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МБАНК тан "Миллиондор оюну" дем берүүчү акциясынын эрежелери 

ААК "Коммерциялык банк КЫРГЫЗСТАН" 

1. Жалпы 

1.1. «Коммерциялык банк КЫРГЫЗСТАН» MBANK ААК сынын «Миллиондор оюну» дем 

берүүчү акциясынын ушул Эрежелери (мындан ары - Эрежелер) «Миллиондор оюну» дем 

берүүчү акциясынын эрежелерин, шарттарын жана механизмдерин сүрөттөйт. (мындан ары 

– Акция). 

1.2. Акция бардык жеке адамдарга - MBANK мобилдик тиркемесинин милдеттүү 

колдонуучулары болуп саналган MBANK кардарларына (бардык классикалык 

колдонуучулар, аралыктан идентификацияланган, бардык резидент жана резидент эмес 

кардарлар) - "Коммерциялык Банк КЫРГЫЗСТАН" ААКсына арналган. 

1.3. Акцияга катышуу менен Акциянын ар бир катышуучусу Жоболорду жана Шарттарды кунт 

коюп окуп, түшүнгөндүгүнө автоматтык түрдө макулдугун берет жана эч кандай чектөөсүз 

жана/же өзгөчөлүктөрсүз бардык шарттарга шартсыз макул болот. 

1.4. Банктык акция деп Кыргыз Республикасынын мыйзамдарында тыюу салынбаган иш-чара 

түшүнүлөт, ар кандай дем берүүчү инструменттердин жардамы менен колдонуудагы 

кызматтарды сатууну көбөйтүүгө, кардарларды стимулдаштырууга жана жаңы кардарларды 

тартууга багытталган. Акция төмөнкү функцияларды камтыбайт: 

- жеңүүчү катышуучуларды кокусунан аныктоо; 

- "оюн" белгиси; 

- акы төлөнүүчү катышуу. 

1.5. Бул документте колдонулган терминдер:  

 Акция – Акциянын уюштуруучусу тарабынан демилгеленген жарнактык стимул же 

башка маркетингдик иш-чара, анын милдеттүү шарты Акциянын Катышуучусу картаны 

жана MBANK мобилдик тиркемесин колдонуу менен транзакцияларды Катышуучулар 

үчүн стимулдардын коштоосунда жүргүзүүсү болуп саналат. 

 Кардар – тейлөөнү пландаштырган же банк тарабынан тейленип жаткан, банктык кызмат 

көрсөтүүлөргө муктаждыгы бар жана чекене кардар катары кызматтарды каалаган 

көлөмдө колдонгон же пайдаланууга ниеттенген жеке жак. 

 MBANK мобилдик тиркемеси – бул мобилдик түзүлүш жана/же интернет глобалдык 

компьютердик тармагы аркылуу банк эсептериндеги акча каражаттарын башкаруу 

боюнча кардарга банктык кызматтарды көрсөтүүгө арналган программалык-аппараттык 

инструменттердин жана уюштуруу чараларынын системасы. 

 Карта – банктык карталарды берүү жана пайдалануу келишиминин негизинде банк 

тарабынан чыгарылган Visa же ЭЛКАРТ төлөм картасы. 

 Акциянын уюштуруучусу MBANK - «Коммерциялык Банк КЫРГЫЗСТАН» ААКсы 

(мындан ары - Банк) болуп саналат. 

 Катышуучу (Акциянын Катышуучусу) – MBANK мобилдик тиркемеси жана 

Коммерциялык Банк КЫРГЫЗСТАН ААКтын Visa же ЭЛКАРД карталары аркылуу 

накталай эмес төлөм жүргүзүүчү MBANKтын (Коммерциялык Банк КЫРГЫЗСТАН 

ААК) кардары. 

 Акчалай сыйлыкты алуу мөөнөтү жеңүүчү жарыяланган күндөн тартып 1 календардык 

айды түзөт, анын ичинде утуп алган катышуучу акчалай сыйлык алуу үчүн банкка 

кайрыла алат. 

2. Акциянын мөөнөтү 

2.1. 15.03.2024-жылдан 02.06.2024-жылга чейин (камтыган), жеңүүчүлөргө акчалай 

сыйлыктарды алуу мөөнөттөрү жок. 

2.2. Акция ар бири 4 жумага созулган 3 этапка бөлүнөт, биринчи этаптан тышкары. 

 2024-жылдын 15-мартынан 2024-жылдын 7-апрелине чейин; 

 2024-жылдын 8-апрелинен 2024-жылдын 5-майына чейин; 

 2024-жылдын 6-майынан 2024-жылдын 2-июнуна чейин. 
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3. Акциянын шарттары жана катышуунун тартиби 

3.1. Төлөмдүн минималдуу суммасы 200 (эки жүз) сомдон же 3.6-таблицага ылайык чет өлкөлүк 

валютадагы эквивалентти түзөт ушул Эрежелердин. 

3.2. Катышуучу колдонулган телефон номеринин ылайыктуулугу жана анын MBANK 

тиркемесинде көрсөтүлгөн жана катышуучунун төлөм картасына байланышкан 

маалыматтарга ылайыктуулугу үчүн жоопкерчилик тартат. 

3.2.1 Сиздин MBANK номериңизди алмаштырууда Акцияда топтолгон тамгалар жаңы 

номерге которулбайт. 

3.3. Акцияга катышуу жана Акциянын жүрүшү жөнүндө керектүү маалыматты алуу үчүн 

Катышуучу MBANK тиркемесинде жана катышуучунун мобилдик түзмөгүндө PUSH 

эскертмелерин иштетип, MBANK тиркемесин акыркы версияга жаңыртышы керек. 

3.4. Акцияга төмөнкүлөр катыша албайт: 

 16 жашка чейинкилер; 

 Банктын Директорлор кеңеши, Шариат кеңеши, Банк Башкармасынын мүчөлөрү, 

Банктын аффилирленген жана тиешелүү жактары. 

Акцияны уюштуруучунун кызматкерлери, ошондой эле Акция башталганга чейин 1 ай калганда 

жумуштан кеткен кызматкерлери акцияга акчалай сыйлык алуу укугусуз катыша алышат. 

3.5. Акцияга катышкан/катышпаган төлөмдөр: 

Аты Акцияга катышкан транзакциялар Акцияга кирбеген транзакциялар 

Карталар 

Ecom – интернет төлөмдөр 

Өзүңүздүк картага жана эсебиңе, 

ошондой эле үчүнчү тараптын 

карталарын/эсептерин толуктоо. 

POS-терминалдын жардамы менен 

товарлар жана кызматтар үчүн накталай 

эмес төлөм 

Банкомат/НАЧП(банкоматтар жана POS 

терминалдарда) жана КДО (кассалык 

дебет ордери) аркылуу филиалдарда 

накталай акча алуу 

QR 

ELQR стандартынын каалаган QR 

коддору аркылуу товарлар жана 

кызматтар үчүн төлөө 
Толуктоо жана/же жеке адамга MBANK 

QR аркылуу которуу, анын ичинде башка 

адамдарга ELQR. 
ELQR стандартынын QR коддору 

аркылуу мамлекеттик кызмат 

көрсөтүүлөргө төлөө 

MBANK 

Төлөмдөр 

MBANK эквайринг – MBANK 

тиркемеси аркылуу товарлар жана 

кызматтар үчүн төлөө 

MBANK толуктоо 

Төлөмдөр: 

 Мобилдик кызматтар үчүн төлөм 

 Социалдык тармактарда баланс 

толуктоо 

 Уюштуруу банкында, ошондой эле 

бардык башка финансы 

уюмдарында (банктар, МКК, МФК 

ж.б.) ачылган кредитти төлөө. 

Которуулар: 

 телефон номери боюнча 

 эсептердин ортосунда 

 башка банктарга 

 каалаган электрондук капчыктарга 

 эл аралык которуулар 

Бонустар менен төлөө 

  
Банктын карталары, QR жана MBANK 

тиркемеси эрежелерине ылайык бардык 
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алдамчылык (б.а. шектүү же 

алдамчылык) транзакциялары 

 

3.6. Акцияга катышкан чет элдик валюталардагы операциялардын минималдуу суммасы: 

№ 
валюта коду 

валютанын аталышы 
транзакциянын 

минималдуу суммасы алфавиттик сандык 

1 EUR 978 Евро  2 

2 USD 840 Доллар  2 

3 AED 784 Дирхам  8 

4 THB 764 Тай бат 81 

5 TRY 949 Түрк лирасы 71 

6 IDR 360 Индонезиялык рупия 35 088 

7 GBR 826 Англия фунт стерлинги 2 

8 CNY 156 Кытай Жэньминьби юаны 16 

9 RSD 891 Серб динары 241 

10 GEL 981 Грузин лари 6 

11 VND 704 Вьетнамдык донгу 55 556 

12 AUD 36 Австралия доллары 3 

13 ILS 376 Израил шекели 8 

14 CHF 756 Швейцария франкы 2 

15 KZT 398 Казак тенгеси  1 000 

16 SGD 702 Сингапур доллары 3 

17 ZAR 710 Түштүк африкалык ранд 43 

18 MYR 458 Малайзия риңгити 11 

19 RUR 810 Орус рубли 210 

20 KRW 410 
Корея респ. вонасы/Түштүк 

Корея вонасы 
2 963 

21 LKR 144 Шри-Ланка рупиясы 690 

22 CZK 203 Чех кронасы 52 

23 HKD 344 Гонконг доллары 17 

24 CAD 124 Канада доллары 3 

25 ARS 32 Аргентиналык песо 1 818 

26 PLN 985 Поляк злотыйы 9 

27 INR 356 Индия рупиясы 185 

28 BRL 986 Бразилиялык реал 11 

29 MXN 484 Мексикалык песо 38 

30 TJS 972 Тажик сомониси 25 

31 UZS 860 Өзбек суму 27 778 

 

Бул таблицада көрсөтүлбөгөн валюталар Акцияга киргизилген эмес. 

3.7. Акциянын жүрүшүндө катышуучулар Акция мезгилинде ар бир этаптын ичинде 100 000 (жүз 

миң) сом өлчөмүндө акчалай сыйлык ала алышат жана 1 000 000 (бир миллион) сом – Акция 

мезгилинде ар бир этап сайын. 

3.8. MBANKта жана/же төлөм картасы менен накталай эмес төлөмдөрдү ийгиликтүү жүргүзүү 

үчүн (ПОС-терминалдар жана Интернет төлөмдөр аркылуу товарларга жана кызматтарга 

төлөө) 3.5.-пунктуна ылайык Акцияга катышкан ар бир транзакция үчүн тамгалар 

ыйгарылат, "МБАНК" жана "МИЛЛИОН" деген сөздөр чогулат. 

3.9. Акция башталган учурдан тартып, ар бир календардык жуманын аягында «МБАНК»деген 

сөздү биринчилерден болуп чогулткан жана Акцияга катышуунун бардык эрежелерин 
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сактаган 5 (беш) жеңүүчү аныкталышы мүмкүн. Ар бир жеңүүчүгө 100 000 (жүз миң) сом 

өлчөмүндө акчалай сыйлык ыйгарылат. 

3.10. Акциянын бүткүл мезгилинин ичинде 100 000 (жүз миң) сом өлчөмүндөгү акчалай 

сыйлыкты “МБАНК” сөзүн биринчилерден болуп чогулткан 60 (алтымыш) жеңүүчү ала алат. 

3.11. Акция башталган учурдан тартып, ар бир этаптын аягында 1 000 000 (бир миллион) сом 

өлчөмүндө акчалай сыйлыкты акциянын 3 катышуучусу ала алат, алар “МИЛЛИОН” деген 

сөздү биринчилерден болуп чогулткан жана Акцияга катышуунун бардык эрежелерин 

аткаргандар. 

3.12. Акциянын бүткүл мезгилинин ичинде 1 000 000 (бир миллион) сом өлчөмүндөгү акчалай 

сыйлыкты «МИЛЛИОН» деген сөздү биринчилерден болуп чогулткан 9 (тогуз) жеңүүчү ала 

алат. 

3.13. “МБАНК” жана “МИЛЛИОН” деген сөздөрдү чогулткан калган катышуучуларга биринчи 

жеңүүчүлөр аныкталгандан кийин, чогултулган “МБАНК» сөзү үчүн 20 000 (жыйырма миң) 

сом жана 200 000 (эки жүз миң) сом өлчөмүндө көңүл жубатуучу сыйлыктар “МИЛЛИОН” 

деген сөз үчүн”ыйгарылат. 

3.14. 3.9 пунктка ылайык жеңүүчү болгон Акциянын катышуучусу Акциянын калган 

мөөнөтүнүн ичинде “МБАНК” сөзүн инкассациялоого мындан ары катыша албайт, бирок 

кийинчерээк 1 000 000 (бир) өлчөмүндө акчалай сыйлык алууну талап кыла алат. миллион 

сом) эгерде ал 3.12-пунктуна ылайык жеңүүчү болуп калса. 

3.15. 3.12. пунктка ылайык жеңүүчү болгон Акциянын катышуучусу Акциянын калган 

мөөнөтүнүн ичинде “МИЛЛИОН” деген сөздү чогултууга мындан ары катыша албайт, бирок 

кийинчерээк 100 000 (бир) өлчөмүндө акчалай сыйлык алууну талап кыла алат. жүз миң) сом, 

эгерде ал 3.9-пунктуна ылайык жеңүүчү болсо.  

3.16.  Акция башталган күндөн тартып, ар бир ийгиликтүү транзакция үчүн тамга берилет. 

Алгоритмге ылайык, эки гана уникалдуу транзакцияга арип ала аласыз. 

3.17. Уникалдуу тамгалар: ар этап үчүн 24 жолу; акция бүткөнгө чейин ар этап үчүн 4 жолудан 

көп эмес берилет. 

4. Тамгаларды көрсөтүү жана баштапкы абалга келтирүү эрежелери 

4.1. Акциянын бардык катышуучулары акчалай сыйлык алганга чейин чогултулган жана калган 

каттарды көрүү мүмкүнчүлүгү бар MBANK мобилдик тиркемесинин башкы бетиндеги 

блокко кирүү мүмкүнчүлүгүнө ээ. 

4.2. Каттардын жана транзакциялардын тарыхы блогунда катышуучулар кайсы транзакциялар 

үчүн тамгалар дайындалганын көрө алышат. 

4.3. Ошол эле тамгалар бир нече жолу пайда болушу мүмкүн. Эгерде олуттуу транзакция үчүн 

кайталанган каттар пайда болсо, анда ал тамгалар MBANK төлөм тарыхында пайда болот, 

бирок мындай каттар үчүн push билдирүүлөр кылынбайт. 

4.4. Акциянын ар бир этабынын аягында 23:59:59да жеңүүчүлөр аныкталгандан кийин, бардык 

сөздөрдү чогултууга үлгүрбөй калган акциянын бардык катышуучуларынын каттары нөлгө 

коюлат. 

4.5. Эгерде катышуучу сөздү чогултуп, 3.13-пунктуна ылайык жеңүүчү же жеңүүчү деп табылса, 

ал чогулткан тамгалар калыбына келтирилбейт. 

5. Акциянын жеңүүчүлөрүн аныктоонун тартиби 

5.1. Сөздөрдүн толук жыйнагы аяктагандан кийин, Акциянын катышуучусуна/катышуучуларына 

(алдын ала жеңүүчү/жеңүүчүлөр) MBANKка PUSH билдирүүсү жөнөтүлөт. 

5.2. 5 (беш) иш күндүн ичинде катышуучу (алдын ала жеңүүчү) Акциянын Эрежелерине 

ылайыктуулугу жана катышуучу сөздү чогулткан бардык транзакциялардын ийгилиги жана 

тууралыгы текшерилет. 

5.3. Эгерде бардык транзакциялар ийгиликтүү болсо, Акциянын Уюштуруучусу жеңүүчү менен 

байланышат жана аны банктын башкы кеңсесине чакырат, дареги: Бишкек ш., көч. Тоголок 

Молдо 54а, акчалай сыйлык алууга. 

5.4. Эгерде бардык транзакциялар 3.13. пунктка ылайык катышуучу тарабынан ийгиликтүү 

болсо. Акциянын Уюштуруучусу байланышып, Сизди банктын башкы кеңсесине чакырат: 

Бишкек ш., көч. Тоголок Молдо 54а, жубатуучу сыйлыкты алууга. 
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5.5. Катышуучу-потенциалдуу жеңүүчү транзакциялар ишке ашпай калган жана/же жокко 

чыгарылган транзакциялар жана/же Акциянын эрежелерин сактабаган учурда, утуштарды 

калыбына келтирүү жана тамгаларды баштапкы абалга келтирүү үчүн PUSH билдирүүсү 

жөнөтүлөт. Бул учурда Уюштуруучу 3.13-пунктуна ылайык кийинки катышуучуну жеңүүчү 

деп таануу укугун өзүнө калтырат. Бул учурда, мындай катышуучу 4.4-пунктуна ылайык 

тамгаларды баштапкы абалга келтиргенден кийин кийинки этапта Акцияга катышууну 

уланта алат. 

6. Акчалай сыйлыктарды алуунун тартиби 

6.1. Акциянын жеңүүчүсү, жумалык жана/же 4 жумалык этаптагы акчалай сыйлыктын жана/же 

сооротуучу акчалай сыйлыктын ээси болуп, утуш фактысы жөнүндө маалымат менен Push-

билдирүү, ошондой эле MBANKка жөнөтүлөт. кошумча билдирүү, аны аныктагандан кийин 

5 (беш) жумушчу күндүн ичинде Уюштуруучудан Банктын 3333 же 0556 613333 расмий 

телефонунан. 

6.2. Жеңүүчүгө биринчи чалуу болгон күндөн тартып 3 (үч) календардык күндүн ичинде кеминде 

3 (үч) чалуу кабыл алынат. Эгерде Жеңүүчү мурунку чалууга жооп бербесе, Жеңүүчүнүн 

абоненттик номери боюнча жеткиликсиздиги (жеңүүчүнүн уюлдук телефону өчүк, 

байланыш тармагынын тейлөө аймагынан тышкары ж.б.) Уюштуруучуга кошумча чакыруу 

үчүн негиз болуп саналбайт. үн чалуулар. 

6.3. Акциянын ар бир жумалык жана 4 жумалык этабынын жыйынтыктоочу жыйынтыгы 

чыгарылган учурдан тартып 10 календардык күндөн кечиктирбестен Уюштуруучу 

жеңүүчүлөрдүн жыйынтыктарын www.mbank.kg расмий сайтында жана MBANK 

тиркемесинде көрсөтпөстөн жарыялайт. толук кардар маалыматтары. 

6.4. Акциянын Жеңүүчүсү Акциянын Уюштуруучусуна жана (же) башка үчүнчү жактарга 

Акциянын Уюштуруучусунун көрсөтмөсү боюнча Акциянын Уюштуруучусуна өзүнүн 

макулдугун жана уруксатын акысыз берет. Катышуу жана андан ары бул материалдарды 

жарнамалык жана маалыматтык максаттарда массалык маалымат каражаттарында, 

социалдык тармактарда жана Интернетте, веб-сайтта жана Уюштуруучунун тиркемесинде 

жарыялоо. 

6.5. Акчалай сыйлык Жеңүүчү катышуучуга өздүгүн тастыктоочу жарактуу документти – 

паспортту, ошондой эле фактынын тастыкталышын Уюштуруучуга көрсөткөн учурдан 

тартып 3 (үч) иш күндүн ичинде MBANKтагы карта эсебине акча каражаттарын которуу 

жолу менен Жеңүүчүнүн эсебине чегерилет. сыйлык алуу үчүн кайрылган адам акчалай 

сыйлыктын ээси экендигин (MBANK катталган абоненттик номери арыз берген адамга 

катталууга тийиш). 

6.6. Эгерде ким экендигин тастыктаган документте - паспортто көрсөтүлгөн толук аты-жөнү 

жана туулган жылы MBANKта көрсөтүлгөн идентификациялык маалыматтарга дал келбесе, 

акчалай сыйлык тапшыруу үчүн кайрылган адамга берилбейт. 

6.7. Утуш суммасынын 10% өлчөмүндө киреше салыгы Акциянын уюштуруучусу тарабынан 

төлөнөт. 

6.8. Жеңүүчү катышуучу төмөнкү учурларда акчалай сыйлык алуу укугунан ажырайт: 

 Ушул Акциянын шарттарында белгиленген алуу мөөнөтүнүн ичинде сыйлык алуу үчүн 

уюштуруучу менен байланышпаса; 

 эгерде катышуучу Акцияга катышуунун шарттарына жооп бербесе. 

6.9. Жеңүүчү катышуучу накталай берүү үчүн комиссияны, ошондой эле Уюштуруучунун 

тарифтеринде жана комиссияларында каралган башка комиссияларды жана чегерүүлөрдү өз 

алдынча төлөйт. 

6.10. Уюштуруучунун эсебинен акча каражатын чегерүү жана утуп алган Катышуучунун 

эсебине которуу акча каражаттарынын келип түшүү фактысы болуп эсептелет. 

7. Тараптардын жоопкерчилиги 

7.1. Акциянын Уюштуруучусу өзгөртүүлөр/толуктоолор күчүнө киргенге чейин 10 (он) күн 

мурда Уюштуруучунун расмий сайтында Эрежелердин жаңы версиясын жайгаштыруу 

аркылуу ушул Эрежелерди өзгөртүү жана/же толуктоо укугун өзүнө калтырат. 

7.2. Ушул Эрежелерге өзгөртүүлөр жана толуктоолор киргизилген учурда, Акциянын 

шарттарына ылайык Катышуучу тарабынан ар бир кийинки транзакциялардын башталышы 
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тиешелүү өзгөртүүлөрдү жана толуктоолорду кабыл алуу жана Катышуучу Эрежелердин 

учурдагы редакциясы менен таанышкандыгын жетиштүү тастыктоо болуп саналат. 

7.3. Эгерде Катышуучу акчалай сыйлык утуп алуу үчүн Акцияга катышуу үчүн чоң суммадагы 

акча коротууну өз алдынча чечсе, Уюштуруучу эч кандай жоопкерчилик тартпайт. Акцияга 

катышуу Катышуучулардын өзгөчө ыктыярдуулугу принцибине негизделген. 

7.4. Ак ниеттүүлүк менен иш алып баруу менен Уюштуруучу Акциянын Катышуучуларынын 

ушул Эрежелердин талаптарын аткаруусун жана алардын Уюштуруучунун ички 

эрежелерине ылайык келишин өзүнүн кароосу боюнча аныктайт, ошондуктан 

Катышуучудан кошумча маалыматты жана башка аракеттерди талап кылууга укуктуу. 

кандайдыр бир чараларды көрүү алдында. 

7.5. Уюштуруучу ушул Эрежелерде каралган милдеттерди жарым-жартылай же толук 

аткарбагандыгы үчүн жоопкерчиликтен бошотулат, эгерде бул аткарбоо форс-мажордук 

жагдайлардын (форс-мажордук) натыйжасы болуп саналса, аны алдын ала көрө албаган жана 

акылга сыярлык чаралар менен алдын ала алган эмес. абийирдүүлүктүн, кыраакылыктын 

жана тиешелүү милдеттенменин мүнөзү боюнча андан талап кылынган камкордуктун.Форс-

мажордук жагдайларга төмөнкүлөр кирет, бирок алар менен чектелбестен: сел, өрт, жер 

титирөө, жарылуу, бороон-чапкын, башка жаратылыш кубулуштары, эпидемиялар, 

пандемиялар, ошондой эле согуш же согуштук аракеттер, массалык баш аламандыктар, 

мамлекеттик же администрациялык органдардын чечим кабыл алуусу. , ушул Эрежелерде 

каралган милдеттерди аткаруу мүмкүн эместигине алып келген аракет. Форс-мажордук 

кырдаал болгон учурда милдеттенмелерди талаптагыдай аткарууга бардык аракеттер 

көрүлөт. 

7.6. Катышуучу Акциянын Уюштуруучусу Катышуучунун жеке маалыматтарын, анын ичинде, 

бирок алар менен чектелбестен: картанын номерин, CVV кодун, картанын жарактуулук 

мөөнөтүн, Катышуучунун инсандыгын фото жана видео тастыктоосун, MBANK менен 

смартфондун экрандарынын жазууларын талап кылбасын билет, өтүнмө жана мындай 

маалыматтарды алдамчылык максаттарда колдоно турган үчүнчү жактарга берүү үчүн 

өзүнүн жеке жоопкерчилигин билет. 

7.7. Акциянын жеңүүчүлөрү ушул Эрежелердин 5-бөлүмүндө көрсөтүлгөн ыкмалар менен гана 

билдирилерин Катышуучу билет. 

7.8. Акцияга катышуу менен Кардар Уюштуруучу тарабынан техникалык системалардын иштөө 

мүнөзүнө байланыштуу техникалык мүчүлүштүктөр болушу мүмкүн экенине макул болот. 

Уюштуруучу мындай кемчиликтерди тез арада чечүү үчүн бардык күч-аракетин жумшайт. 

Уюштуруучу Уюштуруучудан көз каранды болбогон жагдайлар катары каралышы мүмкүн 

болгон себептер боюнча, анын ичинде Акциянын Катышуучусунун уюлдук түйүнүнүн, 

коомдук байланыш түйүнүнүн, иштөө жөндөмдүүлүгүнүн иштеши сыяктуу себептерден 

улам кызматтарды көрсөтпөө же кечеңдетүү үчүн жоопкерчилик тартпайт анын ичинде 

Акциянын Катышуучусунун уюлдук тармагынын иштеши, коомдук байланыш тармактары, 

Катышуучунун түзмөгүнүн иштөө статусу, Уюштуруучунун системаларынын техникалык 

өзгөчөлүктөрү. 

7.9. Алдамчылык категориясындагы операциялар аныкталган учурда - банк акциянын 

катышуучусунун мобилдик тиркемесин жана/же топтолгон бардык тамгаларды жокко 

чыгарууга укуктуу.  

Биринчи жолу: MBANKты 6 саатка блоктоо 

Экинчи жолу: Бардык терилген тамгаларды жокко чыгаруу менен MBANKты 3 күнгө 

бөгөттөө. 

Үчүнчү жолу: MBANKты  блоктоо, тамгаларды жокко чыгаруу жана акцияга катышууга 

тыюу салуу чаралары көрүлөт.  

Блоктолгондон кийин кардар MBANKты блокту чечүү арызы менен уюштуруучуга 

кайрылуу укугуна ээ. Блоктон чечүү иш күндөрү гана жүргүзүлөт. Кардар андан ары акцияга 

катыша албайт. 

 


