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"Moank" AAKTa Keke KaKTapra 0aHKTBHIK TeilJ100 KeJUIIUMUH TY3YYIo
AYBIK O®EPTA

VYiryn Aubik odepra (MbIHIAH apbl TeKCT OoroHua - http://blanker.ru/doc/public-offerta
Odepra) Koipreiz Peciybmukacsiabi I'paskaanapik KogeKCHHUH 398-0epeHecHuH 2-061yTyHO
BUTAMBIK a4yblK O(epTa Jern caHaiar )kaHa >KeKe ajamjapra apHairad »aHa ''MoOank" AAKHbBIH
(MBIHIaH KUWHMH TeKCT OoroHYa - KbI3MaT KkepceTyyuy) KbI3MaT KepcoTyyuy MeHeH JKeke xakka

OaHKTBIK KbI3MaT KopcoTyy kana MBANK kbei3mMaThiH Maiigaanyy xeHnyHae Kemummm Ty3yyre
CyHyILy OOJIyn caHamnaT, aHbIH maptrapsl yuryn Odepraga KaMThUITaH.

Kenumum sxeke xak (MbIHIAaH apbl TeKCT OoroHua - Konponyyuy) Genrunenres ¢popmana
KEKe jKakKka OaHKTBIK Teilllee XKOHYH/e aphi3ra KO KOWTroH ydypaaH Taptein xe MBANK
KbI3MAaThl apKbUTyy CAHAPUNTHK KOJI TaMraHbl jk€ MACHTU(UKATOPIY KOJJOHYY apKbUIYy 3Cell
a4bUITaH y4ypJlaH TapThINl TY3YJIy Jem 3centener, 0yn yurya OdepraHbiH TONYK jKaHa CO3CY3
akuenTu Oonyn caHanar >kaHa Keiprez PecmyOnmukacweiaeiH ['pakmannsik konekcuHuH 402-
OepenecuHe buUIaiibIK, srepae Kommonyyay Keipreiz PecryOnukachiHBIH MbIif3aMIapbIHBIH JKaHa
KbI3Mar KepceTyy4yHYH JOKANJIbIK YEHEMIUK aKThUIAPBIHBIH TajlanTapblHA bUIAMBIK OaHKTHIK
Telee YYYH 3appll OONroH NOKyMeHTTepau OepreH maptra, KongonyyuyHyH baHKThIH
www.mbank.kg http://www.mbank.kg/ http://www.mbank.kg/caiitbiHna (MbIHIAH apbl TEKCT
6oroHua — KbI3mMaT kepceTyydy cailT) skalramtelpbuirad yurya OdepTanbiH 6ap/bIK MapTTapbiH
KaHJIaiablp OUp ajIblll calyyapcehl3 kKe YeKTeoaepcy3 KaObll alyycy 0oyn caHanar.

Bbyn Odepra aHbl KyuyH )KOTOTTY JICT TAAHBITAH MOOHOTK® ke OCITUIICHICH ©3ropTYYIep
KydyHe  kuprenre ueiimH 10 (oH) OaHKTBIK KYHIOH KeM 3Mec yOakbITTa JKeTKHUpYY4yHYH
www.mbank.kg http://www.mbank.kg/caiiteiana sxanet  Odepranbl kalramiTelpran y4dypra
YeliuH KOoIJoHyyaa 0onoT. baHk ambicTa / apajbIKTaH Teiee KbI3MaThIH KOPCOTYYUY OOy
caHaJar.

TEPMUHIAEP ) KAHA AHBIKTAMAJIAP

BaHKTBIK KapTa - 3CeNTH TECKOO, HaKTaIal aK4ya KapakaTTapblH allyy, TEPMHHAIIAD Ke
Oamka TY3YJYLITOP apKbUIyy, OIIOHJOW 3Ji¢ MHTEPHET TapMarbl apKblIyy TOBapiiapra jkaHa
KbI3MaT KOPCOTYYJIOPre Tejl0e YUYH apHAJITraH TeJI6M HHCTPYMEHTH.

Benepuumnapabik MEHYHK 33CH- KEKe XKak, ajl aKbIpbIHJA (MEHYMK XaHa KOHTPOJI00
THU3METHU apKbUTYY) TY310H-TY3 K€ KBIHBIP TYpJe (YUYHUY JKaKTap apKbLIyy) 33JIUK KbUTYYy YKYT'yHa
90 )K€ aHBIH aThIHAH K€ KbI3bIKUYBLIBIKTAPBIH/IA ortepamus (0yTyM) )Kypry3yiyn kaTkaH Kapmapra
’Ke JKeKe aJjamMra KOHTPOJIIYK KbIJIaT.

7Koropky TOGOKeIIMKTErH 6JIK6JIOP — KbUIMBIIITYY KHpEIIEIepaAn alalIo0oro KaHa
TEPPOPUCTTUK HIITH KapXKbIJIOOTO KapIIbl apakeTTeHYY OOIOHYA 3JI apajblK CTaHIapTTapIbl
KOJITOHOOTOH K€ JKETHUIICH3 JEHIDAJIJAEC KOJJIOHIOH MaMIICKETTEp aHa TeppUTOpHUsap
(Ty3ynymTep), omoH10i ae odduopayk aiiMakrap
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Jeno3ut (0aHKTBHIK aMaHAT) — JKEKe JKaK TapaOblHAH yIyTTYK BaIIOTaja, OUIOHAOHN 3Jie
YeT ©JIK® BANIOTACBhIHAA >KaWTallThIPBUITaH, aKbl TeJIee, KaMChI3100, MOOHOTTYYJYK >KaHa
KalTapbIMIyyJIyK HIapTTapbIHAa KapT 3ceOMHIE CaKTalIraH akya KapaxaTTaphbl.

AmaHaTt cepTu(UKaTBI-OyJ1, OaHKKA aKya KapaKaTTapblH OAHKTHIK aMaHaT (IErO3HT)
KaTtapbl canyy (axkThICHIH KaHa AaMaHAaTYbIHBIH O€NTrMJICHreH MOOHOT asKTaraHiaH KUIHH
OaHKTBIK aMaHATTHIH (JIETIO3UTTUH) CYMMAChIH aHa ajl 00roHYa MalbI3ap/bl OMION OaHKTHIH
Kaicpl 60J100CYH MEKEMECHHEH allyy YKYT'YH TaCThIKTaran 0aanyy karas. JKeke ajiaM raHa amMmaHar
cepTU(UKATBIHBIH 3CH 00JIO ajar.

HNnentnduxanus-6epuires JOKYMEHTTEPIUH TYI HyCKaJapbIHbIH jkaHa (3ke) THeLenyy
Typae KyOeleHAYypYIreH keuypMenepayH Herusunie Kapnapnap, amapislH eKyJigepy >kKaHa
oeneuumapabik d3mepu  xeHyHae MaanbiMaTTapasl KUK/KKJIKA  (KbUIMBIITYY HWIITH
KapXKbUJIOOTO KaHa KBUIMBIIITYY KHpEHIeNepAu JIeralu3alusiiooro (aganfgooro) Kapiibl
apakeTTeHYY) YOHpOCYH/Ie yIyTTYK MbIH3aMIap MEHEH aHBIKTAIraH MaaJlbIMaTTapAbl OCITHUIeo
0010HYa BaHKTBIH UII-YapaJapbIHbIH KBIHBIHIBICH.

BaHKTBIK 3cen - Tayan OOIOHYA TOJNIOHYYYYy OAaHKTHIK amMaHar (Jermo3uT) OOIOHYA 3cell
(acem) /xapt scebu (aHBI TECKOO OAHKTBHIK TOJIOM KAPTHIHBIH K€ TEHIOOHYH JIUCTAHIUSIIBIK
KaHaJapBIHBIH JKapaMbl MEHEH KY36re alllbIPhUIBIIIBI MyYMKYH 3KEHIUTHH OWiauper) (MbIHIaH
apbl TeKCT OOIOHYA KapT 3ce0H) KeKe JKaKk TapaObIHAH KEeKEe aK4a KapakaTTapblH CAKTOO, IMI€K
aKbIHBI, aBTOPYK TOHOpapiapAbl, NEeHCUsIAPAbI, ATUMEHTTEPIN, COLUAIIBIK KOIOKITYIap b
KOTOPYY, OaIka OaHKTBIK CENTETH KapakaTTap, MypacToo MEHEeH OailIaHbIIIIKaH TOIOMIOP, CEI
93CHUHE TaaHJABIK JKEKe MYJKTY caTyy YYYH TeJeMJep, akya KOTopyynap (aHbIH MUMHAE Cell
auIacTaH akya KOTOpyy CHUCTeMasapbl OOIOHYA JKY36re allbIpbUTyydy) jKaHa KpeauTTep OoroHYa.
XKexke xkakThlH OaHKTBIK 3CEOMHEH KapAap *KeKe MYHO3/ery TeleMIepiy, aHblH MYUHJIE JKeKe
MakcaTTap Y4YH CaThII aJIbIHTaH TOBapIap (KOpCOTYITOH KbI3MATTap) YIYH TOJIOMIOPAY, KPEIUT
0OIOHYA TeNeeNepay, akda KOTOpyyJlapAbl (aHBIH HYHHIE O5CEN adlacTaH ak4ya KOTOpyy
crcTeMaapbl OOIOHYA JKY36re allbIpbulyydy), KOMMYHAJIBIK TOJIOMIOPAY KaHa YIIYJ ChIIKTYY
&KeKe MYHO3J1ery TeJIeMIepy Ky3ere albipa aiar.

Kapaap — O6yn Odeprara Komrynran xeke xax.

Koanyk ce3 — kapTaHbIH 33CUHHMH aji TenedoH ke baHkThIH Oarika pacMuiil GailaHbIII
KaHaJbl apKblIyy OaHKKa KalpbUIraHbIHIa HACHTU(UKALUSIIOO YUYH KEPEKTYY CBIp CO3.

Tapanrap - bank Mmenen KapnapabiH Oupresieniker aTaibIibl.

Kapranbsin PANu (Primary Account Number) — aHKTBIH KapTaChIHBIH aJIZIBIHKbI OCTHH]IE
JKauraikaH HOMEpH.

CVV/CVC kon (Card Verification Value/Code) — kapranblH apTKbl OCSTHH/IE )KalralkaH
Y4 MaaHWIYY KOJI, KaApTaHbIH aHBIKTHITBIH TEKIIEPYY YIYH OarbITTaNraH.

Kapranbin PIN-kony Wnentudukanusibik xxeke Homep) - KapnapapH kapT-3ceOnHe
CaKTalraH akya KapakaTTapblHa KHPYY YYYH CBIp CO3AYy TYIOHAypraH, 4 caHIaH KypalraH
KOMOMHAaIH.

MBANK kb13mMaTtbl — 0y BaHKTBIH KapapbiHa MOOMJIIUK TY3MOK aHa/ske ri100ai bk
WMHTepHETTHHK KOMITBIOTEPIUK TapMarbl apKbUTyy OaHKTBIK ICENTEpJerd akda KapakaTTapblH
Oamkapyy OoroHYa OAHKTBIK KbI3MATTap/bl KOPCOTYYTe® apHAIraH MPOrPaMMAaIIbIK-TEXHUKAIBIK
KapakaTTapbIH JKaHa YIOIITYpPYY UII-4apajapblHbIH CUCTEMACHI.

FATCA - amepuKaibIK kapaHIapAbIH *KaHa pe3UACHTTEPANH CaJIbIK TOJIOOI0H KauyyCyHa
KapIlbl OareITTalIraH 4eT OJIKOIYK 3cenTep OOI0HYA CaIbIK OTYETTYYNIYTY JKOHYH/16 MbIif3aMm.



"Moank'" AAKTA jKeKe )KaKTapra 0aHKTBIK TeiJ100 KeJUIIMMHH TY3YYI'o
AUYBIK OPEPTA

Auabickbl uaeHTuuramus — Keipreiz PecryOnukachiHBIH KapaHAapbl OOJITOH KEKe
azaMIapabl 3JEKTPOHAYK TYPA© anblHraH KapaapablH MaanbIMaTTapblH KOJIJIOHYY MEHEH JKEKE
KaThILIYyCy3 UACHTU(PHUKALUAIOO KaHa BepU(PUKALIUAIOO.

BaHkThIK 4YeKTeJreH 3cen - Oyl Kapaapiapibl MIASHTH()UKALMATIOO KaHa TEKIIEPYY
TapTUOMHE BIIAMbIK, YEHEMJIMK YKYKTYK aKThUIapra bLIalbIK, ajlbICKbl pPeXHUMJE OeNrHIICHIeH
YEKTOeJIep JKaHa JINMUTTEP MEHEH 3CEIl.

BonycTrapabiH aTaiiblH NPOrpaMMAaJIblK KaMCbI3J00CYHYH HETH3MHJIE TONTOO >KaHA
najjagaHyy CUCTEMAachlHA HETU3/IENTEH JIOAIAYYIyK IPOrpaMMachl, aHbIH KaTbIIIYy4yJIapbIHbIH
OaHKTBIH TNPOAYKTHUIAPBIH JKaHAa KbI3MAaT  KOPCOTYYJIOPYH MalJalaHyyCyHIa aHbIH
KaThILIYy4YyJapblHbIH aKTUBIYYJIYTYH CTUMYJJAIITEIPYyra, MOOMIAUK TUPKEMEHHU ke OaHKTbIH
KapTajapblH mnaiianaHyy MeHeH Kartblmryydy TapaOblHaH SKYpPry3ysyydy oOmeparusuiapIbiH
KeJIOMYH KeOeHTyyre, KaTblllyydy KOMIAHHUsUIApbIH TOBApJIApbIH CaThII ajlyyra OarbITTajraH.
[Iporpamma 6aHk TapaObIHAH WIIKE alIBIPBUIAT JKaHa OarrkapbuIaT.

Komrymua kapra- srepje OaHKTBIK SCETITHH 99CH UIIEHUM/YY aJaMra aHbIH OaHKTBIK
sceOu 00roHYa onepanusuiapibl SMUTEHT MEHEH OaHK 3CeOMHUH 33CMHUH OPTOCYHAArbl
KEJIMIIMM/Ie OENTHIIEHI'€H CyMMaJIap/IblH YETHH/E JKaHa MapTTapa )Kypry3yyre blirapbiM yKyK
Oepce, KomrymMya Kaprta 00y caHanar. MpiHa 0aHK HETU3TH JKaHa KOIIymM4a KapTrauap OoroHYa
Kapa)kaTTap/bIH KbIIIMBUIBIH 3CelKe anyyHy ap 6up Kapra 60r0H4a ©3yHYe KYpry3ert.

7Keke MaanbIMaTTap - )KEKE aJjlaMra TUELIeNyY ap KaHJail CaHapUIITUK MaaJbIMaTTap.

"Keke MaaapIMaTTapABl MIOTEN 4YbITYy' - JK€Ke MaanbIMaTTapAbl YOTYITYYHY,
Ka3yyHy, CHUCTEMAJIAIIThIPYyHY, TONTOOHY, CAKTOOHY, TAaKTOOHY (3KaHBIPTYYHY, ©3TepTYYHY),
alyyHy, nHaijanaHyyHy, OepyyHy  (KailbuiTyyHy,  OepyyHY,  JKETHJIMKTYYJIYKTY),
KEKeNeITUPYYHY, 0ereTTeeHy, e4ypYYHY, KOK KbUTYyHY KOIIO ajraHja, >KeKe MaajbIMaTTap
MEHEH aBTOMATTAITBIPYYy KapakaTTapblH MalijjalaHyy MEHEH € MbIHAal Kapa)kaTTapabl
KOJJJOHOOCTOH —aTKapbulyydy ap KaHAal apakeTtep (omepauusuiap) k€ apakeTTepIuH
(onepauusIapibIH) KbIHBIH/IBICHI.

Keke mMaaabIMaTTApAbIH KYNYSIJIYYJYIy-aHbIH TapKaTbUIbIIIBIHA JKaHA/’)Ke€ aubIKKa
YBITHINIBIHA KO OepOee yuyH Oank xaHa Kapmap TapaObiHaH cakTajgyyra TUHUIT OOJITOH
MWJIZETTYY Tajam. byn ydypna sxkeke MaanbIMaTTapipl adblkka ubirapyy Keipreis
PecniyOnmkaceiHbIH Mblii3aMaapbiHa bUTabIK TaHa MYMKYH OOJIOT.

BankTsik cbip-0yi, Kapnap TapaOeinan bankka Oepuire e 0aHk TapaObIHaH TY3YJITOH,
xe 0o1boco O6ank MeHeH Kappmap oprocyHnmarsl e3 apa Mamuiiere, aHblH MYMHJIE OaHK WIIMH
Ky3ere albpyyHyH XypyuyHae Kenummmre delinHku Mamuesnepre OailnaHblTyy Oamikaya
HEeru3ze KeJnI YbIKKaH Kaicbl 00100CyH MaanbIMaTTap.

CanapunTuk MIeHTH(UKamMs - Oyl MaaJbIMaT NPUHIMINAIBL MEHEH CaHapHUIITHK
XKa3zyyHyH OpTOCYHJa OalIaHbIII Ty3YY MaKcaThIH/1a CAHAPUIITUK Ka3yyHY U3/100.

Ca”HapunTuk ayTeHTH(PUKAUMSA - aYKBIUTHl KOJJIOHYY MEHEH WICHTHU(PHUKATOp MEHEH
UACHTHUPUKATOP THEILIEeNyY OOJTOH aaM/IbIH OpPTOCYHAArbl OaliIaHbIIITHI BIPACTOO.

NaenTndukarop - caHapuNTUK Yeiipeiery yKyK MaMUJIEIEpUHUH CyObEKTHCH MEHEH 03
apa ’KaHa aHJail MaajdbIMaTThl KaMTBITaH CaAHAPUITHUK >Ka3zyynapnbl OailaHBIITHIPYYTa
MYMKYHIYK OepyYy4y ap KaHjaail MaanbIMaT, aHbIH HYUH/IE KO, (P, HOMEp Ke Japek;

Ca”HapunTUK JOKYMEHT - HJICHTU(UKALNS CHUCTEMACBhIHBIH JSpeKeIepUHE bUIaNbIK
KOJIJOHYATaH CaHApUNTUK KOJ TaMra k€ WACHTU(PHUKATOP apKbUIyy e3repyidecTyry
KaMChI3JJaJITaH CAHAPUITHK )Ka3yy.
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KEJIMIIUMIAWH NPEJIMETH

1.1. Kemummm  Keiprei3 PecnyOnukachblHbIH — KOJIJOHYYJArsl Mbli3aMJapbiHa, bBaHKTBIH

Tapudrepune, ymyn Kemummmaua maprrapbiHa, VISA 531 apallblk TeJleM CHUCTEMachlH

naigananyy spexenepune xana DJIKAPT ynyTTyk TeneM cucreMachlH Mailalanyy 3pexKecCuHe

(MBIHZIaH apbl TEKCT OOOHYA - DpeKerep) bIIalbIK BATIOTA A dCEI/KapTa-3Cell auyyHyH TapTHOUH

YKaHa IIapTTapbIH aHBIKTANT jKaHa ara KbI3MaT KepCoTYYHY JKY36re alblpar.

1.2. Kenummmaus ankareiaia bankra Tuemenyy Kel3mMar kepceTyysaep Oonron maptra Kapgapra
TOMOHKY KbI3MATTAp KOPCOTYIYLTY MYMKYH::

- Oup >xe Oup Heue FcenTepan/KapTajblK SCENTepIu auyy jKaHa Teiliee;

- TOJIOM KapTaJlapblH UbIrapyy >KaHa Teiiiee jkaHa/>ke OaHKTBIK KapTaHbl KOJITOHOOCTOH (MBIHIAH
apsi-Kapra)

- TMUCTAHTTHIK J)KaHa TesieM Kbi3MaTTapsl (MBANK);

- Kpenuttuk enymuep OoroHua cyHymtapasl kana KapaapabiH 3 scentepuH Oamikapyy Y4yH
Oalka KbI3MaTTap/Isl KOPCOTYY.

- "MOonyc"nosnnyyayk nporpaMmmachiHa KaThIITYYy.

2. KAJIIbBI ’KOBOJIOP
2.1. byn Cynym scenTu/Kapra-3cenTH adyy TapTUOMH aHBIKTAWT, OMIOHIOM 31e baHk mMeHeH
Kapnapneia oprocyrnars! yuryn Kenummmm 60r0oHYa MEJIETTEHMENEPAN aTKapyy/ia naiiia 60i1ron
MaMuUJIeNepIu )KOHT'® caJlar.
2.2. bByn Kenummm tapantap/isIH OpTOCYH/Ia KapIap IbIH YIIyJ opepTaHbl aKIIENTTOO K0Ty MEHEH
ty3yner. Odepransl akientee Oonyn Kapmapapin yiryn OdepradbsiH S5-0671yMYHO bLIANbIK
apakeTTepAM kacoocy caHanat, ajgap OdepTaHblH MIapTTapblHa TOIYK JKaHa MAPTChI3 MaKyJIIyK
Karapbl KapayaT. Yurya odepTaHblH MAapTTapbIH KaObLI allyy MEHEH, KapAap apbI3/ibl TOATYPYII,
KOJI KOMTOHJOH KUHUH e KapAaplbl apajblKTaH HJIECHTH()UKALUATIOO kKaHa BepU(UKALUSLIOO
TapTUOWHE BUIAMBIK apajblKTaH WACHTHU(QHUKAUSIIOOIOH KaHa BepU(UKALMIIOOJOH 6TKOHIOH
KMIMH, KOOMJIYK o(hepTaHbIH MIapTTapblHa co3cy3 Makys 00y0T. (No 12 tupkeme).
2.3. Tayan KpUIraHTa YeHUHKHU dCeNTepAeTH/KapTa-3CcenTepAerH akua KapakaTTapblHa maibI3aap,
srepne Oyn TapanTapablH OpTOCYHJIArbl ©3YHUO KeTUIIMMAEpAe/MaKyaamyynapia kapaibaca,
bank TapaObIHaH HcenTe0enT KaHa TONOHOOMT.
2.4. baHK JemO3UTTEpId KOProo TYTYMYHYH KaThIIyyuycy OoOJyn caHajar kaHa "BaHKThIK
amaHaTTapAbl (1emno3utrepan) Koproo xeHyHae" Koiprei3 PecnyOnukachiHbIH Mblif3amMbiHA
bUTANBIK, ICETITETH aKya KapakaTTapbl *KEKe KaKTapAblH aMaHATTapAbIH (AETIO3UTTEPUH) KOPTOO
oObekTHCH Oonyn caHanaT. baHk Jkoropyaa KepceTyJreH Mblii3amra bulailblk KbIprei3
PecniyOnmkaceiHbIH JleO3UTTEpAM KOProo areHTTUTM TapadbbiHaH Mblii3amia Kapairad TapTHIITE,
eIueMle jkaHa Imaprrapjaa Kapnapra (Iemo3uT caiyydyra) KOMIIEHCAIMsI TOJIeere KemujIuK
oeper.
2.5. Drepje oropyla KepceTYJIreH Mblif3amaa Oarikaya kapasnOaca, (PU3MKaJbIK >KaKTapblH
TOMOHKY JIENIO3UTTEpU (aKkyayjapbl) JKOTOpyAarbl Mbl3aMIbIH  TalalnTapblHA  bUIAWBIK
KOMITEHCAIUsIaHO0alT!
1) Oankka, MHKPO(QHHAHCBUIBIK KOMIIAHHWSra JKaHa TypaK »JKall CaKThIK KPEAUTTUK
KOMITaHUSAChIHA OalIaHbIIIKaH aJjaMIap/blH I€IO3UTTEPH;
2) aKbIPKBI 3 KbUT HYMH/IE OAHKTHIH, MUKPO(GHHAHCHUIBIK KOMIAHUSHBIH, TYPaK JKai CaKTBIK
KPEIUTTUK KOMITAHUSHBIH YET 3JIUK KOHCYJIBTAHTTAPBI K€ THILIKbI ayAUTOPIIOPY OOJITrOH
aZaMJIapbIH IENO3UTTEPH;
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3) IOpUAMKAJBIK JKAaKTBIH TalIIbIpMachl OOIOHYA JKaWTaIUTBIPBUITaH — aJaMJIapblH
JETO3UTTEPH;
4) Keiprei3 Pecriyonmkachiibi "bankTap skaHa OaHKTBIK HIIMEPAYYIIYK xkeHYHae", "KbIprei3
PecnyOnukackiHaarsl MUKpOGUHAHCBUIBIK YIOMAAp kKeHYHIe" MpliizaMuapeiHa jKaHa
Typak ’Kaif-akua TONTOO KPEAUTTUK KOMIAHUSUIAPBIHBIH HWIIMH JKOHTe calyy
YOMPOCYHIOrY MbIH3aMIapra bUIAMBIK YEKTOO KOKOJITaH K€ KAMAKKa aJIbIHTaH JIENO3UTTED;
5) pe3uzeHT  OaHKTBIH, PE3MICHT  MHUKPO(DUHAHCBUIBIK  KOMOAHUSHBIH  KbIprai3
PecnyOnuKachIHBIH YETHHEH THIIIKAPHI JKaWTralkal QuiIdaagapblHIarsl AETO3UTTED.
2.6. bank Kappmapra Oapablk KepekTyy MaalbIMaTThl bBaHKTBIH pacMuii  caiiTbiHa
JKAWTaITRIPYy apKbUIyy OepeT: Www.mbank.kg.

2.7. bank caHapunTHK KbI3MaTTapAbl Oepyydy KaTapbl TOMOHKY MeTa-MaallbIMaTTapiabl
JKAIIIbBITA KETKUIUKTYY KbLIaT:

1) XKerkupyy4yHyH ataibibsl: "MOaHK".

2) FOpunukaneik gaperu: Keipres Pecriyonukacer, bumikek maapsi, I'oppkuii kedecy, 1/2.

3) Baitnansimn maansiMartapsl: Teir. (0312) 61-33-33, opunuanbHeiii cailtt Www.mbank.kg.

4) KatToo *OHYHII® MaaibIMaT: AJradkbl Karroo KyHY - 1991-xbuiapiH 27-nexaOpbsl; KaTToo

Homepu - 3903-3301-AAK; MCH: 02712199110068

5) Konnonynyyuy meiiizamaap: KP XKapanasixk konexcu, KP Canapuntuk kogexcu, KP Yayrryk

OaHKbIHBIH YEHEM/IUK YKYKTYK aKThLIaphl )kaHa OAHKTBHIK YKYKTYK MaMUJIEIEPAN KOHI® Callyydy

KP mblii3amMaapel.

6) Komynyy yuyn udapanap: Komrynyy ymyn Odepransl akienree, uaeHTH(GUKaIMAIaH (aHbIH

WYMHJIE AJIBICKbI) OTYY ’KaHa BaHKTBIH MYKHU 3peXeNepUHEe bUTANbIK TOKYMEHTTEPAUH TONTOMYH

0epyYY apKbUIyy UIIKE allbIpbLUIaT.

7) laiinananyyra yekteenep: Yekreonep baHKThIH TapudTepy, Sc€NTepAUH alipbIM TYpJIepy YUYH

aumMuTTep (Mucanbl, ¢GyHKIUsIapel dekrenreH), omoHaon sne KUK/KKJIKA udeiipecynmery

MbI3aMAapAbIH TajlaTapbl MEHEH OENITHIICHET.

2.8. CaHapuNTHK CEpBUCTEPIM JKaHA DIKOCHCTEMAIAp/bl KOJIIOHYY 3PEXKEIEPU:

2.8.1. baHKTBIH CaHApUNTUK KbI3MATTapblH (MOOWJIIUK THpPKEMeNep, WHTEpPHET-OaHKUHI K.0.)

KOPCOTYY, OIIOH0i 35e bankThiH sxocucTtemanapeina (MPlus, MMarket, MBonus x.6.) konrymnyy

yirysn OdepTaHblH HETU3UHAE KYPry3YJIeT, ajl KOJAOHYYUYIyK KEeIUIIUM OOyl caHanar. YIIyn

OdepranbIH mapTTapblH KaObUT a10acTaH KbI3MaTTap/bl MalijalaHyyTa K0J1 OepHIIOeHT.

2.8.2. CaHapunTuK UAEHTU(UKALNS, ayTeHTU(QHUKAIUS )KaHa MaalbIMaTTapra KeTKUINKTYYJIYKTY

KaMChI3 KbUTyy TEXHOJOTHMSIApbIH HILIKE ambipyyda baHK »kanmbl kaObUT ajbIHTaH 3J1 apaliblk

MPaKTUKaHBI )KaHa KOOICY31YK CTaHAAPTTapbIH KETEKYMINKKE alaT.

2.8.3. bank Oapablk Kapjapiap YYYH CAaHApUIITHK KbI3MaTTapra OUpIe >KeTKUIMKTYYIYKTY

kenwiaedt.  KeI3maTTapapl naijanaHyy 3peKelIepH KbIHBICBHL, pacachbl, TWJIA, MaWbIITHITHI,

STHUKAJIBIK TAaHIBITHI, AWHH, JKallbl, CasiCUi ke Oalllka WIIEHUMH, OMJIMMHU, TETH, MYJKTYK XKe

Oarka abasibl 00r0HYA OGaCMBIPIIOOTO KOJ OepOEHT.

2.9. XKacanma unrtennext (JKM) cucremanapbiH KOJIOHYY:

2.9.1. baHK KbI3MaT KOPCOTYYJIOPAY CYHYIITOOI0 KacaaMa NHTEJUIEKT CHCTEMAJIapPBIH KOJIJIOHYYTa

YKYKTYY, aHBIH HWYHMHJE, OWpPOK ajap MEHEH  4YeKTeJIOecTeH:  Kalpbulyylap.sl

aBTOMATTAIITHIPBUITAH  WIITETYY (4aT-00TTOpP), KPEAUTTUK KOHIAOMIYYIYKTY  0aayoo

cucTeMasapbl (CKOPUHT) kaHa OMOMETPHUKAIBIK HACHTU(PUKAIUSIOO0 KypallJaphl.

2.9.2. bank Kappapael caHapunTHK CEpBUCTEpAWH alKarelHIa o3 apa apakerreHyy KU
cHCTEeMaJIapblH KOJJOHYY MEHEH HILIKE allbIPbUIbIIIB MYMKYH JKEHIWUIH >KOHYHIe KalOaprap
KbutaT.  Yar-00TTOp Ke aBTOMATTALITHIPBUITAH CHCTEMallap apKbULyy OIepanusaapabl
Kyprysyyze, KU mMenen o3 apa apakeTTeHYY (pakThICHI KbIpJaaaaaH yjaaM alKbIH JETl ICETITEIeT.

2.9.3. bank XM kongoHyyma TOOOKEIIMKTEPAH a3alTyy YUYH aKbUITa CBISPIBIK >KaHA 3apblil
yapanapasl kepeT. KU cucremanapplH KONIOHYYy JKOHYHI® MaajlbIMaTTap, ajapIblH
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KOOICY3yT'yH 0aaJlOOHYH HaThIHKallapbl )KaHa, KOONTYYJIYTY KOTOpy cUcTeMasap KOJIOHYITraH
yuypaa, THelenyy Aeknapanusiap banktein caiiteiana (www.mbank.kg) ®eTKHIUKTYY TYple
JKauramTbIpbLIaT.
2.10. Kapmapaein Odepranbr aknenteecy ymyn Odeprara xana KapmapasiH keke
MaaJlbIMaTTapbIH UIITETYY MIApTTapblHA MAKYIAYKTY OMIAUPET, aTar alTKaHaa: -
- cyobextTuH Kbipreiz PecnyOnukaceinbid Conpanibik GOHIYHA aHBIH jKEKe MaallbIMaTTapbIH
YOryaTyyra jkaHa uimreryyre Oonron apbsisbiHa (Kemumumre / Kaiipein anyyra) xon Koroyra
MaKyJIIyK (2-TUpKeME);
- IlpesupeHtTnH W OamkapMaibirbiHa KapamTtyy "Kei3maTr" MaMJIeKeTTHK MEKEeMECHHHH
KaJIKTBl KaTTOO J€MapTaMEHTHHE JKEKE MaalbIMaTTap CYOBEKTUCHHUH JXEKE MaallbIMaTTapbIH
YOTyJITyyra )aHa UIITETYYre MakyJIAyryHyH THNTYY ¢opmackiHa (No 3 THpkeme) KOl KOoryra
MakyJIaIyK 6epyy;
- KPEIOUTTHUK TapbIXbIHBIH MaajbIMaTTapbiH Tekuepyyre skaHa "Mmenum" Kpenurtuk bropocy
KAKceiHa 6epyyre (4-tupkeme);
- KP Munuctpnep xabunerune kapamrtyy MCKna sxeke maansiMarTap CyObEKTHUCHHUH KEKe
MaalbIMaTTapblH YOTYATYyra jKaHa WINTEIN YbI'yyra MaKyJAYTYHYH TUOTYY (opMachlHa KOII
koroyra Makynuayk 6epyy (NeS-tupkeme);

"Mo6onyc" nosuayyinyK MporpaMMachiHBIH dpexkenepuHe Makynayk (Ne9-tupkeme)
- CyOBEKTMHUH ©3YHYH >K€KEe MaallbIMATTapbIH YOTYJITYYyra, HIITETYYr®e KaHa Y€K apaHbl KECHII
OTYYT® MaKyJIIyT'yHYH TUNTYY (popMaceiHa Ko Koroyra Makyiaayk (NelO-tupkeme).
2.11. KappapablH >keke MaajbIMaTTapblH MINTEN YbI'YY MOOHOTYH YEKTeecy3, KaHJIail raHa
007100CyH MbIHi3aMyy BIKMa MEHEH, aHbIH HUYMHJE >KEKEe MaallbIMaTTapAblH MaalbIMATThIK
CHUCTEMaJlapblHAa aBTOMATTAIUTBIPYY KapakaTTapblH MaijalaHyy MEHEH K€ MbIHaal
Kapa)kaTTap/ibl KOJIJIOHOOCTOH KY36re allblpbLIar.

3. TAPAIITAPABIH YKYKTAPBI /KAHA MUJIAETTEPA

Kappap muaperryy:

3.1. bankka Kbsiprei3 PecnyOnuKkachlHBIH —Mblif3amMIapblHa —bUIAMBIK  3CeN  adyy Y4YYH
JTOKYMEHTTep U Oepyy;

3.2. DcenTu/KapT—3CerTH 3CENTENYYJIop YUYH, OIIOH/IOHN 3JIe HITKEPIHK JKaHa/)Ke YIIyTa OKIIOII
WIIMEPIYYJIYK MEHEH OaljlaHbpIIaral akda KapaKaTTapblH CakTOO >jKaHa TOINTOO YYYH
naiiiajianyyra.

3.3. Dcenremyy acebu 6010HYA onepanusIapIb! Kypry3yyne bankka Meiiizamaapaa GenruieHreH
TaJlanTapra blIalbIK TY3YJITOH TOJIOM JOKYMEHTTEPHH Oepyyre TUHUIILL.

3.4. Ke3mar kepcetyyiepAayH OaacklH bankteiH TapudTeprHe BUIAWBIK TOJO6 *aHa BaHKTHIH
www.mbank.kg caliTeiHga okadramrtelppuirad  KenmumumauH —maprtrapblHaarsl, baHKTBIH
DpexenepunuH xaHa TapudrepuHuH e3repyyaepyH kezemenaeehttp://www.mbank.kg.

3.5. Kemmar xkepceryynepre Tenee YuyH KaprapapiH sceOuHEeH/KapT-3ceOMHEH akua

Kapa)kaTTapblH, OLIOHA0H 3Jie baHk jkaHa yayHYY *KaKTap TapaObIHAH >KaHBUIBIII YETePUIITeH aKya
KapakarTapblH ke TapanTap opTocyHAa TY3YJIreH KeIMIIUMAEpe KaHa Makyjjamnryyiaapiaa
Kapairad Oanika MUJZETTeHMesep O0I0HYa aKIIENTCU3 ICENTEH AJIbII CaTyyHY HILIKE allblpyyra
0aHKKa yKyK OepuiicuH. JKaHbLIbIII YErepuIreH akya KapakaTTapbl HAKTaJIal TYpAe aJbIHIaH XKe
YUYHUY KaKTBIH 3ceOMHE KOTOpYJraH ydypaa, baHkrtan Ounaupyy aiaraH yaypJaH TapThin (Kat
KY3YHI® K€ DJIEKTPOHIYK Typae) 3 (yd4) KajleHAapAblK KYH WUYMHAE aHbIH OpJAyH TOJITYPYI
oepyyre.
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3.6. bankka kapTThIk scenteH KimeHTTHH scebuneH swift Tenemay »xeHOTyY MEHEH KOMHCCUSHBI
JCerKe allyy MeHeH, swift TeleeHyH OTYHYUYHA® KOPCOTYJIreH CyMMaHbl KapTThIK 3CeOMHEH
KapAapblH dceOrHe aKLIENTCU3 akya KapakaTTapblH 3CENTEH Yblrapyy YKyryH Oepyyre.
3.7. baHkka KapTa-oCenTeH akya KapakaTTapblH JCENTHH BAIIOTACHIHAH Oalllka BalllOTaJa
aKIENTCU3 3CENTEH YbITapyy, ONepalUsHbIH CYMMAChIH sWift TeToMy )KOHOTYY YUYH orepanus
KYPry3YyAreH yuypaa bankTeiH Kypcy OOIOHYA SCENTHH BAJIIOTAChIHA KOTOPYY YKYT'YH Oepyyre.
3.8. bankTeiH Tanabpl OoroHua 3 (y4) OAHKTBHIK KYH HWYWHJIE Kaichl 00JOOCYH CypajiraH
MaalbIMaTThl, OIIOHAON 31e KapnapablH uIIMHE jkaHa aj TapaOblHAH JKYPry3yJyn >KaTKaH
OaHKTBIK ONepanusiapra THELeNyy JOKYMEHTTepIu Oepyyre.
3.9. XKeke maansiMaTTap €3repreH yuypnaa (haMuimschl, aTbl, aTaCHIHBIH aThl, Japery, Teae(oH
HOMEpJIEpH, SJEKTPOHAYK MOYTa Japeru 3K.0. e3repreH ydypaa) jKeKe MaajabIMaTTapblH
©3TOPreHIYTYH bIPACTOOUY TOKYMEHTTEPAH ((paMUIIUACHIHBIH, aThl, aTACHIHBIH aThl ©3TOPTOHAYTY
KOHYHIO KYOOIyK, HHUKEHH KaTTo0/0y3yy >KeHYHIe KyOenyk, Oaja acklpan anyy >KOHYHI®
KyOemnyk k. 0.) Kepre3yy MEHEeH jka3yy ’Ky3YHIe 0aHKKa MaalbiMI00r0. AHaai 00100roH yaypaa
bank kappapra scen OoroHYa omepauus >KYpry3yyAeH Oall TapTyy YKYT'yH ©3YHe KajiTbIpar.
Omronpoit sne, KapmapaplH akpIpKbl OCITHITYY Japerd OOroHYA JKOHOTYJITOH OAHKTBIH OapabIK
KOPPECHOHICHIUSCHI KapJap TapaOblHAaH THEIIETYY TYP/e allbIHTaH O0JIyI dCerTeNeT.
3.10. Orepae Kapnap AKILIHbIH canbik pe3uaeHTu 6oico, Oy Tyypanyy bankka xa3yy xKy3yHIe
oungupurn, bankka Kappap sxenynne maanmsiMattel AKII canbik oprangapeiHa Oepyyre yKyk
oeper.
3.11. AKIIIHBIH calblK pe3uICHTTEPUH HICHTU(UKANMIIOO0 TOMOHKY MApTTAPAbIH Oup ke Oup
Hede KpUTEPUUUHUH OOTyIIyH OMIITUpET:
3.11.1. XKeke xax AKIIIHbIH jxapaHbl 60TyN caHanar;
3.11.2. XKeke amam AKlllna typykryy Oonmyyra ypykcaTtbl Oap (TYpPYyKTyy KallOOYyHYH
kaproukachl (I-551 ¢popmace! ("Green Card");
3.11.3. Kaiicel esikeHYH kapaHbl SKeHHHE KapabacTaH, >keke agam "AKIIna y3ak MeeHOTTYY
6onyy" KpuTepHiinepuHe koo Oeper, atan aiTkanaa: xxeke agam AKIHBIH canbIk pe3ueHTH
nen Taanbuiat, osrepae an AKIHbH aliMarsiHga ydypaarsl KaleHAApAbIK Kbul nauHiae 31
KYHZIOH K€M 3Mec kaHa 3 »kbul nuuHAe 183 KyHAeH keM 007100c0, aHbIH UUMHIE Y4ypJAarsl
KBUT KaHa ara YeHUHKHU KU KbUT 00JICO;
3.11.4. XKeke anam AKIIHbIH aliMarsiHia Tyyiarad 00Jico;
3.11.5. XKeke xakteiH AKIIHbIH aliMareIHAarsl Japeru/mouTaNbIK Japerd 6ap 001co;
3.11.6. +1 a1 apanbik kKoxy Oap TenedoH HOMEpJIEPHUH KOJJIOHTOH eke jxkak 0onco (AKII
xaHa TyHIyK AMeprKa HOMEPAUK IUIAaHBIHBIH OJIKeJIepY).
3.12. bBankTeiH OemymumepyHIery Ocer/KapT-dcen OOIOHYA WpU CyMMaJarbl HakTajlail ak4a
YbIrapyy OlepanusiChiH KXypry3yyae bankter 1 (Oup) sxyMymuy KyH MypyH (TenedoH apKbulyy,
KaT apKbUTyy jKaHa Oalllka )KEeTKMJIMKTYY bIKMa MEHEeH) Kabapaap KbLIyYy.
3.13. TeppopAayk HIUTH Kap>KbLJIOOTO >KaHA KBUIMBIIITYY KHpeUIeNepau JeraqaalTeipyyra
(amanmmooro) kapmiel apakeTteHyy OotoHua Kreipreizs PecnyOnukachlHBIH — MBIii3aMbIHBIH
TaJanTapblH CaKTOO.
3.14. kapmap ©3YHYH OaHKTHIK pPEKBH3HTTEPUHUH >KaHA JUCTAHIUSIBIK OaHKTBIK KBI3MaT
KOpPCOTYYJIOPI6H Maiiiananyy MaaabIMaTTapbIHBIH KYMYsUTYYJIYTYH CAKTOOT'O MHJIICTTYY.
3.15. YuyHuy »kakTapra OaHKTBIK TeJIOM KapTajlapblH, aHbIH WYMHJE (PU3MKAIBIK KapTaHbI
YKaHa/’Ke KapTaHBIH MaalbIMaTTaphiH (HOMeEpH, kapakTtyyinyk meeHety, CVV/CVC koxay kaHa
Oamkanap) 6epbeere, caTrnooro, 6enekke oepOeere ke Oarka *,oJl MeHEeH Oepoeere;
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3.16. MoOunnuk OaHKKa, HHTEpHET-OaHKKAa »aHa baHKTBIH Oalika apajbIKTaH Teisee
KbI3MaTTapblHA KHUPYY YYYH KOJAOHYIraH JIOTUHAEpIW, Hapoiagopay, SMS-kogaopay,
OMOMETPUKAJIBIK MaalbIMaTTapbl JKaHa Oalika ayTeHTU(UKAIMs KapaXaTTapblH YUYYHUY
JKaKTapra adbIKKa 4pIrap0ooro skana 6epoeere;

3.17. BaHKTBIK eHYMIepay kaHa BaHKTBIH TUCTAHTTHIK KbI3MATTAPbIH YUYYHUY KAKTap.IbIH
aThIHAH JKaHa KBI3BIKYBLIBITH YUYH KATTOO/IOH 6TKOPOOe KaHa/>Ke Maiiiananyy.

3.18. baHkTaH mIEKTYY/angaMublUIbIK/yYPYKCATChI3 YBITApBIN cajyylap XOHYHA® OWigupyy
aNraHfaH KUMMH OKeTKWIMKTYY KaHannap apkeutyy (push-Ounmmupyy, CMC-Gunnupyy,
ANEKTPOHAYK IMOUTa, MECCEHJUKepiep, KaT) 5 (Oemr) KkaleHAApAbIK KYHOYH uuuHAe BaHKThIH
Kaanaran OeiymMyHe, ¢unmanbsiHa >kaHa/ske baiinmaneimn OGopOopyHa SKYpry3yiayn >KaTKaH
OTIepAIUSHBIH MBIM3aMIYYyJIyTyH TAaCTBIKTaraH JOKYMEHTTEPAH (aKkda KapaKaTTapbIHBIH KEJHIT
4bITyy Oynarsl) 6epyy MeHeH Kaiipbutyy. benrunyy Oup OaiinaHbli KaHaIbl apKbLUTYy OUIANPYY
KOHOTYY MUWIIETTYY OMec kaHa Oyn OwnaupyyHy anOarangsik Kapmapasl bankka
TYYMy/alibINThl TOIOO66H OOLIOTIIONT.

3.19. bankka acentepaeru KanabkTapasiH 15% emuemynne, kemunnae 25 000 (xbiiibipMa Gern
MUH) COM OJTYOMYHJIOTY aK4a KapaKaTTapbIH aKICIITCHU3 3CENITEH YbIrapyy YKYT'yH Oepyy, arepae
baHk muku Tekmepyy ydypyHAa onepanusiiap/IblH aublIraH/ia dCenKe Tyypa KelnOereHIuru xe
oTepalysuIapAblH  alAaMUblUIbIK/YPYKCATChI3 MYHO3TO 33 SKEHAWTH >KOHYHI® TepC MaalbIMat
anca. Orepae Kapnapasin scebunneru kanasik cymmach 25 000 (kbliibipma Gl MUH) COMIOH a3
00J1c0, aiipin mys/aieim My bank TapaOblHAH 3cenTeH YblrapbUIraH KyHTe KapaTta Kapmapabia
3CEOMH/IETH KAJIJIBIK CYMMACBIHBIH OJTYOMYH/I® ICENTCH YbITapbLIaT.

3.20. Kapgap Mbank moOunauk TupkemecuHeH Mbusinesske oTyyne, an "MoOank" AAKna
IOPUANKAIBIK JKaKTap/Abl/’KeKe UIIKEPIEpAd KOMILIEKCTYY OAaHKTHIK TEHI06 KEIHIIUMHUH TY3YY
00r0HYa KOOMAYK O(epTaHbIH OapbIK MIAPTTapbl MEHEH TAaHBIIIKAHBIH, ajJap/sl TOTYTy MEHEH
KaObIT alraHbIH JKaHA CaKTOOTO0 MWJJICTTEHTCHHH, OIIOHJOHN 3Jie aTayiraH odeprara KHHUHHKH
OapabIK ©3repTyyjep jkaHa TOJIYKTOONOp baHkTeiH pacmuii  Www.mbank.kg caiTeiHIa
KalramTelpbUlapblH kaHa Kapmap TapaOblHaH €3 ajAblH4a TAaaHBIIMIBINT YbITyyra THHUII
9KEHJUTUHE MaKyJl SKEHUH BIPACTAMT.

Kapaap TeMeHKY/16pre yKykryy:

3.21. DcenTern/kapT-3CeNTEru aKya KapaxaTTapblH €3 ajlJiblH4a TECKeoere, OIIoH /10 351e Keiproi3
PecnyOnmukachIHBIH MBIH3aMIapBIHIA KapaliTaH yaypliapIbel 3cKe anbarana, yurya Kenmummmana
[IapTTapbiHa, OAHKTHIH dpeXkeNepruHe KaHa Tapu(TeprHe bUTAWBIK KApTTH MMaligalaHyyTa.

3.22. Tlepconanapik PIN-koy 6ap kapTaHbl, OIIOHIOH 371€ OHp 3Jie KapT-dCenKe THEenlenyy, akda
KapakaTTapblHBIH KaJIJBIKTaphl OUp e O0ITroH KolIyMya KapTajiapsl alyy.

3.23. Hakranaii )xaHa HakTajai smec (hopmaia 3cernke/KapT-3CeKe akua 3CENTepUH calyy.

3.24. Kapr-cuer 0OOrOHYA akya KapakaTTapblH CAPITOOHY JKEKe JTUMHUTTEPAHN OCITHIIOo KOy
MEHEH ©3 alJiblHYa yekToo . JKeke MTUMHUTTEpIuH OenrmieHuiy / e3repymy Kapaapabis xazyy
KY3YH/IOTY apbI3bIHBIH HEITM3HH/IE JKY36I'e alllbIphliar .

3.25. JKa3zyy oKy3yHZery apbI3[blH HerusuHjae, KapraapIbslH HHCAaHABITBIH TacCThIKTaraH
JOKYMEHTTH KOPCOTYY MeHEH BaHKTHIH 00ITyMYHO KalpbUTBII, KOTYK CO3TY aHBIKTOO.

3.26. bankteiH TapudrepuHe bIIalBIK Tajan KbUIBIHTAH MOOHOTK® JCEr/KapTa-3CenTHH
KOUYPMOCYH aiyy.

3.27. Kapra XOroiroH ke Oy3yiran ydypja OaHKTBIH KOJJOHYYJarbl Tapu(pTepUHE bUIANHBIK
THEIENYY KOMHCCUSIAPAbI TOJIOTOHI0H KUHUH YKaHbl KapTaHbl allyy Y4yH OaHKKa Kalpbulyyra.
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3.28. Dcentu/kapt-3centn kemuHae 10 (oH) OaHKTHIK KYH Mypja ka0yyra apbei3 Oepyy XKooy
MeHeH baHkka anjpIH ana jxaszyy Ky3yHae ounaupyy MmeHen Kenummmau Oup tapantyy TapTHUITE
Oy3yyra >kaHa kapTaHbl bankka kaiTapsin Oepyyre;

3.29. NnenTudukanusainoo >xaHa BepUPHUKAMIOO TapTUOWMHE BUIAWBIK YEKTOOJOPIYH KaHa
JUMUTTEPIUH YETUH/]IE apaJIbIKTaH TypYIl OAaHKTBIK YeKTelIreH dcen aayy. (Nel tupkeme).

3.30. bamkka »scenTH Kypry3yy OOIOHYA TamimbIpMaiapibsl KOHOTYY, THEIIeNYY CYypoo-
TajanTapAbl KOy *aHa 3CeNTUH abajbl )KOHYH/1e ap KaHJail MaaabIiMaTTap/ibl alyy.

3.31. Anapasl uaCHTHGUKAMAIIOOTO0 MYMKYHIYK O€preH jkaHa anapJiblH bIMTapbiM yYKYKTapbIH
TacThIKTaraH, aHblH WuMHAe KapaapablH omion axkTap ajIblHIArbl €3 MUJIJIETTEHMENEPUH
aTKapyycyHa OailyIlaHBIIITYy TOKyMEHTTEpPH OOJITrOH IapTTa, YUYHUY JKaKTap IbIH Taaa0bl 60I0HYA
JCENTeH aKya KapakaTTapblH alblll calyy XeHYHOe Oankka Oyiipyk Oepyy. bank Oyn
OylipykTapabl anapia OaHk TapaOblHAH AHBIKTAIYY4dy 3apbul MaajdbIMaTTap >Ka3yy >KY3YHIO
KOPCOTYJITOH IIapTTa KaObLI anar.

3.32. baHKTBIH OllEepaTUBYY PEKUMUHE ICETITH KOHTO CalYYy.

3.33. MBANK Mo06unauk THpKeMEeCHH KOJIIOHTOH 10 skaHa bank Kaprace! xana/xe Tenem scedu
Oap 60:1co rana "Moonyc" Jlosuabik [IporpaMMachIHbIH anKarbiHaa AKIUSUTApAbI Ak ananyyra
00J10T.

3.34. bankka IlporpaMMmaHbl e4ypyy >KOHYHI® >Ka3zyy >KY3YHIOry OUIAMPYY KOHOTYY MEHEH
Jlosinapik [IporpamMmMara KaThIIIyyHY TOKTOTYY.

3.35. MBANK Junior npoaykTycy 6010HYa KOIIIyM4a KapTa jkaHa dCel avyy.

3.36. Kapransl )XeTKUPYY apKbUITyy airaHna, baHKTBIH KbI3MaTKepHHE (Kyphepre) MHCAHIBITBIH
TACTBIKTaraH JOKYMEHTTHH/NACIOPTTYH TYN HYCKachlH Karaz TYPYHAe e MaMJIEKeTTHK
MaaJbIMaT CHCTEMalapblHaH allblH[AaH CaHapUOTHK ¢opMarTarbl JOKYMEHTTH JKEKe 3y
KOpCOTYYCY 3aphli.

3.37. bBaHKTBIH TPOAYKTYCYH  aiTaHIBITBIH  TACTHIKTOO  YYYH  WACHTHU(PHUKAIHIOO
IpoIieypachkiHaH OTYY KaHa MHCAHIBITBIH TACTBIKTaraH JTOKyMEHTTHH/TIACTIOPTTYH TYI HYCKAacChI
*aHa anplHrad Kapta MeHeH Oupre e3yHYH XKY3YH CYpOTKe TapTyyra MakyJJIyK Oepyycy 3apbLi.
3.38. Kapmap BaHKTBIH aiipbIM 4YeuyuMEpH, aHbIH WYMHJE OaHKTBIK HPOIYKTYNapiabl Oepyy,
JTUMUTTEPAN OeNTuiiee, ornepanusiapabl XKYPry3yy, TOOOKEIAUKTEPAU Oamikapyy >kaHa Oarika
YeynMJIEp aBTOMATTBIK PEXKHUM/IE KaObLT abIHBIIIBI MYMKYH 3KSHIUTH XKOHYH/I0 Kabapaap aHa
Oyra Makyil.

3.39. ABromarTeik yeunmaep Kapaap yuyH IOpHIUKaIbIK KeCeneTTepre ajibll KEJIUIIM MYMKYH
0O0JITOH K€ aHBbIH YKYKTapblHA aHAa MBIH3aMJIyy KbI3BIKUBLIBIKTAPbIHA ONYTTYY TaacUp ITHIIU
MYMKYH 00JITOH yuypiap/a, Kapaap ToMOHKYIOpPre yKYKTYY:

3.39.1. e3yHe KapaTa aBTOMATTBHIK YE€UMMJIEPAU KOJJOHYYHY TOKTOTYY Tajlabbl MeHeH baHkka
KalpbuIyyTa;

3.39.2. BaHKTBIH BIMTapbIM YKYKTYY KBI3MATKEPUHUH KaTBIIIYyCYHJa MypAa KaObLI ajbIHTaH
ABTOMATTHIK YEUMM/IM Kaiipa Kapar YbITyyHY Tajal KbUTyyra.

3.40. Ymyn Kemummmaun 3.39-nyHkTyHIa kepcetyireH tanantap Kapnap tapaObiHan bank
MEHEH 03 apa apakeTTeHYY YIYH KapajiraH bIKMaJlap MEHEH JKOHOTYJIOT KaHa MbIii3amIap/ia skaHa
BaHKTHIH HYKH TOKYMEHTTEpUH/E OCNTHICHTCH MOOHOTTOP/IO Kapaar.

BaHk TeMOHKYJI6PIre MUIIETTYY:
3.41. Kueipreiz PecnyOnukacelHbIH Mblif3amaapbiHa, KenumumanH maptrapbiHa, BaHKTHIH
spexenepuHe KaHa TapuTeprHe bUTailblk BaHKTHIK TeHI06HY KY36I'e allblpyyra.
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3.42. O3ayryH TacThIKTaraH JOKYMEHTTH ke KapaapapIH >kamblpyyH ce3 OMIaMpYYCyH (aHBIH
nuuHAe TeleoH jke Oamika pacMuil OailylaHBIII KaHAIAAphl apKbUTyy) KOPCOTKOH IIapTTa
KapTaHbl 0OTOTTOO.

3.43. Kenmun TyIIKeH akya KapakaTTapblH THEIIENYY TOJIOM TOKYMEHTH OaHKKAa KEIUM TYIIKOH
KYH/J6H KHHMHKA OMp OAHKTBIK KYHJOH KEUMKTHUPOECTEH KapJapiblH 3ceOuHe/KapT-dceOuHe
qyerepyyre.

3.44. Kappapra mnaibI3IpIK CXEMaHBIH KaHa NaWBI3[BIK YCHICPIAWH ©3repylly, KbI3MaT
KOPCOTYYJIOPAYH HAPKbI JKaHa KbI3MAT KOPCOTYY IIAPTTAPBHIHBIH ©3TOpYIY >KOHYH/O YIIYI
Kenumumann 3.43.-myHKTTapbIHIa KapairaH MOOHOTTOP/e jKaHa MapTTapaa MaalbIMI00.

3.45. Kappmapra scenrteru/KapT-3cenTerd akya KapaKaTTapblHBIH KaJABITBIHAH TaliganaHyy
MYMKYHUYJIYTYH Oepyy.

3.46. Kapnapaein apbi3biHbiH HerusuHae MBANK Junior mpoaykTycy OoroHYa KoIIym4a
KapTaHbIH 93CUHUH aThIH 3MOOCCHUPOBKAIIOO.

3.47. llekryy/angaM4bUIbIK/ypyKCATChI3 — ONEpAlMsUIAp  aAHBIKTAITAH  ydypJa Kapjapra
KETKWIUKTYY KaHangap apkeutyy (PUSH-6mnnupyy, CMC-Ounaupyyiiep, dAEKTPOHAYK MOUTa,
Meccenkepiep, kar) "MBANK" cuctemacsiHaarsl acen xa3zyycy 0ereTTesreHayry jkaHa akda
KapaKaTTapbIHBIH KEJIUI YbITHIIIbI )KOHYHIO TOKYMEHTTEpIU Oepyy MeHeH baHKThIH OeyMyHo
KalpbuLyy 3apbULABITHl XKOHYHII® Kabapioo. BaimaHbIITeIH Oeiruwinyy OUp KaHalbl apKbLIyy
OUIIMPYY MHIIETTYY 3Mec kaHa Oyn ounmaupyyHy anboo Kapnapael bankka Tyymay/ailbInTsl
TOJI0616H OOIIOTIIONT.

3.48. ABTOMATTAIITHIPBUITAH YEYUMICPAHM KOJAOHYYIa MBIi3aM TajlalTapblH CaKTOO, aHBIH
nunHae KapmapIblH yKYKTaphlH jKaHa MBIH3aMyy KbI3BIKUBLIBIKTAPHIH KOPTOOHY KaMChI3

KblIIyYyTa.

BaHk TOMOHKYJIOPIO YKYKTYY:

3.49. BaHKTBIH MaanbIMaT TakTajapblHa )kaHa OaHKTBIH Www.mbank.kghttp://www.mbank.ka/
CalThIHA MaaJlbIMaTTapAbl XKauramTelpyy xoiny MeHeH Kapnpapra maansiMaoo MeHeH Kenummm
LIapTTapbIH, dpEXKENEePAU KaHa TapuPTepan Oup TapanTyy TapTUITE ©3r6PTYYTre e TOIYKTOOro,
Oy MaanbIMaT MbIHAAW ©3repTyyJsiep KyuyHe kuprenre yeinHku 10 (oH) OaHKTBIK KYHAOH KeM
IMEC MOOHOTTO OEPHITUIIIN KEPEK.

3.50. Kapnapnan akda kapaxaTTapbIHBIH KEJIUI YBITBIIIBIHBIH JOKYMEHTTEIITUPHUITEH OyaarbH
6aHKTBIK 3 (Y4) KYHIYH HUMHAE OepYYHY Tajam KbUTyyTa.

3.51. Kuoipreiz PecnyOnukacbiHblH — TeppopAyK HIITH  KapXKbUIOOTO JKaHa KBUIMBILITYY
KHpelesep/u JeralJalThipyyra (a1a100T0) Kapiibl apakeTTeHYY MaceeIepHH KOHTe cCalyydy
Mpiii3ambiHa blTaiiblk, KapgapaplH uiimHe »aHa aj Ky3ere amblpraH 0OaHK orepaiusiapblHa
THENIeNyY MaaJlbIMaTTap bl ’KaHa JOKYMEHTTEP/IU, OLIOH 10U 3J1€ 371 apalibIK TaJanTapra blaibIk
KOPPECHOHIEHT-0aHKTapAbIH CypOO-TalanTapbl 00I0HYAa MaajlbIMaTTap/abl KaHa JOKYMEHTTEPUH
Kapnapnan tanamn Keutyyra;

3.52. bup Tapantyy taptun MeHeH: Kapnapra FATCA wprit3ambiabia yernnae AKILHbBIH canbik
Oprasaapsl Y4yH MaajbIMaTTap/abl OepYYy1eH Oall TapTKaH yuyp/ia, KacCaJIbIK dCeNTENIYY10H Oalll
taptyy; FATCA Mpiiizambiabid yernHae AKIIHbIH canblk opranaapsl YayH OaHK TapaOblHaH
MaaJsIMaTTap/ bl OEpYYAOH Oall TapTKaH KYHAOH TapThin 7 (keTH) KYHIyH nuuHae KapmaapasH
aceOuH kalyy; aTaifbplian kxaJiraH MaajabiMat OepwireH yaypaa Kapnapaeia aceoun xalyy.

3.53. AnaplH ama 3CKepTYYcy3 dcen OOoroHYa OaHK omeparusuiapblH TOKTOTyyra jKaHa/)Ke
TOMOHKYJIOW ydypiiapaa: TakTaj0araH MaajabIMaTTap Oepuiice, dCer/KapT-dcell adyy kaHa aj
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OOIOHYA OIepauusuIapAbl KYpry3yy OOIOHYa TamanTapisl arkapyy Y4yH 3apbll  OOJroH
nokymenTTep 6epundece, Kapnapasl uaentudukanusiioo xana 6eHepuiumuapabk 33CUH aHBIKTOO,
3N apanblk CaHKIMUIBIK Tu3Mmene Kapaap TyypacblHia maaneIMatrThiH Oomyiry, Kapaapasin
TEPPOPUCTTUK HILIKE >KaHAa KBUIMBIIITYY KHUpEHIeNepau Jeraau3auussiooro (aaaigooro)
KaTbIIIKaHIbITbI Tyypalyy MaanbiMaTTap 6oiico, 10 (oH) OaHKTBIK KYH HunHAe yumyn Kennmmman
Oy3yy JKeHYH/Ie ap KaH/ail )KeTKWIMKTYY OaiIaHbIII KapakaTTapbl apKbULYy OMIIUPYY KOHOTYY
xony MeHeH Kemummmnau Oup Ttapantyy Ttaptunte Oy3yyra, omonaod sne Kemumumaun
apTTapbIH ap KaHaail Oy3yymnapza.

3.54. Kapnapapeia Keipre3 PecniyonukacbiabiH Mblii3aMbIH jkaHa yurysn KeaumumanH mapTTapbiH
Oy3ranbITbIH KOPCOTKOH (hakThbuiap OOJITOH yuypAa, Dcenl O00loHYa OAHKTHIK OIepalusuiapabl
KYy3ere anipIpyyiaH Oail TapTyy;

3.55.  Kappap TapaOwsiHaH pasipjairaH Kapra Tajlanm KbeUlblHOaran yuypaa, 12 (OH 2Ku)
KaJIeHAApAbIK aif MUMHJIE KapTaHbl aHJIaH apbl )KOK KbULYy MEHEH 0ereTTese.

3.56. "MBANK" moOunnuk Tupkemecune 6 (aiTel) aiilaH amblk KUpOEreH ydypia, cucremMa
aBTOMATTHIK Typae KapaapasiH arpudyTtyH (MBANK nomepun) MBANK cucremacbiHal anbin
caJiaT, aJl 3MM KapJap/blH 3CENTepU ©3repyia0eilT.

3.57. Dcen 0oroHYA KBIMMBLT )KOK OOJITOH jKaHa/>ke KapIap/IblH TECKeMecH 0OroHYa oreparus 12
(oH 2KM) aif nurHAe 60J00TOH y4ypAa, CENTH OUp TapanTyy TapTUIITE Kalyy.

3.58. BaHKTBIH KbI3MAT KOPCOTYYIOPYHO kKaHa KbI3MaTTapblHA aKbl TeJI6© YuYH baHkTa aubuiran
Kapaapapin GapabIk scenTeprHeH/KapTa-3CeNTEPUHEH aK4a KapaXaTTapblH aKIENTCH3 ICENTEH
4pIrapyyHy, bank TapaOblHaH, Y9yHUy jKakTap TapaOblHaH, TapanTapAblH OPTOCYH/AA TY3YJIreH
KeJUIIMM/IEp/Ie )KaHa MaKyJaallyysiap/a Kapairat oaika MuiieTTeHmenep 6oron4da, Meriizamaa
OenrusieHreH yuypiapaa ske TapanrtapiaeiH ymyn Kenummm GoroHYa €3 MHIIIETTEHMEIEPUH
aTKapyyra TOCKOOJIIYK KbUITaH, OIIOHJOW 3j€¢ BaHKTBIH kaHa/>ke€ aHbIH KOHTpPareHTTepUHHH
TEeXHUKAJIBIK 0y3yJyysapsl *aHa OnepanusiIbik TOOOKEIIUKTEPHUHEH yiaM KEeJIHI YbIKKaH Oallka
xKarpaiinapaa baHk TapaOblHaH KaTa MEHEH SCENTeNreH akda KapaKaTTapblHBIH 3CENTeH
YbIFapbUIBIILIBIH XYPry3Yy. bank TapaGbplHaH akua KapakaTTapbl Tyypa 3MeC YerepuireH yuypaa,
Kapnapapsin bankra aubuiran Oapablk 3centepu/kapra-scentepu 10 (oH) KaneHAApABIK KYHIO
MOOHOTKO 06reTTeJICYH. 2 (3KH) KYyMYIIUy KYHAYH HunHae baHk TapaGblHaH Tyypa sMec 3cenke
aJIbIHTAaH aK4ya KapaKaTTapblHbIH TOJIOHYN OepuireHu »*aHa bBaHKThIH OWJITUPYYCYH alraH
y4dyp/aH TapThii 3 (y4) KaJeHIapAblK KYHAYH HUuHAe (Mbli3aMa KapalraH jka3yy *Ky3YHe ke
O6amka Typne) Kmment TtapaOeiHan bankka kaWTapbuiblll OepriireHd KoHYHIe KimeHTke
Omwnupyy *eHeTyy . baHk Oyn ak4a KapakarTrapbl KaWTapbLIOaraH ydypjaa YKYK KOProo
OprasjapblHa jKaHa/>ke COT OpraH/iapblHa KalpbUlyy YKYT'YH ©3YHO KalThIparT.

3.59. Kapra »rceOnHeH kapaapAbH dceOnHe swift TereMre 6 TYHMOCYH/I® KOPCOTYITOH CyMMaHbI
KOMHCCHSIHBI 3CKE ajyy MEHEH aKLENTCH3 ACENTEeH YbIrapbll, KUHUHYEepIIK swift Temeeny
Kapnapsia 5ceOMHEH KOHOTYY.

3.60. bankka kapra-3cenTeH aKya KapakaTTapblH 3CENTHH BaJIOTAaChlHAH Oallka BaloTaza
aKIENTCU3 3CENTEH YbIrapyy, OnepalysiHbIH CyMMachIH swift TetlemMly )KeHOTYY YUYH onepanus
KYPIY3Y/ireH yuayp/a baHKTbIH Kypcy 00I0HYA SCENTHH BaIOTAChIHA KOTOPYY.

3.61. Kapnmap TtapabepiHan "MBANK" MOOMIIMK THpKEMECH apKbUIyy IEMIUTeNeHreH swift
TONIOM/IY KOHOTYY YUYH 3apbul OOITOH YeT JIANK BAIOTANarsl dcen 00l0oroH yuypaa, bank
Kapaapra 3apbul OOJTOH 4YeT OJKeJYK BaJloTafarbl 3CenTH Oup TapanTyy TapTHUITE adyyra
YKYKTYY.
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3.62. Orepne pe3uIeHT 3MeEC JKeKe KAKTHIH KapaapbIHbIH 3ceonnae/kapracsigaa AKI nommapsr,
€BpO JKaHa POCCHUSUIBIK pyOab BamtoranmapblHbiH cymmackl 20 000 (ksiidpipma muH) AKII
JIOJUTaphIHAH jKaHa €BPO JKaHAa POCCUSIIBIK PYyOJIepAMH SKBHUBAJCHTHHEH alllbll KeTce, baHk
kapaapra xpuigelk 0,01% ra 12 (oH 5kM) ailira MEOHOTTYY HEMO3UT adyyra )aHa OapabIK
JCENTepAeH/KapTa ACENTEePUHEH aK4ya KapaXaTTapblH KapIapAblH MOeHOTTYY JCMO3HTHHE
bankterH WWW.mbankkg caiiTeiiia xalramThlpbuIrad Tapu(TepUH/IE KOPCOTYITOH JUMHTTEPre
bUIAHBIK YEKTOOCY3 KOTOPYYTa YKYKTYY.

3.63. IllexTyy omepanusuiap aHBIKTAITaHIA K€ JCeI/KapT-dcen OOIHYA  alIaMUbLIbIK
OlepanusuIap JXOHYHII® MaajbIMaTTap OpPYH ajraH ydypja, >KYpPry3YJIreH OmeparusiapIbH
MBIH3aMyyJyry OOIOH4YA JKarjaiiap aHbIKTAITaHra YEHHH dcer/KapT-3cen OOKHYA KhIMMBLI-
apakeTTep YOaKTbUTYy TOKTOTYJIAT.

3.64. baHKTBIH KacCaJIbIK TEPMUHAIIBI APKBUITYY aK4a Kapa)kaTTapblH anyy yuypyHiaa Kapnapasia
KUM DKEHIUTHH UICHTH(PHUKAINIaraH JOKYMEHT TaJlall KbUTyyra.

3.65. baHk KbI3MaTKepJepuHe KapaTa Opoil/anrbUIbIKChI3 MaMiie OOJITOH y4yp/a, OelaruaeHreH
¢dakTeUIap OpyH anraH maptra, Kapaapra kar xxy3yHae OWiaupyy apksiiyy yuryn Kemummmman
Oy3yy J)KOHYH/I6 MaceJICHHU JICMUJITEIIOOre.

3.66. BaHKTBIH YeHEMJIUK JOKYMECHTTEPUHUH kaHa KbIprei3 PecyOnuKachiHBIH KOJIOHYY/arbl
MBpIii3aMBIHBIH ©3TOpYYJIOpYHO OaiiaHbIITYy yirysn KenuimumanH napTrapbiHa e3repTyysaepay
KHPTHU3YY.

3.67. KennmmmuH ankarsinga Kapoap sxkenyHne MaansiMaTThl yuryin KenummanH 3-myHKTyHA
KOPCOTYJITOH MBIH3aMIyy TYPZl® UIITETeH OpraHapAaH alyy.

3.68. Dcenre ak4ya KapakaTTapblHBIH MHUHUMAIAYy e4eMy (a3alTeuiOaraH KaJijIbIK)
oenrmnencuH, an Kapmap tapadsiHan KenmummM KOIIOHYITYT )KaTKaH OyTYHA6H MOOHOT NUMH/IE
YBITBIMJIANIBINIB (TIalJaJIaHBLIBIINIBI) MYMKYH 5Mec. MpbIHAa a3aitbuioaran kamabik Kapmapra
Jcer Ka0blIraH/1aH KUHUH KalTapbuUiblll OepuiieT. A3aiTbuioaraH KajIbIKThIH e1uyeMy BaHKTHIH
Tapudrepunne kapanar. bBaHKTBIH caliTBIHIA KaWTamTHIpeUITan: WWw.mbank.kg

3.69. Yer snuk BaiioTa a TYIIKOH TeJIeMaep MaiipaM aJlJibIHAArkl KyYHY KEJIHI TYIIKeH ydyp/a,
Kapmap y4yH Kenmum TYIIKOH YeT JJIAMK BaIOTANarbl Kapakarrap KOPPECIOHIEHT-OaHKTHIH
MaipamM/IbIK W1l KYHYHOH KUHHHKA OMPUHYM I KYHY ICETKE abIHAaT.

3.70. MBANK Ttenehon nHomypy Ootonda kupreH "MBANK TomykTtoo" TememmepyH jxaHa
YBITYy4dy KOTOPYYJIapAbl )KOKKO UbITapyy/aaH Oamr TapTyy.

3.71. Komrymua kaprara MBANK Junior mpomykrycy 00r0HYa KOIITyMYa KapTaHbIH 3CUHUH aThIH
TaHYyyJ100 KepekK.

3.72. lllexTyy/anmmaM9blIbIK/ypYKCATChI3 OMEparusiaap, 3CENTH adyy ydypyHIa JCEmKe Tyypa
KeJa0ereH KOTOpYYJlapAbIH/TeNeMAepAYH Oedruwiepu aHbIKTairad yuypaa, "MBANK"
CHCTEMaChIH/Iarbl 3CeN JKa3yycyH »aHa KapTTbiH sceOnH OereTree.

3.73. DOrepne Kapaap ymryn CyrymtyH 3.18-myHKTYHIa KOPCOTYITOH YOAKBITTHIH HUMHIIE KOO
Oepbece, Tuitnmryy TYpae Oepbece xe anbaca, ymyn CyHymTyH 3.19-myHKTYHa BUIABIK
KapaapIelH OapIblK JCENTEPUHEH, KapTa-dCeNTepUHEH  YCTOK aibIl/aiibll Iya AcenTeH
YBITaphLIaT.

3.74. Kapransl KapJaapra KETKHUPYY/IO, Kapaap WHCAH]IBITBIH TacTHIKTaraH
JOKYMEHTTUH/IIACIOPTTYH TYH HYCKachlH Kara3 TYpYHI® JK€ MAaMJICKeTTHK MaajibIMar
crcTeMallapbIHAH aJIbIHTaH CAaHAPUIITHK (popMaTTarsl JOKYMEHTHH KOPCOTKOH IIapTTa raHa oepyy
KEpek.
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3.75. Kapransl KapJapIblH HHCAH/IBITBIH TACTHIKTOOTY JOKYMEHTTHH/TACTIOPTTYH TYII HYCKAChIH
OepOereH, HMHCAHIBITBIH TACTBIKTOOUY JOKYMEHTTETH/MAaCIOpPTTOry MaaibIMaTTap apbizia
KOPCOTYJI'OH MaalblMaTTapra Jajl KejnOereH, OIIOHAON 3Je Kapaap CypeTke TYLIYY
MpoLeaypacblHaH OTYYIeH Oalll TapTKaH ydyp/a 6epyyaeH Oai tapryy.

3.76. Kapransl 6epyy yuypyHiaa KioueHTTHH WHCAHIBITBIH WICHTU(UKAIUAIOO, OMIOHIOW 3¢
KiueHTTH WHCAHIBITHIH TACThIKTaraH JOKYMEHTTHH/MACIOPTYHYH TYI HYCKAChl JKaHa aJIbIHTaH
Kapracsl MeHEeH Oupre CypeTke Tapryy.

3.77. Orepae mpiaait yeunmaep Knuent menen Kenumumank mamunienepan Ty3yyre, aTkapyyra,
©3repTYYyre e TOKTOTyyra OarpiTTaiiraH 0osico, BaHK KbI3MaTKEpIEPUHHH TY3A0H-TY3
KaTbIIyycy oK KIMeHTTUH caHapUNTHK MaaJlbIMaTTapbIH aBTOMATTAIITHIPbUITaH CHCTEMaslap/ bl
KOJIJIOHYY MEHEH UIITETYYHYH HETM3UH 1€ YeUHMIEPAU KaObL allyy (MBIHAAaH apbl — aBTOMATTBIK
yeuumiep).

4. TAPAINITAPABIH ) KOOIIKEPYUJIUT'U

4.1. Kapmap oscentu/kapT-scentd auyy, Kapmapapl Tanantarbiaii uaeHTU(GUKALKIOO,
acen/KapT-3cen OOKOHYA OmepanusIapbl XKYPry3yy *aHa Oairka OaHKTBIK KbI3MAaT KOPCOTYYIIOp
00IOHYA TananTap/bl aTKapyy Y4YyH 3apbul OOJTOH JOKYMEHTTepAn OaHKka OepOereHaurd y4yH
Koiprei3 PecniyOnukachlHBIH Mblii3aMiapblHa KaHa KEIMIIMMIUH YIIysd HIapTTapblHAa bUIAMbIK
KOOIKEPUMUIIUK TapTarT.

4.2. Kapmap kapTanbl eTKepymn Oepyy ke ara BIHTapbiM YKYTY JKOK aJaMAapAblH KHPYYCY,
OLIOHION 3JI€ KapT-3CENTH TECKOo KaHa KapT O0IOHYA TPpaH3aKLUAIapAbl )KYPry3Yy YUYH 3apblil
6onron maansvMartapasl (IIMH-kon, koaayk ce3 k.0.) aublkka YbIrapyy YUYYH >KOOIKEPUYMIIUK
Taprar.

4.3. Kapnap OGaitnansiin 6opbopy meneH KapaapablH opTrocyHnarsl TeaedoH CyHiemyyiaepyH
XKaznpIpyyra Makyi. bym ayawo kazyy Kapaapeia kalipeuiran (hakThICHIH TaCTHIKTAMT.

4.4. Kapnap WMuTepHeTTe TpaH3aKIUUIApbl KYPry3yY[le KapTaHbl YPYKCATChI3 MaifallaHyy
MEHEH OalnaHbIKaH Oap/bIK (PUHAHCHUIBIK TOOOKEIIUKTEPIU KapTa 933CH KOTOPOPYHO
MakKyJIJIyTyH bIpacTalT jKaHa aTalraH karjaiynapra OainaHelTyy baHkka kapiubel ap KaHAau
JooMarTap/aH Oam TapTar.

4.5. Kapnap caThinl anyynap/sl, TeJIeMIepay >KYpry3yynle, HakTajgai akdanapibl alyyaa jkaHa
BaHKTBIK KapTa apKbUIyy HIIKE allblpbUIraH Oalllka onepanusuiap/a TeJleM KapTachl apKbUIyy
UIIKE alllbIPbUIraH ONepanusIap Y4yH jKeKe dKOONKEPUMUIIUK TapTarT.

4.6. bank Kapmap tapaOblHaH KapTThIH OCpPUIIMILH K€ ara bIHrapbIM YKYKTYY dMeEC >KaKTapJblH
CaHKUUsIaHOaraH >KeTKHJIMKTYYJTYTY YUYH, OLIOHAOM 3J1€ KapT-3CENTH TECKOo jkaHa KapT O0r0HYa
TpaH3aKUUIap/Ibl KYPIy3YY, aHbIH HUUHJE 3JEKTPOHAYK (hopMaa OaHKTHIK KapTTapAblH alpbIM
PEKBU3UTTEpUH KUPru3yy apkeulyy MHTepHeT TapMarbiHia ToBapiaplbl >KaHa KbI3MaT
KOpCOTYYJIepay 3aka3 KbUIyy/caThlll anyy OOIOHYa TpaH3aknusigap OoroHYa 3apbul OOJITOH
maanbiMaTTapasiH (PIN-kon, PAN kapter, CVV/CVC kon, KapTThIH KOJJIOHYY MOOHOTY XK. 0.)
aubIKKa YBITAPbUIBIIIBI YUYH KOOMKEPUUIIUK TapTIIANT.

4.7. baHk TemeMmIepAyH Keuuryycy OaHK-KOPPECIOHISHTTHUH JKaHa/’ke Tyypa 5Mec
pexBu3uTTEpAN Oepren KaprapaplH KyHeecy MEHEH KEJHIM YbIKKaH ydypliap/a >KOOMKEPUHIUK
TapTHaMT.

4.8. bank KapmapasiH kapakaTTapblH TECKeere KaMak CalyyHYH e Oalllka 4eKTeelepAyH
HaATBIKAaChlHa MaMIIEKETTHK JkaHa Oallka opraHaapAblH apakertepu MeHeH Kappapra
KEJITUPUIITEH YbITBIMAP KaHa 3bIIHAAp YUYH KOOIIKEPUYMIINK TapTIIANT.
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4.9. Kapmap Oanktein Www.mbank.kg http://www.mbank.kg/caiiteinga sxafraiuteIpblirad
MaajIbIMaT MEHEH TaaHbIIINarad yayp/Ja OaHKThIH KOJJOHYyaarsl TapudTeprHE 03ropTyYIepay

KaHa TONYKTOOJIOpJY KHPrH3YY JKOHYHIe, Telnee TapTuOuH (dcenrtemyy (TeoM)
JOKYMEHTTEPHH KaObUI alyy jKaHa TEKIIepYyY TapTUOWH KOIIO ajraHja) OWIOCreHIuIn: YIIyil
Kemummumaun 4.3.3-nmyHKTyH1a KepcoeTyireH Kapaap/isl onepaiusiibl )Kypry3yy y4ypyHa Kkapara
KOJIJOHYyAarsl bBaHKTBIH Tapu(TepuHE bUIAWBIK THEIICTYY CyMMalapibl Tejee OoOroHYa
MUJIIETTEHMENEPAN aTKapOOOHYH K€ TajlanTarbijail aTkapOOOHYH HaThIHKAChIHA KEJIHIT YbIKKaH
KOOMKEPUUITUKTEH OOIIOTIOMT.

4.10. bank Kapnap Tapabeinan KemumuMana maptrapbid xkaHa yiurya Odeprana kepceTyiarex
apexenepau Oy3raH yudyp/ia KeIHI YbIKKaH 3bISH YUYH KOONKEPUMIHK TapTHAMT.

4.11. bank FATCA Mperitzambinbin uerunae AKIIHbIH canbik oprangapsl Tapadsinan Kapaapabia
311 apalblk TejaeMyHYH 30% kapMan Kanyy Y4YyH KOONTYY IMec.

4.12. bauk, osrepie omnepauusiap >KOropKy TOOOKEIJAHUKTYY 6JIKeJIepAe HIIKE allbIpblica,
KaprapablH apakeTTepu YUYH )KOOIKEPUYWIMK TapTIIANT.

4.13. bank KemumumauH yuryn miaprrapblHa, BaHKTBIH 4YeHEMIUK akThUiapbiHa, KbIprei3
PecniyOnukaceiHbiH Dpekenepune skaHa MenizamaapeiHa bitaibik Kapr-scenm acebu GoroHua
olepanusuIapAblH ©3 YOarelH/1a )kaHa Tyypa KYpPIry3yayLly YUyH Kool OeperT.

4.14. bank Kapt scebu O0roHUYA omeparusiapblH KyMysJIyyJayryH cakTooro skoontyy. Kapra
scebu OoroHYAa MaanbpIMaTTap Kapaapra raHa Oepunumm MyMmMKyH. Kanran yuypnapnaa
MaanbiMaTTapsl 6epyy Keiprei3 PeciyOnukachiHbIH MbIH3aMIapbIHBIH TallaTapbIHA TaK bUTAMBIK
KYPry3yser.

4.15. bank Kapra 60roH4a oneparusiisl KapTanbiH 3ceOMHeH Oallika BaaroTaia ’KYpry3reH yaypia
aKJa KapakaTTapblH KOHBEPTAIMSIOOI0 KyPCTYH aifbIpMachl YUYH koon OepOeiit. 4.16. Drepre,
KapnapneiH aThiHa KUPTeH/YBIKKAH TOJIOMJIOpP YereprireH BaHKTBHIH KOPPECIOHIEHTTHK 3ce0n
0aHK-KOPPECTIOHIEHTTHH JIMICH3USACBIH KaWTaphll aiyy, OaHK-KOPPECHOHACHTKE KapaTa
MaMJIEKETTHH >KOTOPKY OpraHJapblHbIH 4YeUMMM Oap ke OaHK-KOPPECIOHAEHTKE KapaTa 3
apaJbIK CAaHKIUSUIAP/IbIH TAACUPUHEH YiIaM OaHKTBIK ONeparysiap/ bl TOKTOTYYTa, CAHKIUSIIAp/Ibl
cajlyyra ajblll Kejce, aHJa OaHK-KOPPECHOHJAEHTTUH MBIHJAN apakeTTepu Y4yH, OIIOHAOH 3Jie
BaHkTBIH KOppecrnoHIAeHTTHK 3cebuHae OererrenreH cymmansl Kapmapra Oepyy yuyH bank
YKOOTIKEPUYMIIUK TapTHAMT.

4.17. Yuryn Kenummm ToktoTynaras yuypaa, Kapaapra 6epuiren 6ap/bik KapTaiap Kapakchl3 J1en
ACENTENNHET )kKaHa OaHKKa KaUTapbUIbII Oeprlyyre TUHUII, MbIHJa OAHKTBIH KbI3MATTaphl YUYH
ap >KbUIJBIK TOJIOMIOP OpY TONTYpPYIOANT.

4.18. Ymyn Kennmumaun 6y3yy yaypysna bank Kapaapapia kapt-sce6u 60r0HYA KalBIKTApIbI

OepYYHY XYpry3eT

4.19. byn Kenumnmau 6y3yy Kapnapasia kapT-3ce6uH xkalyy YdyH HETH3 O0JIyI caHamar.

4.20. Kapnap catsInn ainyymnapabl, TOIOMIOPAY KYPTY3YYAe, HaKTajdail akdaaapibl amyynaa jkaHa
BaHKTBIK KapTa apKbUIyy HIIKE allbIphUIraH Oallka omepanusuiapia TelIeM KapTachl apKbLIyy
UIIKE alllbIPbUIraH ONepanusiiap yu4yH jKeKe )KOOIKEPUUIIUK TapTar.

4.21. Ymyn Kemmmnmaun 3.14.,3.15.,3.16.,3.17-nyHKTTapblHga KOPCOTYJIrOH MaalbIMAaTTapbl
naiaJaHyy MEHEH jkacalraH ap KaHmai apakertep Kappap TapaObiHaH jKeKe jKacajraH JIer
scenteneT xaHa bank Oyn mapTTel Oy3yyHYH HaTbIKachlHAA KEJUI YbIKKAH YbITBIMIAp YYYH
xkoomr OepOedt. VYmyn kemumumauH 3.14.,3.15.,3.16.,3.17. myHKTTapblH TUHUINTYY TYPIO
aTkap00O0 YIIyJl ad4blK CYHYIITAa KOpPCOTYJIIeH MBIH3aMChI3 apakeTTepre, aHblH HYUHJIE
anJaMyYbUIbIKKA, aKYaHbl a/1aJ1100T0 KaHa TEPPOPU3MIN KapKbLI00ro OaiIaHbIIITYy apakeTTepre
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KaTbIIlyy KaTapbl KBAIU(DHUKAIMSIAHBIIBI MYMKYH KaHAa KBUIMBIII KOONKEPYHIIUTHHE aJIblIl
KEJIMIIN MYMKYH.

4.22. ©O3 0aHKTBHIK PEKBU3UTTEPUHEH MaialaHyy MYMKYHUYJIYTYH jKaHa apaJIbIKTaH OaHKTBIK
KbI3MaT KOPCOTYYJIOP/6H Naiiananyy YU4YH MaaJlbIMaTTapAbl YUYHUY XKakTapra 0epyy (GaxTbichl
aHBIKTAITaH yuypaa, baHk TOMOHKYIepre yKykTyy:

apaJIbIKTaH TeilyIoe KaHAIAAPBIH, OaHK KapTalapblH JKaHa/>Ke 3CENTePHH 0OroTToo;

Oup Tapantyy Taptunte Kapaapasl TeiieeHy TOKTOTYY;

Oy3yynap (akThIChl XOHYH/I® MaajbIMaTThl KOMIIETCHTTYY MaMIIEKETTHK OpraHiapra, aHbIH
WYHMHJIE YKYK KOProo opraHiapblHa 6TKepyn 0epyy;

Keipreiz PecnyOinKachIHBIH Mblii3amMapbiHa jkaHa BaHKTBIH MYKH JKOJ-K00O0JIOpYyHA BUIANBIK
Oalka yapanapsl KOJIJIOHYYTa.

5. KAPT-OCEIITH TAPU3100 KAHA BAHKTBIK TOJIOM KAPTACBIH BEPYY
INAPTTAPBI
5.1. Kapr-scentu karroo KappapapiH bBaHKTBIH OedyMyHe KalpblUlyyCy MEHEH, ApbI3/bl
TONTYpPYy JKaHa KOJ KOKY KOy MEHEH JjKaHa/ ke albICTaH MIACHTH(PHUKAIHUIAIOO J>KaHa
TEKUIepYYAeH ©oTYyY MeHeH, (oTo/BHieo OalllaHBIl apKbULyy CAaJbIITHIPYY XOJYy MEHEH,
Kapnapnael uaeHTUGUKAIMAI00 Y4yH BaHKTBIH MUKM YE€HEeMIUK JOKYMEHTTEpPHUHJE, YIYTTyK
O0aHKTBIH TajanTapbiHa >xaHa KeIpre3 PecrnyOnukaceiHblH Mplif3aMblHA BITAMBIK  KapajraH
0apabIK 3apbUT JOKYMEHTTEPAN OEpYYy MEHEH KY36I'e alllbIpbLIar.
5.2. Kapmap ymryn OdepTa MeHEH TaaHBIIIBII YBIKKAHAAH KHWWH jXaHa Kenummmane mapTrapbl
ApbI3ra KOJ KOIY apKbUlyy € apajibIKkTaH CEpBHC apKbUlyy, KBaJU(UKALHUAIBIK 3IMEC
CaHapUIITUK KOJI TaMTI'a jk€ UJICHTU()UKATOP MEHEH KOJI KOIOY apKbIIyy KaObLI albIHIaHAaH KUHUH
oyn Kenumum Keiprei3 PecryOnukachiHBIH MbIH3aMIapbIHBIH Oap/IblK TajanTapblHa bIIaWbIK
TY3YJAY AEI SCENUTEIIET.
5.3. bankteik TeneM kapTachlH Oepyy Kbiprbeiz PecnyOnukachHbIH Mblii3amMaapbiHa bUIAHBIK
Kapmapael  Tanmanrtarbigaii  MOSGHTU(QUKAIUATIOO  MEHEH  BaHKTBIH  HWYKM — YEHEMIUK
JOKYMEHTTEpUHE OCITUICHICH MOOHOTTOPO KYPIy3YJIoT.
5.4. bankteik TeneM KapTacbiHbIH Kapnapra OepwimmmHuH Qaxteicel KapnapaelH karas
OeTHHJErn 63 KOJIy MEHEH KOJI TaMrachl MEHEH Ja, DaHKThIH IUCTAaHTTBIK KbI3MaTTapbIH
najifagaHyy MEHEH TY3YJIeH DJJEKTPOHAYK TACTBIKTOO apKbulyy [, aHbIH WYUHAC
KBAJTM(HUKAIMCHI3 CAaHAPUIITHK KOJ Tamra e UAeHTUUKATOp kaHa push-Ounaupyynep MeHeH
YEeKTEJINI KaJl0acTaH TaCThIKTAJIBIIIBI MYMKYH.
5.5. KBanudukanusnanbaran caHapuOTHK KOJITaMIaHBI )K€ UACHTU(PHUKATOPIY KOJIAOHYY MEHEH
KapTaHbl KaObLI1 anyy-Oepyy OdJeKTpPOHAYK akThIChblHA KOJ KOWroHI0, baHK caHapunTHK
JOKYMEHTKE KOJI KOMIOH a/laM/IbIH HJIeHTU(UKALUACHIH ’KY36re alllblpaT, OIIOHI0M 3J1€ 1aTachl,
yOaKTBICHI KaHa TACTBIKTOO KaHAJbI OeJITHIICHET.
5.6. Kapnap ymryn OdeprasbIH mapTTapbiH KaObUT alTyy MEHEH OaHKTBIK TOJIOM KapTachlH alyyHY
TACTBIKTOOHYH KOPCOTYJTOH bIKMAJapblH KOJJOHYYTa, OIIOHIOM 3J1€ KapTaHbl Oepyy KOHYH]e
MaaJbIMaTThl BaHKTBIH MaaJbIMATTBIK TYTyMJApblHa CAKTOOTO KaHa HMIITETYYre MakKyJIyTryH
Owuper.

6. KOHBEPTALIUAJIOO KAHA TOJIOM KAPTACHI BOIOHYA 3CENITEIIYYJIOP
TAPTUBU

6.1. Kapra GoroHua omepanusuiapibl KapT 3CEOMHMH BaJIIOTAChIHAH ailblpMalaHraH BalioTaza
KYPry3yy YUypyHAa ONEpalUsHbIH CyMMachl TOJIOM CHCTEMAchIHBIH Kypcy OOOHYa TejeM
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CUCTEMACBIHBIH 3CENTEIYY BaJI0OTaChlHA KOHBEpTALUsIaHAT KaHa baHkka 8-TupkeMere bUIalbIK
oreparysuIapAbl UIITEN YbITYy YUYH OepuiieT. baHk TeneM cucTeMachlH KOHBEPTALUAIO0 KypCYH
OCNruIoeHYH OYOMYHO >KaHa MOOHOTTOPYHO, OIIOHJIION 3¢ TelleM CUCTeMachlHAaH OaHK
TapaObIHAH ONEpalLlMsHbI aJlyy YOaKThIChIHA Taacup STIEHT.

6.2. Temem cucTeMachblHBIH 3CENTENIYYy BaJIIOTAChl KapTa ACEOMHUH BallOTAaChl MEHEH Jajl
KejoereH yuypaa, bank TesneM cucteMachblHaH KEJIUII TYLIKOH ONEpallisHbIH CyMMAachiH baHKThIH
Kypcy 00r0HYa KapTa 3ceOMHNH BaJTIOTAChIHA KOHBEPTAUUSUIAWT. MBIHA, ONIepaIHsHBI XKYPry3YY
ydypyHAarel Kypc OaHKTBIH CHCTEMAaChlHIA aHbl WINTEN YbITYy Y4YypyHIArel KypcTaH
alibIpMaJIaHbIIIbl MYMKYH, OYJI aHbI MILIKE alllbIpraH y4yparsl OnepalrsHbIH CyMMAachl MEHEH HIII
KY3YHI© KYPIY3YJIreH OnepalusHbIH CyMMAChIHBIH OPTOCYH/AArbl allblpMaHbl TY3YLIY MYMKYH,
Oyt acern O0IOHYA KOUYPMO/10 YarbUIABIPbLIAT.

7. KEJIMIIMM/IMH NIITOO MOOHOTY )KAHA AHbI Y3YYHYH TAPTUBH
7.1. Bbyn Kenumum Kapnap tapabeinan yiryn OgepraHblH akIenTd 6TKOPYITOH KYHAOH TapThII
OdepranpiH 2.2-TyHKTYHA bUIANBIK TY3YJIY JCI 3CENTEINeT jKaHa ajl TOKTOTYJITaH ydypra YeinH
KOJIJIOHYJIAT.
7.2. Kenummm TeMeHKY yuypiapa Oy3yliylry MyMKYH:
» Kapnap TapaObiHas - bankka kapT-3cenTu xalyy )KOHYHIO apbl3 TYPYHO Ka3yy KY3YHIO
omnaupyy ke MBANK MoOMIIMK THPKEMECHH KOJIOHYY apKbLITyy OHJIAH-aphI3 Oepyy;
» Bank tapaObinan — srepae Kapaap Kenummmans nraprrapbid atkapOaca.
» Bank tapaObiHaH-3cen OoroHua 12 (OH 3KH) aiiiaH alibIK KBIMBLUT 00JI00TOH yuyp/a.

8. TAIAIUTAP/AbI YEYYYHYH TAPTUBHA

8.1. Vmyn Kemumuman atkapyyHyH XKYPYLIYH/Ie KEIUI YbIKKaH Tapanrtap/blH OpTOCYH/AArsl
OapAbIK NTUKUP KETUIINECTUKTEP COTKO YEHNHKU TaPTUITE YEUMIIET, a1 YMHU KEJIUI YbIKKAH MUKUP
KEJIUIINEHIUKTEpM JKOHI'® calyy MYMKYH Ooiboron yuypnaa Keipreiz PecnyOmukachlHbIH
COTTOpYH/Ia KapaJar.

9. ®OPC-MAXKOP

9.1. Kemyyre MyMKkyH Oo0yiOoroH Ky4 ((popc-maxkop) karmaiiapel maiijga OonroH ydypaa
TapanTap Kenumnm GoroH4a anrad MUIJIeTTeHMeNEpIn aTkapOaranbIrsl ke TajJanTarbl1ai sMmec
aTKapraHjbIlbl YYYH J>KOONKEPUYWIMKTEH OOMIOTYNAT, MBIHAA MUJIIETTEHMENEPAN aTKapyy
MOOHOTY MBIHJAl Karjaiiap >kaHa anap/blH KecemeTTepu KOJAOHYJIraH yOaKbITKa >Kaparia
KBUIABIPHLIAT.

9.2. Kenumum OoroHuya TapanTapablH ap OMPUHUH MUJIIETTEPUH aTKapyy MOOHOTTepY YTy
Kemnmumaus 9.1-nyHKTyHI@ KOPCOTYITOHIOPAY KOJIOHYY ME3THIIMHE y3apThUIar.

9.3. Ymyn Kemumumaua 9.1-myHKTTa KOPCOTYJITOHIOPAYH TaacupuHe Ayymap Oosron Tapar
Oamka Tapamka >kKeHYyre MYMKYH OOJOOTOH KYUYTYH TaacHpH >kaHa aHbIH Kemwmmm OoroHua
MUJIIETTEHMENIEPAN aTKapyyra THHTHU3TeH TaaCUpH KOHYHI® KOpCOTYIreH jKaraaiiap Keaul
YBIKKAH y4ypJlaH TapThin 5 (Oelr) )KyMyIIuy KyYHAyH HYUHe OMIaupyyre kaHa Kuduuaku 10 (on)
KYMyLI4y KYHAYH HMuUuHAEe (QOpc-MaXopAyK IKarjamapablH — Oap SKEHIUTHW  JKaHa
KOJJIOHYJAYIIYHYH  Y3aKThIlbl  (DaKTBICBIH  bBIpacToo  y4yH  KommereHtryy — yiomra
KaWpBUITAHJIBITBIHBIH -~ JAIUIUH ~ Oepyyre MUIIETTYY. Orepae  xoropyaa KepceTyJIreH
KargaiaapAblH TaacMpUHe Oyymap O0oiroH tapan blArapsiM yKyKTyy OpraHiblH BIPaCTOOCYH
6epbece, an ymyn Kenumunm 60roHYa MUIACTTEHMEIEPAN aTKapOOOHYH K€ TalanTarblaail amec
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aTKapyyHYH HETM3M Karapbl JKOropyla KepCeTYJIIeH JKarjauwnapra TasHyy yKyTyHaH
aKbpIpaThLIAT.

10. KOPYTYHAY KOBOJIOP

10.1. byn Kemummm Ooronua Kapmap ymyn Kemummmaua maprtrapel, Tapudtep >xana
Opexenep, "MBANK" xbi3mareiH maiinananyyHyH ospexenepu (No7 tupkeme), "MOaHK"
AAKubiH MBANK KbI3MaTBIHBIH KynysuTyyJIyk cascaTbl (NO6 THpKeMe) MEHEH TaaHBIIIKaHBIH
KaHa MakKyll SKEHJWTHH, OIIOHIoW die ymyn Kemumeman tysyyre OainaHelmTyy yIryin
CyHymTyH mapTTapblHbIH kaHa bankteiH TapudTepuHuH €3repyyliopyH Ko3eMeaen TypapblH
pIpacTaiit. http://www.mbank.kg/www.mbank.kg

10.2. Dwmrek axbl A0I00OPYHYH ajKarblHAa OAHKTHIK KbI3MAaT KOPCOTYYHYH MIApTTapbl yKaHa
Tapudrepu yroM MEHEH KbI3MaT KOPCOTYY KOHYH/O KEIUIIUM MEHEH aHbIKTaNaT.

10.3. byn Kennmmum Kaprnapaeia xa3yy *Ky3yHIOry apbi3bl O0FOHYA KaayiaraH ybakTa Oy3yirynry
MYMKYH.

10.4. Ymyn Kenumuwm Oy3ynran ydypjaa 3CenTerd akya KapaxxaTTapblHbIH Kanabirbl Kapmapra
OepuiieT Jxe aHbIH KepcoTMecy OoroHua Kapmap/piH jka3yy *Ky3YHAery THEUIeIYy apbi3blH allraH
KYH/I6H TapThin 5 (6emr) OaHKTHIK KYHJOH KEUHKTUPHUIOECTeH Oalka cenke KOTopyar.

10.5. Kapnap ymryn Kenumum 6oronua "MOOHYC" NOSIAYYIyK MPOTPaMMACBIHBIH dPEkKeIepu
MEHEH TaaHbIIIKAHIBITBIH KaHa MaKyJl SKCHIUTHH TaCTHIKTAUT (Ne9-Tupkeme).

10.6. Yuryn Kenumnmae kapan6aran Oamika mwaprrap Keiprsiz Pecriy0nrkaceIHbIH MblH3aMIapbl
MEHEH KOHTO CaJIbIHAT.

10.7. Kapnap ymyn Odepranbl kaObul anyy MEHEH BaHKTBIH MapKETHHTIMK HII-4apajiapblHa,
aHBIH MUYMHJIE aKIUsuIapra, MOTHBALMSUIBIK IporpaMManapra sxana Keipreiz PecryOnukachIHbIH
MBbIif3aMIapbIHa BUTAMBIK OTKOPYJITeH Oalllka HII-4apanapra aBTOMATTHIK TYpPJ© KaThIIIyyra
MakyJIJIyryH TacTHIKTAalUT. AKIUsUIapra, MOTHBAIMSUIBIK MporpaMMaiapra >kaHa Oainka
mporpaMMariapra KaTellllyy MeHeH Kapjaap aBTOMATTBIK TYpPA© KaThIIIyy IIapTTapblHa MaKyll
00J10T.

Karpimyy maprrapsl, spexenep, e3repTyyiep jkaHa TOIXYKTOOJIOp THEIIeNYY TOKYMEHTTepIe
bankThiH pacmuii caiiteiHaa (www.mbank.kg) sxaiiramrsipsutiar sxkaHa Kappap amapasl e3
aNJIbIHYA TaaHBIITyyra MIIeTTeHeT. KOHKpeTTYYy akiusra KaTellryyra Makys 00J100ToH yaypaa,
Kapnap bankTeIH qapernne sxa3yy >Ky3yH/e Oalll TapTyyra yKyKTyy.

11. "Mb6ank" AAK BAHKBIHBIH PEKBU3UTTEPHU
Anpecu: bunkek maapsl, ['oppkuii kevecy, 1/2
WNupexcen: CO082
NCH: 02712199110068
OKIIO: 20137117
BUK: 103001
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«MOOHOTTYY-OHJIANH» / <MOOHOTTYY» MOOHOTTYY JIEIIO3UT AUYY

BOIOHYA KEJUIINM ¢pu3uKaIbIK KAKTHIH TAJAIN KbLIYYTa YeHMHKH KapTAJIbIK 3ce0u

1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

1.5.

1.6.

1.7.

1.8.

1.9.

ooronuya kesmmumre MBANK kbi3MaThl apkblilyy / Bank 06Jiymy apKbL1yy aqyy
1. JENO3UTTHUK IIAPTTAP:

bank Kappapra Taman Kpuiranra uYeHMHKHM KapT- dScenke Komymda "MeeHeTTyy-
Omnnaiin"/"MeeHeTYY" MOOHOTTYY JIENO3UTTH (MBIHIAH aphl - J[eno3uT ke 0aHK CaTbIMBbI)
TY3OT.

Jeno3uttu auyy: apanbiktah MBANK kbi3martsl apkbulyy, Kenumimmiae asblKTairaH
Kapnapaer nneHTHGHUKANNAIOO KaHa ayTEeHTHPHUKAIMSIIOO0 KapaskaTTapblH KOJIIOHYY MEHEH
MBANK kbI3MaT KepceTYYCY apKblLyy >Ky3ere amblpelirad Kapnapaeis Jleno3utus auyyra
ANIEKTPOHAYK OYyHPYKTYH HETH3HHJIE e BaHKTBIH OeiyMIIepyHe Kalpbulyy apKbUIyy WIIKE
allbIpbUIAT.

bank [leno3urtuk scentu Kbiprei3 PecnyOnukachlHBIH Mblif3amaapbiHa (MBIHJIAH apbl -
Mpriizamaap), Jlemo3uTtuH maprrapbiHa kaHa bankTteiH Www.mbank.kg caiiteinga
KaWralmTelpbuIrad TapudTeprHe bUTalbIK TEHI00 XKYPry3eT.

Jlerno3uTTH adyy OOIOHYA 3JEKTPOHIYK/’Kazyy TYPYHIery OYyHpYyKTyH Herusunje bank
Kapmapra MeenerTyy nemo3uTTuk 3cen adyyHy, Kapmapman axkda KapaxarTapblH

(Jeno3utTH) KaObL1 anyyHy, Jleno3UTTHH CyMMachlH KalTapbill OepyyHY ’kKaHa MmaibI3ap ibl
yiryn Kenumume sxana tuemenyy bunaupyyne kapanrad TapTurte Tesieere MUjiieTTeHME
anar.

AK4a Kapa)kaTTapblH CaJbIMIra MakyJjaJallbUITaH MapTTapJa >KauraliTelpyyHYH BIPACTOOCY
Kapnap Tapadsinan MBANK moOunnuk tupkemecunae Jlemo3urtu adyyra Oyipyk Oepyy
Ooxyn cananat, 6yn yuypaa Kapnap bank mMeHeH jka3yy Ky3yHAery Kenumumre Oapabdap
MOOHOTTYY JICTIO3UTTUK KEJTUIITUM TY3TOHIYTYH MaKyJl )KaHa TaCThIKTAMT.

VYayrTyk Bamotaga Jlemo3uTTuk scen auyy yuyyH MuHumannayy cymma 1 000 (bup mumn)
comay, AKII mommaperaaa - 100 (OKy3) AKII mommapers, poccusisik pyomaepae - 1 000
(bupu Mun) py6asau, eBpoao - 100 ( 2XKy3) eBpoHy TY36T.

JIeno3uTTUK dCemKe akda KapakaTTapblH KoTopyy Kapmap e3 sceOuHeH/kapTa dceOuHEH
JIETIO3UTTHK ICENTEH aKkya KapaxatbiH 1 (Oup) )KyMylIdy KYHI6H KEUUKTUPOECTEH ICENTH
auKaH/JaH KUKMH o3 anjabiHda canat ke MBANK mobunank Tupkemecu apkbulyy bankka
OyHpyk Oepe anat

Jeno3uttrk scen 6oroH4a KapiapapiH akda KapakaTTapblH KOIIYYTa, alyyra ke KOTopyyra
VKYTY JKOK.

bank /lemo3uTTuk scenke mabi3aap/Ibl ACTMO3UTTHK ICENTH auyy YU4ypYH/Ia KOJIOHYYIarsl
MalpI3IbIK  CTAaBKAJApJbIH MalbBABIK dYeHemayyiayryne ("Meenettyy-Omnmait" /
"MeeHOTTYY," NeTMO3UTTHK MaNHbI3IBIK CXEMACHI) bliatibik dcenmetim ( TaWbI3IBIK CTaBKaJIap
KeHyHIe MaanbsiMatr https://mbank.kg/deposits/srochnyj-fiz / https://m bank.kg/ deposits/
srochnyi-onlajn mmnremecu OotoH4a), baHkThIH OenymaepyHae (bwinangapbiHaa) 3cemn
avblITaH/1a; 3apbl1 00JITOH yuypaa ke Kapaapasia Tanadsl 00roHuYa Oyin MaambiMaT OachUTbITT
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YBITapBUIBIIEI MYMKYH. Jleno3ut 60t0HYa nabI3abpK YeH Jeno3uTTHH MeOHOTY asKTaraHra

4YelnH e3repyycys Kajar.

JIeno3uTTHH cyMMachlHa MalbI3ap aKk4ya Kapa)kaTrTapbl JEMO3UTTUK ICENKE KEJUI TYIIKOH

KYH/I6H KMHNHKU KYHJ©H TapThin, Kaprapra akua kapaxarTapbl KaliTapblIraH KYHI'® YeHHuH

Yyerepuier.

JIeO3UTTUH CyMMachlHa MaWbI3Aap aWJblH aKbIPKbl JKyMYIIYy KYHYHI® JCENTeleT.

JIeTIO3UTTUH CyMMAachIHBIH YCTOIY akya KapakarTapbl CalbIHFaH KYHY jkaHa Jlemo3uttu

xalyy KYHY dcenTenOeiT.

[Mafie3gapasl yerepyy y4yH scentuk 60aza 6omyn bankra JlemO3UTTHH CaKTaJBIIIBIHBIH UIII

KY3YHIry KaJleHJapAblK KYHIOpYHYH CaHbl ICENTENIET, ajl SMU >KbULJIArbl KYHAOPIYH CaHbI

365ke 6apabap (BucKo3a xkbuIIa 366).

Jlero3uT OOIOHYA AICENTEeNTeH MaibI3gap alIbIH aKbIPKBI KYMYIIUYy KYHYHII® TOJOHYII,

Tajanka YeHMHKU KapTaJbIK 3CEIKe KOTOpyJaT.

Com BamoTacbiHAarel Jlemo3UTTHH MakcUMaiayy MeeHeTy 36 ailibl, opyCHsUIbIK pyOJib,

AKIII mommapel kaHa eBpo BaitoTanapbiHaa 24 aiael Ty3eT, Kenumuman MeeHeTYHeH

Mypzaa O0y3yy MyMKYHUYJIYTY 6ap.

JIeTIO3UTTUH MOOHOTY asKTaraHJaH KUiKH, [leno3uTTHH cyMMachl Tajuall KbUIraHra 4eiuH

KapT-3CeIKe KOTOpYJIaT )KaHa Tajlall KbUITaHT'a YeHMUH JEeMO3UTTUH IIAPTTApbIH/IA UIITEHUT. .

Jlerno3uTT! KaiTapyy KYHy OaHKTBIK 3MEC )KyMYLI KYHYH® TYII KeJII'eH yuyp/a, Jleno3urtun

CYMMAacChIH KaHa ara YerepuireH mnaibl3ap/ibl KOTOPYY OILIOJ KYHIOH KUHUHKU >KyMYII

KYHY XYpry3yJer.

Maxkynjanlyy KapJaapJblH JeMuirecu OOIOHYa MEOeHOTYHeH Mypia Oy3yiaraH ydypaa,

Jleno3ut Tanan OOrOHYA 3CENTHUH TapudTepu OOIOHYA TOJIOHOT, ajl SMU Kapjap TapaOblHaH

MypJa TeJIOHTeH MaWbI3gap Kalpa 3CenTenul, /Ieno3suTTHMH CyMMachblHaH aiblpMachl

KapMaJblIl Kanar.

Maxynpamyy Kapnap Jlemo3uTTuk scenke ak4a KapakaTTapblH CalraH ydypJaH TapThlIl

KydyHe KupeT jxaHa Tapanrtap Makynnanryy OoroHYa €3 MWJIJIETTEHMENIEPUH TOJIYK

aTKapraijad KUHHH TOKTOTYJIaT

VYmyn KenummmanH ankarelHIa KuprusuiareH naeno3uT Keipreiz PecnyOnukacblHBIH

MbIif3aMAapbIH1a OEITUIIEHT€H TapTUIITE, 6196M/16 JKaHa [IapTTapJa KaMChI31aH IbIpbLIaT.

Kapnapapin kaanoocy Ooronua Jlemo3uttu ownmaiiH auyyna, Kapgap bankTeiH kaanmaran

06JIYMYHOH aMaHATThIH aubUITaH/IbITBIH KaHA CAJIBIHTAHIBITBIH TACTHIKTAraH "aMaHaTTHIK

cepTHU(HKATTHIH" OachUIraH HyCKachIH aja ajiar.

Jleno3urTux MOOHOTY asiKTaraH/jalH KUMHUH, amaHar cepTUHUKATHI

KapaKchI3 Ooymn Kanart.

Kenumum TeMeHKY yuyprapaa Oy3ynylry MyMKYH:

1. Kappap TapaObiHan - baHkka kapT-scentd kalyy KOHYHI® apbl3 TYPYHAO XKa3yy
Ky3zyHzae ounnupyy ke MBANK MoOuiaink TUpKeMeCHH KOJIZIOHYY apKbUIyy OHJIaiH-
apeI3 0epyy;

2. bank tapaOsiHan - Kapnap Kenumumans maptrapbeld aTkapOarad yaypia.

MeeHeTTYy [eno3uT OOIOHYa 3CENTH auyyHyH OapIblk Oalllka MaaHMIYYy MIapTTapbl

KapAapblH TUEIIETYY apbI3bIH1a KOPCOTYIIOT.

2. BAHK PEKBU3UTTAPBI "Mb6ank" AAK

Anpecu: bumkek maapsl, ['opbkuii kevecy, 1/2
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HNunexcu: C0082

MCH: 02712199110068
OKIIO: 20137117
BUK: 103001

MBANK kb13MaThl apKbL1yy 7Keke xKaKThIH TaJIa0bl 00I0HYA KaPTAJbIK 3cell KeJUIIUMUHe

1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

1.5.

1.6.

1.7.

1.8.

1.9.

1.10.

1.11.

1.12.

«TOIITOJNYYUY» MOOHOTTYY AMAHAT AUYYY ) KOHYHIO MAKYJIJAIIYY
1. AMAHATTBIH LTAPTTAPBI:

bank kapnapra “TonToJryy4y” MeeHOTTYY aMaHaThIH (MBIHIAH apbl — AMaHaT, AMaHaTTHIK 3Cerl
e OAHKTBIK CaJIBIM), TaJIall OOFOHYA KAPTAJIBIK 3CEIMKE KOITyMYa adgar.
bank Keiprei3 PecniyOnukachlHbIH Mblii3amaapbiHa (MbIHAAH apbl - Mblif3amaapra), AMaHaTTbIH
[mrapTTapbiHa kaHa baHkTeiH Www.mbank.kg BeO-caifThiHga >KadramTelpslirad bBaHKTHIH
TapudTepruHe buUTalibIKk AMaHATTBIK 3CENTH TEJIOOHY XKYPry3eT.

AMaHaTTBIK 3CENTH YIYTTYK BaJIIOTaJa auyy y4yH MUHUManayy cymma — 1 000 (Oup MuH) com,
AKUI momnmapeiaaa — 100 (xy3) AKII momnapsrl, opyc pyosiuuaae — 1 000 (6up mun) pyOis,
eBpono — 100 (3xy3) eBpo.

VYIyTTyk BamtoTaarsl Makcumanayy caisiM cymmacsl — 50 000 000 (:1yy munroH) com, AKII
noutapeiaga — 550 000 (6em xxy3 amyy mun) AKII mommapsl, opyc pyosmuane — 50 000 000
(31yy Muimnon) py6iis, eBposio — 500 000 (6err »xy3 MUH) €BpoO.

Amanat MBANK kbI3Mathl apkblyy apanbiktad, Kapaap tapabsinan Kenumumae anbikTanaran
UACHTUGUKAIMS KaHAa ayTeHTU(UKALUs BIKMalapblH KoJnoHyy MeHeH MBANK kb3maThbl
apKbLIYy TONTYPYJraH 3JIEKTPOHIYK OyipyTMaHbIH HETU3UH/IE aUbLIaT.

Kapnap bank Tapabeinan Www.mbank.kg Bank cailiTeiHa aWTalITHIPHUITAaH MOOHOT WYMHIIE
aMaHaTThIK 3CENTH TOJYKTOOIO YKYKTYY, OMpOK KapakaTTaplbl alyy K€ KOTOpYy YKyryHa 79
IMeEC.

bauk ("TonTomyyuy" AMaHaTTBIK 3C€OMH auyy y4yypyHJarbl NailbI3bIK CXeMara bUIaWbIK
https://mbank.kg/deposits/nakopitelniy) ydypaarsl madbI3IbIKk 4YeHIEpre bUIAWBIK AMaHATTBIK
dCenmKe MalbiBAapabl dYereper. AMaHATTBIH TMaWbI3JABIK YEHHM MOOHOTY OYTKOHT® YeHuH
©3repTYJI06iT.

AmanaT OoroHYa maiipI3ap KyH cailblH ap Oup KollymMuya cajbIMra »3CenTeleT >KaHa
KapakaTTtapablH KapnapasiH AMaHaThIHa TypraH MOOHOTYHO Kapallla 3CenTeneT.

AmMaHaTKa mnaiipi3nap kapaxaT baHKka Kenunm TYHUIKeH KYHIOH KHUMMHKU KYHJIeH Oarirarl,
Kappapra kaiiTappliran KYHI'® YeMHMH ICENTENET.

[TaiipI3gapasl acenTeo 16 HETU3 KaTapbl AMaHaT baHkTa cakTairaH KajaeHIapAblK KYHAOPAYH HII
KY3YHJIOTY CaHBI ACEITENET, all MM KbULJIBIH KYHAOPYHYH CaHbl — 365 KYH (TOJIYK KBUIbI —

366 xyH).

Orepae Kapnap scenrenren naibzaapas! KanutaigamTeipOarad mapTThl TaHIaca, aHaa AMaHat
OoroHYa MalbI3gap ap OMp aibIH aKbIPKBI MII KYHYH/O SCENTeNuIl, Tanan OOloHYa KapTallbIK
JCENKe KOTOpyJarT.

Orepae Kapmap kanutangamTeIpyy MapThiH TaHaaca, AMaHaT OOrOHYA dCENTENreH MaibI3aap ap
Oup aiiIbIH aKbIPKBI U1 KYHYHO HETH3TH CaJbIM CyMMAaChIHA KOILITYJaT )kaHa AMaHATThIK ICETKe
KUPTU3UIIET.
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AMaHATTBIH MakCUMaJIAyy MeeHeTy — 12 aif, MakynganyyHy MeeHeTYHeH Mypaa Oy3yy

MYMKYHYYJIYTY MEHEH.

AMaHaTTBIH MOOHOTY asKTaraHJaH KHHMH, AMaHATTBIH CyMMAachl Tajlall OOIOHYA KapTallbIK

JCETKe KOTOPYJAT jKaHa Tajarn OOIOHYa aMaHTTHIH MIAPTTAapbIHA bUTAMBIK CaKTalaT.

Orepae AMaHaTTHI KaiTapyy KyHY JieM aiblii ke bank umredereH KyHre Tyypa keince, AMaHaT

JKaHa ara dCerNTeNreH nabi3aap KUMMHKA I KYHYH/16 KOTOpYJIarT.

AMaHaTTBIH CyMMAacChIH 06JTyT ajyy KapajraH sMec.

Kapnapapin nemunrecu MmeHeH Makyijailyy MOOHOTYHOH Myp/ia TOKTOTYJraH yuypaa, AMaHar

Tajan OOl0OHYa 3CenTHH Tapudrepu OOIOHYA TeNeHeT, an 3MH Kapaapra mypaa TeleHreH

nanpl3Aap Kaiipa scenTelieT )kaHa AMaHaT CyMMachlHaH KapMaJlbIIl KaJar.

Mgxkynnamyy Kapnap AMaHaTTBIK dCenKe KapaxkaT caliraH yuyypAaH TapThIll Ky4yHe KUPET jKaHa

TapanTap Makynjamnryy OoroHYa MUJIIETTEHMEIEPUH TOJIYK aTKapraH yuypJaH KUHUH TOKTOMT.

bank AMaHaTTBHIK dcernKe OailIaHbIIITYy MaaabIMaTTap IbIH KYIYsJIbITEIH Mblii3amM1apra butaiibIk

KaMCBI3/Ia|T.

byn Makynnamyynyn ankarsiHga —caneiHraH — Amanat  Keipreiz  PecnyOnmkachiHBIH

MbIif3aMaapbIH1a OEITUIIEHT€H TapTUIITE, 614OM/IO JKaHa IIapTTapa KaMChI3aH IbIpbUIraH.

Kapmapnein kaanoocy OoroHua, AMaHaT OHJAMH aubuiraH yuypaa, Kapmap Awmanar

AYBUITaH/IBITHIH KaHa KapaskaT CAIBIHTaH IBITBIH TACTHIKTATaH «CAKThIK CePTH(PUKATHIH» BaHKTHIH

Kaajaran OeJYMYHOH Karas TYpyH/e aJia ajar.

AMaHATTBIH MOOHOTY OYTKOH/IOH KUHUH CAKTBIK CEPTH(PHUKATHI KAPAKCHI3 JIET ICCIITENET.

Makynjanryy TOMOHKY ydypiap/a TOKTOTYJaT:

* Kapmap TtapabGeiHan — baHKka KapTajblKk 3CeNTd >Xalyy Tyypalyy ka3yy TYPYHIOry
omnaupyy Oepyy ke MBANK MoOMIIUK THPKEMECH apKbUTYy OHJIAMH-apbI3 TOATYPYY KOy
MEHEH;

» bank Tapabsinan — Kapnapasin MakynganyyHyH mapTTapblH aTkapOaradsl YUYH.

AMaHaTTBIK JCENTH auyyra OalnmaHelITyy OapAblk Oaimika maanunyy maptrap Kapmapabia

THEUIeNTYY apbI3bIH/1a KOPCOTYJIOT.

2. BAHKTBIH
EKBU3UTTEPU «Mo6ank» AAKbI naperu:
Haperu: bumkek 1., ['opbkoro keu., 1/2
Nunekc: C0082
WHH: 02712199110068
OKIIO: 20137117
BUK: 103001
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MBANK kb13MaThl/BaHKTBIH 06JIYyMY apPKBLIYY KeKe dKAKTBhIH TaJIall KbUITAaHTa YeHNHKH
KAapTaJbIK 3ceOMHMH KeJnmuMuHe kapata "MYPAC" MOOHOTTYY AEINIO3UTUH

1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

1.5.

1.6.

1.7.

1.8.

1.9.

1.10.

1.11.

1.12.

AYYY xkenynge MAKYJIJALIIYY
1. JEINIO3UTTUK HIAPTTAP:

bank Kappapra ynyrtyk Bamotaga (MbelHZaH apsl — Jlemosut) “Mypac” MeeHeTTYy
JENO3UTHH ayar, ajl Tajal KbUIraHra YeHMHKU KapT-3CENTEeH aubliart.

bank [lenosuttuk scentu Keiprez PecnmyOnukachlHBIH Mblif3amaapbiHa (MBIHIAH apbl -
Meriizamzaap), Jleno3uTTuH maprrapeina kaHa banktein http://www.mbank.kg caiiteinma
KaWralTelpbuIrad Tapu@TeprHe bUIalbIK TEHI00 XKYPry3eT.

Viyrryk BamoTtaaa J[enmo3uTTUK 3CEeNTH ayyy y4yH MuHuUManayy cymma 1 000 (6up mun)
comay, Makcumanayy cymmacsl 50 000 000 (311yy MUILTHOH) COMITY TY36T.

Jeno3ut 55 xamran eTkeH xeke xkaktap YuyH MBANK KkbI3MaThl apKbllyy apaljibIKTaH,
Kappapaein [lemo3utrtu adyyra 3ieKTpOHAYK OyHpyryHyH Herususie, Kemumumue
anpIkTaran Kapnapael WACHTHQHKAIMAIOO >XKaHAa ayTeHTU()UKANUSIOO KapaKaTTapblH
KOJITOHYY MEHEH, ke BaHKThIH OemyMaepyHe Kalpbulyy apKbpUlyy adbuiaT. MeiHma 55
Kalllka uplra 3jeKk ajgamzaapra Jlemo3uttu auyyy BaHKTBIH OGeayMIepyHIe NEHCHUSUIIBIK
KYOOJIYKTY KOpCOTYY MEHEH MYMKYH.

Kapnap [leno3ut 6oroHuYa KollyM4a TOryMIepay KYPry3yyre yKykTyy, ajgap Jleno3urTuH
OalTanKkpl CyMMAachIHa KOIYJYII, JIeNO3UTTHH JKalIbl CyMMAacChIH TY36OT.

Jlero3uT OOIOHYA KOIIymMuYa TOrYMAep]y UYEKTeecy3 CaHJa KUPru3yyre OOJOT, MbIHJIA
JIenmo3UTTHH Xallbl CyMMachl, aHbIH WYHMHJE OallTanKbl TOI'yM jKaHa OapJblK KOIIymMua
Terymaep [eno3uTruH MakcuManayy CyMMAchIHaH alliooro THMHIILL.

Komymua terymaepny xadbut anyy MeeHeTy 18 ailnbik J[eO3UTTHH MOOHOTY asKTaraHra
30 (oTy3) KaeHAapAbIK KYH KalraHja >kana 24 ainpik Jleno3uTTuH MeeHeTy askraraira 60
(anTHIMBIII) KaJeHAAPABIK KYH KajraHaa TOKTOTyNnaT. 12 allIbIk MOOHOTK® CaJIbIHTaH
JIeTo3uT Y4YH KOIlyM4a TerymMaepAy KaObll alyyra 4eKTee >KOK. J[emo3uTTHH MeeHeTy
asikraranra yeduHku 30 (oTy3) »kxaHa 60 (aJThIMBINI) KaJeHIAPAbIK KYHT'® YEHHHKH JeM
aypl/MalpaM KYHIOpY KOITyMua TOryMaep KaObuT aqbIHOAMT.

Jleno3utTuk 3cen OOIOHYAa MOOHOT asKTaraHra 4elrnH akya KapaKaTTapblH alyy jKaHa
KOTOPYY KYPry3YJIOeMT.

bank /[lenmo3uTTuk scenke mabi3abik 4eHau Kappap Jlemo3uTru adkaH KyHre Kapara
KOJIJIOHYY/Aarsl MalbI3bIK YEHTe bUTAHbIK YerepeT (MalbI3IbIK YeH e )KOHYH10 MaallbiMaT
https://mbank.kg/ky/deposits/muras mmnTemecunae). Jleno3ur OOOHYA TaWbBI3IABIK YeH
JIeno3UTTHH MOOHOTY asKTaraHra 4eiuH e3repyycys Kajart.

Jleno3uTTUH CyMMachliHa Mailbl3ap aKya Kapa)kaTTapbl AEMO3UTTUK ICENKE KEIUI TYIIKOH
KYHJIOH KUWWHKH KYHOH TapThin, Kapaapra akua kapakaTrTapbl KallTapblUIraH KYHT'® YeHHH
Yyerepuier.

Jleno3uTTHH CyMMachiHa MalbI3Iap KYH CailblH, aHBIH MYUHJIE ap OUp KOITyM4Ya TOTYMIo
yerepuiieT jkana cyMmmanbiH Kapnapapia Jleno3utunae 60aroH Me3ruiuHe kapaiia 0010T.
[Taiip3mapapl yerepyy Y9yH dcenTuk 6a3a 6omyn bankra JIemo3uTTHH CaKTaJIBIIIIBIHBIH HIII
KY3YHIOry KaJleHJapIbIK KYHIOPYHYH CaHbl ACETTENeT, ajl SMU >KbUIJIarbl KYHAOPIYH CaHbI
365ke 6apabap (Bucko3a xbuiga 366).
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Orepae KoLIyiaraH Haibl3apAbl KaOUTalW3alusg KbUIYyCy3 JKYpry3yy IIapThl TaHJajica,
Jleno3ut OoroHYa MabI3aap/bl TeA66 aiblH aKbIPKbI KyMYIIUy KYHY JKYPry3yJeT jkaHa
Tajan 0OIOHYA KapT-3CerKe KOTopyar.

Orepie 4YerepwireH Mmaubi3gapapl KaOoUuTATJAIlThIpyy MmapTel TaHjganca (Jemo3urTtun
CyMMachlHa Koiryy), Jlemo3uT OoroHYa YerepuireH mabI3fap ail CallblH aiblH aKbIPKbI
KYMYIIUY KYHY Jl€eNO3UTTHH HErM3r'M CyMMachlHA KOILYJIAT ’KaHa MBIHJAH apbl MalbI3aap
MypJla KalWuTaJJAIITHIPbUITaH IalbI3AapAbl 3CKE alyy MeHeH [Ieno3uTTUH cymMachiHa
Yyerepuier.

JIeno3uTTUH MOOHOTY asKTaraHAaH KUHuH, J[eMO3UTTUH CyMMAchl TaJall KbUINaHI'a YECHUH
KapT-3CeNKe KOTOPYJaT KaHa TaJlall KbIJITaHIra YeHUH JETNO3UTTHH MAPTTapbIHAA UIITEHT. .
Jlero3uTTH KaiTapyy KYHYy OaHKTBIK SMEC )KyMYII KYHYHO TYIII KeJITeH yuayp/a, Jleno3uTTua
CyMMAacChIH KaHa ara 4erepwjireH nambi3gap/bl KOTOPYY OLIOJN KYHIOH KHUMMHKU KyMYII
KYHY XKYpIy3YJeT.

Maxkyngamyy Kapaapaein gemuirecu 0oroHUYa MOOHOTYHOH Mypaa Oy3yiraH ydypaa,
Jleno3ut tanan 6oroHuYa dcenTHH TapudTepu 60r0HYA TeNeHeT, ain 3Mu Kapaap tapaOsiHaH
MypZla TOJIOHI'®H IauWbI3ap Kaipa dcenrtenuln, Jlemo3uTTHMH CyMMAacblHaH aiblpMachl
KapMaJlbIll Kajiar.

Makynpamyy Kapmap Jleno3suTTHK 3CelKe akya KapakaTTapblH CAJIraH y4ypJaH TapThlIl
KY4yHe KupeT >xaHa Tapanrtap Makyngamyy OO0OHYA €3 MIUIIETTEHMEIEPUH TOIYK
aTKapraHJaH KUHUH TOKTOTYJaT

bank Keiprei3 PecnyOinKachlHBIH —Mblif3aMJIapblHa  bUIaMbIK  OaHKTHIK J[enmo3uTTUH
KALIBIPBIHAYYITYT'YHa KeUJIIUK Oeper.

VYmyn Kenumummaun ankarsigaa cansiHrad  [lemosut  Keipreiz  PecnyOnmMkachbiHbIH
MBbIi3aMIapbeIHIA OenruieHres TapTHUIITE, 0JIYOM/10p/10 KaHa niapTrapaa
KaMCbI3JJaH/IbIPbUTYyTa THHHILL

Kapnapapin kxaanoocy OoronHua Jlemo3uttu onmaiiH auyyna, Kapaap bankThiH kaanarax
06JIYMYHOH aMaHATThIH aubUITaH/IbITBIH KaHA CAJIBIHTAHJBITBIH TACTHIKTaraH "aMaHaTThIK
ceptuduKaTThIH" OAaChUITaH HYCKAChIH ajia ajarT.

JIeno3uTTHH MOOHOTY asikTaraHJ1aH KUIHWH, aMaHaTThIK cepTU(UKAT KapaKchl3 O0JIyI Kajart.
Kenummm temeHky yuypiapaa Oy3yaylly MYMKYH:

» Kapnap tapaObinan - bankka kapT-scenTH *alyy XKOHYHAO apbl3 TYPYHAO Kazyy
Ky3yHae Owimupyy ke MBANK MOOWIIUK THPKEMECHH KOJIOHYY apKbUIYy
OHJIaltH-aphI3 OepYY;

* bank tapaGsinan — srepae Kapaap Kenumumans maprrapbid atkapOaca.

MeeHeTTYY [eno3uT OOIOHYA 3CEeNTH auyyHyH OapJblK Oalllka MaaHWIYY MIapTTapbl
KapaapasiH Tuemenyy apbI3blHIa KOPCOTYIIOT.

2. "Mbank" AAK 0aHKBIHBIH PEKBU3HTTEPH

Haperu: bukek 1., ['opbkoro keu., 1/2
Hupexc: CO082

WHH: 02712199110068

OKIIO: 20137117

BUK: 103001
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MBANK KbI3MATBI apKbLIYY JKeKe KAKTapra 0aHKTBHIK TeilJ100 KeJUIIMMHUHEe KapaTra

1.25.

1.26.

1.27.

1.28.

1.29.

1.30.

1.31.

1.32.

1.33.

1.34.

1.35.

1.36.

1.37.

"BAJIAJIBIK" meeHeTTYY 1eno3uTTepuH auyy ;kenynae MAKYJITALIYY
1. JEINIO3UTTUK LHIAPTTAP:

bank kapaap/bpIH Tanan KbUIraHIbITbl 00I0OHYA KapT 3ceOrHe YITYTTYK BallIOTaaa KYpry3ysie
TypraH "banansik" MOOHOTTYY JETO3UTHH (MBIHIAH apbl — J[eMo3uT) Tapu3aeiT.

bank [leno3urtn Keipreiz PecryOnmukacelHBIH -~ MbIH3amMaapbiHa (MBIHAAH —apbl -
Meritzamaap), Jlemo3uTTuH 1mapTrapeiHa kaHa bankTteiH www.mbank.kg caitTeiHIa
»KaWramTeIpbUIrad TapuTepruHe bUIANBIK Teiioe xypry3eT. http://www.mbank.kg

VYiayrryk Bamoraaa JIeno3uTru adyy ydyH MuHuManayy cymma 1 000 (Gup muH) comuy,
Makcumanayy cymmacs 5 000 000 (6emr MHIIITHOH) COMIY TY36T.

Heno3utr KP pesunentrepu/pesuaeHt smecrepu YudyH MBANK KbI3MaThl  apKbuTyy
apanbikTad, KapmapabiH Jleno3uTTu adyyra O3JIEKTPOHAYK OyHpyryHyH HErusuHie,
Kemnmmumpae anpiktanran Kappapael HWACHTHOUKAIMIOO JKaHA ayTEHTH(QHUKAIHIIOO
KapakaTTapblH KOJIIOHYy MEHEH aubulaT. Kapakarrapibl »KaHraluTelpyy IIapTTaphbl
KapAapAblH KapJapAslH OanacbiHbiH aThiHa Oepuiren MBANK Junior kapTacbiHa 233
OoyITyHa jKaparia e3repymy MyMKYH.

Jlero3uT TOMOHKY CaHJa a4ybUIbIIbl MyMKYH: srepae Kapmapama MBANK Junior kaprace
XKOK 0011c0, 3kueH ammnarad; srepae MBANK Junior kapranaps! 6ap 6051c0, aHga MbIHAAM
KapTaJlap/iblH CaHbIHAH alllllaraH CaHja.

Kapnap Jleno3ut 6oroHuYa KOIIymM4a TOTyMAEOpPAY JKYPry3yyre yKykTyy, ajgap Jleno3urTux
OaITankpl CyMMAachIHa KOIYJYII, JIeNO3UTTHH JKalIbl CyMMAacChIH TY36OT.

Jleno3utr OolOHYa KOIIyMYa TOI'YMIOpAY UYEKTeecy3 caHJa KHUPIru3yyre OOJOT, MbIHAA
JIETIO3UTTHH >KaJlbl CyMMAachl, aHbIH MUMHJAE OAlITaNKbl TOI'yM >kKaHa OapiblK KOIIymua
Terymaep yurya MakynaamyyHyH 1.3-yHKTyH1a KOpre3yireH /[eno3uTTHH MakCUMAIAYy
CYMMAachIHaH alnooro THHHILL

JIenO3UTTHH MOOHOTY asKTaraHra 4YeWHH >KalralliThIpbUITaH akua KapakaTTapblH alyy KaHa
KOTOPYY KYPry3YJIOOMT.

bank Jleno3uTTuH CymMMachlHAa MaWbI3JIbIK YeHAW Kapaap Jlemo3uTTH aukaH KYHTe KapaTa
KOJIJIOHYY/Aarbl MalbI3IbIK YEHIe bUIAaHbIK YerepeT (MalbI3IblK YeH e KOHYH10 MaallbIMaT
mbank.kg/ky/deposits/detskiy —mmnTemecunme skadramrTeipbuiran).  Jlemo3uT  GoroHYA
MaNbI3AbIK YeH [[eNO3UTTHH MOOHOTY asikTaraHra 4YeinH e3repyycys Kajar.

Jlenmo3uTTHH cymMMachlHa MaibI3ap akya Kapaxarrapsl Kapaap[plH aubuirad JETO3UTTHK
sceOMHe KeNWIT TYIIKOH KYH/IOH KUHMHKM KYHIOH TapTein, Kapaapra akua kapakaTTapbl
KaWTapblIraH KYHI'® YEWHUH YeTepuIeT.

JIeTO3UTTUH CyMMachlHa MaibI3ap KyH CailblH, aHbIH WYMHJE ap OMp KOIlymMya Terymre
yerepuiieT jkaHa cyMMmanbiH Kapnapapia Jlenosutunae 607aroH Me3ruiuHe kapaiia 0010T.
Jleno3ut 60r0HYa YerepuiIreH naiibi3aap ait caifblH aiiIbIH aKbIPKBI UIII KYHYHO 1ETO3UTTHH
HErM3ru cCyMMachlHa KourynaT (KamuTalJallThIpbUIAT) XaHa aHJaH apbl Mabl3gap mMypaa
KalUTaJIJalThIPbUITaH ManibI3Japibl 3CKE allyy MEHEH JACNO3UTTUH CYyMMACBIHA YETepUJIeT.
[Taiip3mapapl yerepyy Y9yH dcenTtuk 6a3a 6omyn bankra Jleno3uTTHH CaKTaBIIIBIHBIH HIII
KY3YHIOry KaJleHJapAblK KYHIOpYHYH CaHbl ICENTENIET, ajl SMU >KbUIIArbl KYHAOPIYH CaHBbI
365ke 6apabap (Bucko3a xbuiga 366).
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1.38.

1.39.

1.40.

1.41.

1.42.

1.43.

1.44.

1.45.

1.46.
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JIeno3uTTUH MOOHOTY asKTaraHAaH KUHuH, J[eMO3UTTUH CyMMAchl TaJlall KbUIraHIa YEHUH
KapT-3CeIKe KOTOPYJIaT jKaHa TaJlall KbUITaHIa YEeHMUH JETIO3UTTUH IIAPTTAPBIH/A UILTEUT.
JIero3uTTH KaTapyy KYHYy OaHKTBIK SMEC )KyMYII KYHYHO TYIII KeJT'eH yuyp/a, Jleno3urtun
CYMMAcChIH KaHa ara 4erepuireH mnabl3apabl KOTOPYY OLION KYHIOH KUHMHKHU >KyMYII
KYHY JXYPIy3YJor.

Kapnapaeia gemunrecu 60roH4a yuryin Makyiaanlyy MeeHOTYHeH MypAa Oy3yJraH yuypna,
JeTo3uT OOFOHYA YErepUJIITeH JKaHa KaluTalJallThIpbUIraH Maibl31ap TOJIOHOONT KaHa aHbl
KalTaphln Oepyy y4ypyHIa AeMO3UTTHH CYMMAChIHaH KapMaJbIll KajarT.

Makynnamyy Kapaap Jleno3uTTuH aubuiran 5ceOnHe aKdya KapakaTTapblH calraH yaypJaH
TapTHIN Ky4yHe KupeT jxaHa Tapantap Makynnamryy 6010HYa €3 MUJIETTCHMEIEPHH TOTYK
aTKapraHJaH KUHUH TOKTOTYJaT

bank OaHKTBHIK JETO3UTTUH CHIPhIH KbIprei3 PecmyOnmKachlHBIH Mblif3amMIapbIiHa bUTAWBIK
rapaHTHsUIANT.

Ymryn MakynmpamyyHyH ankareiHga caneiarad  Jlemosut Keiprez PecmyOnmkachiHBIH
MBbIi3aMapbIHIA OenruieHres TapTHUIITE, 0JIYeM16p110 KaHa nlapTrapaa
KaMCBI3JaH/AbIPbUTYyTa THIMHILL

Kapnapaein kaanoocy Ooronua Jlemo3uTtu onnaiH auyyyna, Kapnap baHKThIH kaanmaraH
0OJIYMYHOH aMaHATTHIH aybLITaH/ABITHIH JKaHa CAJIBIHTAHIBITBIH TACTHIKTaraH "aMaHaTTBhIK
ceptuduKaTThIH" OachUIraH HYCKACHIH ajia aJiaT.

Jleno3uTTuH MOOHOTY asKTaraHJaH KHIWH, aMaHATTBIK CepPTU(UKAT )KapaKChI3
0oy Kaar.

KenmumuMm »0KKO YbIrapblIbIIIBI MYMKYH:

» Kappap tapaObiHan - bankka kapT-acenTH *alyy >KOHYH/e apbl3 TYPYHIO *Ka3zyy
Ky3yHIe Oungupyy ke MBANK MoOuiInMK THpKEMECHH KOJIOHYY apKbUIyy
OHJIaltH-aphI3 OepyYY;

* bank tapaOsinan — srepae Kapaap Kenumumans maprrapbid atkapOaca.

. Jleno3ur OoroHua scenTH auyyHyH OapAplk Oamrka MaaHwiyy aprrapsl Kapnapisix
THELLIETYY apbI3bIHa KOPCOTYIIOT.

2. "Mbank" AAK 0aHKBIHBIH PEKBU3HTTEPH

Haperu: bumkek 1., ['opbkoro keu., 1/2
Hupexc: CO082

WNHH: 02712199110068

OKIIO: 20137117

BUK: 103001
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MBANK kb13MaThl/BaHKTBIH 06JIYyMY apPKBLIYY KeKe dKAKTBhIH TaJIall KbUITAaHTa YeHNHKH
KapTaJbIK 3ceOMHMH KeanmumuHe kapata AKHHUAJIBIK ") KAHBI KbIJI/IBIK"
MOOHOTTYY JENNO3UTHUH AYYY xkenynne MAKYJIIAIHYY

1. JEINIO3UTTUK HIAPTTAP:

1.1. bank Kappapra ynmyrryk Bamoraga (MbiHOaH apsl — Jlemosut) “KaHbl KbUIABIK
MOOHOTTYY JIEMO3UTHH ayar, aj Tajal KbUIraHTa YeHUHKU KapT-3CeNTeH aubliaT.
1.2. bank /lemozuttuk scentu Keipreiz PecriyOnukachIHBIH MbIH3amaapbiHa (MBIHIAH aphl -

Mperitzamaap), [leno3uttuH ImapTTapbiHa ckaHa bakteiH - http://www.mbank.kg caiiTeiana
KaWTaITHIPbUITaH TapuTeprHe bUTAWBIK TEHIIO0 KYPry3eT.

1.3. Vayrryk Bamorana J[emo3uTTUK 3CenTH auyy YuyyH MuHUManayy cymma 1 000 (6up
MUH) COMAY TY36T, MOOHOTY 9 aif sxana 12 aif.
14. Jlemo3urt xeke xaktap yuyH baHKThIH OenyMIepyHe Kalpbllyy apkeutyy, ke MBANK

KbI3MaThl apKblIyy apaibikTad, KappapabiH [lenmo3urtu auyyra 3J€KTPOHIAYK OyHpYryHYH
Herusunae, Kenummmiae ansikranran Kapaapasl naeHTHQUKAIUAIO00 )KaHa ayTeHTU(UKALUATIO0
Kapa)kKaTTapblH KOJIJOHYY MEHEH aybLiar.

1.5. Jlemo3utTuk scen OOIOHYA aK4a KapakaTTapblH alyy, KOTOpYYy JaHa Kollymya
TOTYMAOD KYPry3YI06HT.
1.6. bank [leno3utTuk scenke nanbi3ablk yeHau Kapaap /Jleno3uTTy aukaH KYHre Kapara

KOJIJIOHYY/Iarbl MaibI3/IbIK YEeHTe BUIAMBIK derepeT (MalbI3IbIK YEHICP JKOHYHIO MaajibIMaT
https://mbank.kag/ky/deposits/novogodniy25 munremecune). Jeno3ut OoroHYA MalbI3IBIK YCH
JIeTIO3UTTHH MOOHOTY asKTaraHra YeluH e3ropyycy3 Kajar.

1.7. JIEMO3UTTHH CyMMAacChlHA MaiibI3ap aK4a KapaKaTTapbl ICMO3MTTHK ACEMNKe KNI
TYIIKOH KYHIOH KHMWHKH KYHJOH TapThin, Kapmapra akya KapakarTapbl KaWTapbuIraH KYHTO

YEHHH YerepuieT.

1.8. [Taiip3mapapl yerepyy y4yH scentuk 6a3a 0osyn bankra J{emo3UTTHH CaKTabIIIBIHBIH
UL XKY3YHIOTY KaJeHIapAbIK KYHIOPYHYH CaHbI OCENTENET, aJl MU >KbULIArbl KYHAOPAYH CAHbI
365ke 6apabdap (ToIyK KbUTbl — 366).

1.9. Jleno3ut OoroHYa MabI3apibl TOJI6e alblH aKbIPKbl KyMYyIIYy KYHY XYPIy3yJieT
’aHa Tajan 00roHYa KapT-3CeNKe KOTopyar.

1.10. JIeno3UTTUH MOeHOTY asKTaraHAaH KUWWH, /[emo3uTTHH cyMMacel Tajan KbUITaHTa
YEeMHMH KapT-3CENKe KOTOpYJIaT KaHa Tajal KblJITaHra YeHUH JETNO3UTTUH AapTTapblHAa UIITEHT.
1.11. Jlerno3uTTH KalTapyy KyHY OAaHKTBIK 5MEC XYMYII KYHYHO TYII KeJIreH y4dyphaa,
JIeO3UTTHH CyMMAaChIH jKaHa ara 4erepwireH Habl3apibl KOTOPYY OIION KYHJIOH KUHUHKU
AKYMYII KYHY KYPry3yJerT.

1.12. Kapnapnaein nemunrecu OoroHua ymrya Makymjainlyy MeOHOTYHOH Mypaa Oy3yiraH
yuypja, AErno3uT OOroHuYa YerepwiireH Maibi3ap TeNeHOeWT aHa aHbl KaWTapelll Oepyy
y4ypyH/Ja JENO3UTTHH CyMMAacChIHaH KapMaJblll Kajart.

1.13. Makynnamyy Kaprap /Ieno3uTTuK scenke akda KapakaTTapblH CalraH yuyp/aH TapThII
KY4dYyHe KupeT xaHa Tapantap Makynaairyy 60i0HYa 63 MUJIETTEHMENIEPUH TOJIYK aTKapraHaH
KUIHUH TOKTOTYJIAT.

1.14. bank Keipreiz PecnyOnukachlHBIH MbIi3aMAapblHa BUIAWBIK OaHKTHIK JlemO3UTTUH
KALIBIPBIHAYYITYT'YHA KeTUIIIUK Oeper.
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AYbIK OPEPTA
1.15. Ymyn Kenumummaunn ankarsiana canbiarad Jlemosutr Keipreiz PecnyOnukachiHbIH
Mblif3aMAapbIHIa OCNTUIeHIeH TapTUIITe, 614eMIOp/Ie KaHa [apTTapaa KaMChI3JaHAbIPbLTYyTa
TUMHILL
1.16. Kapnapapin kaanoocy 6oronua Jlerno3uttu oHnaiin auyyna, Kapgap bankTeiH kaanaran

06JYMYHOH aMaHATThIH AaUbUITAHJIBITBIH JKaHA CAJBIHTAHABITBIH TACTBHIKTaraH 'aMaHATTHIK
ceptuduKaTThIH" OachUIraH HYCKACHIH ajia aJar.

1.17. JIeno3uTTHH MOOHOTY asKTaraHJaH KUHWWH, aMaHATThIK CepTU(UKAT >KapaKChi3 OOJYII
KaJar.

1.18. Kenmumum temeHKy ydypiaapaa 0y3yayiry MyMKYH:

» Kapnap TapaOpinan - bankka kapT-acenTH alyy *XOHYHAO apbl3 TYPYHI® XKa3zyy KY3YHIO
omnaupyy ke MBANK MoOWIIMK THPKEMECHH KOJIOHYY apKbLITyy OHJIAH-aphi3 Oepyy;
 bank TapaObeinan — srepae Kapnap KenumimauH maprtrapsiH atkapoaca.

1.19. MeeHoTTYyy Ieno3uT OOIOHYA ICENTHU auyyHYH OapiAbIKk Oalllka MaaHWIYYy LIapTTapbl
Kapnapnsis THemenyy apbi3biHaa KOPCOTYIIOT.

2. "Mbank" AAK OaHKBIHBIH PEKBU3UTTEPH
Haperu: bumikek 1., I'opepkoro keu., 1/2
HNunexc: C0082
MHH: 02712199110068
OKIIO: 20137117
BUK: 103001
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AYbIK OPEPTA

"Moank'" AAKTa jkeke JkakTapra
0AHKTBIK TeilJIeo KeJnnMiuHe Aublk oeprara

Nel Tupkeme

@DOTO CYpOTTY CANBIITHIPYY apKbLIyy apasIbIKTaH UACHTHU(PHUKALIUSAIOO KaHa BEepUPHUKAIULIOO
y4ypyHAArsl onepanusiap xaHa JUMUTTep:

Onepanus Typy OpHOTYAraH 4YeKTeenep
1 | ToBapmapra »xaHa Kbi3Mar | OnepanusHblH MakcumManayy cymmacol: 15 000 com;
KepceTyyjepre axel Teee | bup ail nuunje kotopyyaapasiH cymmacsr: 30 000 com.
MaKCaTbIH/1d KOTOpYYJ1ap | YKoropky TOOOKEIIUKTETH YIOMIapTa TOJIO6re ThIIOY CaJIbIHAT.
(amyy4y-pe3uieHTTepAuH
nanachIHA)
2 | ToBapnapra »aHa KbI3MaT
KOPCOTYYJIOPre akbl TOIleo
MaKCaThIH]IA
KOTOpyynap(anyydy-
pPE3UICHT AMECTEPANH
nanachIHA)
3 | XKeke JKaKTap.IbIH
OpPTOCYHJAarsl KOTOpyyJap
(pe3uaeHTTepAuH
OpTOCYHJ1a)
4 | Kotopyynap (¢ y4acTtuem
HEpEe3UJICHTA)
5 | Mamnekertuk  OroxeTTuH| UekToe K0k
MaiIackIHa KOTOPYYyJiap
6 | Haxranaii akya/ teneM | Kapnap baHkThIH (unamanbiHaa TOMyK MAEHTH(QHUKALMAIAH OTYIIY
KapTachlH KEpekK.
anyy
7 | FOpunukaneik skaktaH >oke | Omepanus Mypna TeOJOHTOH TOIOMIYH  KalTapbUIBIIIBIHA
KEKe  HIIKepAeH  >Keke | OailmaHpluTyy (MHUCalbl, TOBap/aH ke KbI3MaT KepcoTYYeH Oarl
YKAKTBIH naijacelHa | TapTyyra  OalaHBIITYY)UIIKE  AIIBIPBUITAH  Y4ypJiapibl
KOTOpYyYJap KOIIIIOTOH/JI0, THIIOY CaJIbIHAT
8 | Uekrenren O0aHk acebnH | Makcumanayy OajaHC YeTHH/IE YEKTOOJIOp KOK.
Kap>KbLJI00
9 | banaHcThIH KanJbIKTapbiHa | YpykcaT OepuireH makcumanayy cymma 30 000 com
Tajanrap
Mbank Tan Mbusiness ke Kapnapapin yuypaarsl cratycy cakTaar:
10| kaiipa KOTOPYY/OTYY Orep YU - YU
y4ypyHJarel CTaTycrap Orep 111 — [N
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Buneo Gaitnanslii apkbulyy apajibIKTaH UASHTH(PHUKAUSIIOO )KaHa BepUPUKALUATIOO YIypYHIarsl

or€panusiap KaHa JUMHATTEP:

Onepauus Typy

OpHOTYATaH YEKTOOIep

1 |ToBapnapra xaHa KbI3MaT KOPCOTYYIOPTO aKbl
TOIIe® MaKCcaThlHAA KOTOopyynap (amyydy-
PE3UICHTTEPANH NaiiachiHa)

2 | ToBapnapra »aHa KbI3MaT KOPCOTYYJIOPIe aKbl
TOIIe®  MakcaThlHAa  KOTopyynap(anyydy-
PE3UICHT SMECTEPIUH MaliachIHA)

3 | Keke KaKTap/IbIH (pe3uneHTTepAuH
OpPTOCYH/Ia) OPTOCYHAATHI KOTOPYYJap

4 | XKeke amammapaplH OPTOCYHAArEl KOTOPYYJIap
(Oup Tapam pe3uaeHT IMeC)

5 |Hakranait akua anyy

Omnepanusinbin Makcumanayy cymmacel: 100 000
com; Oup ail nuMHJIe KOTOpYyIapAbiH cymmachl: 200
000 com.

JKoropky TOOOKEIIUKTETH KOMMEPLHUSIBIK 3MEC
YIOM/JIapTa TeJIOMJIOpre ThII0Y CajbIHAT.

6 | MamiekeTTUK OFOKETTUH HalgacklHa
KOTOpYyyJiap

YekToo KOK

7 |Kpenut anyy

OnepauusHbiH MakcuManayy cymmacel: 15 000
coM; Oup all MYMHJIE ONepalMsIapblH CyMMAchl:
30 000 com.

8 | DmeKTpOHIyK aK4aHbI )KOIY/03/IYK dCEnTepre
KOTOPYY

Yekroocys, Ksiprsiz PecryOnukachiHbIH
PE3UJCHTHHUH JKeKe OaHKTBIK Jce0MHEe aK4a
KapaxartapblH  yerepyy  MeHeH, YIIKubiH

CTaHJAPTTHIK JKOJI-)KOOOJIOPYH >KYPry3yY MEHEH
aubUITaH.

9 IOpuaukanblk akTaH K€ KEKe HIIKEPACH
JKEKE KAKThIH MaiacblHa KOTOpYyYyJap

Teltoy canplHraH, MypJa KacajlraH TeJeMay
KaliTapyyra OalJIaHBIITYy OIepanus >KacairaH
yuypiaapsl KOIIMOTOHAO (MHcCalbl, TOBapIaH Ke
KbI3MaTTaH Oalll TapTyyra OalJaHbIIITYY).

10
Yekrenren 0aHK 3ceOHMH KapKbLIOO

Maxkcumannyy OanaHcka KOIOJNTaH —JUMHUTTHH

YCTUHAC YCKTOOCY3
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11 |banaHCTbIH KalJbIKTapblHa TajanTap

VYpykcar 6epuinren makcumanayy cymma 200 000
COM .

12 Mbank tan Mbusiness ke Kaiipa KOTOpYy/eTyy

y4ypyHJAArsl craTycrap

KapmapaslH yaypaarsl cTaTycy CakTaiar:
Orep YU - YU
Orep [N — 11

"Moauk'" AAKTa Keke JkakTapra

0aHKTBLIK TEeiJI00 KeJaumuMuae AUbIK opeprara

Ne2 TupkeMe

Cy0beKTTHH 63YHYH KeKe MaaJabIMAaTTAPbIH YO0ryJTYYra ’KaHa HIITerl
YpIryyra (MakyJayryHa/lIMIKMPHUHeE) apbI3bl

1.7Keke MaanbIiMaTTap CyObeKTHHUH PEKBU3UTTEPH

1.1 TINH

1.2 damunusacer

1.3 ATeI

1.4 ATacbIHBIH aThI

1.5 Tyynran kyHy

1.6. [Taciopt 6010HYA Haperu

1.7 YKamaran gaperu

1.8 ITacopTTyH CepHsiCH )kaHa HOMEPHU

1.9 ITacniopTTyH O€pHITEeH KYHY

1.10 [Macmopt Gepren opraxn

1.11 TenedoH komepHu::

1.12 DnexTpoHAyK HOYTa Aaperu

2. MmennMayy aiaMabIH PEKBU3HTTEPH (MIIEHNM KaT 00JITOH y4ypAa)

2.1 IINH

2.2 GaMunusacel

2.3 ATBI

2.4 ATacBIHBIH aTBI

2.5 Tyynran KyHY

2.6 [acriopty GoroHYa gaperu

2.7 XKaruaran naperu

2.8 TTacnopTTyH CepusCHI )kaHa HOMEPHU

2.9 MacnopTTyH OepHiIreH KyHy

2.10 ITacmopt GepreH opraxn
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2.11 (MmeHnM KaTThIH, MBI3aM/IbIH, OallKa YKYKTYK aKThIHBIH)
HETU3UH]IE

3. Keke MaaJILIMATTaAP/ABI HIUTEN YbITYYYYHYH PEKBU3HTTEPH

3.1 UICH

3.2 BUK (xoMMepIusIIbIK OaHKTap YIYH)

3.2 Atansimel

3.3 aperu

3.4 Kersmatkepana DAA

3.5 Ke3smaTkepauH KbI3MaT OpAay

4. Keke mynesngery maaasimMaT (bupeeny Tanmgoo)

4.1 Dmrek akbl GOHIYH KOPCOTYY MEHEH JKEKE KAaMChI3IaHbIPYY 3CCOMHEH aJbIHI'aH MaajibiIMaT Ooba

Kok

4.2 TleHCUSTHBIH ©TYOMYH KOPCOTYY MEHEH MEHCHSUIBIK IeTI0I0H ajbIHTaH MaajJbIMaT Ooba

Kok

5. /Keke MaaabIMATTAPAbI HIUTEN YbITYY

5.1 Makynnyk Oamranrad KyH (KOJI KOIOJITaH KYH)

5.2 MakynnykTyH OYTKeH KYHY (aKBIPKBI KYH)

9rep/:[e JKCKE MaajbIMaTTapAbl

CaKTOOHYH MOOHOTY
MbIH3aMIapaa ke CyObeKT YIYH
MUIIACTTYY KEJIMIINMIE
Oenrunenoece, KEKE
MaaJIbIMaTTaP IbI HUITETYY

MaKcCaTTapbl Tajan KbIJIT'aH
MOOHOTTOH Yy3dK cakTaj0anT

5.3 Opny (KaJNKTyy IIyHKT, Japert)

Maxynoyk yuypynoa maanviuiyy Hcana Ko Koy yuyH RyHKMMapOoblH musmecu

XKoropyzna kepceTyireH xeke MaansiMaTrapasl Mara "JKapanaapra
JKEKe KaMCBI3aHABIPYy J3ceOMHEH MaaneiMar Oepyy" kKaHa/xe
"MEHCUSIIBIK JIEJIOJIOH MaajbiMaT Oepyy" MamIIeKeTTHUK KbI3MaThIH
KOpCOTYY MaKcaThIH/Ia UILITEIl YBITYYy YIYH OaHKKa Oepem

[DAA sncasyy menen]
[Kony]

Men Keiprerz PecnyOnukaceiapis  Conuanablk  GOHAYHA KEKe
MaalbIMaTTapAbl ~ MIITENl  4YbITyydyra  KEKe  MYHe3J]ery
MaaJlbIMaTTapAbl Oepyyre 3pKuH, aH-Ce3MMAYY, ©3 IPKUM MEHEH
MaKyJIIyK 6epem

[DAA sxcasyy menen]
[Kony]

Men bBaHKTBIK KbI3MaTTapAsl alyy MakcaTblHJAA, aTal alTKaHga
"Moonyc" Jlosiabik [IporpaMmachkiHa KaThlllyy YYYH, OLIOHIOH
e MeH MeHeH baHKTBIH oOopTocyHAa Ty3yJdreH Oapbik
Kennmumaepau atkapyy ydyH kaHa banxtern Kenmmum GoroHda
03 (YHKIMSIapBIH Ky36re amblpyy YIYH MakylIgyrymay Oepem,
MaKyJIJyK TOMOHKY MaajbIMaTTapra >KailbuITbuIaT: (paMuiuns, aTel,
aTAaCHIHBIH aTHI, )KBUIBI, abl, TyyJIraH KYHY JKaHa >KepH, >Kallara
JKaHa KaTToo Japer, Tese()OH HOMEpPH jKaHa KaajlaraH KOHKPETTYY
yuypna baHkka okeTKMIMKTYY ke Oenrminyy OonroH Oarka
MaasspIMaTTap (MBIHAAH aphl - JKeke MaajsIMaTTap).

[DAA ncasyy menen]
[Kony]

MeH jkeke MaanbIMaTTapAbl HINTEN YBITYyra MakKyJIAyK YOIyl
Maxkynaykra KepceTYIreH MOOHOTKO KapaKTyy AKEHAUTH MEHEH
TaaHBIITBIM.

[DAA scaszyy mernen]
[Kony]
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XKeke wmaanpIMaTTapapl MIITEN YbIryyra Makyianyk Keiprei
PecnyOnmkaceinbin - Commangslk  GoHOyHa 9SpkuH — (opMmana
OepwireH apbI3AbIH HETH3MHAE YIIYI MAaKyIAyKTyH KOJIIOHYY
MOOHOTY asfKTaraHra YEeHHWH YaKbIPTHIN aJIBIHBIIIBI MYMKYH
SKEHAUI'H MEHEH TaaHbIIITHIM;

[DAA sncasyy menen]
[Kony]

MeH xeke MaaabIMaTTapAbl MIITETYYT® YHIYI MaKyJIIYKTy
KaWTapblll alyy K€ MeeHeTy askraran yudypaa Keiprei3
PecnyOnmKkachIHBIH MbIH3aMAapblHA JKaHa >JKEKe MaabIMaTTap
yeifpecyHiery Oalika YeHEMAWK YKYKTYK aKThUlapra bUIaubIK,
MEHHMH €Ke MaaJbIMaTTapbIMJbl TOIYrY MEHEH e >KapbIM-
JKapThUIal HINTETYY YIAHTBUIBIIIEI MYMKYH SKEHIWUTH MEHCH
TAaHBIIITHIM.

[DAA scaszyy menen]
[Kony]

Yakeipmuin anyy y4ypyHoa maansiuiyy yuyH RyHKMmapObii Mu3mecu Heana Koamameanapsl

Men Keiprerz PecmyOnukaceiapia  Conuanablk  OHAYHa KEKe
MaaJbIMaTTapAsl ~ MINTEN  YbITyydyra  JKeKe  MYHe3Iery
MaaJlbIMaTTapAbl Oepyyre MakyJIIyKTy YaKbIpTHII ajdyyra 3pKuH,
aH-Ce3MMYY, 63 3pKHM MEHEH MaKyJIAyK Oepem

[DAA sncazyy menen]
[Kony]

MeHUH JKeKe MaaJbIMaTTapbIMAbl HITen 4bl'yy KbIprei3
PecnyOnmKkachIHBIH MBIH3aMJapblHa JKaHa JKEKE MaalbIMaTTap
yelpecyHAery Oallka YeHEMIWK YKYKTYK akKTbUIapblHa BITAHBIK
TONYTY MEHEH JKe >KapbIM-KapThlIail yJaHTBUIBIIIBI MYMKYH
SKEHAUI'H MEHEH TaaHBIIITHIM.

[DAA sncasyy menen]
[Koy]
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"Moauk'" AAKTa Keke JkakTapra
0aHKTBIK TEHJI00 KeaumuMuae AUbIK opeprara

Ne3 TupkeMe

Keke MmaajbIMaTTap CYyOBEKTHHHH AHBIH KeKe MaaJIbIMATTAPBIH YOIyJITYyra
’KaHa MIITeN YbITyyra MakyJJIyT'YHYH TUNITYY (popmacsl

MeHn,

Keipreiz Peciyonkaceiana siiirapsutran [THH:

O3IyTrYH TaCTBIKTOOUY IOKYMEHT: CEepUsCHI Ne
(IOKYMEHTTHH TYPY)

OepHIreH:

(6epunreH KyHY, OEpreH OpTaH/IbIH aTaNbIIIH)

Nm JKY3YHIO JKalaraH Jlaperu:

Karranran  KepuHHMH  Japeru:

Baitnanpim TeneoHy: 9JLIIOYTA

MaKyJIayK

(YXOMIyH aTasbIlIbl )KaHa JapETH)

JKEKe MaaJbIMAaTTapbIMIBl WIITEN YBITyyra (JOrynTyy, Xa3yy, CaKTo0, aKTyaIdamTeIpyy (KaHBIPTYY,
©3TrepTYY), ’KeKe MaabIMaTTapAbl TONTOO);

-Koiprei3 PecryOnukacbiHBIH MBIH3aMbIHA JKaHAa JKEKE MYHO3IeI'y MaajbIMaT 4elpecyHIery oOarika
YEHEM/IMK YKYKTYK aKThUIapra bUIaHbIK MEHHH JKE€KE MaaJlbIMaTTapbIM/Ibl YUYHUY JKakTapra Oepyyre;

- Kuipreiz Pecny6ukachinbin "KpeUTTHK MaajbIMaT alMallyy keHyHIe" Mulif3aMbiHa bLTAHbIK sKeke
MaaJIbIMaTTapbIMJIbl KPEJUTTHK OIOpPOJIOPTO aHIaH apbl UIITEI YBITYY (YOTYNTYY, XKa3yy, CAKT00, aKTyalJallThIpyy
(>KaHBIPTYY, ©63TOPTYY), JKE€KEe MaaJbIMaTTap sl TOIITOO) YUYH Oepyyre.

JKEKe MaalbIMaTTapIblH TOMOHKY TH3METHWHE jKaHa ajapAbl e3repTYY XKeHYHAe MaajbIMaTTapra bUIAHBIK:
ynyTTyk macrnoptryn tubu, [TMH, ®AA, Tyynaran KyHy, TOKYMEHTTHH HOMEpH, TOKYMEHTTH OEpreH OpraHIbIH
aTaJIBIIIBI )KaHa aHBIH KOy, OCpHIITeH KYHY, KapaKTyyIIyK MOOHOTY, *KBIHBICH, aTaMIBIH CAHAPHUII CYPOTY, Kallaral
JKepH, YH-Oynenyk adaibl.
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XKeke MaanpIMaTTapbl YOT'YITYY, HIITEN YBITYY KpeauT Oepyy KaHa Oarika OaHKTHIK KbI3MaTTapbl

Bbyn maxynayx Keiprerz PecrmyOmukachiHbIH Mblif3aMIapbiHa bITAHBIK aHBIKTANYYdy JKOTOpyZAa aTajlraH MaalbIMaTTapbl
KaMTBITaH XKeKe MaaJbIMaTTapAbl ke JOKYMEHTTEpAN CAKTOO MOOHOTY asKTaraHra 4eiinH Oepuier.

JKeke MaanpIMaTTap/bl MIITEI YBITYYTa MaKyJIIyK CyOBEKT TapaObIHaH 3PKHH TYPAS XKa3bUIraH KaT KY3YHAOTY apbI3/IbIH
HETH3MH/IE Kalipa albIHBIIBl MYMKYH. Byl MakyiIyk KalTapbUIbIll adblHTaH yayp/a, )KeKe MaadbIMaTTapAbl UIITEM YbITYY TOTYTY
MEHEH K€ jkapbhIM-kapTbutaii KeIprer3 PecmyOnukachlHBIH MBIif3aMIapblHa jkaHa XKeKe MaaiblMaTrTap 4elpecyHIery Oamika
YEHEMNK YKYKTYK aKThUIApBIHA BUIAHBIK yIaHTBUIBIIIE MYMKYH.

CyOBeKT ka3yy KY3YHIOry Cypoo-Taaabbl 00IOHYAa ©3YHYH JKE€KE MaalbIMaTTapblH HINTETYYTe® THEIIENYY MaajabIMaTThl
ayyra ykyktyy ( Keiprsiz PecryOnukacsIHBIH CaHapHIITHK MbIH3aMIapbIHa bITAHBIK).

Men Ksiprer3 Pecriy6nukachIHBIH MbIH3aMIapbIHBIH JKaHa KEeKe MaalbIMaTTap jKaaThIHAArbl Oalllka YeHEMIHUK YKYKTYK
aKTBUIAPBIHBIH K000JIOPY MEHEH TaaHBIIIKAHBIM/IBI TACTBHIKTANM.

Kyny:

(KYHY, aifbl, XBUIBI) DAA KOJITAMIachl

«Mbank» AAKna sxeke xakrapra

OaHKTBHIK KbI3MAT KepcoTyy Kemumumun ty3yy
6oroH4a AdbIK odeprara

4-Tupkeme

Maxynoyk-apul3

buz, Temenme xon kowydyinap, «Mbank» AAKeHbH (MbHIaH apel — bank) Kapmapmapsr 0oy
caHanaObI3, yuryHy MeHeH «MOaHk» AAKBIHBIH BIHTapbIM YKYKTYY KbI3MaTKEpJICPUHUH OU3 ) KOHYHIO
KaajaraH MaajbIMaTTap/bl HAaChLUIBIK TapbIXTapAbl TY3YYHY JKaHa ajapbl KapiKbl-HACHISUIBIK
MeKeMeJIepIuH jKaHa OaIka IopHINKaIBIK/(PU3UKAJIBIK KAKTapABIH apachlH/a aMaIlyyHY KYPry3TeH
Hacrisnbikx 6roponopoH, anbiH nunnae «Mmennm» Hacwisibik 6topocy dKAKbiHaH TOOOKenAUKTEPIU
(aHBIH MYMH]IE HACBISUTBIK TOOOKEIIUKTEPIN) TOMOHAOTYY, allIkepe Kapbl3 00IyyHYy 00ATYypOOO KaHa
HACBISTHBI/3albIM/Ibl/KapKbUIOOHY/OaHKTHIK KEMWJAMKTU aHa Oalllka Hachlsl aJIMaIIThIPrblYTapbIH
Kapoo >aHa Oepyy HpoLESYypachlH XOHOKOWIOTYY MaKCaThlHAa MOOHOTCY3 CaKTOOIO >KaHa/ke
Oepyyre kaHa/>ke alryyra MakyJaayryoy3y e3 bIKThISIPBIObI3 MEHEH Oepeous.

Omonmor  27M€e  Hachlsl  almyyra  OTYHMO/HAchld  KapKbUIOOHYH  Oenrwiyy Oup
[Iporpammaceina//lon6oopyHa Tyypa kenun, an kapxkbuioo [Iporpammacer/Jlonboopy 6GoroHua
KapKbIJIOO MAPTTAPBIHBIH aTKAPBUIBIII MPOLECCHH KO30MOJIJI00Yy THEIIeNYyY MaMIIEKeTTHK >XKaHa
Oamka opraijgapra, OpUAMKaNbIK JKaHa Oamika JKakTapra MaajsIMaTTapAbl baHk —akya
Kapa)kaTTapbIHbIH MAaKCATTyy MaiiJaJaHbUIbIIIBIHA KO30MeJI )KYPry3YY YUYH OTUETTOPY TaIIbIpyyra
TUHHII OOJITOH y4ypa MaallbIMaTTapAbl MOOHOTCY3 CAKTOOTO jKaHa/’)Ke THENIeTYy MaMIIEKETTHK jKaHa
Oarka opraHjapra, IOpUIAKAIBIK )kKaHa Oalllka )kakTtapra Oepyyre *aHa/xe anyyra MakyaayTryoy3ay
03 BIKTBISIPHIOBI3 MEHEH Oepedus.

byn wmaanpimatrapra Ou3  JKeHYHI®  MaanbMarTap  ((QU3MKANBIK = JKAaKThIH  aThl-
KOHY/IOPUAUKAIIBIK KAKTBIH aTaNbIIIbL, )KbIHBICH, TYYJITaH KYHY, Kalllaran/Ou3Hec Kypry3reH Aaperu
’KaHa KaajlaraH yIIyHJail MypYyHKY AapeKkTep, WIIMEpIUKTUH TEeTu XKaHa Typy *k.0.), 6u3 «MOaHK»
AAKbIHaH anraH HachisUap/0aHKTBHIK KENMJIAMKTEp »aHa Oallka HaChIUIBIK alMAallThIPreluTap
(HaCBISTHBIH TYPY, HACBITHBIH CYMMAChI, CYOBEKTHHHH POITY, apbl3 O€pPreH KYHY, TOIOMIOPAYH TapPhIXbI
KOHYH/I® TOJYK MaajbIMaTTap, *KOIJa 1eK KaJlJblK, Ae(ONTTyH cCyMMachl xkaHa OyJ 3cen OOIOHYA
KapbI3[bIH JKaIIMbl CyMMachl, KeMWIIeedysiep/TapaHTTap, Kypee Oepyydysiep >kaHa Hachlsd
OepyyuyJepAyH aiablHIAa MMUJIIETTCHMENEpPH JKapairaH e Oap Oamika >XakTap) >KOHYHI®
MaajpIMaTTap, OW3IMH Hachisulap OOIOHYA ©3 MIIACTTCHMEJIepUOU3Iu aTKapOaraHblObI3ra ke
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TaJanTarelail 3Mec aTkapraHplObI3ra OAMIAHBIITYY OU3Te KapaTa KaObUT allbIHTAH Yapaliap KOHYHIO
’KaHa JOKYMEHTTEPIU Kapoo KaHa Tapu3liee Me3rmwinHiae, Mypabaxa OyTYMYH TY3YYy NIpOIIECCHHIIE
)aHa Oy OyTyM OOrOHYA KaphI3Ibl kKOwy yaypyHina «MoOank» AAKeHa Oenrunmyy O0oaron Oarka
MaaJlbIMaTTap KUpeT.

Ormost 311e yaypia 613 Tapantad OepuireH O0apiblK MaalbIMAaTTap/bl MaiJallaHyyHYH THIKbIP
Kynysuyynyry «MoOank» AAKbI TapaOblHaH KENWIIEHET.

Omonnoit sne Omsre Oyn nokymeHT «MoOank» AAKbmHBIH Haceisi Oepyy OoroHua
MUJIJETTEHMECHH JKapaTiiail Typranbl TYIIYHIYPYIAY.

I I

/xomy/ /Kapnapapia atei-xeny /koiy/ /Kapaapapia xyOaiibIHBIH aThI-)KOHY

*Hacolanblk  MaaibiMammapOobli  CyObeKmuiepUHun  KoJIMaM2aaapolHblH  GHBIKIMbIZbL  YUVH
aHcoonkepuuauxkmu Kapuwizzep anvin srcypom. (I2ep Koamameanap 0ys1 adamoapobli KOJImamaiapol
Menen 0an keaoece, bank nacoisa depyyoon daw mapmyya yKyKmyy).

/1 /l

/xomy/ Nel CyOBeKTHHHH aThI-)KOHY /komy/ / Ne5 CyOBbeKTHHHH aThI-KOHY
/1 /l

/xomy/ /Ne2 CyOBEKTHHHH aThI-)KOHY /komy/ / Ne6 CyOBeKTHHHH aThI-)KOHY
/1 1

/xomy/ /Ne3 CyOBeKTHHHH aTbI-)KOHY /xomy/ /Ne7 CyOBeKTHHHH aTbI-KOHY
/1 1

/xomy/ /Ne4 CyOBEKTHHHUH aTbI-KOHY /xomy/ /Ne8 CyOBEeKTHUHHH aThI-KOHY

Makynayk-apbI3IslH TOATYPYJTaH KaHa KO KOIOJITaH KYHY «_ » 20 x.

Hacpisabik 610po — Kbiprei3 PecnyOnnkachblHBIH Mblif3aMAapblHa BUTAHBIK KOMMEPLUSIBIK YIOM
0oyl caHajraH jkaHa HACBIAJIBIK MaajlblMaT ajJMallyyHY >KYpry3yy OOIOHYa KbI3MaT KOPCOTKOH
IOPUIUKAJIBIK KaK.

Kapaap — 6enrunyy 6up Hachls/3aiibIM/Kap>KbUIOO MEHEH OalIaHbIIKaH (PU3UKAIBIK e FOPHIUKAIIBIK
Kak (KapbI3rep/JIM3UHT Oepyyuy/Kypee Oepyydy/Kenuigeedy/rapasT x.0.)

"Moank" AAKTa kKeKke xKaKTapra
OAHKTBIK TeilJ100 KeJnmuMHuHe AYbIK odeprara

NeS THpKeMe

Cy0beKTTHH 63YHYH KeKe MAaJIbIMATTAPbIH YOIYJTYYra KaHAa HIITen
YbIryyra (MakyJayryHa/uKupuHe) apbi3bl

Mesm,

Keiprez Pecriybumkaceina siiirapeiiran [TAH:
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O3IIyTrYH TaCTBIKTOOUY IOKYMEHT: CEPUSCHI No
(IOKYMEHTTHH TYPY)
OepureH:
(6epuiren KyHy, GepreH OpraH/IbIH aTajbIIbl)
Nm JKY3YHIO JKalaraH Jlaperu:

Karranran KCPUHUH Japeru:

Baitnanpim TeneoHy: 3I1. rnoura

MaKyJIIyK OGepem:

(YroMayH aTaJbIbl J)KaHa Japeri)

MEHHH J>KEKe MaaJlbIMaTTapbIMIbl HINTETYYre (KBIHOOTO, >Ka3yyra, CakTOOr0, J>AaHBUIOOTO (KaHBIPTYYTa,
O3TepTYYTe),
XKEKE MaalbIMaTTappl TONTOO), CAJBIK CHIPBIH TY3r6H MaajbIMATTAPAbI; MEHHUH JKeKe MaaabIMATTAPBIM/bI
Keiprez PeciryOnukachIHBIH MBIH3aMIapblHa JKaHa JKEKe MaajbIMaTTap 4eipecyHmery Oalika YeHEeMINK yKYKTYK
aKThUIApTa BUIAWBIK YIYHUY JXKakTapra Oepyyre; MEHHH >KEKE MaaJbIMaTTapbIMAbl KUHMHKH WINTETYY Y4YH (Keke
MaaJbIMaTTapIbl YOTYITYY, JKa3zyy, CakToo, aKTyaJHAIITHIpyy (KaHBIPTYy, ©3repTyy), TonToo) yuyH "Kpeaurruk
MaalbIMaT MeHEeH anmamryy keHyH#e" Kreipre3 PecmyOnmkachiHBIH MEIii3aMblHA BITAWBIK KPEIUTTHK OFOPOTO
oepyyre.
JKeke mMaanpIMaTTapIpIH TOMOHKY THU3METHHE JKaHa anapbl ©3repTyy TYypallyy MaalbIMaTTapra bUlaibIK:
1)  cambIK TOIOOUYHYH PEKBU3UTTEPH XKOHYHIO (CATBIK TOIOOUYHYH ATAJBIIIBI K¢ (haAMUITHSACHI, AThI
»KaHa aTaChIHBIH aThl), OUIOHIOM 3JI€ CAJIbIK TOJOOUYYHYH HACHTU(HUKALNSIIBIK HOMEPH KOHYHIIO;
2)  caJbIK TeJeevy MOIHYHa alraH CalbIKTHIK KapbI3IbIH CYMMAacChl )KOHYHIO;
3)  caJbIK TOJeeYYHYH dPTe albIHIaH XKaHa KOJJOHYYAArbl OapIbIK TAaTCHTTEPH KOHYHIO
XKexe maampIMaTTapIpl HOTYNTYY, WINTEIN YBITYY . KabOvli_anyy ueuumoep Kpedum Oepyy wcauna bauika
OAHKMBIK KbI3MAmMmapobl KOPCOMYY MAKCAMbIHOA 2AHA UWKE AULbIDbLIANI.

Byn makynayk Keipreis Pecry6nukachlHbIH Mblii3aMaapbiHa bUTAHbIK aHBIKTAIYydy KOTOpy/a aTalraH MaaabIMaTTapsl
KaMTbITaH )KeKe MaaabIMaTTapbl ke JOKyMEHTTEPN CAKTOO MOOHOTY asKTaraHra 4einH Gepuier.

JKeke MaanbIMaTTapbl UIITEIl YBITYyra MaKyJIAyK CyObeKT TapaOblHaH 3PKMH TYDP/O JKa3bUIraH KaT XKY3YHAOTY apbI3bIH
HETM3HUH I Kalipa alblHBIIIbI MYMKYH. Byl Makyliyk KaiTapbUIbl allbIHTaH y4yp/a, )KeKe MaaabIMaTTap bl UIITEIl YbITYY TOIYTY
MEHEH ke jKapbIM-KapTeiiail Keiprer3 PecryOnukachlHBIH MBlif3aMgapblHa KaHa JKeKe MaalbIMaTTap 4edpecyHpiery Oamika
YEeHEM/IMK YKYKTYK aKThUIAPbIHA bUIAMBIK YJIaHTBUIBIIIEI MYMKYH.

XKeke MaanmbIMaTTapAblH CyOBEKTHCH Ka3yy JKY3YHII'Y Cypoo-Tajan OOIOHYA ©3YHYH JKEKe MaallbIMAaTTapblH HILTEIl
YpI'yyCyHa THEIIeNYY MaalbsIMaTThl anyyra ykykryy (Ksiprei3 PecryOnukachIHBIH MBIii3aMIapblHa jKaHa jKEKe MaajbIMaTTap
JelipecyHery Oalrka 4eHEMANK YKYKTYK aKTbUIapbIHA bUIAHBIK).

Men Keiprei3 PecriyOnukachIHbIH MbIi3aMIapbIHBIH jKaHa jKEKe MaalbIMaTTap 4eipecyHery Oallka YeHeMIUK YKyKTYK
AKTBUIAPBIHBIH )K000JIOPY MEHEH TaaHbIIIKAHBIM/IbI bIPACTANM.

JKeke MaanpIMaTTapAbl KOPToO >KAaThIHAArBl YKYKTaphIM )KaHa MUJJIETTEPHM Mara TYIIYHAYPYJITY.

Kyny:

(KYHY, aibl, KbIJIbI) DAA KOJITaMTachl

"Mo6auk" AAKra jxeke )xakrapra

OaHKTBIK Teiioo kenumuMuae AYbIk odeprara
Neb Tupkeme

36



"Moank'" AAKTA jKeKe )KaKTapra 0aHKTBIK TeiJ100 KeJUIIMMHH TY3YYI'o
AUYBIK OPEPTA

MBANK KbI3MATBIHBIH KyNYSUIYYJIYK CasicaThbl.
"Mbank"AAK

byn JKeke MaanbIMaTTapJbplH Kynysulyyilyk casicathbl (MbIHAAH apbl - Kymysuiblk cascaTsl)
"MBANK" kb13matbIa naiinananyy yuypyuaa "Moank" AAK Konnonyydy skeHyHIe aja Typrad
Oap/bIK MaajbIMaTTapra Kapara KoJ0HyJIar.

1. TEPMUHIEPANH AHBIKTAMACHBI

1.1. byn Kynysuiblk casicaTbl TOMOHKY TEPMUHAEPAN KOJIJAOHOT:

1.1.2. "Keke maanbiMaTTap' - TY346H-TY3 K€ KbIMbIP TYPA® AHBIKTAJITAH K€ aHBIKTAYY4Yy
KEKe JKakKa (KeKe MaajabIMaTTap CyObEeKTHHE) THEIIETYY OOJTOH ap KaH1ai MaajbIMar.
1.1.3. "XKeke MaaabIMaTTapabl HIUTEN YbITYY' - JKEKe MaajbIMaTTapbl YOTYITYYHY,

Ka3yyHy, CUCTEMalalIThIPyyHY, TONTOOHY, CAaKTOOHY, TaKTOOHY (3KaHbBIPTYYHY, ©3repTYYHY),

AIyyHY, HanJala"nyyHy, OoepyyHy  (kaiibuiTyyHy, OepyyHY,  KETWJIMKTYYJIYKTY),
KEKeJNeIITUPYYHY, 06reTTeeHy, e4ypyYHY, *OK KbUIYyHY KOIIO aliraHja, KeKe MaajbIMaTTap

MEHEH aBTOMATTALUTHIPYY KapakaTTapblH NaijjalaHyy MEHEH JX€ MbIHAAal KapaKkaTTap.bl
KOJIOHOOCTOH ~aTKaphUIyydy ap KaHmaldl apakerrep (omepamusiiap) K€ apaKkeTTepAnH
(onepanusiapbIH) KbIABIH/IBICHL.

1.14. "Keke MaaJbIMaTTAPABIH KYNYSLIYYJIyry' - KbI3MaT KOPCOTYYUy TapaObIHAH >KeKe

MaasbIMaTTapAbiH cyObekTHCHHUH (KongoHyyduyHyH) Makyingyrycys ke Oallika MbI3aMayy
HETU3]IUH KOKTYTYCY3 aJlap/ibl XKalbUITyyra 5k0J1 6epOoeere MIIIIETTYY Tajarl.

1.15. «Koamonyyuy" — GaHKTBIK aHa TOJIOM KbI3MATTapblH apaJIbIKTaH/apalibIKTaH TeH1ee
CHCTEMAachl apKbUTyy MaiallaHTaH KEKe aJlaM.

1.1.6. "ApaJIBIKTaH/apaIbIKTAH  TeilJie®  KbI3MATBIH  KaMcCbI3004y  (KbI3MAT
koepcoTyyuy)" - Keipre3 PecriyOnukachlHBIH MbIif3aMIapbiHIa Kapairan aipbiM OaHKTBIK jKaHa
TOJleM  KbI3MaT  KOPCOTYYJIOPYH  JKy3ere  amblpyy YKyryHa  YIyITyK  OaHKTBIH
JMIEH3UACHI/KYOemyry Oap GaHKTap, OAHKTHIK AMec (PUHAHCHI-KPEIUTTUK YIoMIap (MbIHAAH apbl
- BOKY), Tonem cucteMachbIiHBIH ONIEPATOPIIOPY JKaHA TOJIOM YIOMIAPHI.

2. ’KAJIIBI ’KOBOJIOP

2.1. Kongonyyuynyn "MBANK" kbI3MaTbiH KojaoHyycy ymys Kymysulblk cascaTblHa *aHa
Konnonyyuynnys skeke MaanbIMaTTapblH UIITETYY IAPTTapblHA MaKyJIAYTyH OMIITUPET.

2.2. Kynysnblk casicaThIHBIH LIapTTapblHa Makyn 0OonboroH yuypaa Konmonyyay "MBANK"
KbI3MAThIH KOJIJIOHYYHY TOKTOTYIILY KE€PEK.

2.3. byn Kynysuibik cascatsl "MBANK" kbI3MaTbIHa raHa THEHIENYY.

3. KYIIYAJIBIK CAACATBIHBIH ITPEJIMETH

3.1. byn Kynysinsik casicater "MoOank" AAKHBIH )keke MaambIMaTTap IbIH KYMysUTyyJIyTyYH KOPToo
PEKMMHH a4bIKKa YbIrap00o0 KaHa KaMChI3 KbITyy O0IOHYA MUJIZIETTEHMEJIEPUH OCNTHIICHT.
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3.2. byn Kynysuiblk cascaTblHbIH allKarbIHAa UINTETYYI® ypyKcaT OCpUIITeH JKEeKe MaallbiMaTTap
bankka Konnonyyuy tapadsinan "MBANK" KbI3MaThIH KOJIJIOHTOH yaypaa OepuiieT.

4. KOJIJIOHYYYYHYH XKEKE MAAJIBIMATTAPBIH TOIITOOHYH
MAKCATTAPBI

4.1. KongoHnyydyyHyH >keKe MaaiabiMaTTapbl KojaaoHyyuyHyH "MBANK" kbI3mMaThiHa KUPYYCYH
KaMChI3 KBUIYy »JKaHa (YHKIMOHAIABI TMalJalaHyy MYMKYHUYJYTYH allyy MakKcaThIH/Ia
nai1adaHbUTBIIIBI MYMKYH.

5. KEKE MAAJIBIMATTAPABI UIITETYY BIKMAJIAPBI ’)KAHA
MOOHOTTOPY

5.1. KapnapabiH >xeke MaajabIMaTTapblH MINTEN YbI'YY MOOHOTYH 4EKTeecy3, KaHJail raHa
0000CyH MBIH3aMAyy BIKMa MEHEH, aHbIH HUYMHJE JKEKEe MaaJbIMaTTaplblH MaajbIMaTTHIK
CHCTEMallapblH/a AaBTOMATTAIITHIPYy KapakaTTapblH MaiiiamaHyy MEHEH K€ MbIHAal
KapakaTTap/ibl KOJIJIOHOOCTOH XKY36re alllblpbLIar.

5.2. KonpoHyyuyHyH »xeke MaanbiMarTtapbl Keipreiz PecrnyOnukachlHBIH Mbl3aMapblHa
OENrWIeHreH HEru3e jkaHa TapTUNTE raHa bIHrapblM YKYKTYYy MaMJIeKeTTHK oOpraHjapra
OepHIIUIINA MYMKYH.

5.3. Ksimar kepcetyyuy KongoHyyuyHyH Keke MaalbIMaTTapblH MbBIH3AMCBI3 K€ KOKYCTYK
MEHEH KHUPYY/AeH, *KOK KbUIyyAaH, ©3repTYYleH, 0ereTree/oH, KeuypYYIeH, KaWbUITyyJaH,
OLIOHIOH 3JI€ YUYHUY ’KaKTap/IbIH Oalllka MbIH3aMChI3 apakeTTEpUHEH KOProo YUYH 3apblil O0ITroH
YIOIITYPYY aHa TEXHUKAJbIK Yapajapibl KeperT.

5.4. Ke13mat kepceTyyuy, arep/ie xeke MmaansiMartap Konmonyydy TapaObiHaH aTaiibuian Oepuice
xe KonmoHyydynnyH KyHeecy MEHEH YUYYHUY JKakTapra araipuian Oenrmiyy 6omboco,
KOOTKEPUMIIUK TapTIIAT.

6. TAPAIITAPABIH MUJIAETTEHMEJIEPU

6.1. [Malinananyydyy MWIIETTYY:

6.1.1. "MBANK" kpI3MaThIH MalijaiaHyy YYYH 3apbl1 OOJTOH JKEKEe MaalbIMaTTap/ sl Oepyy.
6.1.2. Ymyn Kynysanslk cascaTelHbIH 6.1.]1-yHKTyHa KOpPCOTYIreH MaajbIMaTTap ©3repreH
yuayp/Jia )KeKe MaaJibIMaTTap KOHYH® OepuiIreH MaajlbIMaTThl )KaHblI00, TOJIYKTOO.

6.2. KpI3maT KepceTyy4y MIUJIIETTYY:

6.2.1. AnpiHran MaansiMaTThl ymrynl Kynysuiblk cascaTbiHbIH 4.1-IIyHKTyHZa KOpCOTYJITeH
MakcaTTap y4yH raHa naijianasyy.

6.2.2. Kondpunenuanayy MaaabIMaTThl JKalIBIPYYH CaKTOOHY KaMcChI3 Kbulyy, KonnonyydyHyH
alJbIH  ajla Ka3yy JKY3YHIOI'Y YpPYKCAThIChI3 aublKKka dYbIrap0oo, omoHaoi sme Koiprei3
PecnyOnmKkachIHBIH Mblif3aMAapbIHa OCNTHUIICHIeH TalanTapiabl Kommnoronao, KomgoHydyHyH
OepHIITeH KeKe MaaJbIMaTTapblH aIMAIlyyHY, KapbIJIOOHY ke Oalllka >KOJIJAOP MEHEH aybIKKa
YBITapyyHY JKY36re albIpooo.

6.2.3. KongoHyydyHyH JK€KE€ MaaJbIMaTTApBIHBIH KYIMYSUIyYyJIYT'YH KOpProo YYyH, aJarTa,
yuypaarsl OW3HeC JKYTYPTYYZAery MbIHIAil MaalbIMaTThl KOProo YYYH KOJIZIOHYJTaH TapTHUIIKE
BUIAMBIK CAKTaHYy YapajapblH Kepyyre.
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7. TAPAIITAPABIH ’ KOONIKEPYUJIUT' U

7.1. Kerkupyydy, yiryad KymysulyyJIyK casCaTblHbIH 5.2 jkaHa S5.4-yHKTTapblHJA KapajiraH
yuypnapabl  3cke anOaranga, Keiprei3s PecnyOnukachlHbIH — Mblil3aMaapblHa — bUIAMBIK,
KonnonyydyHyH jkeKe MaaJlbIMaTTapblH MBIA3aMCBI3 ITaliJaJIaHTaHABITbl YUYH KOOIKEPUYUIUK
Taprar.
7.2. KeI3MaT KepceTyydy, albICTaH TEHIOe CHCTEMAChIHBIH TH3MECUHE, TapTHOMHE XaHa
niapTTapblHa bUIAWBIK, NaiiaJaHyydyHYH €3 KYHeecy MEHEH >jKacajlraH ollepanusiapibl
KOILIIOTOHJ10, OEpUIITe€H KbI3MaTTapra, aHblH MUMHJIE YPYKCATChI3 Ollepallusiiapra o001 oeper.
7.3. Kenmar kepceryyuy Koeipre3  PecnyOnukacelHBIH — MBbIi3aMaapblHa  bUIAHBIK
KongonyyuyHyH(aHbIH OKYJA6pYHYH, OeHeduIMapIbIK 33JEpUHHH) >KEKe MaalbIMaTTapblH
UIITEN YBITYYHY JKy3ere amblpaT. Kel3mar kepceTyydy TapaOblHaH jKeKe MaajabIMaTTap bl UILTEI
YbI['yyra TOMOHKY Heru3zep 00JroH/0 k0J1 OepuiIeT:

o umreryy yuyn Kenumumau Ty3yy ke atkapyy y4yH 3apbul, anna Konjnonyydy tapan

ke maiiia anmyyday 6oy caHanat, omon 10 ane Kenummm ty3ynrenre ueiina Kongonyy4aynayH

JIeMUIIrecH OOIOHYA Yapaiapabl KOpyy YIYH;

o UIITEN YbITYY KbI3MaT KepceTyyuyHYH Mblii3aM MEHEH OeNIrMIIEHI€H MUJIJICTTEPHH JKaHa

BIMrapbIM YKYKTapbIH aTKapyy YuYH 3apbuil (anbiH nunnae KUK/KKJIKA, canbik Mblii3amaapsl,
YIIYTTYK 9KOCHCTEMaHbIH KaHa PACMHUU CTATUCTUKAHBIH 3PEKEIICPHU KAaThIH/IA);

o umretyy KongonyyuyHyH ke Oalka Keke KaKThIH 6T6 MAaaHUJTYY KbI3bIKUbLIBIKTAPbIH
KOProo y4yH 3apbli 00JICO;
. umreryy Kbi3mar kepceTyydy TapaOblHaH KOOMAYK e Oalika KOOMIyK Maijnanyy

MUJIIETTEP/IU, AaHBIH MYMH]I€ KOOMYH KbI3bIKUbUIBIKTAPHI jkaHa Oallka MaaHUIYy MaKcaTTap/abl

UIIKE allbIpyy YUYH 3apbul 60JICO;

o nmreryy Ksi3mar kepceTyydyHYH )K€ YUYHUY KaKThIH MBbIH3aMyy KbI3bIKUBUIBIKTAPbIH

UIIKE alblpyy YYYH 3apell Ooisico, arepae Oyn KongoHyydyHyH yKyKTapblH >KaHa

SPKUHIUKTEpUH Oy30aca.
7.4. Mblii3am1a kKapairad yaypiapaa, Kel3amMaT kepceTyydy HIITETYYHYH alpbIM Typiepy OoroHuYa
KonoHyydyHyH MakyJaayryH Cypaur. VYmyn Kynysanslk cascaTblHBIH 7.3-TTyHKTYHIA
KOPCOTYJIIOH HEruszep KoK OOJIrOH ydypJia, UIITETYY ajblHMaH MAaKyJAYKTYH HETW3HHJE raHa
’KaHa aHJ]a KepCcoTYIreH MaKcaTTap YUYH raHa Kypry3yser.
7.5. Kezmar kepcetyydy KonoHyydyHyH CaHapUNTHK MaajlbIMaTTapbIHBIH KYIYsUTYYJIYT'yH
KaMCBhI3 KbUIAT ’aHa ajapbl KOproo 00r0HYA 3apbul OOJITOH YIOIITYPYYUYJIYK *KaHa TEXHUKAIIBIK
yapanap/sl kepeT. Ksizmat kepceTyyuy Kbipreiz PecnyOnarkachlHbIH MbIii3aMIapbIHia TY3/10H-
TY3 Kapajirad y4ypJapbl KOUINOroH10, KoJlJoHyyYyHYH caHapUIITUK MaaJbIMarTapelH Keizmar
KOPCOTYYUYHYH CaHAapUNTHUK HJEHTU(PHUKALUAIOO CHUCTEMAChIHBIH KaTbIIIYyudyJapbl OOdym
caHay0aral y4yH4y jkaktapra oepyyre ykyry xok. KsI3MaT kepceTyydyHYH CaHApUIITUK
UACHTUDUKAIMIO0 TYTYMYHYH KaTbIIIyydyJlapblHa MaalbIMaTTapsl Oepyy CaHapHUITHK
KbI3MaTTapabl kepceryy xaHa  Ksi3mar kepceTyydyHYH KongoHyydyHyH anjbIHIArsI
MUJIJETTEHMENIEPUH aTKapyy YYYH 3apbll OoiroH kesemne, Keipreiz PecnyOinkachIHbIH
MBbI3aMIapBIHBIH TaJJaNTapbIH CAKTOO MEHEH JKY36r'e alllbIpbLIaT.

8. Tamamrapabl 4euyy

8.1. Konnonyyuy MmeHeH KsI3mMar kepceTyydyHYH OpPTOCYHAArbl MAMUJIEIEPACH KEJIUIT YbIKKAaH
TaJIalI-TapTHIITap OOIOHYA COTKO KaWpbUIraHra 4eWnH, JAOOMaTTapAbl KOy (TajalliThl €3
BIKTBISIPbI MEHEH YKOHT® Callyy JKOHYH/10 JKa3yy JKY3YHIery CyHyIll) MIIJIETTYY OOyl caHaar.
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8.2. JlooMatTThl anyyudy JOOMaTThl ajirad KyYHAeH TapThii 30 (0Ty3) KajleHAapAbIK KYHAYH UUUHIE
JI0OOMATThl KAPOOHYH >KbIHBIHTHITHI JKOHYH/I® apbl3 39CHHE Ka3yy KY3YHIe KaOaplaiT.

8.3. Makyngamryyra S>KeTUIIWIOEreH yuypaa Tanam-tapTeim Keiprei3 PecnyOnukachlHBIH
KOJIJIOHYY/Aarsl Mblii3aMaapblHa bUIAHBIK COT OPTaHBIHBIH KAPOOCyHa OepuJIeT.

8.4. Ymryn Kynysineik cascarbina xaHa Kongonyyuy meHeHn KeI3maT kepceTyydy OpTOCYHIarbl
Mamuiienepre kapara Koipreiz Pecriy0nukachlHbIH KOJAOHYYAArbl MbI3aMIapbl KOJIJOHYJIAT.

9. KOIIYMYA IIAPTTAP

9.1. KynysanbIKTbIH >KaHbl cascarbl, 3repae Kymysablk —cascaThIHBIH JKaHbl pPelaKLMICBIHAA
Oamkayda kapanbaca, BaHKTBIH caliThIHA KaUTaIITRIPBUITaH YUypAaH TaPTHIIT KYYYHO KHPeET.

9.2. Konponyynarsl Kymysuiblk casicaTbl TOMOHKY Japek O0l0HYa Oapakyara >KalraluThlpbUIraH:
http://www.cbk.kg/www.mbank.kg. http://www.cbk.kg/

"Moank" AAKTa Keke JKaKkTapra
0AHKTBIK Teil100 KeJUIIUMUHE AUbIK oepTara

Ne7 Tupkeme

«MBANK» KbI3MaTbIH NaiianaHyy spe:xeaepH (MbIHIAAH apbl —
"Ipexesiep')

1. TEPMUHIEP ) KAHA AHBIKTAMAJIAP

AJIbICTAH / apajbIKTaH Teil1ee TYTyMy -0OaHKOMATTapibl, TOJIeM TEepMUHAJIIApPbIH,
MHTEpHET-BaHKUHTAM, ANEKTPOHAYK Kal4bIKThl, MOOMJIIUK OAaHKWUHIH, MOOWIIUK TUPKEMEHHU
’KaHa apaJbIKTaH TEHIeOHYH Oalllka bIKMaJapblH KOJIJJOHYY MEHEH OaHKTBIK jKaHa TOJIOM KbI3MaT
KOPCOTYYJIOPYH apajiblkTaH/apajbIKTaH CYHYIITOO YYYH MaijalaHyydy MEHEH KbI3MaT
KOPCOTYYJIOPAY  CYHYLITOOUYJNApAbIH  OPTOCYHJArbl  OailllaHBIITBI  KaMChl3  KbUITaH
TEJIEKOMMYHUKAIUSIBIK KapaKaTTapAblH, CAHAPUIITHK ’KaHA MAaJbIMATTBIK TEXHOJOTHSUIAPABIH,
IpOrpaMMaibiK KaMCBI3IOOHYH KaHa ka0 1yyJ1apAbIH KbIHBIHIBICH.

Kbizmar mnpoBaliiepuHiH MOOMJIAMK THPKeMecH (MOOMUIIMK THPKeMe) - KbI3MaT
KOpCOTYYUyre OaHK >XaHa TeJIOM KbI3MAaTTapblH apajiblKTaH/apalIbIKTaH TENHIee bIKMAachIHIA
CYHYWITOOTO  MYMKYHIYK  Oepyydy  apajiblKTaH/apaJblKTaH  TEW1ee  CHCTEMachIHbIH
MHCTPYMEHTTEpHUHUH Oupu. KbI3MaT KepceTyydynepayH MOOMIINK THPKEMEJEpUHE, OLMIOHI0N
ane Keipreiz PecnyOonukaceinbiH YayTTyk 6ank bamkapmacbiHbiH 30-ceHTAOpBIHAATE TOKTOMY
MEHEH OEKUTHIITCH TOJIOM YIOMIapbIHbIH KaHa TOJIOM CHCTeMaJIapbIHbIH ONIEPAaTOPIIOPYHYH HILNH
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XKeHre caiyy >keHyHAe JKo0omo kapairaH areHTTepIuH MOOWIAMK TupkemenepH, 2019-xpul,
2019-xpu1-14/50-2-(TIC).

Kononyyuy - OaHKTBIK >XaHa TeJIOM KbI3MaT KOPCOTYYJIOPYH apalibIKTaH/apalbIKTaH
Telee cUCTeMachl apKbUIyy MaiJanaHraH eKe ajaMm, IOpPHAMUKAIBIK *ak ke 005100co xKeke
UIIKED.

AJIBICTaH / apaJILIKTAaH TeiJ100 - KbI3MaT KepCcoTYyuy TapaOblHaH apajbIKTaH/apabIKTaH
TEIJI66 CUCTEMAachlH KOJIJOHYY MEHEH apalibIKTaH/apajbIKTaH Teiee BIKMAachl MEHEH
naiinananyydy TapaObiHaH OepuireH OyHpyKTapAblH HETU3UH/E KbI3MAT KOPCOTYY BIKMACHI.

PIN-kox (Personal identification number) — Oy KoJoHYy4dyTra TpaH3aKIUSIHBI XKYPTY3YY
YYYH ayTeHTH(PHUKAIMIOOT0 MYMKYHIYK OepyYYy jKeKe UICHTH(PHUKAIMSIBIK HOMEP.

O31yk  kabuHer - Oyn  KbI3BMAaT KOPCOTYYYYyre OepuireH/apalblKTaH — Teiioe
CHCTEMaChIH/Iarbl MailalaHyyqyHyH ©3re4e 0eiyMmy, al dCeNTHH/KPEIUTTHUK JTUMHUTTHH aOalibl
KaHa aK4ya Kapa)kaTTapblHbIH KbIMbLIbI dKOHYH6 MaajbIMaTTapra, OLOH 10 3Jie Oamika OaHKThIK
KaHa TeJeM KbI3MaTTapblHA, AaHBIH WYHMHJAE KbI3MAT KOpCeTyydyre OWigupmenep.u,
BIPACTOOJIOPY JKaHa TaMIIbIpMaNIapAbl )KOHOTYYT® MYMKYHIYK Oeper.

AyTeHTH(QUKANMSA - KOPCOTYITOH UAECHTUPHUKATOPIYH MYHO3/16MOJIOPYH TEKILEPYY KaHa
CAIIBIIITHIPYY KOy MEHEH MaiAaJaHyydyHyH aHBIKTHITBIH aHBIKTOO JKOJI-K000CY (KO, ChIpCo3
*aHa Oarika uIeHTU(UKATOPIIOP K. 0.);

Jlorun-xeke kabuHetke kupyy YuyH KommonyywayHyH kommyk atel.  KonmonyydyHyH
JIOTUHU-MOOWIIIUK TeNePOHIYH HOMEpU. Muca: «99@*# ki,

Konayk cey - MOOMIINK TUPKEME MECCEHKEPH apKbLITYy Yallyy/OHJIaliH KalpblTyy apKblU1yy
qajayy apKbUlyy KOJIJOHYYyYyra KbI3MaT KepCeTYYdy TapaOblHaH aHBIKTOO YYYH KOJJIOHYJTaH
XKalbIpyyH co3. Kox ce3y KonnoHyy4y KbI3MaTKa TyTallKaHIa OPHOTYJIAT.

AzaliTelI0aran KaaablKk (KOMHCCHSI YYYH pe3epB) — OaHKThIH KOJIJOHYYAArbl
Tapu(pTeprHEe bUIAMbIK, KbI3MAT KOPCOTYYJIOP YUYH TOIOMIOPAY aKLUENTCH3 KapMall Typyy Y4yH
cakTajiraH 0aHK 3CeOMHMH KapaaTTapblHbIH Oup Oemyry.

Haxranaii akuya Oepyy nmyHktry (HABII) — Oyn, GaHKTBIK KapTOdkanapAbl HaiiiagaHyy
MEHEeH HakTajlail ak4a KapaxaTTapblH KaObUl allyy >kaHa/>ke Oepyy OoroHua onepaunusiapibl
KYPry3YY YUYH atailblH >kabaplarad opyH (0aHKThIH O0e1yMy/0aHKOMAT).

MBANK cucremacbIHaarsl 3cen :ka3yycy — Oyn kongonyyay MBANK cucremacsinia
KaTTaiayy/a o3y )KeHYH/e OepreH MaaabIMaTThl KAMTBITaH kKa3yy.

Jemeiiku 60o10H4Ya 3cen - Oyn "AF)"KbpI3MaTBhIHAA aKya Kapa)KaTTapbIHBIH KEJIHIT TYIYYCY
YUYH HETU3TU KaTapbl TaHIaJIraH KOJJIOHYYUYyHYH dce0un

HNnenTudukarop - caHapUNTUK 4eipesery yKyk MaMHIEeIepUHUH CyObEKTUCH MEHEH O3
apa jkaHa aHJail MaanbIMaTThl KaMTbITAaH CaAHAPUIITUK JKa3yyJaplbl OaillaHBILITHIPYyTa
MYMKYHIYK OepyYy4y ap KaHjaail MaaibIMaT, aHbIH HYMH/IE KO, (P, HOMEP K€ Japek;

Root-ykykTrap — Oyn onepauusiblk CHUCTEMaHbIH OapiAblK (QYHKIMsUIapblHA >KaHa
MaajbIMaTTapblHA TOJIYK MYMKYHUYJIYK OepreH aJMUHUCTPATOPAYK YKYKTap. Ajap CHCTEMaHbI
BUpYCTapra >kaHa OaIika KOpKyHy4YTapra ajichl3 Kblja ajibliaT.

2. KbIBMATTbBI KOJIJOHYYHYH HAPTTAPBI
2.1. AnbICTaH/IUCTAHIMSIBIK TeWsee omepanusiaapsl Kommonyydy TapaOblHAH YIONAYK TY3MOK
apKbUTyy YIONJIYK TUPKEME apKblUlyy KYpry3yier. TupkeMeHu KoianoHyy YuyH MHTepHeT TapmarbiHa
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TyTallyy Tajan KbulblHAT. Byjapra yiaery yoJayKk TAapMaKThIH 30HACBIHAA kadramkan «Ckai
Mobait» KUK/«Anbpa Teaexkom» KAK Adonentrepu/Kapaapaapsl kupo6eiit. Onepanusiiap
CyTKacblHa 24 caaT, KYH CalbIH jKaHa Y3TYIATYKCY3 >KeTKHJIUKTYY. Bymapra anasiH anyy uirepw,
PErJIaMeHTTHK jKaHa OHJI00 UIITEPHH KYPry3Yy Me3THiepy KUPOEHT.

2.2. ApaJIbIKTaH/TUCTAHITMOHIYK TEHI06 TYyTYMYHA TyTalllyy TOMOHKYIOU KYPry3YieT:

2.2.1. MBANK kpI3MaThIHa TyTallyyra apbI3JIblH, Tajlall OOKOHYA KapTaJblK 3CEN KEIMIIMMHUHUH
HEru3uHjE.

2.2.2. Tyramyyny KonmoHyydy apajbIkTaH WISHTH(DUKAIUSIOOM0H OTKOH ydypla 3 aylibiH4a
KYpIy3erT.

2.2.3. ApanblkTaH / JIUCTaHTTBIK TEHJIO® cHCcTEMachlHa Komnyinyyaa »xaHa ymyin Odepransin
LIapTTapblH aKUEenTe KOJAOHYYJa OJJAOHYY4Y TeJIeMAepay >KYpry3yyYHY JKOHOKeWIeTyy kKaHa
UICHTU(PUKAIUSIO0 MaKCaThIH/Ia KaTTOOAO0 KOPCOTYIreH MOOWITUK TenehoHAYH HOMEpHH Visa +
CEpBHCHHE aBTOMATTBHIK TYpJ® KoIllyyra MakyiayryH Owinauper. Komynyy ymryn tenedoH HOMEpH
00I0HYA KapTaHBIH Oalllka HOMEPH e 3¢e0M MEHEH aKTHUBIYY KOIIylyy 00JI00TOH ydyp/ia TaHa HIIKe
albIpbulaT. MbIHAAN TyTalryy OOIroH ydyp/a )KaHbl TyTallyy KYpry3yJI10eiT.

2.2.3.1. 2.2.3-myHKTTa KOPCOTYJIr6H aBTOMATTHIK KOIIyy Visa TeJeM CHCTeMachl TapaObIHAH
KAKTBIPBUITaH Kapaapiapabl Visat CepBUCHHE MacCalblK TYPAe KOIIyy OOIOHYA TEXHUKAJIBIK HII-
yapanapAblH alKarblHAa Oup >KOJy MIIKE allbIpbUIBIIIBI MYMKYH. MbiHnail Tyramyy Konmonyyuy
TapaObIHaH KOIlyM4Ya apaKkeTTepIu Tajam KbuidacTaH, Myp/Ja OSpUiITreH MaaabIMaTTapIblH HETH3UH/IE
KYPIY3YJeT.

2.2.3.2. ABTOMATTBIK TyTallyyHy aTKapraHjgaH kuiiuH, KonnoHyydy kaamaran ydypaa Visat
KbI3MaTbIH BaHKTBIH MOOMJITUK KOJJIOHMOCY apKbUIyy €3 ajjblH4ya Oamkapyyra ykykTtyy. Taxran
antkanna, Konmonyyuay:

Visa+ cepBUCHH KOJITOHY MEHEH Tele(OH HOMEPUH TYTAIITHIPYYHY 0UYPYY;

ydypJiarsl TyTanlyyHy Oallika Kaprara e3repTyy;

©3 Kaajoocy OOroHuYa TyTalllyyHY Kaiipa aTkapyyra

KepceTtynren apakerrepan sxacoo yuryn OdepranbiH KaiTanan akienTHH Tajlam KbII0auT.

2.2.3.3. ABTOMATTHIK KaHa aH/IaH KHHMHKHA KOJJOHYYIYJIYK TYTallyyHY HIIKE allbIpyy MakcaTbIH/Ia,
OIIOH/IO# 11e Visa+ CepBUCHHHH Tyypa HUINTEHINH KaMChI3 KblTyy YayH KOJIOHYydy TOMOHKY JKEKe
MaaJTbIMaTTapAbl Oepyyre KaHa HIITEI YbITYyTa, aHBIH HUYUH]IE MYMKYH OOJITOH TPaHCYEK apajIbIK
OTKOpYI OepyyY BIKThIMaJIbI MeHeH, Visa INC TesneM crcTeMachlHBIH JapernHe OTKOPYI Oepyyre

MakyJIJIyTryH Oeper:

e (aiinaHpI TenepoH HOMEPH,;
e (pammmusicel, aThl, aTaCHIHBIH aThI (O6ap 60J1co);
e OaHKTBIK PEKBM3HUTTEP (KapTaHbIH HOMEPUH KOIIO aJITaH/Ia).

MaansiMaTTapibl 6epyy MbIH3aMIapAbl CAKTOO jKaHa )KeKe MaallbIMaTTap CyObeKTHHUH

2.3. ApanbIKTaH/IUCTAaHIIMOHIYK Teillee TyTyMyHa KUPYY YYYH Mapoiib Tajam KbUIbIHAT.
MaanbsIMaTTBIK KOOTCY3JyK casicaThblHA BUIAHBIK, TYTYMIYH MapoJIJOPYH CaKToOro Oenrmiyy Oup
Tajanrtap Koroiar.

2.3.1. ITapomas (ayTeHTHUKAIMSIIBIK IMEC 30Hara KUpYyY YUYH) 6/1aH 24Ke YeHMHKHA CUMBOJITY KAMTHIII,
CUMBOJIZIOPAYH TOMOHKY TONTOPYHAH Typyyra TUHHIIL:
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» JlaThlH jkaHa KHPUJUTUK KMYH XKaHa Galll TaMraiapel,
=  Canapunrep (0-9);

2.3.2. PIN-xon (ayTeHTH(DUKALUSIIBIK 30HA 1A UIITOO YUYH)

[ Canapuntep (4)

2.3.3 Unentuduxarop (ayreHTU(PUKAIUSIBIK aiiMaKTa UILTOO YIYH)
* Canpgap (4 xxe 6 cannayy);
* Canpap, JaThlHUa KHYMHE jKaHa YOH Tamrajap (OeJruieprH JKalbl CaHsl - 8).

2.4. KonmoHyyuy OaHKTBIK OINEpalMsUIapAbl KYPry3YyZle KHUPTU3WITEH MaajabIMaTTapAblH
TYYypajbIlbl *aHa TAKTHITBl YUYH TOJIYK >KOONKEPUYMIMK TapTaT. baHK MaajneMaTTapibl Tyypa 3Mec
KUPTrU3YYHYH aiiblHaH KEJIUI YbIKKAH YbITBIMIAP YUYH KOOIKEPUUIIMK TaAPTHAMT.

2.5. AnapiH anyy ’aHa perjiaMeHTTHK UINTepau aTtkapyy makcarbiHza «MBANK)» KbI3MaThIHBIH
UIITEHIMHCTH TEXHUKAIBIK Y3ryaTykrep KongoHyydyHy anaplH ana kabapiioo >KOlIy MEHEH
KYpry3yiaer. Maaneimar www.mbank.kg KpI3MaT KepceTyYdyHYH caiiteiHmarsl MBANK
KAHBUIBIKTap OOJYMYHI© aHa OaHKTBIH COIHUAIABIK TapMaKTapAarsl pacMuii OapaxdaiapbiHIa
JKapblsulaHaT.

2.6. KomnmoHyyuyy ©3YHYH 3CENTHK MaaJIbIMAaTTaAPbIHBIH KOOTICY3IyTyHa, aHBIH HYMH]IE KOJI, ChIPCO3,
’aHa Oalllka UIeHTU()UKATOPIOP, MOOUIIIUK TY3MOKKE aHa 3CeNKe KUPYY MYMKYHUYJIYTYHO TOJYK
KOOTKEPUMIIHMK anaT. BaHK KOJAOHYYy4yHYH KOOIICY3/1yKKa KaiIplrep MaMUJIECHHEH yaM YpYKCaTChl3
KMPYYZOH KEJIUI YbIKKAH 3bISH YUYH KOOIKEPUYMIIUK TapTIAMNT.

2.7. Konnonyyuy MBANK yronayk THpKeMeCHHIETH ©3YHYH KaTTOO 3CEOMHUH MaaJlbIMaTTapbIHbIH
KOOICY3yT'yH KaMCbhI3/100 Y4YH THHMIITYY Yapanapabl kepyyre Muiaaerryy. Konmonyydy e3yHyH
KaTTOO 3CeOMHE YUYYHUY >KaKTapAblH KUPreHU YUYH JKEKE >KOOMKEpUMIMK TapTar. OIIOoHAON 3Je
Kongonyydy e3yHYyH KaTToo 3cedu KONJIOHYY MEHEH KacaliraH 0ap/bIK apakeTTep YUYH K0om Oeper.
VYionayk TenedoHyH *KOroTyIl allfaH/a XKaHa/)Ke e3YHYH MaalbIMaTTapblH KUPUIIM YuYH ke MBANK
YIOJIAYK TUPKEMECHH KOJIJOHYIY YYYH YUYHUY JKakTapra etkepyn Oeprenze, Komngonyydy napoo
celpce3yH xaHa PIN-kongyH esrepryyre mwigertyy. Omonzaoi sne, Kongonyyuy bankka kaTToo
sceOuH Oererre oTYHy4y MeHeH 3333 KbiCka HOMYpYHa 4Yajblll e BaHKThIH KaanaraHn OemymMyHe
KalpbUIBIIIBI KEPEK.

2.8. DOrepne KommoHyydyra aHbIH CHIPCO3Y, JIOTMHHU K€ Oalllka KyIys MaajJbIMaThl YPYKCATChI3
KOJITOHYNYIT >KaTKaHJBITBl OeNruiyy ©00Jco, ajl ChIPCO3YH, JIOTMHMH JKaHa Oalika KepekTyy
MaasbIMaTTapAsl e3repTyyre MuigeTtyy. Omonnon sne KongoHyyuy ypykcaTchl3 KUPYY KOHYHNO
bankTel 1apoo kabapaooro THHUILL.

2.9. KonmoHyyuy HIEKTYY IIMJITEMENepre eTneere, IIEKTYY akIusiiapra, JoTepesuiapra, Kupeue
Talyy bIKMajapblHa *k.0. KaTBIIINOOIO jKaHa ©3YHYH MaalbIMaTTapblH Y4yHUYy ’Kakrapra oepOeere
MuiIeTTeHeT. baHk MbIHAAW unI-yapanapra KaTbIOIbI, MaajlbIMaTTapibl OEpreHUHUH KEeCeNeTUH]Ie
Konnonyydyra KeaTUpUITeH 3bIH YUYH XOOnKepuwivk TaptnailT. Konnonyydyra bank »u kauaH
aKIusuIap, KapHaMmajblK OIOHJAAp, YYYHUY TapanTblH KbI3MATTapibl K. 0. apKbUIyy KaTToO 3Cel
MaaJlbIMaTTapblH cypadail TypranbIrsl 3CKePTUILIH.

2.10. Konpmonyyuy KsI3MaTka KHpYy MakcaThblHAA KOJIOHYJITaH HpPOTpaMMAajbIK KaMCBI3JI00HY
KaHa/’kKe YIOJIYK KapakaTThl e3reprieere MuiaerTeHer. KonmnoHyydy KeI3MaTTapibl KOJJIOHYYJa
AKYPry3YJIreH OapabIK onepanusiap y4yH, aHbIH HUMHAE YIOJAYK Kapa)kaTTa UIITEeN YbIIyyqyiap YU4yH
PEKUM UINTETHITeH Y4ypAad, root-yKykTap k€ YIOJIAYK KapakaTThlH ONEpalMsUIbIK CHCTEMAChIH
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©3repTYYre MYMKYHIYK OepreH ap KaHIail TUpKeMelep/KeHEHTYy OpHOTYATaH ydypiapaa, e3Y
KOOIKEPUYUIIMK TapTar.
2.11. Bask 3cenTeH aK4ya KapaXaTTapblH YbITapbIl allyy, TpaH3aKLIUsIapAbl )KOKKO YbITapyy KaHa/xe
KonnonyyuyHyH scentepune 6enruinyy cymmanapra KUpyyHy 4eKTee MEHEH XO0J1J1 KOy YKYT'YH ©3YHO
KaJIThIpaT. Orep/e Kapaxarrap MbI3aMChI3 KOJI MEHEH aJIbIHTaH/IbITbl aHBbIKTaIa TypraH 0oiico, bank
OHJIOTI-TY306JI6pAY KUPTH3YYTe YKYKTYY (MbIif3aMChI3 UIlI-apakeT Aemn yuryn Odeprana skana MBANK
KbI3MAThIH KOJJIOHYY 3PEXKEJIEpUHE KaMTbUITaH IapTTap Oy3yjraH Il aHbIKTAIraH y4ypJaplblH
HErM3MH/I€ AaHBIKTANAT), aHbIH UUUH/E TEXHUKAJIBIK MYUYIYIUTYKTOP, YPYKCATCHI3 KOJ MEHEH KUPYY,
aJIJaMUBbLIBIK apaKeTTep, MbIiI3aMChI3 TpaH3aKLUsUIIAP XKe Mblii3aM Oy3yy ydypiiapblHbIH HETU3UH/E /1a
anbIkTas1aT. Kongonyyuy baHkka MbIHZal apakeTTepau aHbIH alJiblH aja MaKyjayrycys Oairooro
YKYKTYY 3KEHIUTMHE Makys 00i0T. Byn yKyk akuya KapakaTTapblHbIH MbIH3aMCBI3 aJIbIHIaHJIbITbI
KOHYHJI® Jalmiep OONTOH yayp/aa KOJIJIOHYIAT.
2.12 baHk TeMeHKYy ydypjapAa 3cenTepiau, OaHKThIK Kapranapnbl jkaHa KoiamoHyyuyyHyH YHOJIIyK
TUPKEMECUHEH Maiananyy MYMKYHUYJIYT'YH (OapblK sKarjaiiap TakTajiblI-TaCThIKTAJIra YeWHH)
yOaKThIIYyy e TOJIYyTy MEHEH 0ereT Koyra yKykTyy:
* Drepae anaMyblIbIK apakeTTepy OOJTOH JIeTeH 1IeK OOyl Karca;
*  VYpykcarchl3 KUPYY apakeTTepu O0JIFOH[IO;
* MBANK KbIBMaThIH KOJJIOHYY dpexenepu skaHa ymyn Odepraga KaMThUITaH MIapTTap
Oy3yJraH yuypaa;
*  KongoHnyyuyHyH MUII€TTeHMEEpUH aTkapOaran yaypaa; CoT akTeICkl O0JITrOH yuypaa.
2.13. bank Konnonyyuynapra MBANK apkbulyy *acairan TejgeM OOIOHYA aKuyaHbl KaWTapbll
0epYyy eTYHYUYYH )KOHOTYYT® MyMKYHUYJIYK OEpHUIIN MYMKYH.
bupok akya anyyuyy MakyJs O0JITOHIO TaHa KalTapbUIbIILIBI MYMKYH.
AxuaHbl KaliTapelll Oepyy ©TYHYYY >KOHOTYJIIOHI®, TOJIeM KOKKO YbIrapbuIOaiT kaHa apTka
aBTOMATTBHIK TYpAe KaWTapbL1OalT. bByn ydypra anmyydyHyH akyachl KapMaliblll KalOaWT — ai
aK4yaHbl MypAarblail s5ie SpKuH naiganana oeper.
Axya anyydyHyH €3 KaaJoocy MEHEH MaKyJl OOJIrOHJI0 raHa KalTapbuiaT jkaHa KaiTapyy e3yHue
orneparus (3kaHbl KOTOPYY) KaTapbl )KYpry3yier.
bank ax4anbl KaliTapbIl Oepyy ©TYHYUY CO3CY3 aTKapbuIaT JeMl KeNwIauk 0epOeiT. Orep anyydy
aKyaHbl KaliTapyy/JaH Oalll TapTca ke TalTaKbIp koo 0epOece, OaHK xoom OepOeHT.
AxuaHbl KaiTapein Oepyy OTYHYUYTOpY KaHAall TapTUIITE, KalChl MOOHOTTO >KaHa KaHIai
mapTrapia kapainapsl baHk TapaOblHaH €3yHUe Jpexenepiae, owmimupyyiepae xe MBANK
TUPKEMECUHUH NYMH/IE KOPCOTYIYIY MYMKYH.
3. KOOIICY3AYK

3.1. PIN-koJ »kaHa ChIpce3 KaTyy KyIys CaKTaJbIIIbI KepeK OOJITOH MaaslbIMaT OOJyl caHajat
xaHa anapasl Konnonyyuy rana omwnmumm kepek. Konmonyyay MBANK yronayk Tupkemecus
KOJITOHYY/Ia TOMOHKYI01 UII-apaKeT KbIIBIIIBI KePeK:

- Konmonyyuy ©3YHYH KOAYH, CBIPCO3YH 3KaHa apajbIKTaH/IMCTAHTTBIK TeEHJI00
CHCTeMAChIHA KHPYY YYYH Oamka HIeHTH(PUKATOPIOPYH, 3JEKTPOHIYK ITOYTACHIHBIH
MapoJIyH, KOJJOHYYYYHYH aTbIHAH apaJIbIKTaH/JUCTAHTTBIK TEillleese YypYyKCaTChl3 KHPYYIe
e0ere Ty3e Typra Oalika MaaJbIMaTTapbl Oarika agamaapra adbIkKa 9pIrapoarisl Kepek;

- YIOJIYK TUpKeMe Y4yH KongoHyiarad PIN-koany sxana ceIp ce3ay y3TyJITYKCY3 aaMalIThIPhII

TYpYY 3apbLi,;
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- Konpmonyyuy Oamka amampapra OaHK onepauusyIapblH SKYPry3yy YYYH ©3YHYH YIOIAYK
TeneOHyH KOJIJIOHYyTra ypykcat 6epoelin Kepek; - YIOJIIyK TeJe(OHYH dKOTOTyI ajraH/a ke aHbl
yypaatein anranjga, Kommonyyuy Keismar kepceryyudyre napoo Oyn TyypachlHIa Kabapiar,
yronayk tupkemezne PIN-konys xana Celpce3yH €3 ajblH4a e3repTyyre, OMIOHAON 3J1€ KbI3MaT
KOPCOTYYUYHYH KaajaraH OelyMyHe KaWpbulyyra e KbI3MaT KepceTYY4yHYH baiumansi-
o6opbopyna Oyn tenedonmop Ootonua: 3333, +996 (556) 61 33 33 (kyHY-TYHY OO0 HIINTEHT)
Yalblll, KbI3MATThl 06TreTTee YUYH Kalpbulyyra MIIICTTYY;
- Konmonyyuy e3yHYH KOAYH, CHIPCO3YH KaHA 0amIKa WAEHTH(UKATOPJOPAY KaMTbIraH
KEKE MaaJbIMaThIH JJIEKTPOHAYK IOYTa, COLUMUAIJIBIK TapMakTap aHa Oallka 3JIEKTPOHIYK
MaasbIMaT ajMaIllyy KapaxxaTTapbl apKblTyy KOHOTIOIY Kepek;
- Konnonyyuy karanap ke ypyKcaTChI3 omnepanusuiapAbl Ko3eMeJ106 YUYH OonepanusiapIbH
TapbIXbIH )KaHa KOUYPMOJIOPYH Y3TYJITYKCY3 TEKILIEPHIT TypPYITy KepEeK, OLIOHI0M 3JIe ypyKCaTChI3
oTepanusUIapAbIH OapAbIK yuypiapsl keHYHIe KbI3mar kepceTyydyre qapoo kabdapiam Typyury
KEpeK;
- Konmonyyuy anpicTaH/IUCTaHIMSIBIK TEWI6© CHCTEMalapblHA KUPYYHYH KOOICY3IYyTY
OorOHYA KaHTAUABIp Oup cypoosiopy maina 6onronno, Ke3mar kepcetyydyre mapoo kabapiamn
Typymy kepek; - srepae [IKma/moyrOykTa/yronayk kapaxkaTTa KOLIyM4ya KOProo Kypaniaapbl
(MHcCambl, CHIPCO3 K€ CAaHAPUNTHK a4Kbld MEHEH auyy (pYHKIHACHI) KOJIIOHYNOaca, - JTOTUHIM,
PIN-kommy >kana/xe ceipcesny [IK/HOyTOYK/yromayk KapaxkaTTa cakTadar Kepek.
3.2.  Karapsl MEHEH Y4 KOy Tyypa dSMec ChIpce3 KUpru3mirenae, scen 900 cexynara 6ereTrener.
VYobakpiT OyTkeHaeH kuitnH, Kappap kaiipanan ceipce3ny kupruze anar. Orepae Konnonyyuay
CBIpCO3MY YHYTYIN Kajca, aHga "Ceipce3ay YHYTTYyHY30y?" (YHKIHMSCHIH KOJJAOHO ajaT - KOJ
(mpenTu(duraTop) KeJeT, aHbIH Kapaambl MeHeH KonnoHyyuy ceipce3ry KajablOblHa KeITHpE ajar.
3.3.  Konponyyuyra KbI3MaTThl KOMMEPLMSUIBIK MakcaTTapra KHpOEreH JKeKe MakcaTTa TIaHa
KOJIIOHYY YKYTY Oepuiiet, omroin s5e yuypaa Konnonyyuy KeismarTsl yiryn Opexenepre bliaiblk rana
KoJoHO anaT. KonmoHyydy yronayk TUpPKEMEHH YKYK 33JIEPUHUH, YUYHUY JKAKTapAblH YKYKTapblH
’KaHa MBIH3aM/yy KBI3BIKYBUIBIKTAPBIH Oy3raH, OHIOHAON 3Jie ymryn Opexkenepre jxaHa KuIprei3
PecnyOnmukachIHBIH MBIH3aMAapbIHA KapIIBl KEJTeH TYP/AO KOIIOHO00TO MHUJIIETTEHET.
3.4 Orepne Konmonyyuy Keismartel xonnonyy IllapTrapein skana ymryn Opexkenepau cakrtabdaca,
YuyH4y jKaKTapIblH HII-apakeTTepuHeH yiaMm KonmoHyydyra KenTHpwiIreH 3bisiH YayH Keimar
KOpPCOTYYUY 34 KaHAal )KOOMKEPUMIUK TapTIIaT.

4. APAJIBIKTAH/IUCTAHIIUOHJAYK TEHJIO6 TYTYMYH KOJIJIOHYY MEHEH
KYPI'Y3YJYYYUY BOJIZKOJIAYY OINEPAIIUAJIAPABIH TUZMEI'U
4.1. ApasbIKTaH/TUCTaHIIMOHAYK Teilloe TyTyMyHa TyTamlkaH yuypaa KoiamoHyybly TOMeHKYIepay
KOJIJJOHO aJIar:
4.1.1. Axua xoTtopyynap:
O3YHYH 3CENTEpUHUH OPTOCYHJIAarbl KOTOPYYJIap;
Tenedgon HOMYpy O0IOHYA KapaxaT KOTOpyyJap;
KapaxkaTtTapsl pekBU3UTTEp O0IOHYA KOTOPYYJIap
4.1.2. KeI3MaTThIH Oalllka KOJJOHYYYyJIapblHaH KapakaT Cypoo.
4.1.3. Kp13martap/isl 76160 (KOMMYHAIIJBIK TOJIOMAep, OaillaHbI KbI3MATTAapbIH TOJI66 jkaHa Oarrka
TONOMOP, KOJ KbIHMBLIBI JKa3alyJIapbiH TeIeeep xk.0.).
4.1.4. Kei3MaTThIH Oalllka KOJJOHYYUYJIapbIHBIH aK4a KapaXxaTTapblH CYpOOJIOPYH TOJIee;
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4.1.5. Coojna-Teiniee UIIKaHATApbl TApMarbIHAArbl TOBapJIAP/bl )KaHa KbI3MATTaAPIbl TOJI00;

4.1.6. QR-kox GoroHYa TOION;

4.1.7. DcenTep O0IOHUA KOUYPMOIOPAY Kapoo;

4.1.8. XKypry3yires TpaH3akuusuiap 00r0HYa TOJIYK MaajbIMaTTapibl Kapoo;

4.1.9. Hak smec onepanusiiap 00I0HYA BAJIIOTa KypCTapbIH Kapoo;

4.1.10. baaKTBIH MOOPY OachUIraH TOJIOM KBUTAHIUSACHIH aIyY;

4.1.11. leno3ur auyys;

4.1.12. Bupryanasik KapTa aqyy;

4.1.13. bankTbik KapTanblH PIN-KOAyH aliMamITeipyy MyMKYHUYJTYTY;

4.1.14. SMS-6unaupyynepay ’kaHa OaHKTBIK KapTajapJarsl MHTEpHET-

TeNeMIOpAY TYTAITHIPYY/axbIpatyy; 4.1.15. Haceis anyy;

4.1.16. SWIFTke eTyHM®O XKOHOTYY;

4.1.17. TenemaepayH yATYIOpPYH TY3YY;

4.1.18. Dcen >k6HYHIOK KaJIIBIKTApbl MEHEH JKaHa KaJJIBIKChI3 MaaJIbIMKAT ajyy;

4.1.19. BaHKTBIK 3CENTUH PEKBU3UTTEPUH alyy MYMKYHUYJIYTY;

4.1.20. PIN-xonny, yronayk TupkemeruH [lapomyHn anMamreipyy.

4.2. KapnapablH 5ce0UH TOJIYKTOO HaK aK4a TYPYHJe Kacca, KAII-MH TepMHHaJI, OaHKOMAT (KAII-UH
(YHKIUACHI ’KaHa TOIOMAYK KapTa 6ap ydyp/a raHa) apKbuIyy 5k HaK 9MecC jKOJI MEHEH JKYpPry3YJIeT.
4.3. KapmapnpiH Hak ak4ya ainyycy bBaHKTBIH KaamaraH OeJIYMYHZe Kacca apKbUlyy MaclnopTTy
MUJIIETTYY TYPI® KOpPCOTYY MEHEH, e TOJOMIYK KapTaHbIH jKapJaMbl MEHEH OaHKOMaTTapia xe
HblITapna kapranbia PIN-KoayH KUPTrU3yy apKbULyy >KYPIy3YJeT.

HbITnapapia (Hak akda Gepyy MyHKTTapBIHBIH ) )KaHa ACETITH TOITYKTOO MyHKTTAPBIHBIH TH3MECH MEHEH
www.mbank.kg  cailiTeiHaH,  bBaHkTbIH = OemyMIepyHAery  MaajdbIMaTTBbIK  CTEHJIEPJIEH,
OIepaTopiopaoH, ke Kbi3mar xeTkupyyuyH www.mbank.kg pacmMuili calThlHIa KepCeTYJITreH
HoMmypiap OoroHua XKeTkupyyuyHyH baitnanei-60pOopyHaH TaaHslyyra 0oJoT.

5. PEKBU3UTTEP BOIOHYA KAPAKAT KOTOPYY

5.1. BaHKTBIH MuuHAErH 3centep OOKOHYA XKYPry3yJayydy PEKBU3HTTEpHU OOIOHYA TeJeMaep HII
KyHaepy rasa 17.00re ueiinH atkapsuiat. byn ydypna kapakaTTapAbl 3CENTEH YbIrapyy 3CeOMHHUH
BaJIIOTACHI ATYYYYHYH 3CEOMHHUH BaTIOTAChl MEHEH Jlall KeJIyYre THHHIIL.

6. OCEIl BOIOHYA MAAJIBIMAT AJIYY
6.1. KbI3mMar KeTKUpPYYUYHYH apajibIKTaH/JUCTAHIIMOHAYK Telnee TyTymyHaarsl KonmoHyyuyHyH
ACENTEPUHUH «KaJIJBIKKA CypoO-Tanam» GYHKIUACHIH aTKaprad yuypaa 2Kajanbl KajaablK, Jcenteru
Kaaablk varsuiaeipsiiat. CHU3JE «VISA», «IDJIKAPT» TOJIOMIYK KAPTAJIAPHbI BOJII'OH
VUYVP/[A: Kannbl KalablK — TOMOHAOTYJIO0OC KaJAbIKTbl KaMThIraH OaplbIK KapakaTTaplbiH
KaJbIrel. Byn kapaxarrap, TOMOHIOTYJIOOC KANJBIKTAH THILKAPHI, «YIONIYK OaHKUHI» TyTyMYyHJa
oTepaus KYPry3yy YUYH *KETKMIMKTYY OOyl caHanar;
JcenTeru KaJAbIK — TOMOH/IOTYI00C KaJIIBIKTHIH FaHa KapaKaTTaphl.
6.2. <MBANK» TyTyMyHaarsl KaJbIKThI )KaHa 3cen 00I0HYa KeUypMeOHY CyparaH ydypja MaajibiMatr
UIITETHIIC AJIEK TPaH3aKIHMIIAp/Ibl dCENKe aI0acTaH, TONOMAYK TYTYMIAP/bIH dpEKEIEePUHE bUTANBIK
4arbUIIbIPBLIAT.
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7. JOOMATTBIK NIUTEP/IU AJIBIII BAPYY

7.1. Konnonyyuy tapabsiHan MBANK apkpuiyy >KYpry3yJreH, peKBH3UTTEPH K€ CyMMAachl Tyypa
HIMEC KOPCOTYITOH KAHBUIBIII TOIOMIODP aKbIPKbI OOIIYI ICENTeNeT jKaHa ajap/Ibl )KOKKO YbIrapyyra
e oHooro 00m60iT. By apexe KpizamaT kepceTyyduyHYH pacMuii caiftbinia xapsisiianran «MBANK
apKBUIYY XKYPTY3YJITOH TOJIOMAOPTY )KOKKO YbITapyy OOIOHYA MaalbIMaTy» aTTyy TOKyMEHTTE (MBIHaH
apbl — JIOKyMEHT) KepCceTYIreH ydypiiap/bl KOIIMOTOHAO KOJJOHYyNaT. Orep TejeMm JlokyMeHTTe
KOPCOTYJIOH >KOKKO 4Yblrapyy LiaprrapblHa Tyypa keince, Kommonyyuy Kbi3zmar kepceTyydyHYH
Kaajaran OeJYMYHe apbl3 MEHEH Kaipbuia anat ke KbI3MaT KepceTyy4yHYH pacMHil cailTbIHIa
KOpPCOTYJIrOH OaiiiaHbIll HOMepiiepH apkbl1yy KonTakT-60p6opro kaipbuia anar Www.mbank.kg

7.2. PeKBU3UTTEPHU XK€ CyMMAachl Tyypa dMEC KOPCOTYITOH >KaHBUIBIII TeJIeMaAep OOIOHYA apbi3jiap
Kb13mar kepceTyyuy TapaOblHaH koropyza atajirad JJokyMeHTTe OeruieHreH MeeHOTTep 1 Kapaar.
Tenem mporeccHe KaThIIIKaH KOHTPAreHTTEH Oalll TapTyy ajblHraH y4dypaa, Kelzmar xepcetyyudy
aKya KapaxaTTapbIHbIH KalTapbUIbIIIbIHA KEMMITUK OepOeiT.

7.3. YuyHuy >kakTap TapaOblHAH >KacalraH aJJaMublUIbIK apakeTTepre >jKaHa/Ke YpYKCaTChI3
oreparnysuiapra 6aiIaHslITyy Telemaep OoroHuya nqoomatTtap, KommonyydyHyH BaHKThIH KaamaraH
0eIIyMYHO KeKe 03y KeJUN OepreH Ka3yy KY3YHAOTY apbI3bIHBIH HETH3UH/IE TaHa KapasarT.

«Mbank» AAKna xeke xakrapra

OaHKTBIK KbI3MAT KepcoTyy KenumumuH Ty3yy
6oroHua AdbIk odeprara

8-Tupkeme

«M6ank» AAKBIHBIH TOJOMIYK KapTajlapbl MEHEH 371 apaliblk TelleMAyK Tyrymaapnaa (3TTae)
KYPTY3YJIreH KapTaiblK onepanusiaparbl KOHBEPTAIUSHBIH CXeMalaphbl

HNurepuer-gykenae 100 000,00 Tenre cyMmMachbIHAarbI TOJ160

Kapranbin Bamoracsl AKII gosiapel, 16,166 TEHre MEHEH

1-yuyp. TpaH3akuusHbI MIITETYY YUypyHIa 2-yuyp. TpaH3aKkIUsSHBI UIITETYY YIypyHIA

AKIII nomnapsidbia Kypey xoropypaak 6onronmo | AKIL 1osiapblHbIH KypCy TOMOHYPOOK
OOJITOHIIO

ITTuun kypey 0oronua 1 AKII gonnapel = ITTHun kypcy 6oronya 1 AKI gossaper =

469,69 TeHre 469,69 Tenre

Omneparus xypry3yires kyHy 100 000,00 tenre / | Oneparus xxypry3yiares kyrny 100 000,00 Terre /

469,69 = 212,90 AKIII nonmapst 469,69 = 212,90 AKII nomnapsl

KomMepuusiabIk 0aHKTBIH Kypcy 0oroH4a 1 KomMepuusiabik 6aHKTBIH Kypcy O0oroH4a 1

AKII noxnapser = 470,00 Tenre AKII nonnapser = 468,00 Tenre

Kap:xpuiblk TpaH3akuus umreTwired Kyny 100 KapkpUiblk TpaH3aknus umreTuireH Kyny 100

000 Tenre/ 470,00 = 212,76 AKIII nomnnapsl 000 tenre/ 468,00 terre = 213,67 AKII nomnapst
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KeriipraTeireiaaa: 212,90 AKI nonnapsr - 212,76
AKII gonnapser = 0,14 AKII nonnapsi

(OH KypCTYK aitbipMa)

XKeritpiaTeireiaaa: 212,90 AKII nommapsr - 213,67
AKII gomnapser = - 0,77 AKII nommapst
(Tepc KypcTyK aiiblpMa)

Kapranbin Basmotacsl coM, 1160 AKII noapsl MmeHeH

1-yuyp. Tpanzakuusiasl nmreryy yuypysnaa AKII
JIOJUTAPBIHBIH KYpCY KOropypaak

2-yuyp. TpaH3akUUsIHBI UIITETYY YUYypyHIA
AKII nonnmapbIHBIH KypCY TOMOHYPOOK

ITTuun kypcy 0oronua 1 AKII gonnaper =
83,00 com

ITTHun kypcy 0oronua 1 AKII gonnaper =
83,00 com

Onepanus xypry3yires kyny 212,90 AKII nomnapst

* 83,00 com =17 670,70 com

Onepanus xypry3yJired kyny 212,90 AKII
nosmapsl * 83,00 com = 17 670,70 com

KoMMepuusiabIk 0aHKTBIH Kypcy 0010HYA
1 nonnap CLLIA = 84,00 com

KoMMepuusiibik 0aHKTBHIH Kypcy 0010H4Ya
1 nosnap CLIA = 82,00 com

KapsKpUIbIK TpaH3aKIMs UIITETUITECH KYHY

212,90 AKII gomnapsr * 84,00 com = 17 883,60 com

Kap>kbutblk TpaH3aKIKs UIITETUITCH KYHY
212,90 AKII nommapsr * 82,00 com = 17 457,80
coM

Kenismteireiaga: 17 670,70 com - 17 883,60 com =

- 212,90 com (Tepc KypCcTyK ailbipma)

KerismTeireigaa: 17 670,70 com - 17 457,80 com
=212,90 com (0H KypCTyK aiibipma)

Axua kotopyy (P2P koTopyy)

Poccusinan 6m3auH 6ankThIH KapTacbiHa 100 000,00 py6abs cyMMachbIHAATBI KOTOPYY
(agyy4ykapTaHbIH BAJIOTACHI — COM)

Onepanus xkypry3yiared kyny DT Tuun kypcy 6oronua 1 AKII nossiapsi = 82,50 pyoan

Onepanus xkypry3yiares kyny OTTaun kypcy 6oronua 1 AKII nosnapsi = 83,00 com

100 000,00 py6as / 82,50 py6ss =1 212,12 AKII

AO0JUIapbI

1 212,12 AKII gomnapst * 83,00 com = 100 605,96 com

1-yuyp. TpaH3akuus HIITETUITEH ydypa cOM
MEHEH pYOJIIyH Kypcy Koropypaaxk

2-yuyp. TpaH3akuus UIITETUITEH yaypa cOM
MEHEH pyOJIIyH KypCcy TOMOHYPOOK

KoMMepuusaabik 0aHKTBIH Kypcy 0oroH4a 1
AKII nosnnapsr = 83,00 py6asn

KoMmmepuusiiibik 0aHKTBHIH Kypcy 0oroHYa 1
AKII posnnapsr = 82,00 py6as

KomMepuusabik 0aHKTBIH Kypcy 000H4Ya
1 AKI posnapsl = 83,50 com

KomMepuusiabik 0aHKTBIH Kypcy 0010H4Ya
1 AKII noJutapsi = 82,50 com

100 000,00 py6as / 83,00 pyons = 1 204,81 AKII
JIOJIAPbI

100 000,00 py6ss / 82,00 pyoss =1 219,51
AKII ponmapsl

1 204,81 AKII pommapsr* 83,50 com =100 601,63
coM

1 204,81 AKII nommaper* 82,50 com =
100 609,57 com

KenismaTeireraga: 100 605,96 com -100 601,63 com

=4,33 coM (OH KypCTyK aiiblpma)

Kerisiateirsinga: 100 605,96 com -100 609,57
coM = - 3,61 com (Tepc KypcTyk aiblpMma)
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«Mbank» AAKna xeke xakrapra

OaHKTBIK KbI3MAT KepcoTyy KenumuMuH Ty3yy
OoroHua AdbIk odeprara

9-THpKeme

«Moonyc» gosanyyayk IIporpammaceinbia Jpeskesaepu 1. XKaansl maprrapsi

1. Tepmunaep :kaHa aHbIKTaAMAaJIAp:

1.1. Ymyn Dpexene 6air TaMra MEHeH a3bUIraH TEPMUHJIEP TOMOHKYAOH MaaHUTE 33:

Axmmsa

Karpiuyyyy xommaHusuiapablH — AeMuirecu OoOlOHYa  OTKOPYJIreH  KaHa
Katsimyy4ynapas! CbIiIO0 MEHEH KOIITOJTOH, KaThllyyuy KoMIIaHUsIapra kaHa
JKAIMBICBIHAH TPOrpaMMara KepeKTeeuyIepAYH JOIAYYIyryH Ty3YYyre jKaHa
KoropynaTyyra  OarpITTairaH  [pPOTrpaMMaHbIH  HETU3MHIE  ©TKepYJIreH
MapKETHHI UK K€ KapHAMAaJIbIK HII-4apa.

bank:

"MOaHK"aubIK aKIIUOHEPAUK KOOMY.

OpayH Tontypyy

aKIUSHBIH JpEXKEIepUHE KaHa/Ke IPOrpaMMaHbIH JpEKEIepUHE  bUIANBIK
Katpiryyuy TapaOblHaH KacajiraH 3apblul apakeTTep YUYH OaHKTBIH KapTachlHA XKe
KaTBILIIYyYyHYH TeJIeM 3ceOnHe OaHK TapaOblHAH YErepHIITeH HaKTalail IMec akya
Kapa)kaTTapbIHBIH CyMMachI.

bank KapracbiHbiH

Dacu (Dacn)

bank MeHeH scen auyy OHYHA® KEJIUIIMM TY3T'eH j>KaHa aHbIH LIapTTapbIHAA
BbankTein Kapracel yblrapbuirat XeKke Kak.
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Opexenepau
Krigsaarteik Menen

KarpimyyuyyHyH nporpaMMaHbIH SpeXeNepuHE KapIibl KEJITreH >KaHa/>)Ke KeKe
KEepEeKTee MaKCaThIH/1a TOBApJIAp bl UIII )KY3YH/1e CaThII ajl0acTaH e3YHYH

[Taiinananyy OOHYCTYK 3ceOuHIe OOHYCTApABIH MAKCUMAIITYY CaHBIH TONITOOTO OarbITTalTaH
aK HUETCHU3 apaKeTTepH.

Kerkmnukryynyk | banktein kapracel, CCH Hua QR-xomy, MBANK moOunauk Tupkemecu, aiap

maiMaHapbl KaThplIryy4dyra OaHKTBIH, MbIHAAW KaThinyydayHyH, CCU THemenyy TeXHUKAIBIK

MYMKYHYYJIYTY OOJITOH IapTTa, ajapibl Naijaianyy MEHEH TeseM 3ceOu 0oroHuYa
oTepanusIIapabl XKYPry3yy MYMKYHUYJIYTYH Oeper.

bank Kapracsl

bank TapaOblHaH SMHUTHpPICHIEH KapT-KapT Oailnanran tenem scebu OoroHua
oTepalusIIapAbl XKYPIy3YY Y4YH OaHKTBIH KapT 33CH TapaObIHAH Nai1alaHbLTyydy
UIEKTPOHAYK TOJI6M Kapaxatsbl.

[Iporpammara "Com"BasitoTackl MEHEH TOJIOM J€0ETTUK KapTaiapsl (IUIACTUK JKaHa
BUPTYaJ/IbIK) TaHa KaThlllIa ajaT.

MBANK
MOOUJIIMK THPKEME
(MT)

Kapaapiapra KbI3MaT KOpCeTYYJIepre akbl Tenee, OaHKTAa ayblIraH €3 3CENTepPHH
Oamkapyy jkaHa MHTEpPHET TYHYHY apKbUIyy MOOWIIUK TY3YJYIITOP apKbLIyy

Oamka omepanusuiapabl  KYpPry3yy OOIOHYA  omeparsuiapiasl  KYPry3yy
MYMKYHUYYJYTYH  KaMchl3  KbUlyyra  apHaaran  Android xama 108,
maaTthopMacelHIAarkl  MOOWJIIMK — Ty3yaym  (cMmapTdoH, IUTaHIIET) YYYH

MIPOrpaMMabIK KaMChI3100.

[TIporpamMmmansia
OHexTely
(OHexrer)

TOBApJIapJIbl/KbI3MAT KOPCOTYYJIOpAY ©3 alAblHua K€ YUYYHUY >KaKTapblH
TamnmblpMackl 0OIOHYA MILKE alllBIPIraH jke YUYHUY KaKTapAblH TOBapIapblH CaThII
aJlyy *OHYHJl® CYHYIITap/bl coo/la TYWYHIOpPYHI® KalramTelprad, 0aHK MEHEH
porpaMMara KaTblllyy JKOHYH/Ae KEJIUIIMM TY3TeH, 3apbll  ydypiapla
nporpaMMara  KaTblllyyra MYMKYHIYK OepreH aTailblH  IporpamMMmaiblK
KaMCBI3JIOOHY KOJIJIOTOH SKBAaWPHUHITIMK >ka0ayyra 33 OOJIOH HOPUAMKAJIBIK
Kak/KeKe HIIKep. Orepjae ©HOKTeIll TOoBapiapibl/KbI3MaT KepcoeTyYieplay ©3
aJJblHYa caTnaca ’kKaHa cooja TYWYHIOpPYHI® YUYHUY >KaKTapiblH TOBapJapbIH
caThIll aJlyy )KOHYH/16 CYHYIITap/Ibl )KalTalTeipyy OOIOHYA UIITH 5KY36re alblpca,
aJl BMU alipbIM ydypJiap/ia ToBapiapra ap3aHiaryyiaapibl Oepyy MakcaTblHAa

MBIHJAil Y4YHYY >XKaKTapJblH IIporpammara KaTblIIyyCyH KaMChI3 KbUICA, YIIYII
Opexenepie OHOKTOLUI TEPMHUHM MEHEH artairaH Y4YYHYy OJKakTap (4YeKeHe
caTyyuyJsap, KbI3MaT KepceTYyJieply aTkapyydyJap) TYLIYHAYPYJIYLIY MYMKYH.
[IporpaMMaHbIH KapakTyy ©HeKTemTepyHyH TudmMecu MBANK wmo6umauk
TUPKEMECHH/IE KaUTallIThIPbLITaH.

JlostnnyynykTyH
TIEPCOHAITBIK
kabunetu (JIIIK xe
JKEeKe KaOWHET)

MBANK mo6unauk tupkemecuniaera "MoOonyc" Geiymy, aHaa mporpaMMaHbIH
KaTbIIIYy4YyCYHYH OOHYCTYK 3c€OMHUH abaiibl, OOHycTap bl KOIIYY ’KaHa 3CENTEH
YbIrapyy TapbIXbl )kaHa IporpaMMa >KeHYH/1e Oallika MaaabMaTTap KaMThUITaH.

TemneMm ncebu

Keipreiz PecryOnukachlHBIH KOJJAOHYYArkl Mbl3aMIapblHa Kapimbl KeJOereH
oTiepanMsUIap bl KY36Te amblpyy YIYH KEKe KAKThIH aThlHa OaHK TapaOblHaH
aybpUIraH OAHKTBIK ACEIl.

Dpexenep

"MOoHYC"TOSIIIYYIyK ~ IpOrpaMMachlHa  JKEKe
IIAPTTAPBIH JKaHa TAPTUOMH aHBIKTOOUY IOKYMEHT.

JKAKTapJblH  KaTbIIIYyCYHYH
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[Iporpamma,
"M6onyc"
JOANAYYIYK
porpamMmachl

OOHYyCTap/bIH aTalbIH MPOrPaMMAIIBIK KaMCBHI3J00CYHYH HETM3HHJE TONTOO XKaHa
naiijananyy CHCTEMachlHa HETM3JICNTeH JIOSUIAYYJIyK IpPOrpaMMachl, aHbIH
KaTBIIIYydyJapblHbIH OAHKTHIH HMPOXYKTHUIIAPBIH JKaHa KbI3MAT KOPCOTYYJIOPYH
naiinananyycysaa aHBIH KaTBILTYy4yJIapbIHbIH aKTUBAYYJIYTYH
CTUMYJIIAIITHIPYYTa, MOOMIITUK TUHPKEMEHH k€ OAHKTBHIH KapTalapblH MaiaaIaHyy
MeHeH Karpimryyuy TapaOblHaH KYpry3yJdyydy ONepanusuiapblH  KeJIeMYyH
KOOOHTYyre, KaThIIyydy KOMIIQHHMSUIAPABIH TOBAapJiapblH CaThIl  alyyra
OarsiTTanrad. [Iporpamma OaHk TapaObIHaH MILIKE allIBIPUIAT jkaHa OaliKkaphlLiar.

Coo/1a-cepBHUCTHK
umkana (CCH)

TOBapJapbl/KbI3MATTApAbl CaTyy MEHEH aJeKTEeHTeH j>KaHa KaThIIIyydy KHPYY
WHCTPYMEHTTEPUH KOJJIOHTOH yuypia TOBapiap/KbI3MaTTap YUYYH TOJIOMIYy KaObul
aJIraH IOPUIUKATIBIK JKaK JKE JKEeKe UIIKep.

Kartpmikan
KOMIIaHUsLIap

bank, eHeKTemTOp jKaHa MporpaMmara KaThIIIKaH Oalika IOPUIUKAIBIK JKaKkTap /
JKEKe UILKepIep.

Katpiryyuy,
IIporpammaHbIH

KaTbIIYy4dyCy

MBANK wmoOunauk Ttupkemecu apkbulyy IIporpammara KourynraH jkaHa
spexenepe OCATMICHTeH mapTTapa MporpaMMara KaTblkaH OaHK KapTaChIHBIH
9dcH (aKTUBACIITHPHITECH J>KaHa >KapakTyy) xaHa/xe Tenem 3CEeOMHHH 33CH
(aKTUBACILITUPUITEH JKaHA JKaAPAKTYY).

QR-xox

Koipreiz PecriyOnukaceinia OEKUTHITEH CTaHAAPTTapra bUIANBIK TY3YJITOH TOJIOM

MaalbIMaTTapblH OEpYY YUYH IITPUX KOJAYH 9KH €T4OMIYY CUMBOILY.

1.2.

1.3.

1.4.

1.5.

Kannsl xo000J10p:

"MO6oHyc" mporpaMMachIHbIH YIIYJ 3pexesiepu (MbIHAAH apbl — "Dpexenep") OaHKTHIH
Kapta s3mepuHuH xaHa/’e TeaeM 3cel 33j1epuHuH [IporpaMmara KaTeliyy mapTTapbiH
’KaHa TapTUOUH aHBIKTANT.

"MOonyc" nosnayyiayk IporpaMMachiHbIH 3pexenepu Ne 1-TupkeMecHuHe KeITUPUIreH
’KaHa OOHycTap/bl ICENTOo, ICENTEH UbIrapyy, )KOKKO Yblrapyy TapTHOMH *aHa Oallka
Macesenepau aerangamrbipat. Nel-Tupkeme OpekenepAuH axblparbic 0emayry 0oy
caHasar.

IIporpamMMara komrynyy, Odrepie HIpOrpaMMaHblH IOTEHLUMANIYYy KaTbIIIyydyCy
"Aktuayy'crarycy 6ap MBANK MoOMIIMK THPKEMECHMHHMH KOJIJOHYY4Yycy OOJTOH
1IapTTa raHa uiike amslpbuiaT. OUIOH0M 35ie OAHKTBIH KapTaChIHBIH 33CU 0OJTyII caHallaT
KaHa/ke OaHKTa TeieM dcebu 0onoT. bank kapraceiHbIH ke Temem DcenTuH D3cH
IIporpammara  MBANK  MoOwiIIuk THpKEMECH apKbUlyy aBTOMATTBIK — TYpAO
TYTAIITBIPBITIAT, all 3MU KOINYJIYyy J>KOHYHI® OWIIUpPYY THEIeNyy MIym-Omiaupyy
apkbinyy kenet. Kapnap "bonycrap" 6eaymyHe Kuprenae MaaiabIMaTTap/ bl YOT'YITYYTa,
UIITETYYTO JKaHa OTKOPYI Oepyyre Makys O0ylry Kepek.

[IporpaMMara Kkomrynayyra kaHa Chliinblk — anmyyra
OarpITTaNraH HuI-apakerrepau xkacoo MeHeH, MBANK Mobunauk TupkemecunuH

HpOI‘ PaMMaHbIH  aJIKarbIHAAa

KOJIIOHYy4yCy OLIEHTHII, ajl yIIyJl OpeXKelep MEHEH TaaHBIIIKAaHbIH bIPACTaWT,
ITporpammara KaTelllyy MapTTapblH KaObLI ajaT, ajlap MEHEH MaKyJs 0O0JIOT )kaHa ajgapabl
CaKTOOI'0 MUJIIETTEHET.

IIporpaMManbid ankareiHga Katelmyydy yiryn Opekenepre bUIalbIK MaiaalaHbUIbIIIb]
MYMKYH 005roH CBIHIBIKTap/IbI anart.
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1.6. Karpimmyyay MBANK MOOMIAMK THPKEMECHH KOJJOHIOH Y4ypJa >aHa OaHKTHIH
KapTachl JKaHa/Ke TeyieM »dcebu OoiroH yuypnaa raHa "MOoHycC" JIOSIAYYITYK
MIPOrpaMMACBIHBIH aJKarbiHAa CHIIIBIKTHI MTaliJallaHyy MYMKYHYYJIYTYHO 33 00JIOT.

MoOwiIuKk TUpPKEME >KaHa/’)ke TejloM 3ceOu JKaHa/>ke OOHYCTYK 3cen OereTTeNireH ydypha,

Karpiyyuy 6ererreenyH OyTky:n MesrmiuHae ChIAIBIKTEL TalallaHyyra YKYTY JKOK.

baHKTBIH KapTacel 06TOTTONTOH ydypaa OaHKTHIH KapTachl OOIOHYA ©HOKTOIITOPYHOH CAThII

ayyJsiap y9yH OOHyCTap 3CenTen0eHT.

1.7.  Karbiyyuyy mporpaMMa »XOHYHA® MaallbIMaTThl TOMOHKY bIKMajapJblH OHpU MEHEH
ajlyyra yKykTyy:

. JITIK apkbityy

. 3333 HomepuHe yanbil, bankTeiH Oaitnaneiin 60pOopyHa KalpbLlyy MEHEH;

. [IporpammaHbIH MapKETUHT/IMK KaHa KapHAMaJIbIK MaTepHallJapbIHAH,

. BaHKTBHIH calTTapbIiHaH kaHa MOOMJIIMK TUPKEMEJICPUHEH.

2.8. Katpilyyuyy KOMMOaHUSIapIblH TU3MECH, OLIOHAOW 3JIe KYPry3YJdYIl >KaTKaH akuusiap
KOHYHI® MaaibsIMaT 0aHk TapabbiHaH MBANK MoOMIINK THpKEMeCHHIEe, MApKETHUHT KaHa/ ke
KapHaMaJlbIK MaTepuajaapa *KalramThlpbLITraH.

2.9. Ilporpammara bankteia Kapranapser sxana/xe "CoM"BanmroTaceiHaarsl Tenem scentepu rana
KaTblIllla anar.

2.10. baHK KaTblIIyyuyJiap MEHEH OHOKTOIITOPIYH OPTOCYH/a KEJIUIT YbIKKaH Tajall-TapThIILITap
KaHa TMHUKUP KETUIINECTUKTep OOIOHYA >KOOMKEPUYHMIIMK TapTIalT, 3repie MbIHIAi Taam-
TapThIIUTAp JKaHA THKUP KENUIINECTUKTep OaHK TapaOblHaH YIIyl OpeKelepIuH ke
aKIUSUIap/IbIH 3PEXKEIePUHUH YeTHHIE 63 MHIJCTTeHMeNepuH Oy3yyra kKol OepyyaeH yiam
KEJIUI YbIKITaca.

2.11. bank Oup TapanTyy TapTHITE YIIyJ dpekKeIepre e3ropTYyJIepay KaHa TOITYKTOOIOPIY
KUPIU3YYre YKyKTyy. Yyl Dpexenepre KUpru3imiIreH e3repryysep *KaHa TOJIYKTOOJIOp KY4yHO
KUPHUIIM YYYH OaHK JKalmbira MaalbIMJO00 >KOJI-KOOOCYH CakTalT. DpexenepAuH MKaHbl
PEAAKIMACBIHBIH  ©3TOpPTYYJIOPYH/IEKTPOHAYK BEPCHSCHIH Kalramrtblpyy OaHK TapaOblHaH
Dpexenepre e3repTyysep kaHa TOJYKTOOJIOp Ky4yHe KupreHre 4yenH kemunjie 10 (oH) xymyin
KYHY MypJla OaHKTBIH CAlThIH/Ia MIIIKE alIbIpbUIAT.

2.11.1. DOpexenepauH >KaHbl  PEOAKLUMICHI  JPEKENEPAUH  KAaHbl  PEIAKIUSACHIHBIH
©3rOPTYYIOPY/INEKTPOHIYK BepCUsACH JpexenepauH 2.11-myHKTyHa (KOTOpyna) BUIAWBIK
KalramTelpbuIral KyHaeH TapThi 10 (OH) KalneHJapIblK KyH 6TKOHA6H KUHUH KYUYYHO KHUPET.
2.11.2. IlporpaMMaHBbIH KaThIIIYydyCy OpeXKeJIepAern 3ropTYYIepAYH KaHa TOIYKTOOJIOPAYH
0O0IyIIyH 63 alJbIHYa K630M6eJ11e0Te MUJIIETTEHET

2.11.3. DpexenepauH aHbl peJaKUUsAChl KY4yHO KUPreHIeH KUWWH KaTblllyy4yy TapaOblHaH
CBIAJIOO0 alyyra OarbITTalraH apakeTTEepANH KacallbllIbl dpeKeTepIUH JKaHbl peJaKusChl MEHEH
KarpiryyuyyHyH MakyJIIyT'yH TacTBIKTOO OOy caHaaT.

2.12. Karpimyyyy KaThllIKaH KOMMAHMSUIApAbIH THU3MECH, MpPOrpaMMaHbIH 0Oa3achlHaa
OTKOPYJITOH aKIMUIAPIbIH DPEKEIEPH, CBINIIO0HY MailalaHyyra YeKTee1ep KOHYHIe aKTyal1yy
MaaJbIMaTTap/bl AIyyCyH KaMChI3 KbIIIyy MaKCaTbIH/A, KaThIIyy4dy aKkTyaJdyy MaajabIMaT alyy
Y4yH OAHKTBIH CailThlHA jkaHa MOOWJIIMK THUPKEMECHHE 3 ajiblHYa KalpbuTyyra »KaHa Oap/bIK
©3repTYYJIOpAYH >KaHa TOJYKTOOJOPAYH KHPIM3WIMIIMHE K63 cajlyyra MUJIJICTTECHET.
[IporpamManbiH 0a3achlHIAa OTKOPYJITOH AKIHMUIAPABIH IPEKEICPUHUH ankarbiHaa ChIAIBIK
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anyyra OarbITTalrad apakeTTepauH Kartelimyydy TapaOblHaH jKacanbllibl KaTelyydyHyH
VIIYH/ail MEHEH MaKyJIyT'yH TaCThIKTOO OOJIyN caHamar.

2.13. bank, IIporpammaHblH »>peKENEpUHUH aKTyaJllyy BepcusicbiHa, [IporpaMmaHbiH
0a3achlHa OTKOPYJITOH AKIUSIAP/IbIH dpexkeneprHe, baHk TapaOblHAH MaaTbIMATTHI AUbINT OCPYY
KaHa KETKUPYY OoroHYa yuryn Dpexernepzae OenruIieHreH MIIIETTeHMENEepIU CaKTOO MIapTHIH/A,
ChIUIBIKTEI  TIAKJaNIaHyyTa 4YeKTeesepre OainmaHelmTyy KarblllyydyHYH MYMKYH OOJTOH
Yyblraliajiapbl YUYH )KOONKEPUYHIIUK TapTIIAUT.

2.14. bank xkaiicel Oonmbocyn Karteimyyuyny "MOoHyc" NOSUIITyylIyK HporpaMMachiHaH
4eTTeTYyre/0ereTTeere *aHa OILIOHY MEHEH aHbIH IIporpaMmara KaTbllyyCcyH Kaicbl 60100CcyH
cebentep OOIOHYA 3CKEPTYYCY3 TOKTOTYYra YKYKTYY, AaHbIH WYMHJE KAaTbIIIyydy YILIYJ
spexenepau cakrabaca jkaHa / ke Dpexenepan, AKIUsUIapIbIH dpexenepuH xkaHa ChIMIBIKTHI,
Karpiuyyuyy "MOoHyc" nosuiiyylnyk NporpaMMAachbiHbIH — JCHIIAJIJEPUHUH  aJIKarbIHJa
Karpimyyuyra Gepuinyydy KaHaaiiabp OUp ChIAIBIKTAP bl KBITHATTHIK MEHEH IMaii1aaanca sxkaHa /
xe KkaTbllyydy KOMIaHUsIapra aJallThlpyyra aubll KeJreH MaajlbIMaTTapibl ke Tyypa 3Mec
’KaHa Tyypa 3Mec MaajbIMaTTap.isl 6epce.

2.15. baHk nporpamMmaHsbl MILKE alIbIpyyHY Kaajlaral yoakra Oup Tapantyy TapTUITE TOKTOTO
Typyyra *e TOKTOTyyra yKykTyy. [IporpaMManbl uiike aimslpyyHy TOKTOTO TYPYY k€ TOKTOTYY
KOHYH/16 MaaJbIMaT (MaalbIMaTThl )KETKUPYY TapTUOM) KaThIlyydysapra IporpaMMaHbl TOKTOTO
TYPYYHYH K€ TOKTOTYYHYH OOJDKOJAYYy KYHYHO (ka0apioo MeeHeTy) uelnH kemunje 10 (oH)
AKYMYILI KYHY Myp/ia TOMOHKY BIKMaJap/blH OMPU MEHEH KETKUPUIIET: TUELIEeTYY MaaJlbIMaTThl
OaHKTBIH caliThlHA, ©3YH-03y Teillee >ka0JyynapblHa, MAapKETUHI MaTepuaiJapblHa
KaNramTeIpyy *0Jy MEHEH.

2.16. [IporpaMMaHbl HIIKE ambIpyy TOJYrY MEHEH, OIIOHAOW 3¢ >KapbIM-KapTbUlal
TOKTOTYJa TypraH Me3rmjl HuyuHAe (MporpamMma TOKTOTYJIraH YdypJa), OLIOHIOH 5ie
[IporpaMMaHbl HIIKE ambIpyy TOKTOTYJIraH KYHIeH TapTeil (IIporpammanbl Hiike amslpyy
TOKTOTYJITaH yuypJa) baHk ChIAIBIKTapAbl OEpYYHY TOKTOTOT, OLIOHJION 3Jie Yyl Dpexenepae
KaHa ajap/blH TUPKEMEJIEPUH/AE KapajraH Oallka >K0JI-KOOOJOpAYH aTKapbUIbIIMIBIH TOKTOTO
TypaT/TOKTOTOT.

2.17. Orepae bank mporpammansl ara ke3 KapaHbsl 00J0OTOH >kargaitinap 6oroHua (dopc-
Ma)xop) TOKTOTO Typyyra apracbl3 OOJTOH ydypha, Oyn yuypaa Kartslmyyuynapra MbiHaai
TOKTOTO TYpPYY ’KOHYHJ© KaaJlaraH aKblIra ChIAPJIBIK MOOHOTTO OMIAMPHIIET, MbIHAA OMIAUPYY
MOOHOTY KOHYH]IO K000 KOJITOHYIOANT.

2.18. [IporpaMMaHbIH ankarelHaa OHIYPYIITY alyyra OarbITTalraH HII-apakeTTepan
aTkapelll JkaTkaHaa, Kareiryyuy IlporpaMManblH  HIIKe amibIpbUIbImIbl, [IporpamMmanbi
HErM3uHAe OTKepyJreH Axuusuiap sxaHa Katelmmyyuynap yuyH OwHaypyylepay OepyyHY
YVIOUITYPYY, OIIOHAON »3Ji€ KaThIIIyydyy KOMITAHUSJIAPJbIH aTalblH CYHYIITapbl >KOHYH]IO
MaaJlbIMaTThl Te€3 apaja alyy Y4YyH, anapjaaH KaTramryydyyHyH JapervHe MaajbIMaTTBIK XKaHa
KapHaMaJbIK OMJIAMPYYJIOpAY jKaHa MaTepuangapas! anyyra bankka MakyinayryH Oeper.

2.19. Karpiyyuy e3 nemunrecu 6oronua [Iporpammansl euypyy KeHYHe Ka3yy Ky3YHIery
OounaupyyHny baHKTeIH (unmansiHaa SpkuH GopMaja jkazyy KY3YHAe KOHOTYY KOy MEHEH
[Iporpammara KaTbllllyyHYy TOKTOTYYTa YKYKTYY;

2.20. Orepne Karpimyyuynyn BonycTyk sceOuHme kapwi3 6osco, anga boHycTyk acemnre
Kapbl3 TOJIYTY MEHEH TOJIOHI'®H ydypJa raHa cypoo-Tajan MaKyJJallbUIbI, UIITEINI YbITbIIIbI
MYMKYH.

53



"Moank'" AAKTA jKeKe )KaKTapra 0aHKTBIK TeiJ100 KeJUIIMMHH TY3YYI'o
AUYBIK OPEPTA

2.21. Ymyn Opexenepaun 2.19 sxana 2.20-myHKTTapblHIa KOPCOTYJII®H HII-apakeTTepau
Karpimyyuy TapaObiHan [Iporpammara KaTblllyyHY TOKTOTYyra OarbITTajiraH MII-apakeT
xKacanraH yuypnaad taptein, Karteimyyusl IIporpammara sxana IlporpaMMmaHblH HETM3HMHIE
OTKepyJreH Oapiblk AKIusulapra KaTbhIIIyyCyH TOKTOTOT »kaHa [Iporpamma >kaHa/xe
[Iporpammanbin  0a3zachlHOa OTKOPYJIreH AKIMAJIApABIH — AJKarblHAAa KaHAaWaelp  Oup
OnaypywmTepay ainyy YKYryH 7 (5Ke€TH) XKyMylluy KYHAYH WYUHAE MBIHJIAH Kalpbulyy
KOHOTYJIT'OH KYHJIOH TapThIIl ’KOI'OTOT, ajl SMH TONTOJIIOH OapAbIk boHycTap jKOKKO ublrapbLiaT,
Bbonyctyk acen xabpuiat. Meiaaait KatelyydyHyH jKeke MaanbIMaTTapbl 25 (KbliibipMa Oern)
KaJIeHAApAbIK KYHIYH HYMH/IE KOK KbIJIbIHAT.

2.22. [IporpaMMara kaTellllyy TOKTOTYyJraH yuypaa llporpammara kaiipagaH Tuemenyy
Karpimyyuyy xomrynmymy myMkyH. byn yuys MBANK moOunnuk tupkemecunuH "MOonyc"
0eJIyMYH6 KHPYY Kepex.
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” ”
'Mbonyc" 10a10yyIyK npoepammacuiHbll 3pedicesiepure 9-mupkeme

"MoOonyc'" OepuJreHaInK

NPOrpaMMAachiHbIH IIAPTTAPHI

1. Tepmunzaep >xaHa aHbIKTamMasap

"M6onyc" Ilporpammaceiana BoHycTapzbl 3cenTee, SCENTEH YbIrapyy, YXOKKO YbIrapyy
IpEKENCPUH YEUMEIOe MaKCaThIHIA Oalll TaMra MEHEH Ka3bUITaH TEPMUHACP TOMOHKYIOU

MaaHHUTIC 33!

BOHYCTap,I[BI 7KOKKO
gbIrapyy

Karpimyyuynapra THEIIETYY bonyctyk ChIHIBIKTApIbI OepOecTeH
Kartpimyyuynyn bonyctyk scebune mypaa uerepuwireH bonycrapabl )00y Koi-
’000Cy K€ MBIHJal aTaliblH AKIMsIapra KaThlllyy MakcaThiHIa boHycTapmabl
JKOKKO 4blrapyy mIapTel MeHeH baHk TapaOblHaH ©TKOpPYJIreH aTalblH
AKIMsUIapAbIH allkareiHaa boHycTapsl Tenee xoa-k000cCy.

bonycrtyk scentu

bonyctyk scenke /bBonycrapasl acenteH bonycrapasl derapyyra skaHa/ke

OererTee yerepyyre dekree korwoaraH JKon-xo00 jxaHa omoro xapama Kareimyyuay
BOHYCTYK CBIMJIBIKTBI KOJIZIOHYY MYMKYHUYJIYTYHO 33 OMeEC.
bonyc bank TapaOeinan KateimyyaynyH BonycTyk sceOuHe yerepminyydy skaHa baxk

tapabbiHad KareimyyuynyH bonyctyk acedunen Jlosnmayynyk mporpaMMachIHbIH
OpexenepuHe bUIAWbIK aJbIHBIN CcallbiHyydy aHa Karelyyuyra boHycTyk
CBIMJIBIKTAp/Ibl allyyra yKyk Oepyyuy apTryy Ooupauk. bonycrap scenke anyy
MakcaThlH/la TaHa KOJJOHYJAT jKaHa TeJeM KapakaThl OO0JyN caHajaOalT jkaHa
0010 anbailT, BaMtOTaHbIH KaHAAUIBIp OUp Typy ke Oaanyy Kara3, akya KapakxaTbl
JKaHa/’ke SJEKTPOHAYK akuda KapakaTbl OOJYN caHaJIOaWT, HakTamail anbair,
[IporpaMMaHbIH KaThlllyydysiapbl OOJOOTOH YUYHUY KakTapra OepuiOenT xe
Mypac 00rOHYa OTKOPYIIYI OepHIIeT.

bonycTyk onepanus

Katpiryyuy TtapaOblHaH TOBapAbl Tejee OOIOHYa omepaius acalraH jXaHa
KatpiyyuyHyH OOHYCTyK 3ceOuMHe OOHYyCTap/blH THEIeNYyY CaHbIH 4Yerepyy
Y4YH Herus 0oJIyn caHaar.

BOHYCTBIK CBIWIIBIK,
ChIiTBIK

AKIMSHBIH ~ JpeXKeNepuHe  JKaHa/ke  Dpexernepre  bUIalblk,  MbIHAAN
Katpimyyuynapra 6epuirer ColillibIk popmMachl:
e JKeTKWIMKTYYJOYK KypajJapblH KOJJOHYY MEHEH OIepauusuiap Y4yH
yerepuireH OoHycTap TYPYHIS;

* OoHycTapJbl TOMOHKY TYPJl® KOJIJOHYYy/a:
- Bonycrapabl opyH TONTypyyra KOHBEpPTAIUSIIOO0

bonycryk scen

YerepuIIreH/3CENTEH YbITapblIraH ’kaHa KOKKO Yblrapbliirad boHycTap/blH caHbl
’KaHa MbIHJIall yerepyy/>cenTeH ublrapyy Y4yH HETH3/ep *KOHYH/® MaaJlbIMaTThI
YarsULBIpYyy MakcaThlHga ap Oup Katbiryyuy OoroHYa ©3YHYe Ty3yJyydy
porpaMMaHbIH MaajbIMaTTap 0a3achlHJa 3CENTHK ka3yy. BoHycTyk scen OaHK
KapTachl SMUTHpJIEHTeH OaHk »cebu  Oonyn caHanmOaWT. BaHKTBIH Oapabik
Kapranapsl, 6up Kateimyyaynyn Tenem scentepu 6up BoHycTyk scen MeHEH
OaiiTaHbIIIKaH.
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KonBepranusiinoo
bonycrap ra

OpayH TOATYPYY

bonycrapnbin Kypcyna butaiiblk BaHKTBIH KapTachlHa K€ TeJeM 3CeOHHe OpIIyH
TOJITYPYYHY Yerepyy MeHeH boHycTap/ipl 3cenTeH YblrapyyHYyH >KOJI-K000CY

bonycryn Kypcey

bank TapaOblHaH aHBIKTaTyydy jkKaHa BaHKTBIH cailThIHIA XKaHa/>Ke AKUMSHBIH
spexeNepuHe, )KaHa/)ke MapKeTHHIIMK KaHa/>ke sKapHaMallbIK MaTepHagapaa
MaaJbIMaTTap/bl )KaUralITeIPYy XkK0Jly MeHEeH KaTbliyydynapra MaaabIMaanyydy
Oup comro kapara 6up boHycTyH KaThIIIbI.

Kenunneruireu
ME3THUII

Karsimyyuy IIporpammara KOLIyJraH KYHAOH TapThill KHWMHKU KaJICHIAPABIK
aiiiblH  OMpPUHYM KYHYHO YEeWHMHKHM YOAKbIT apayibirbl. Jrepie MbIHAaN
Katpimyyuynys I[lporpammara xomynyy KyHy-ailasia 1 (Oupunun) Kyny 6osco,
JKEHUJIACTWITEH ME3TWJI KEJHIT YBIKIAWT. JKeHWIIETUITeH ME3rwil HWYMHJE
Karpiyyuy "Kymyur"apThIKUbUIbIK AEHIIRJIMHAE IPOrpaMMara KaThIIaT.

CBIMIBIK

Karpimyyuyynyn  geHr»nmHe kapama ara OepunreH  KartbimyyaynyH
MYMKYHYYJIYKTOPY.
MyMKYHYYJTYKTOPIYH MUCATIAAPHI:

. Bbonyctyn kenemy: JleHr»»n KaHYalbIK >Xoropy ©0oico,

Ko1I09K BoHyCTaphl OMIOHYOIIYK KOTOpYy 00JI0T

. OHJIAH KpemuTTep OOIOHYa MaWbI3ap TOMOHAOIY

Kaiitapyy 60oHycTapbIiH KOTOpPYYy XK. O.

bonycrapbl
yerepyy

bonyctyk IlporpamMmana jkaHa/’ke AKIUSIIApIbIH D3PEKENCPUHIC KapalraH
Heruzzaep OoroHua Kartbiuyyuynyn bonycTyk »scebunnern bonycrapabiH
CaHBIHBIH K600 YIITYHe aJIbIll KEJTeH *KO0J-K000.

Ocenremyy
ME3THITU

Karpimyygyra Jlosmayynyk mporpaMmmachliHa aHbIH aKTUBIYYJIYTYH KOPCOTYYTO
OenynreH 1 (6up) aiira cozynrad Me3rui (KeHEHUPIIK 1-Tabnuiana). cenTemryy
ME3THJIMHUH OalTalblIbl-KaleHAapbIK aiiIbiH OUPUHYH KYHY, ke [Iporpammara
alJBIH OPTOCYHJA KOIIYJTaH »aHbel Kareimryydymap Y9YH — KCHWIICTHITCH
ME3THIIJICH KUHUHKY aiJIbIH OUPUHYU KYHY. DCENTENYy ME3THINHUH asKTalllbl-
KaJICHTapAbIK aliIbIH aKbIPKBI KYHY.

bonycrapabl
JCENTEH YbIrapyy

IIporpammana :kaHa/’ke AKUIUSUIApIbIH 3pEKENEpPUHE KapalraH Herusaep
6otonua Karbiyyuynyn bBoHycTyk »scebunaern bBoHycTapablH CaHBIHBIH
a3aiibIIbIHA MBI KEeJITeH YK0JI-K000.

JleHrann

[Iporpammanarsl mMyHe3neme, KaTblllyydyHyH OaHKTarbl ©TKOH JCENTElIyY
ME3THJIMHJIETH aKTUBAYYJYTYHe »kapamia ChIAIBIKTapAbl ajdyy HIapTTapbIHbIH
KBINBIHIBICHIH AHBIKTAWUT. JleHr?3:1 MbiHAai KaTelyydyra yaypaarsl 3CenTenryy
Me3rwuHUH 1 (OupuHuM) KyHYHZIe  blifrapbuiat. JKana omon Dcenreuryy
ME3TWJIMHUH HYUH/e KapakTyy. byra - Ilporpammansin sxanbl Katbiryyuynapsl
KUPOEHT, KeHEHUPAIIK DCENTeNyy ME3TWIMHUH CYpOTTOMOCYHIO.

2.  Jlemranuaaep:

2.1. Jlosnayymyk mporpaMMacser 5 (0emr) — JAEHrI3JWH KAMTBIUT, TPOTPECCHUBAYY CHUCTEMa
0OIOHYA YIOIITYpPYJITaH:

1)  Crangapt
2) Komo
3)  Kymym
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4)  AntbiH
5) Ilnaruna

2.2. Ap 6up JIeHr»371 Y4yH aHbI bIrapyy jkaHa ChIIJIO0 YIYH HETH3Aep Oe/THICHTeH.

AYbIK OPEPTA

2.2.1. Karblmryyuyra turui xe 0yn JleHrsniau bliirapyyHyH HETU3JEPUHMH cypeTTremecy I-

Ta0nuIaaa KENTHPUIITEH.

1-taGnurza.

Henraanau 6epyy yayH Katbimyydy aTkaprad apakeTTepAHH KOJIOMY
(denraammu 6epyy YIYH HETH3aep)

Katpimyyuy tapabeinan | Cran Koo Kymym AnNTBIH IInatuna
aTKapbUIraH apakeTTep | mapT
1. | MBANK Tarsl - aibiHa 1 aibiHa 1 aiipIHa 1 aitpiHa 1 KomynaH
tenneMaep-MBANKTa JKOJIyJaH KEM KOJIyJaH KEM JKOJIyJaH K€M KEM dMeEC
JKOK JIereHjie Oup TesoM amMec IMeC IMEC DcenTenryy
HKACAHDI3 Ocenremyy Ocenremyy OcenTeumyy N —
ME3TUIu ME3TUIn ME3THIN
2. | Axda KYTYPTYY-Oym| - 10 000 20 000 30 000 50 000 common
apKbULYy TOJIereH COMJIOH COMJIOH COMJIOH Oarmrran
CyMMaHBI3 Oarmrran Oarmrran Oamrran
MBANK* KaHa Ocenremyy Ocenremyy Ocenreumryy | Jcenrtemryy
Kelpreizcran BaHKBIHBIH ME3TUIu ME3TUIu ME3TUIN ME3TUIN
KapTachbl, OLIOHJOW 3ie
aK4ya KapaxaTTaphbl.
*MBKnoin uyuHOe2u
Komopyynapoan MBIUKAPbL,
Mobunoux baiinanviu YuyH
Komopyyaap,
DNeKmpoHOyK — Kanyvlkmap Hcaua
bankmein  6awkanapel;  OWOHOOU
971e Kpeoummu monoo
3. | TpanzakuuanapasIH CaHbl - 5 10 15 25
- Cuzguan MBANK™* xana TPaH3aKUUANAH | TPAH3AKIMAJAH | TPAH3aKIMAJAH | TPaH3aKIMAIaH
Keiprescran  baHKbIHBIH Oarrrrarr Oarrrrar Oarrrarr Oamrrar
KapTachbl ApKBLIYYy Ocenremyy Ocenremyy Dcenremyy
TOJIOMAOGPYHY3IYH CaHBI, ME3T U ME3T N ME3TUIIn Ocenremyy
OIIOHJOM 3¢ aK4aHbI ME3IHTHHIET
HakTalal KaWTapyyHYyH
CaHBbI.
*MBKnbin ununoesu
Komopyynapoan muluKapbl,;
Mobunoux obatinanviw yuyH
xomopyyaap,
Dnekmponoyx  Kkanuvlkmap  dicana
bankmein  6awkanapel;  OWOHOOU
ane erdummu meoeo
4. | Ap xannmaii - Tenem akbickl | Tenem akwiChl | Tenem aKbIChI 8 Typayy
KaTeropusiapJarsl TeJIeM 2 ap kanpaai 3 Typayy 5 ap xaHgai KaTeropus
MBANK - MBANKnma KaTeropusuiapra| Kareropusjiapra| Kareropusiapra OoroHYa TeIeM
"Tenemuep" OemyMyHIO Dcenrentyy
15Ten amryyH KaTteropus Ocenreryy Ocenremyy Dcenremyy ME3THIIH
6ap, ap KaHaau ME3TUIU ME3T U ME3THITH
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KaTeroprsiapa  TeJeM
KYPTY3YH, TalIIbIpMaHbI
aTKapbIHBI3

5. | Hakranait 3Mec - - 40%nan 50%mnan 3cenTemyy
aliJaHyyHyH — yaymy - Ocenremryy Ocenremyy mesrunuaae 60%

HakTanai sMmec (MBANK, ME3THIIN ME3THIIN Jla” OarnrTajat
POS, ECOM)

aiinanyynarsl OapabIk
aKYaHBI3IbIH KAJIITBI
alflaHyyHys3ra KaThIIIbI
Axua

XE
Kpemut - srepame cuzme - - 5000meH 50 000xeH 100 000men
Keipreizcran  bankbiHan 49 999 99,999 ueiinn
aKTUBAYY KpEOUTUHU3
0oIco, cu3 Oyl KpeauTTH
1 aiijaH amelk MypAa
QJITaHChI3 ’KaHa
KPEIUTHHU3INH MOOHOTY
1 afiman ambik 60JICO

2.2.1.1. Orepae omepanus HIIKE allbIppUIraH KyH OWp KaJleHAApAbIK aifra, aq 3MH OLIOJN
ornepanus 00roH4a OOHYCTap bl KOILYII CENTENTreH KYH Oalka KaJeHIap/IbIK aiira Tyypa Kelce,
aH/1a MbIHJIail oreparus oo onepanus 00roHYa OOHYCTap ICENTENreH ACENTEIYY ME3THIINH/IE
JCKE aJbIHaT.

2.2.1.2. "Akua xyrypryy" kana "TpaH3akiusiap/ sl caHbl" TanbIpManapbl 000HYAa TOMOHKY
yekTeesiep Oap:

. Tenedon HoMepu apkbulyy KoTopyynap ( MBANK wnuunpe);

. Teneponmyn 6aiaHCHIH TOTYKTOO;

. Kaiicer 60100CYH IEKTPOHIYK KaMIbIKTap bl TOTYKTOO;
. Bamka 6ankTapra koTopyynap;

. Kpenuttu Teinee.

2.2.2. lenranaaepaul ap 6upunae Kareiyydyra >KeTKHIMKTYY ChIMIBIKTapIbIH CYPOTTONYITY
2-Tabnuuana KeITUPHITEH.

2-Tabnwua.
JleHranaauH aTabIlbl CeritnbikTapasiH Tusmecn
"Crangapt" JeHII3IU 0 O©OHeKTemTeH caThil anyynapaas 4% OoHycKa YeHuH
"Kono" nenrannu 0 OHeKkTewmTeH caThll anyynapaaH 8% OoHycka YelnH
"Kymymr" nenranmu 0 OHeKkTewmTeH caThll adyyiapaan 12% OGoHycka yeiHnH
"ANTBIH" AEHI32IU 0  OHeKTewTeH caThll anyyiapaaH 16% OoHycka yelHnH
0 OoHJAaMH Kpeaurrep OOIOHYAa TOMOHIOTYJIIeH MNaibl3-KPEeOUTTH
TapU3IETYY YIypyHIa KONJOHYYAarsl cTaBkaaaH 2%
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"[lnatrHa" HeHTr2IH 0  OHekrewmTeH caThll anyyiapaaH 20% OGoHycka yeHnH

0 OHJAMH KpeauTTep OOIOHYA TOMOHIOTYNTOH HaWbI3-KPEeAUTTH
Tapu3IeTYY YUypyHIa KONJOHYyyAarsl craBkaaad 4%
0  OaHKTHIH OainaHsim OOpOOpyHa TE3 YAIyy

O  bonycrapabl opyH TONTypyyra KOHBEpTaLHIOO

2.2.3. Opayn tontypyy OoHycTapbiH KoHBepTauussioonyH AibiHa 10000 com emuemyHuery
yeru Oap.

2.3. Henranmep 1 — Tabnumara putaliblk KaTelllyydyHYH aKTHBAYYJIYTYHO JKaHa HII-
apakeTHHE JKapaiia OCeNTenlyy ME3TUJIMHUH JKBIMBIHTBHITBI OOIOHYa OaHK TapaOblHAH
KaThIIIyydyJapra sidrapbuiat, Meiaa Karemnryyay KateimyydayHyH Oup skaHa Oup Hede TeeM
JCeNTepuH, drepae TeneM 3cenTepyHUH XaHa baHK KapTaJlapblHBIH MaaJIbIMATTAPBIHBIH
BaroTachl-KbeIprei3 comy 0oiico, bank KapranapbiHbIH KaThIITyydyJIapblHA aublLITaH OWp JKaHa
OMp HEYe TOJIOM ICENITEPUH MalJallaHyyTra YKYKTYY.

2.4. Orepae, OaHKTHIH TUKUPU OotoHuya KaTelllyydyHyH apakeTTepuHJie 3IpexkelepicH
KbISIHATTBIK MEHEH Tnainananyy; KarbluyydyHyH HbICAalChl3 apakeTTepu »kaHa / ke
[Tporpammansl 0y3yycy >kaHa / jxe AKUUSIApAbIH pexkesiepuHeH xkaHa / ke IIporpammanbin
aJIKarblHa KaThlIIIyyuyjapra Oepuilyydy ChIIBIKTapAaH jkaHa / ke ChIMIbIKTapaH KbISTHATThIK
MEHEH Maiijjaianyy 3aeMeHTTepu Oalikanca, bank KarteiuyydyHyH neHrssnuH Oup Tapantyy
©3repTYYre jKaHa aHbl TOMOH/IOTYYT® YKYKTYY.

2.5. [Iporpammara xomrynyy yuypyHaa Kareimyyuyra "Kymym" neHrssnu blifrapsuiar, an
KEHWJIETWITeH ME3TWINH WYMHJE jKaHa aHJaH KUMMHKM OMpPUHYM 3CENTeIlyY MEe3rHJINHUH
WYMHIE KOJNAoHYnatT. Drepae KaTwlnryyuy skoropy AEHI?3Jeru TamiiblpManapasl aTrkapoaca
("AnteiH "xaHa" Ilnatuna"), MplHAal yuypaa Karelnyyuy KMMMHKM aiiiblH 1MHEH Xoropy
JICHIDDJITe OToT.

2.6. [IporpamMmara kaiipagan komrynyyna Kareimyydyra '"craHaapTThIH" MHHUMAIAYY
JEHIIJIM bIrapbliar, ajl KUMMHKY 3CENTEeNYy ME3TUINHE YeHUH KOJIJOHYJIaT.

2.7. KarpiuyyuyHnyH neHraanus e3reptyy (;koropynaryy) bank rapabsinan [IporpamMManbia
0a3acbIH/Ia O©TKOPYJTeH aKIMSIHBIH dpexenepu OOlOHYA yHIyHAal Dpexenepne OeNruiIeHrexH
MOOHOTK® J1a )KYPry3YJyLly MYMKYH.

2.8. Heuranaun  uernnae Kareimryyuyra OepuireH ChIMJIBIKTap TONTOJOOHT JkaHa
ACENTEIYY ME3THJIMHEH 3CENTeNlyy Me3THINHE KOTOPYJIOaiT, anap DcenTtemnryy Me3srminHuH 1
(OMpHHYM) KYHYHOH TapThIIl ©UYPYJIeT.

3.  Bbonycrapasl Yerepyy Jpesxenepu

3.1. bank KatbiyyuynyHn OoHycTyk scebuHe Keipreiz PecnyOnukachlHbIH aiiMarsinia
OHOKTOINITYH JKEKe CcaThlll alyycy Y4YYH TOBapiapAbl CaTblll ajdyy MaKcaThIHAA
KETKIJIUKTYYJIYK KypajiapblH IMaiifajaHyy MEHEH HWIIKE allbIPhUITaH jKaHa dpexKeNepIn
KbISIHATTBIK MEHEH TMaijananyy OenruiepuH KamTbiOaraH OOHYCTYK oOmepamusiap Y4yH
OOHyCTapbl Yereper.

3.2. bamk MBANK w™moOuwnauk TupkemecunuH "MOonyc" OenymyHme "Ou3muH
OHOKTOIITOP" TU3MECHH/]IE KOPCOTYIITOH OHOKTOIITop 000HYa raHa OOHyCcTapabl yerepeT. byn
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dumangapan caThin anyyna K3mosKk BoHyCTaphIHBIH MaKCUMAILyy ©J14eMY YIIyJ 0eiymie
J1a KOPCOTYJITOH.

3.3.  "Cranmapt", "Kono", "Kymym", "antem", "[Inatuna" genrasnnepunae, Karpimryyuay
TapaObIHAH JKETKWIMKTYYJIYK KypalJapblH NaiJajJaHyy MeHEH OOHYCTYK OIleparsuIapabl
KYPrysyy yuypyHaa bank 3-tabmumaza KepceTYNreH 3pexenepAeH yinaM OOHYyCTapabl
ICENTOOHY JKaHa YErepYYHY KYPry3eT.

3-Tabnwua.
Kbo1165k 60HYyCTapbIHBIH ASHTI2JIHHE JKaparia yayIny
Crarnmapt | Komo Kymym ANTbIH IInatuna
OnexremrepaeH | 1% 0.5% 0.5% 1% 1% 1%
CaThlIl allyy 3% 0.5% 0.5% 1% 2% 3%
yaypynaa 5% 1% 2% 3% 4% 5%
6°HY‘EZ‘ECMGH€H 10% 2% 4% 6% 8% 10%
KOMIGOK 15% 3% 6% 9% 12% 15%
20% 4% 8% 12% 16% 20%

3.3.1. bonycTapablH YerepuireH CyMMachl yurya Opexenepaut 3.4-yHKTyH/1a KOpCOTYJITroH
MeeHeTTe KaThlllyydyHyH OOHYCTYK 3C€OMH/IE ICETKe allbIHAT.

3.3.2. Drepae omnepanys HILIKE allbIpbUIraH KYH OMp KaJeHJapAbIK aira, aji MU OLIOJ
ornepanus 60roHua OOHYCTap bl KOIIYII 3CENTENreH KYH Oallika KaJleHJap/bIK aiira Tyypa KeJce,
aH/Ja MBIHAAW oOrepanus OMIOoJ omepamus OoroH4Ya OOHyCTap JCENTeNreH 3CENTelyy
ME3TMIIMH/IE 3CKE aJIbIHAT.

3.4.  BonycTapapl )almsl 3pexke O0IOHYA Yerepyy, drepie onepanus aKbIPKbl KOJ apKbLTYy
WIIKe amblpbuirad Oosico, Kateimyydy BoHycTyk omepanusHbpl WIIKE allbIpraH ydypIaH
TapThll OUp HeE4Ye MYHOTTYH MWYHUHJAE; Jrepae omnepauus OaHKTBIH Keude/yi/yi-
TEepMUHAJIApbIHAa BaHKTBIH KapTachl apKbUlyy MIIKE alblpbuirad 0osico — 5 (6emr) xKyMmymn
KYHY MUMH/IE UILKE alllbIpbliar.

UYplrama omnepauusyiapblH KYPry3YYHYH TEXHHMKAJbIK ©3Te4YeYKTOPYH ACKE alyy MEHEH
O60oHycTapbl cenToe MeoHoTY 40 (KbIPK) )KyMyIIdy KYHI'® YeHHH O0JIylly MYMKYH.

3.5.  Kareimmyyuynyn bonyc scebunen bonycTapabl acenTeH ublrapyy/ia, MbIHIail Oneparus
Y4YH OoHycTap: boHycTap MeHEH TOBapbl KapbIM-KapThUIaid TOJIOe10 1a, TOXYTY MEHEH Jia
ICENTENOCHT.

3.6. bank OoHycTapapl KOIIYI JCENTOO XOJI-)KOOOCYH TOKTOTyyra >kaHa/>ke BoHycTyk
acernke 0ereT KoKWy Ko-)000cyH KaThlmyydyHyH apakeTTepUHIE dPEKEIepPaAn KbITHATTHIK
MEHEH Naiilananyy, ak HIeTCU3 apakeTTep jkKaHa / ke JOsUIIYYJIyK IporpaMMachiH Oy3yy KaHa
/ %e AKIUsIIapIbIH dpexenepuH xana / ke CrlinbIkTapasl, [IporpaMMaHbiH J€H311€pUHIH
ankareinga Karteimyydymnapra 6epuiryydy KanZalaslp OUp CHIIBIKTapAbl KbISHATTHIK MEHEH
naiiananyy 3JeMEHTTCPUHHH Kapoocy MPEeIMETHHE Kapall YbIryy ME3THIIMHIC KYPry3YYre
YKYKTYY.

3.6.1. Ymryn Dpexenepaus 3.6-myHKTyHIa OeNTHIIEHTeH HeTn3ep 0otoH4Ya BoHyCTyK Acernke
0ereT KO0y 0J-)K000CYH XKYPry3yy keHyHae O0ank Kareimryyuyra CMC Ounaupyy keHeTyy
KaHa/’e KOHTaKT-O00pOop apkeulyy KaTbllmyyuyyHyH mporpammaza KaTTajaraH MOOWIIUK
Tesnie)OH HOMEPHHE KaHa/)Ke IMporpaMMajia KaTTaIraH JIEKTPOHAYK MOoYTa jJaperd OoroHua
xana/xe [TKJI xxana/xe MIIna maanpiMaTTapapl KauTamThIPyy apKbLUTyy MaajabIMIauT.
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3.6.2. BboHyCTyK 3cenTH 0ereTree OJ-)KOOOCYH KYpry3yy >keHyHIe baHkTaH maaibiMat
ayirad KyHzaeH Taptein 30 (0Ty3) KaneHIapAblK KyH nuuHae KaTblyydy skarnaiiibl HIMKTee
yuyH baHkka kaiipblia anart.
3.6.3. Drepne:
3.6.3.1. Bonyctyk nacentu Oererree Koa-)KOOOCYH KYpry3yy >keHyHne bankran
MaaJibIMaT ajaraH KyHaeH TapThin 30 (0Ty3) KajneHAapablK KYH nuuHje Karbiryydy sxarnaiiabt
WIMKTO® YUYH baHKKa KalipbLia anar, ke
3.6.3.2. bonycTtyk omepanusnapAplH  HIIKE  alIBIPBUITAHJBITBIHBIH  AHBIKTHITBIH
TaCTBIKTOO Y4YH e omoi KarbiyydyHyH BoHycTapbIH centeH ublrapyy ’kaHa/>ke uerepyy
0OOHYA Tasall KbIpJaaJlap/ibl )KOHIe calyy YUYYH baHKTaH Tajan ajJblHraH KYHIOH TapThil 5
(Oenr) xymy1 kyHy nuunae Karbiryyuy tTapaOblHaH THELIENyY MaaibiMaT OepHIIreH dMeC,
bank 6up Tapantyy Taptunte KaThlryydyHyH apakeTTepHUH dpeXeNepa KbITHATTHIK MEHEH
naiiiananyy, ak Huercu3 jxkaHa / ke IIporpammansl Oy3yy jkaHa / ke AKIWsIIapIbIH
OpekellepuH KbISHATTBIK MEHEH Nainananyy »xaHa / ke Celiinbik Oepyy, IIporpammanbin
Jenraannepunun ankarsliga Kateinryyuynapra 6epuiyydy KaHIalIplp OMp ChIMIBIKTAp, aj
9MU MBIHJAW apaKeTTepAMH alKarblHAa yerepuire bonycrap-Opexenepan KbITHaTThIK MEHEH
naniJjalaHyyHyH HaTbIMKacChl KaTapbl TAAHYYra YKYKTYY.
4. Tosapnapasl Kaiitapyy
IIporpammansin Kateiryyuaycy
4.1. OHOKTeIITYH OLIOJ cOooJa TYHMYHYHOH CaTblll ajblHIaH TOBapJblH OHOKTeIIYHYH
TUenienyy coojga TyWyHyHe Kartblimryyuy TapaOblHaH —KaMTapbUITaHIBITBl  SKOHYH]O
MaajgbIMaTThl OHOKTOIIYHOH alraH ydypja »aHa srepae Oyn caTeil anyy y4yH bonycrap
scentence, bank Ttuemenyy KatbimyyuyHyH BoHycTyk sceOuHEH oOIION omepanus Y4yH
yerepuireH bonycrapabl )KOKKO ybIrapar.
Orepae Katbiyydy ToBapabl KalTapblll O€pyYHYH aJKarbIHJA KOKKO YbITapbLIyyra THHHII
6onron bonycrapnel capritooro yirypcee, anaa Kateinryyuynyn bonycTyk acebu Munyc 6oy
KajaT »KaHa Kapbl3 BOHycTapIblH TOMOHKY 4YEerepyyJlepyHeH TOJYK TeJIOHTeHIe 4YelHnH
TOJIOHOT.
4.2.  Karpimyyuy OOHycTap/bl MaijajlaHyy MEHEH CaTbIN ajIbIHI'aH TOBApAbI (TOJYTy MEHEH
e KapbIM-)KapTbulail) KaiTapbin OepreH yuypaa bonycTtapas! kaiitapsin Oepyy KapanOaiuT.
4.3.  ToBapnsl )kapbIM-KapThlail KaliTapyyaa BoHycTapbl scenTeH ubrapyy KaiTapbuiral
TOBap/IbIH HapKbIHA [TPOIIOPLIUOHAIIYY KYPIY3YJIeT.
4.4.  Dreppe ToBap.bl KalTapyy 9KU KaJleHIap IbIK aiiIbIH OPTOCYHA UILIKE alllbIpbUIca KaHa
Karpimyyuynapna Ilporpammanbsin  JleHrannum e3repce, TeXHHUKalblKk cebentep OoroHYa
BonycTrapibl )KOKKO 4bIrapyy 3H TOMOHKY JleHr3311 60roHYa O0JKOJIJOHOT.
5. bonycrapasl Ocenten Usirapyy Dpexenepu
5.1.  bank Kareimnyyuynyn Oonyctyk sceOuHen 6onycrapasl MBANK apkbutyy TeneHreH
yuypiapja raHa 1e0eTTeT.
5.2. Bonycrap/bl 3cenTeH Yblrapyy/ia TOMOHKY YeKTeesnep oap:

Tenedon HoMepu apkbulyy kKoTopyynap ( MBANK nuunnpe);

Teneponmyn 6alaHCHIH TOTYKTOO;

Kaiicer 60100CYH IEKTPOHIYK KaM4bIKTap bl TOJTYKTOO;

bamka 6ankTapra KoTopyysap.
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5.3. bonycrapabl opayH Ttontypyyra KoHBepTamusigoo y4dypyHAa O3CENTEH YbIrapyy
JEHr3JepAuH spexenepu ke IIporpammanbiH 0a3acklHIa ©TKOPYIreH alpbIM AKuusiIap
0or0HYa *Ky3ere amslpbulaT. bank boHycTyH KypcyH *aHa BoHycTapablH OpIlyH TOATYypyyra
KOHBEpPTALMJIOOT0  JIMMUTTEepAU  Oenrunieere,  KarbllyydyHyH — KOHBEpPTaLMsIOOrO
OWJIIMPMECHH aTKapyy >KOHYH/I® YeUUM KaObLI allyyra yKyKTYyy.

5.4. Karpimyyuyra Ceiidnbeik 0epyy YuyH bank Onexremrepre Kareimyyuynyn BonycTyk
sceOn 0OrOHYA MAAIBIMATTHI OEPYYTe YKYKTYY.

5.5.  bonycrapabl 3centeH ublrapyy boHycrap/ibiH jkanoo MeeHeTYHe bulaiiblk boHycTapabl
YKOKKO YbITapYyHYH >KaKbIHKbI KYHY OOIOHYA XKYPIy3yJieT (KeHEHUpIIK 5.9.1-nyHKTTa).

5.6. OmnekremTepAayH cooxa TYWYHAOPYHI® CTHUMYJAApAbl TNaijanaHyy  MeEHEH
Karpiuyyuynap ToBapiapiel caTelll anraH yuypaa baHk kaTeimyydyiapiasiH BonycTyk
scenTepuHeH boHycrapibl TOMOHKY Kypc O0r0HYa scenTeH yblrapatr: 1 bonyc =1 com.

5.7. Karpimyyuy TOBapiapasl Tesieene boHycTapibl 3cenTeH 4Yblrapyyjaa TONTOJIOH
BbonycrapbiH Oapablk CyMMAachIH raHa KOpOTO anar.

5.8.  bank Bonycrapmsl scenteH 4brapyy xon-xo0ocyH (bonyctyk scentu 6ererree xoi-
X000CyH Xypry3yy) KareimyydyHyH wuII-apakeTTepuHe 3peKelepAn KbITHATTBIK MEHEH
naiinananyy >xana / ke IIporpammanbiH DpexenepuH Oy3yy kaHa / ke AKIWsIIapAbIH
Opexenepun xkaHa / ke Ceiidnbiktapasl, IIporpammanbiH  JIeH337IMHUH — alKarblHIa
Katpiryyuynapra Oepuiryydy KaHAalaslp OUp CHIMIBIKTAp/bl KbISHATTHIK MEHEH Naiajlanyy
AIIEMEHTTEPUH WIMKTOO KYPry3YY ME3rHIIMHIE TOKTOTYYyra YKYKTYY.

5.9. bBank TemeHKy Hermzaep OoroHYa OOHYCTapJbl JKOKKO YBITapyy KOJI-)KOOOCYH
KYPIy3YYre YKyKTyy::

5.9.1. Karpimyyuynyn BonycTyk sceOmne yerepmireH bonycrap Kateimyydy TapaObiHaH
bonycrapnbl derepyy Koj-)k000Cy >KYpry3yJreH KyHIeH TapThil 3 (Y4) JKbUI HYUHIAE
naiiananeityyra Tuinm. Orepae bonycrapabl KaTelmyydy amapabl KOLIYI 3CENTENreH
KYHZeH TapThin 3 (Y4) *KbUI XKaHa aHJAH allblK yOaKbIT apajbllbiHIA MHaiganaHbaca, bank
BoHycTapabl )KOKKO YbIrapyy »*oJ-)K000CYH KYpIy3eT;

BoHycTapabl JKOKKO 4bIrapyy KaJeHIapblK alblH aKbIpKbl KYHYH/® HIIKE amar, OILIOJ
KaJleHJapAbIK aibiH OambiHaa Kateimryydyra BoHycTapablH ©14eMy MEHEH MaaslbIMaTThIK
Omupyy JkeHeTyneT, srepae Karelmyydy amapipl OmION KajJeHJapHAbIK aiijja caprTooro
ynrypOece, aj >KOKKO YbITapbLiIarT;,

5.9.2. Karpmryyuy TapabbiHas JIOSUIIyyITyK IporpaMMachkiH @9YPYIITeH yayp/a;

5.9.3. bank Karsimyyuyny [Iporpammazan dsirapslll cairald yaypaa;

5.9.4. catpin anyy yuypyHnaa Kareiyyuynyn bonyctyk scebune bonycrap scenrtenren ToBap
KalTapbUIraH Yy4ypAa, KaWTapbulblll OepHiireH TOBap[bl CaThlll alyylda YerepuireH
BonycrapibiH cymMMachl AKOKKO YbITapbLIaT;

5.9.6. srepae bonycTap *aHBUIBIIITHIK MEHEH, aHbIH WYMHAEC TEXHUKAJIBIK MYYYJYIITYKTYH
JKaHa/’)Ke MPOTrpaMMalbIK KaMChI3JOOHYH WINTEOeH KabIIIBIHBIH HATHIHKACKIH/IA YeTepPIITeH
0o1J1CO;

5.9.7. orepae Karbuuyyuynyn bonyctapael komryn acenteecy ke ChIMIBIK - alnyycy
Opexenepan KbISHATTBIK MEHEH MaiJalaHyyHYH HaTblikachl, [IporpaMmaHbl KbISTHATTBIK
MEHEH Tal1ajJaHyyHyH HaThIMKAChI J)kKaHa / ke AKIUsIapIbiH DpeKelIepruH KbITHATTHIK MCHEH
naiiananyyHyH >kaHa / ske ChIIUIBIK alyyHYH Hatblikacel, [IporpaMMaHbIH AEHI3ICPUHUH
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JIKarelHAa KaTblIlyydynapra Oepuiyydy KaHAauaslp Oup ceidibikrap, KaTeimyyuyHyH
KOCYHCY3 JKOPYKTaphl 60JICO;

6. bamka maprrap:

6.1. IlporpaMManblH KaThIIlyy4dycy JKETKHJIMKTYYIYK KypajlfapblH NaiJalaHyy MEHEH
TOBAp/Abl  CaThIIl  ANTaHIBITBIH  TACTHIKTaraH J>kaHa TOBapAbl  UIACHTU(UKALMIOOUY
JOKYMEHTTEpIU Ollepauus XacairaH KYHIeH TapTeil 6 (auThl) ail MYMHAE CaKTOOro
MUJIIETTEH?3PUHE MaKyJl jkaHa BOHYCTyK omnepauusiaapJblH MILIKE allbIPbLITaHbIIbIHBIH
AHBIKTBIIBIH TACTBIKTOO Y4YYH e omon KarblyyuyHyH BoHycTapblH 3cenTeH ublrapyyra
KaHa/xe dyerepyyre OalllaHBIITYY Tajall KbIpAaai/ibl )KOHIe callyy YUYH TalanTapibl ajaraH
KYHZIOH TapThin 5 (Oe1r) )KyMyIl KyHY HUMH/IE anap/pl 0aHKKa Oepyyre Makyl.

6.2. Ilporpamma ToKTOTYNraH kaHa [Iporpammanbid 2.15-nmyHKTYHAa OENTUICHI€H MOOHOT
nunnzae Kateiryydymnap trapadsinan bonycrap maiinanansuiOaran yaypaa, Kateimryydynapasia
bonycryk acentepunaeru bonycrap Toayry MEHEH *KOKKO UblrapbLiar.

6.3. IIporpamma TOKTOTy/iraH KyHIeH TapTelll bank Oapabik BoHycTyk scentepau sxabar,
Katpimyyuynap Ttontoron Oapiaslk  bBoHycTapiabl JKOKKO — 4yblrapaT, MblHAAa baHk
Katpiyyuynap/siH naijjaceina kaHniai 60100CyH TesieMIepy *KaHa/xKe KOMIIeHcalusaapabl
KYPry30eiT.

6.4. IlporpamManeiH 2.15 myHKTYHAZa KOpPCOTYJITeH OWIIUpYyaeH TapTein baHk
bonycrapabl uerepyyHy »ypry3oeit. byn ydypna BoHycrapiael scenteH ublrapyy jkaHa
bonycrapzabl OpayH TONTypyyra KOHBEPTALUAIOO KYPry3YyY yJlaHart.

6.5. baHK n0s71yynyK IpOrpaMMachIHbIH 0a3achbIHIa )KYPIY3YYre YKYKTYY:

6.5.1. araiibiH Axkuwmsinap, anslH wuuHAe KarbimyydyHyH CoIAIBIKTapbIHBIH JIeHr2IuH
e3repTyyre (KoropynaTyyra) OarslTTairal akuusiap;

6.5.2. Katpmmyydy Tontorod boHycTapp! KOJIJIOHYY MEHEH aKIusIiap;

6.5.3. Ap Oup aknus y9yH ©3YHYe IIapTTapbl aHBIKTOO MEHEH AKIIHS.

6.5.4. Kartpimyydy  KOMOAHUSUIApABIH  JCMIUITECH  OOIOHYa  OTKOPYJIYYydy  JKaHa
Karpimyyuynapra Celiifiblk 0epyy MEHEH KomTouroH Karelryydy KOMIaHUsIapra >XaHa
kanmsl e [Iporpammara KepekTeouyJlIepayH JOIAYYIYTyH TYy3YYre jKaHa KoropynaTryyra
OarpITTanran Oalika akiusap.

"Moauk'" AAKTa Keke kakTapra

0AHKTBIK TEHJI00 KeJUIIMMUHE AYBIK
odeprara
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NelO Tupkeme

Keke maanbIMaTTap CYObEKTHHMH AHBIH JKeKe MAaJIbIMATTAPbIH
YOryJTyyra, MiTen 4biryyra ;kaHa 0epyyre MakyJayry

Kankryy KoHy1I, KYHY

Mesm, (bamumnmsicel,
aThl, aTaChIHBIH aThl) Japeru 60r0HYa Kallaras:
O31yI'YH  TacTBIKTOOUY  JOKYMEHT:
(IOKyMEHTTUH TYpPY) CEpHSICHI Ne
OepuireH (Oepunren KyHy) (KM TapaObIHAH
OepuIIreH)

(MmeHuMIYy amamaap Y9yH) aThbIHaH apaKeTTeHYYdY
(bamumnmsicel, aThl,

aTACHIHBIH aThl) Japeru OOIOHYA JKAIllaraH:

O3IyTYH TAacTBIKTOOYY JIOKYMEHT:
CEpUSCHI Ne (IOKyMEHTTHH
TYpY) Oepuirex (OepuireH KyHY) (KuM TapabbiHaH
OepuIireH)

(MIIEHMM KaTThIH, MBIA3aMIbIH, Oarka

YKYKTYK aKTbIHBIH) HErM3UHJE 3pKHUH, aH-CE3UMIYY TYpAe, 3 KaajlooM OoroH4a «MOaHK»
AAKcoiHa (pacmuii caiitel: www.mbank.kg, naperu: Keiproiz Pecriyonukacel, 720033, bumikek
m., Makcum Toppkuit keu., 1/2): Tomyk »aHa 54 KaHJal IIApTChI3 MAaKYIIyTyMAY
Oepem:http://www.mbank.kg

- Ksiprez PecniyGnukachiHbIH MBIH3aMIapbiHa jKaHa KEKe MaajabMaTTap YoUpeCYHIeryY
Oalrka YeHeMIUK YKYKTYK aKThlJapra bUIAMBIK KEKe MaallbIMaTTapAbl HINTETYYre (kKeke
MaaJbpIMaTTap/bl YOT'YATYY, Ka3yy, CAKTOO, aKTyaJIJalIThIPYy, TONTOIITYPYY, TOCMOJIOO0, 64YPYY
aHa 0y3yy MakcaThIH/Ia bIkMasapra kapadacran, "Moank" AAK >xe aHbIH TansipMackl 00roHYa
ABTOMATTBIK Kapa)KaTTap MEHEH K€ aHChI3 aTKapbUIraH ap KaHJal onepalus e onepanusaapabiH
TONTOMY), OLLIOHJIOH 3J1€:

- skeke MaanmpiMatTapbl Oepyy (Keipreiz PecnyOnukachiHbIH Mblif3aMAapbIHa XKaHa JKeKe
MaajpIMaTTap ueWpecyHIery Oamika YeHeMJUK YKYKTYK akThllapra jaHa »3J apalblK
kenumumaepre biaaiibik "Moank" AAKcbIH yayHuy *xakTapra Oepyy);

- JKee MaalbIMaTTapAsl TpaHcuek apaiblk Oepyy (MOank AAK TtapaObiHan Oamika
MaMJICKETTEPINH FOPUCIUKIMACHIHIA TYPraH 33JIEpUHE KEKe MaalbIMaTTapsl 0epyy);

- KapAapIblH KbI3bIKYBLIBIKTAPBIH KOProo jKaHa OAHKTHIK KbI3MATTapbl KOPCOTYY KaHa
KEPEeKTOeuYJIOpIYH KalpbuTyyIapblH Kapoo TAPTUOHHE, OLIOH/ION dJie OalIKa YeHEMIUK YKYKTYK
aKThUIApra Kapara MUHHMAJIYy TalanTapibl CAaKTOO MAaKCaThIHAA 3JCKTPOHIYK OailyiaHbIII
KaHajaapbl (aHBIH HYMHIE, OUPOK anap MeHeH yektendecten - WhatsApp, Telegram, Instagram,
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Facebook Meccenxepiepn kaHa COIMAIIbIK TAPMAKTap) apKbLIyy ajlbIHIaH KaT aJIbIIIyyJIap bl
CaKToo.

Xoropyna kepceTyiareH MakyJgyK TOMOHKYIeM J»eKke MaanbIMaTTapra Ja TapaiT:
(baMuIHsICHI, aThl )KaHa aTaChIHBIH aThl (MYPYHKY (DaMUITUSICBL, aThl, aTACBIHBIH aThl, ©3TOPTYJITOH
JaTtachl, Oply *aHa cebeOu (e3repTysireH yuyypia); TyyjlraH KYHY jKaHa >KepH; >KapaHbITbl
KOHYHI® MaajbIMaT (aHbIH MYMHAE MYPYHKY >KapaHIbIThI, Oallka XapaHAbIKTapbl); OWinMu
XKOHYHI® MaajbiMar (OmnmuM Oepyy YIOMYHYH aTaJbIlIbl JKaHa asKTaraH KbUIbl, OMIUM Oepyy
KOHYHIOTY TOKYMEHTTHH aTaJIbIIIBI )kKaHa PEKBU3UTTEPH, KBATN(DUKALIUSACHI, TaspA00 OArbITHI Ke
OwmM Oepyy KOHYHIOTY JOKYMEHT OOIOHYA aJWCTHUIH); WIMMHUN Japa’kKachIHBIH Oap dKEHIUTH
KOHYH/O MaajbIMaT; YeT TUIJepau OWiIyycy, OMIIyy AEHID3JU KOHYHAe MaalbIMaT; KalllaraH
KEpUHHUH naperu (0oNToH sxkepw); OailmaHbII TeaeGOHYHYH HOMEpH e OallTaHbIITHIH Oamrka
BIKMaJIaphl )KOHYH/16 MaaJIbIMaT; MHCAH/IbITbIH bIPaCTOOYY JIOKYMEHTTHUH TYPY, CEpUSACHL, HOMEPH,
aHpl OepreH OpraH/AbIH aTaJbIIIbl, OCPHITEH KYHY; CAJIBIK TOJOOYYHYH HACHTU(PUKAIMIIBIK
HOMepH; YH-Oynenyk abanbl, YH-OYJIOCYHYH Kypambl >KaHa KakKblH TYyYraHAapbl; SMIeK
UIIMEPAYYIYTY KOHYHAe® MaalbiMarT (aHbIH WYMHAE acKepAMK KbI3MaT, KOIIyMYa >KyMYII,
UUIKEPIUK HIIMEPAYYIYK, KbI3MaT KepCeTYYy JKOHYHAOIY KeIUIIMMIEPAUH HEru3uHIeru
UUIMEPAYYIYK 3K.0.); MamJIGKETTUK CBIMJIBIKTAaphl, Oallka CHIIBIKTApbl KaHa alblpManoouy
Oenrmiepu (KUM ChIHIAraH jkaHa KadaH); COTTOJNTOHAYTYHYH Oap K€ KOK SKCHIUTU >KOHYH]IO
MaajbplMaT, aHblH WYMHAE TApTUITHUK, aIMUHUCTPATUBIUK >KOONKEPUYMWIMK JKaHa MKOPYKTapHAbl
kaHa Oy3yylnapAbl >KacaraHibpIlbl YUYYH >KOONKEPUYMJIMKKE TapThUITaH wYapajap >KOHYHIe;
KHMpEIIECH, YbITaIllachl, MYJIKY XKaHa MYJIKTYK MYHO3/16T'y MUJIETTEHMENEPH KOHYH/16 MaalbIMaT;
KEKE CYPOTY).

Xoropyna kepcetynreH >xeke maanbiMarTapabl Koeipreiz PecnyOnmkackiHbiH «baHkTap
KaHa OaHK HIIMEPAYYIYTY KOHYHJ0» Mblii3aMbiHa bUTAWbIK «MOaHk» AAKCBHIHBIH OaHKTBHIK
TEIIIOOCYH XKY3ere allbIpyy MaKcaThbIH/1a UILITEM YbIr'yyra oepem.

MeH xeke MaaJbIMaTTapbIM/Ibl (aHBIH MUMHAE TpaHCcuek apanbik Oepyy) "CudcAi" KAK
(maperu: Koipreiz PecnyOnukacel, bumkexk mi., Tokrtorynm keu., 112/1, xB. 7b), "OJHA
KA3AXCTAH" KUYK (naperu: Kaszakcran PecnyOnukacel, Anmatel 1., boctanasik paiiony,
Eruszbaes keu., 7/9 yii, H..174) xeke MaalbIMaTTapAbl HINTEN 4Yblryyuynapra bank MeHeH
MaaJlbIMaTTBIK-TEXHOJOTHSIIBIK €3 apa apakeTTeHyy OOIOHYa KEeIMIIUMIUK MaMUJIeNepAuH
aJIKarblHAa OepIIIMIIN KOHYH/® Kabapaap OONTOHYMAY YIIYHY MEHEH TacCThIKTalM.

XKeke MaanpIMaTTappl UIITEN YBITYyra MakyJAyK MOOHOTY 4YeKTenOecTeH Oepuiier, Kol
KOIOJITAaH KYHJIOH TapThil KydyHe KupeT kaHa Keiprei3 PecnyOnukachlHbIH Mblii3amMaapbiHaa
Oamkaya kapanOaca, aHbIH HUHH]IE K636M6eJ KaHa JIMIIEH3HUII00 MaKcaTTaphl YUyH, IEPCOHAIIBIK
MaalbIMaTTapAblH CYObEKTH TapaOblHAH Kaijpa YakKbIpTBUITAHTa 4YeHHH, WIITEN YbIryy
MakcaTTapblHa XKETKeHIe YeHHH KydyH1e 00JIOT.

20 -xKbLIL.

Komnramracer DAA
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"Moank" AAKTA jKeke JKaKkTapra
0aHKTBIK TEeiJI00 KeJaumuMuae AYpIk odeprara
Nell Tupkeme

Jua apaasbik Tesiem Cucremacsinbid "VISA", «Mastercard» kapranapbiH kaHa
Yayrryk Tenem Cucremachinbil "IJIKAPT" (MbIHAaH apbl - Dpexesiep) KapTacblH
naijananyy spexejepu

1. ’Kananwl :k000710p

1.1. byn Opexenep bankTta GaHKTBIK XEPrUIMKTYY >KaHa 3J1 apajblk TeJIeM KapTajlapblH
yblrapyy ’kaHa Teilllee, TeJeM KapTalapblH KOJIJJOHYY MEHEH Ollepalusuiap >Kypry3yJyydy OaHKTHIK
ACENTEPIH auyy, )KYPry3YY *KaHa xkalyy TapTHONH, BaHKTBIH TesieM KapTachklH aliraH KeKe ajamaapra
Teiee MapTTapblH, OMIOHJOW 351 BaHKTHIH TeneM KapTajapblH KOJJAOHYY MEHEH Omepanusiiap/sl
KYPIy3YyYy TapTHOUH (MbIHaH apbl — Opexenep) "Mbank" AAK (MbiHnan apsl — baHk), omonaoi amne
OaHKTBIK KbI3MaTTapAbl alyy YUYH THEUIENYY TYPA® TOJNTYpYJraH jkaHa €3 KOy MEHEH, CAaHapUIITHK
KOJI Tamra e HJACHTU(HUKATOP MEHEH KOJI KOroiraH AHKeTa-ApbI3 (MbIHIAH apbl — AHKeTa-ApbI3)
yoryy anranjga Kappap meHeHn BaHkThIH opTocyHna BaHKTBIK Teinee KeMMIIMMUH (MBIHIAH apbl —
Kenummm) Ty3yyre Herus 60i1yn caHanart.

1.2. Kenummm 6ankka OeNTHIICHTeH YTy 00F0HYA %Ka3yy KY3YHIIO ke AIEKTPOHIYK popMasa
TapU3/eNreH jkKaHa KapAap TapaOblHaH MHCAH/ABITBIH TaCThIKTAaraH JOKYMEHTTH KOPCOTYY MEHEH KO
KOIOJITAaH apbl3-aHKeTa KeJUI TYIIKOH YYypAaH TapThil TY3YJAY JEM 3cenTener. Jrepae Oyn yuryin
Kenummmaue »spexenepuniae Kapaica, €3 KOJy MEHEH KOMJITaH KOJTaMraHbl, TIpadUKanbIK
KOJITaMIaHbl (TJIAHILIETTE) JK€ CAaHAPUIITUK KOJITAaMIaHbl Jke UIeHTH(PHUKATOP/y NaijalaHyy MEHEH KOJ
KOIOyTa 0J1 OepuJer.

1.3. Kapnapnein  sxeke  MaanbiMartapbl  Kelpreiz  PecryOnMKachblHBIH — CaHKIMSUTBIK
TU3MEJIEPUHE JKaHa/’ke alap/AblH KbUIMBIIITYY KHpEIIeIepAn JIEraau3alusiiooro (axangooro),
TEPPOPUCTTUK K€ IKCTPEMUCTTUK HIITH Kap>KbUIOOTO, OIIOHJOM 3J€ MacCalblK KbIPTBIH callyydy
KypaJiibl TapaTyyra KaTbIIIKaHABITBl TYypallyy HETU3YY MaajabIMaTTap ke MEeKTeHyyiaep 6ap 60arox
KaKTapJIblH, TONTOPJAYH >KaHa YIOMJAp/AbIH THU3MEJEepUHE KUPTU3WITeH >KaKTapAblH MaallbIMaTTaphbl
MEHEH Jlal KEJNTeHJUTH aHbIKTalraH yudypha, bank Keipreiz PecnyOnukachlHBIH Mblii3aMaapbIHBIH
TajanTapblH, aHblH MUuHAE "KBIMBINTYY HINTH KapXKbLUIOOTO >KaHAa KBUIMBIIITYY KHpELIEIEpAH
JeTan3aluusiooro  (afanjgooro) Kapiibl apakeTtenyy skeHYHAe" Koiprei3 PecnyOnukachIHbIH
Mplii3amMblH (MBIH@H KOPCOTYJIreH Mplii3amMbl MIIKE allbIpyy MakcaTblHAA, Kapjaapra ajjblH aja
ACKEPTYYCY3 DJIe Olepauusuiapabl KYPry3YYHY TOKTOTYyra, SCENTEpIerH akda KapakaTTapblH
TOCMOJIOOHY (OHMp KajblliTa KapMOOHY) KY36re allblpyyra, KapAapIblH OINepalusIapabl KYpry3yy
KOHYHJ© OyHpPYKTapbIH aTKapyy/1aH Oall TapTyyra, aHbIH MUMH]I€ OAHKTBIK 3CENTEPAM KaHa KapTTapAbl
adyyJaH »>Ke TeHneeleH Oaml TapTyyra, OIIOHAOW »JJie Mypla TY3YJreH OaHKTBIK TeEiiee

66



"Moank'" AAKTA jKeKe )KaKTapra 0aHKTBIK TeiJ100 KeJUIIMMHH TY3YYI'o
AUYBIK OPEPTA

KEJMIIUMICPUHIH KOJJIOHYJIYIIYH TOKTOTYyra YKYKTyy. ATaJlraH 4apaiapibsl KOJJOHYY THEIIeNyY
HETU3JIep KaHa/’Ke BIMrapblM YKYKTYy OpraHjaplaH MaajbIMaT ajblHraH IIapTTa, KOJJIOHYYIArbl
Mblii3aMIapaa *aHa DBaHKTBIH MYKM YEHEMAMK JOKYMEHTTEPHUHJE OCNTMJICHIeH TapTUIITE XKY36ere
alllbIpbLIAT.

14. Kemumuvaua  ¢opmacer  Oupauktyy Oosynm caHajaT >kaHa baHKTBIH —OapabIk
O6ouosnonron Ty3ymayk Oenymaepy (meiHmaHn apbl - OTDB) Tapabsinan, OTBHBIH alMaKTBIK
KalramkaH kepuHe KapabacraH, AHKeTa-ApbI3 KaObUI albIHTaH jKaHa yuryn Opexenepawa 1.1-
NYHKTYHA bUTAWBIK Kenumum Ty3yiareH, KoaaoHynar xaHa bank tapaOeiHaH KepceTynyydyy baHKTeiH
MPOAYKTHUIAPBIHA/KbI3MATTAPbIHA KAUBUITHLIAT.

1.5. Kemnmumann  apaketd Tajanm  OOIOHYA  TOJIOHYYYY ap KaHmail  OaHKTBIK
JcenTepre/aMaHaTTapra/aeno3uTrepre, Kaprajgapra, TEillloeHYH JTUCTaHUUSUIBIK — KaHaJJapblHa,
MOOWJITUK THPKEMeepre, OLIOHA0M 37e KapJap TapaOblHaH aybUITaH jKaHa KOJJAOHYJTaH, KeJIUIINM
TY3YJIT6Hre 4eHuH/3pexenepre KOUIyJIraHJaH KMHUH OaHKTBIK KbI3MaT KOPCOTYYJIOpAYH aJIKarblHAA
Kapjapra aybulyy4dy/CyHYIITaIyydy ap KaHjaad Oalllka IpoAyKTbUIApra jkaHa KbI3MaT KepceTyyJiepre
KaUbUITBLIAT.

1.6. bank kapnapiaplH OaHKTBIK 3cenTepu OOIOHYA HIIKE AalllbIpbUIraH olepanusiapra
OalIaHBITYy, ONEPALUSHBIH (ONEepalysUIapAbIH) MBIH3aMIyyJIyTyH XaHa SKOHOMHKAIIBIK JKaKTaH
MaKcaTKa BUIAMBIKTYYJIYT'YH TAacThIKTaraH HOKYMEHTTEpIu (Kaplapra TeJjieere KOIOJIraH 3CernTep,
KEIUIIM/IEP, KOHTPAKTTap, dcen - (GakTypaiap k.0.) KapaaplaH KOIIymua Cypar aixyyra YKYKTYYy.
Kapnap tanan kbUiblHraH AOKyMeHTTepau bankka Oepyynen Oamn tapTkaH yuypaa, bank Keiprei3
PecniyOnukachIHBIH MbIii3aMAapblHa bUIAHBIK ONEpalMsHbl XKYPry3YYIeH Oall TapTyyra skaHa/xxe Oup
TapanTyy Taptunte yuryna Keaummmau 6y3yyra skaHa KapJap/IblH 5ceOnH/3CenTepuH xKadyyra yKyKTyy.

1.7. KapnapiaeiH GaHKTBIK 3ceOM OOrOHYA KapJapAblH MIIKEPIUK HUIIWHE K€ YUYHUY JKaK
KaTapbl FOPUAUKAIIBIK KaKTap MEHEH TY3YJITOH KOHTPAKTTAP/IbIH KaHa KeIUITUMIEPIUH (MBIHIAH apbl
- MIIKEpIUK WII) Kapaap TapaOblHAH TOJIOHYIIYHO OallIaHBINTYy ONepalusiapbl )Kypry3yyre o
Oepunoeiit. KapmapapiH jkaHa/ske YIYHUY JKaKTap[AblH KapIapblH HINKEPAWK WM KOHYHI® Tak
KyOesieHIypYYUy KepceTMmemnepy OaHk TapaObiHaH aTKapbuioanT. Yiryn Dpexenepae "Kepcoermemnep"
nen Kappapabia scebu GoroHua bankka Kenumumpae kapanran kangail gopmanga 00n00CyH, aHBIH
WYMHJE KaT JKY3YH/O, 3JEKTPOHIYK, 003€KU (MICHTU(UKALUIO0 MEHEH) TeHI0OHYH ITUCTAHLUSIIBIK
KaHaJapbl apKbUTYY 5ke OaHK TapaObIHaH OeIruIIeHTeH Oallka *ojl MeHeH OepHiIreH KaHaai 00160cyH
TeCKeMeep, TarlbIpMaiap ke HyCKOOJIOp TYLUIYHYJIOT.

1.7.1. bankka KapAapAblH aHa/>ke KapAapJblH WIIKEPAWK HIIMHE OallIaHbILTyy YYyHUY
KAKTapAbIH KOPCOTMOJIOPY KENUI TYIIKOH, OMIOHIOW 5Ji¢ KapAapAblH WIIKePAWK WITHHUH
HATBIIDKAChIHAA ANBIHTAH YYYHUY >KaKTapAaH KapJaapIblH IMaiJacblHa aK4a KapaKaTTapbl KeIUI
TYIIKOH yaypaa, bank Oy kepceTMmenepay, TammbsipMaIapAbl aTkapOoaiT. AK4a KapaxaTTaphl ajlap/ibl
KOHOTYYUYTO TaJAIMIChI3 TAPTUITE KaHTapBUIBIT OCpHIICT.

1.7.2. Keke amamuap/pIH OaHKTBIK c€OMHE KapIap/IbIH XKeKe aKua KapakaTTapblHAH THIIIKaphI
OMIeK aKbl, aBTOPJYK TOHOpapiap, NEHCHUsAIap, aJTUMEHTTEp, COLMAIIBIK >KONeKIyiaap, Oamika
OaHKTBIK 3CENTErd KapakaTTap, MypacTooro OaillaHBIITYy TeJeMAep, OAHKTBIK 3CENTHH 33CHUHE
TaaHJIbIK JKE€Ke MYJIKTY caTyy YYYH TeJeMIep, akya KOTopyyJjap (aHbIH MYMHJIE 3CEN aylacTaH akda
KOTOpYY cHUCTeMasapbl OOIOHYA KY36re allbIpbUTyydy) jKaHa KpeauTTep OOIOHYA TeNeMAepay KOIIOo
alranja, oalka TyHyyJaep kaHa TeJIeMIep dCENTEINIIN MYMKYH.

1.7.3. XKeke xakThIH OAHKTBIK SCCOMHEH Kapap jKeKe MYHO3eTy ToJIOMIAOPAY, aHBIH HUHH/IE
’KEeKe MakcaTTap Y4yH CaThlll aJbIHI'aH TOBapiap (KepCceTYIreH KbI3MaTTap) YUyH TeJIOMIepAY, KPeAUT
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00I0HYA TeJIeeNepay, akuya KOTOpyyJIapAbl (aHBIH HYMHAE 3CEI aullacTaH akya KOTOpPYY CHCTeMalaphl
00IOHYA KY36r'e alIBIPbUIYYdy), KOMMYHAJIBIK TOIOMIOPAY *KaHa YIIYJ CHIIKTYY jKeKe MYHOe3/1ery
TeJIeMIep/y JKy3ere alblpa ajiar.

1.8. baHKTBIH OaHKTBIK KbI3MAT KOPCOTYY 3pekesepuHuH ankarsiiaa OTh apkbulyy Kbi3mar
KepceTyYe/onepanusiapsl )Kypry3yyae:

1.8.1. bank TapaOblHaH Kapaapsl UACHTUPHUKALMIOO KapJapAblH MHCAHABITbIH TaCThIKTaraH
JTOKYMEHTTHUH (MbIHJIaH apbl — UT/l) Heruzunmae xKyprys3yJier;

1.8.2. Kappap, srepae bankTsiH ABTOMATTAIITHIPBUITaH OAHKTHIK CHCTEMAChIH 1A (MBIHIAH apbl
— ABC) xamTteutran kapaapasin UT/] pexBusutTepn nan keince xana/xe Koipreiz PecryOnukachiHbIH
apannapbiHbiH yuypaarsl UT/] GoroHdya MaanbIMaTTapsl YOTYJITYYra, WIITEN YbITYyra, CaKTOOTO
*KaHa Oepyyre bIHIapbIM YKYKTYy MaMJIeKeTTMK OpraijablH MaaubiMarT Oas3acbiHparsl UT/]
MaaJlbIMaTTapbIHbIH AHBIKTHITBIH/TYYPaJbII'bIH TACTBIKTOOHYH HETHU3MHE WIACHTU(UKALUIIAHTaH Jell
JCernTener.

1.8.3. bank TapaOblHaH Kapaapbl Bepu(pUKaALUATIO0 TOMOHKYIOPAYH HErM3HH/E KYPry3YJIeT:

- tyypa [IMH-xkonny KUpru3yyHYH HETU3UHIE;

xana/xe - kapaapasiH T/l nerusunme;

kaHa/ke - bankteiH POS-tepmubaneinna bank TtapabbiHan SMS Ownaupyyiep apKbU1yy
OaHKTBIK KbI3MATTap/bl aIyyra >KeTKWINKTYYJIYK YUYH KaTTaJIraH KapAap/AblH UIIEHUMYY HOMEpUHE
bank TapaOblHaH Ty3yJareH SMS OuigupyyCYHI® aiblHraH KOJIY KaplaplblH KHUPTU3YYCYHYH
HETU3HMHIIE, JKaHa/ Ke

- "Mbank" MOOUIAMK TUPKEMECHH/E )KaHa ATEHTTUH KeHcemepie OaHKTBIK KbI3MaTTapAbl allyy
yuyH bank TapaObiHaH Ty3yJireH SMS OMIIUPYYCYH® albIHTaH KOAAY KapJAap/AblH KUPTrU3YYCYHYH
HETU3UHJE.

1.9. bankteiH OTDB ThIMIBIHAA KBI3MAT KepceTYY/omepanusuiapibl >KYpry3yy apajbIKTaH
Teiniee KaHangapblH (MbIHAAH apbl — ATK) KOIJI0HYy MEHEH HILKE alllbIpblIaT.

1.9.1. bank TapaObiHaH Kapaapasl HAcHTH(GHUKAIMIIO00 x)aHa Bepudukanusuioo ATK apkeutyy
KYPTY3YJIYIIY MYMKYH:

xaHa/xke - kapaapasiH U T/l nerusune;

- Kennmnmpae/Opexenepae xana/sxke Keiproiz PecriyOnukachlHbIH Mbli3aMapblHia Kapajiran
NMEKTPOHAYK JOKYMEHTTUH HETU3HH]E.

1.10. VYmyn Opexenepre kupbereH BbaHKTBIK 3cenTepauH alpbIM TYpPJIOPYH adyy jkKaHa
Teisiee, OAHKTHIK KbI3MATTApJbl jkKaHa eHymaepay kepcetryy Kapmap ymynm Dpexenepre Makym
oonronro/KenumumM  Ty3yJireHre 4YeduH JAa, KUMMH Ja  TY3YJTIeH/OCNTHIEHTeH  ©3YHYe
KEJUIIUM/Iep/MaKyJIamyyaap/spexkenep/Teinee mapTrapbl MEHEH KOHTO CaTbIHBIIIB MYMKYH.

1.11.  bauk Kapnapabl angblH ana sckepToecTeH, akuentcus taptunte Kapaapasin bankTbik
ACENTEPUHEH TOMOHKY aKua CyMMaJapbIH 3CENTEH UbIrapyyra yKyKTyy:

1. Kbiprei3 PecnyOnukachlHBIH Mblii3amaapbl TapaOblHAaH MbIHJIAH YKyK OepuireH bIirapbim
YKYKTYY MaMJIEKETTUK/COT OpraHIapblHbIH jkaHa Oalllka >KakTapJblH TajnaObl OOIOHYA aTKapyy
JOKYMEHTTEPUHUH HETU3UH]IE;

2. Conmanapik (GOHIAYH opraHaapsl TapadbbiHaH KapaapabiH sceOMHE KaHBUIBIITHIK MEHEH XKe
alllbIK4a KOTOPYJIraH aK4ya KapakaTTapblHbIH (MIEHCHUsIIAP) CYMMAChI;

3. Kapnapapia baHKThIK 3ceOnHe(3cenTeprHe) )KAaHBUIBIIITHIK MEHEH KOTOpYJraH Oarka OapIbIk

cymmaiiap;
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4. banktein  TapudTepune bUTAHBIK KOPCOTYIrOH OaHKTBIK KbI3MATTap Y4YYH bBaHKTBIH
KOMHCCHUSIAPHL;
5. OepunreH KpeauTTH/oBepapadTThl/baHKTBIK 3cen OOIOHYAa TEXHUKAJIBIK KapbI3[bl JKaHA

OenruiieHreH mabI3aap/sl Tesneere, omonaoi sne Kapaapasin bank annpiHzarsl MUIAETTEHMENEPU
OoroHuya Oamika akya KapakaTTapblHBIH CyMMaiapbl, aHbIH HUYMHIAE OaHKTBIK TelIeere
Oaiinanpimnarad, oupok bank menen Kapnapabia opTocyHarsl 6aika yKyKTyK MaMUIIEIEPACH KEeIuIl
YbIKKaH cyMMaap.

1.12. Kappmap bankka ymyn DpexenepAuH CyMMachlHAa jkaHa mapTTapsinaa Kapmapasia
BaHKTBIK 3CENTEpUHEH aKya KapakaTTapblH akKLENTCU3 3CENTEH ublrapyyra, bBaHKTBIH Tenem
TaNanTaphl-TanmbslpMajapbliHa, OUIOHAON 3Jie 3CENTeH Ty3 Ae0eTTee OOIHYA olepaunusiapra xaHa
Kapnapapin 6amka bankTeik scentepune Kapaapapia KomrymMya akenTHCU3 IAPTChI3 JKaHa TalallChl3
yKyK Oeper.

1.13. baHk kapaapiblH OaHKTBIK 3CeNTepu OOrOHYAa OAHKTBHIK CBHIPJBI CAKTOOT'O KEIHJIJIHK
6eper. Kapmapawin onepanusiiapsl skaHa OaHKTBHIK 3CeNTepy OOIOHYA MAAIBIMATTHI YUYHUY JKaKTapra
Oepyy, OIIOHAON dje OAHKTBIK dcem OOIHYAa omepanusuiapAbl TOKTOTO Typyy (yuryn Kemummmme
Kapairad yuypiapasl Kommoronno) Keiprei3 PecnyOnukachlHbIH Mblii3aMaapbelHIa JKaHa YLyl
Kennmumuae/Ipeskenepae kapairad yaypiaap/aa ’KaHa TApTHIITE TaHa jKy36ere allblpbliar.

1.14. Kapransl maiigananyy Kapmapnein ymyn Opexenepand, KooMmayk odepraHbiH xaHa
KenummmanH maprrapblHa TOJIYK JKaHa KaMTapbIMChI3 MaKyJIJIYT'yH OWJIIUpET. Kapnap
Kenummmann/DpexenepanH MapTTapblH THRUIITYY TYPA® aTKapyyra MUJIIETTEHET.

1.15. bauk Oup Tapantyy Taptunte Kemumumre/Dpexenepre/Tapudrepre esrepryynepay
kupruzyyre, Kemummmaun/Opexenepaus/TapudTrepauH  pelakuUsAChIH — ©3TOPTYYT®  YKYKTYY,
e3repTyysiep keHyHAe MaaneiMaT Kapnapra «MoOank» wmoOwiguk THpkemecr/banktein OTbh
MaaJbIMaTTBIK TaKTaJapbl kaHa/’xke BaHKThIH pacMUil CalThl ApKbUTYY KETKUPUJIET.

1.16.  Orepnae Kapnap Kemumumansa/Spexenepaus e3repyrryHe/Kenumuamana/IpexenepanH
KaHbl pelaknusceiHa Makyn 0osndoco, Kapnap bank Tapabpinan OenrusieHreH ¢opmana axbeIpatryy
XKOHYH/I® apbI3 Oepyy KOy MEHEH K€ dPKHUH XKa3yy >Ky3yHzae - aHbl bankteiH OTBceiHa Tanmbipyy
MEHEH, JIeKTPOHIYK Ounanupyy popmacsinaa (SMS/Meccenpkepre OMIIIUpyYy) - aHbl BaHKTBIH pacMuii
caiiTeiHIa KepceTyireH baHkTeiH baitnansim OopOopyHyH MeccenkepuHe (WhatsApp »xaHa/xke
Telegram) sxeHeTyy MeHeH baHkka sxa3zyy »ky3yHae Ounnupun, Kemumuman Oy3yyra yKYKTYYy.
Kennmuman Oy3yy eHyHI® aeKTpoHAyK Ownnupyy Kapnap TapaObiHan BaHKTBIH cucTeMachlHIA
KaTTajirad teneoH HomeprHeH xaHa Kapaapabl ayTeHTH(GUKAIMSIIO0 YIYH MaalbIMaTTap bl KOPCOTYY
MEHEH JKeHOeTYIJIyyre Tuiuml. drepie bank xaHbl Dpexenep/Kenumumant xaHbl peakIusICchl Ky4yHo
kuprenre yeitnn Kapnapaan Kemummmvan Oy3yy KeHYHI® ka3zyy Ky3YHIe Ounaupyy ainbdaca, bank
MyHy  KapnmapablH — KUPruswiareH  e3repryyjepre/xaHbl  peJakuusra  Makyjlaayry  JkaHa
Opexenepan/Kemumuman kabbut almyycy e dCeTTEHT.

1.17.  Drepne Kapnapna banktein OTb tapabeinan ATKHbI kongonyy meneH banktein OTh
aliMarsIHAa/CBIPThIHAA OAHKTHIK KBbI3MATTap/Abl KOPCOTYYre OallIaHBIITYy AaTTaHyyJapbl/apbl3apbl
naiina 6omnco, Kapgap bankTeiH pacmuii caiitel, banktein balinanbeim 60pOopy apkbulyy bankTbIH
OTbBchIHBIH apakeTHHe/apaKeTCU3AUTHHE apbl3 MEHEH KalpblIyyra YKYKTYY.

1.18.  bapapik 6aHKTHIK onepanusiap Kapaapapia aTbiHaH yayHUY skakTap TapadbiHan Keiprei3
PecniyOnmKkachlHBIH MbIH3aMIapbiHAa OCNTHIICHIeH TapTUNTEe KYOOeJIeHIYPYJIreH HIIEHUM KaTThIH
HErM3MH/Ie TaHa KYPry3YIyIly MYMKYH.

1.19.  bankteia OTD sxaiinapeiamga KacCaylbIK TCHITO0.
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1.19.1. Kaccanpik Teiinee bank TapabbiHan Keipreiz PecnyOnukachlHBIH Mblii3aMIapbIHIa
OenruieHreH TapTunte baHKTHIH TapuTepuHe bUIAHBIK KOMUCCHsUIAp bl Tosloe MeHeH bankTeiH OTh
OnepanusanslKk KYHY HUMHAE YIYTTYK KaHa 4€T OJIKOJIYK BAJIOTAaJarbl HAKTAJal aKk4a KapakaTTapblH
Ka0bL1 alnyyHy, OepYYHY, Kailpa 3cenTeeHy, aIMaAIITHIPYYHY KaMTBIUT.

1.19.2. KappapnbiH baHKTBIK 3ceOMHEH HaKTalal ak4a KapaxartapblH Oepyy Kapmapmabia
BaHKTBIK 3c€OMHIETH JKeTKWINKTYY aK4a KapakaTTapbIHbIH YETUHE KYPry3YierT.

1.19.3. Axkua kapaxarrapeiH Kapnap banktein kaanaran OTbewinn omon banktein OTBcbina
oenrmnenren Omnepauustiblk kyH wnumHiae WTJ] kepceryy menen Keipreiz PecnyOnukachiHBIH
MbIM3aMIapbiHAa KaHa bBaHKTBIH WYKM YEHEMJHMK JOKYMEHTTepuHJe (MbiHAaH apel — HYJI)
OCNTHJICHTCH TAPTUIITE HAKTAJIAal ajia anar.

1.20. Byn Dpexenep Koiprez PecmyOnmukacsiabin (MbiHZaH apsl — KP) konmoHyymarsi
Mblif3amaapeina, Keiprei3 PeciyOonukachiHbiH YIIyTTYK OaHKBIHBIH (MbIHIaH apel — KPYDB) uenemank
YKYKTYK aKThLIAPBIHA, )KEPTUIMKTYY KaHa 3JI apAJIbIK TOJIOM CHCTEMAJIAPBIHBIH 1IAPTTAPbIHA bUIAWBIK
WIITEJINI YbIKKaH.

2. TEPMUHJIEP )KAHA HIAPTTYY BEJIT'JIEP

2.1, ABTOPH3AIMSI00 - BaHKTBIH KapaapblH OAHKTHIK TOJIOM KapTachlH (TPaH3aKIUSHBI)
KOJJIOHYY MEHEH OIeparusi XYPry3yyre bIMTapblM YKYKTapbIH TACTBIKTOO IPOIECIYpPACHl, AHBIH
HaThIKacklHAa OMHUTEHT baHkThIH DkBaiiep BaHKTHIH anabiHAa OMHUTEHT BaHKBIHBIH KapTachblH
KOJIJIOHYY MEHEH TY3YJITOH 3CEITEeNYYy JOKYMEHTHH aTKapyy OOOHYA MHJIJICTTCHMECH KEJTUI YbITaT.
ABTOpHM3AIMSIIO0  aBTOMATTAIUTHIPbUITAaH (TEPMUHAN  apKbULyy) JKaHa JoOymTyk (TenedoH
OailyTaHbIIIBI APKBUTYY) OOTYyITy MYMKYH. Jrepje, OaHKThIH TOJIOM KapTalapblH MaiajaHyy MEHEH
UIIKE allbIpbUIraH omnepanusiap OoroHua baHk-d>MUTEHT >kaHa baHk-akBaiiep Oup sie kak Oomym
caHajca, aHJa aBTOPU3AIMIIOO0 SMUTEHT TapaObIHAH KapJapra OMIOJN ONepaIysiHbl JKYPry3YYre
OepuireH ypykcar 0oym caHaiar.

2.2. KapraHsl 5k0KkKko0 ubiTapyy — Oy KapTaHbiH jkapakchi3 €T TaaHBUIBIIII )KaHA aHBIH
bank TapaObIHaH XYTYPTYY/10H aJIbIHBIIIEL.

2.3. ImuTeHT-BaHk — TeneMm cucTeMachlHbIH KaTbllyydycy OonroH, Kapramapabl
YpIrapyydy (SMUTEHTTOOUY), OIIOHAOMN 3JI€ TOJI6M CUCTEMACBIHbIH Oalika OaHKTApbIHBIH allbIHarbl
MUIIIeTTeHMenep 60rHYa xoom 6epyydy baHk.

24. Bankrtbik Tes16M KapTackl (MbIHAAH apbl - KapTa) — Kaprans! kapmoouy TapaObiHaH
TOBapJIap/ibl, KbI3MaT KOPCOTYYJIOPAY CaThIll allyy/a, yJIyTTyK >KaHa 4eT OJKeJIYK BalIl0Tala HaKTanan
aKya KapaXkaTTapblH allyyJa, ak4da KOTOpyyJdapAbl KYprysyyae, omoHmoil s1e POS-
TepMUHaIgap/0amka Ty3YyJIyIITep apKbUlyy 3CENTeHIyYIepay KYpPry3yy *aHa Oairka onepanusiap
YUYH KOJITOHYIIYy4Yy TOJI6M MHCTPYMEHTH, OIIOHA0M 31e KapTaHbl KapMOOUyHYH 3CeOMHJE TypraH
aK4a KapakaTTapblH Oalllkapyy YYYH 3CelKe JKeTyy Kapaxarbl. Kapra sMUTEHT-0aHKTBIH MEHUUTH
0oyn caHanat »aHa KenummmauH mapTTapelHa bUIAbIK KapT 39CUHUH MaiijalaHyycyHa OepuiieT.
Kapra canapuntuk/minacTukTuk/TokeHu3anusianran (digitalized) 6omymry MyMKyH.

2.5. Yblrapyy bIKMachlHa jKaHa JaibIHAAIbIIIbIHA jKapama bank tapadsinan Kapramapasia
TOMOHKY TYPJOpPY UbIFapbUIBIILIBI MYMKYH:

- Herusru xapra — scents 33cu 601ron Kapnapasia atbiHa ysirapsuiran Kapra.

- Komymua xapra — HErM3ru KapTaHbIH 33CHHHUH apbI3bl OOI0HYA YbITapbUITaH jKaHa OIIOJ 3Jie
scenke Oainmanran Kapra. Omnepanusuiap y4yH >KOONKEPUYMJIMKTH HETH3TM KapTaHBIH 33CHU ajar.
Komymua Kaprara TymrypyireH bICBIM (3MOOCCHPJIEHI€H bICHIM) ODCENTHH 33CHHUH apbl3bIHJA
kepceTyireH Komymua KapranblH 33CMHUH MaaibIMaTTapblHa bUIAlbIK KOPCOTYJIOT.

- INSTANT — Kapnapasin ausuirad 3ceOnHe OaiiaHraH, 33CHHUH aThl KOPCOTYI0OTOH, alablH
aJjla yplrapblUIraH Te3 apajaa oepuinyydy kapra. JKapakTyylyk MOOHOTY 3 *KbLIL.
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- Bupryannubik kapTa-3JIeKTpOHIYK (hopMarTa YbITapbUITaH, JKEKE albIll KYPYYIYCY KOK
OaHKTBIK KapTa. Tapmakrtapaa, omoHmod ane POS-tepmunanmapasl konmonyy menen CTHUne
TOKEHU3ALUAIIO0 K€ MOOUIIIMK TY3MOKKe 0ailioo mapThIH/IA Ollepalysuiapabl )KYpry3yyre apHajiraH.

Visa Junior — Gy »Karsl jkeTe 3jIek agaMasiH (7 kamran 14 jxamika YeHHHKH) HaKTajgai smec
ACENTEMYYIOPY YUYH apHaIraH OaHKTHIK TOJIOM KapTachl )KaHa TOBAapJap/bl jKaHa KbI3MATTaP/IbI
TOJI06, OIIOHON 3Ji¢ HaKTalail akya alyy Y4yH KOJJOHYIYIlY MYMKYH (OENTUJICHIeH JTUMUTTEPANH
YETUH]IC).

2.6. Bankomar xe ATM (AutomaticTellerMachine) — HakTanaili akya KapaxkaTrTapblH
Oepyy »kana kaObu1 anyy, Kapra 33cu TapabbinaH jkacairal TpaH3akuusiiap O00HYA MaallbIMaT anyy,
HaKTaJlall 5MecC TemeMIepay KYPry3yy >kaHa OapIblK TpaH3aKUMAJIApABIH Typiepy OoroHYa KapT-
4yekTH 6epyy, KapTa 33cuHe KeTKIIUKTYY O0NroH Oarika onepanusiiapbl ’Kacoo YUYH anmnapaTThiK-
MIPOrpaMMaJTbIK KOMITJICKC.

2.7. bBaHKTBIK YeKeHe areHT (MbIHIAH apbl — ATEeHT) — BaHKTBIH aThblHAH YeKeHE OaHKTHIK
KBI3MATTap.Ibl KOPCOTYY KOHYH/I6 BaHK MEHEH areHTTUK KEeJIUITMUMIe KOJI KOUTOH IOPUINKAIBIK JKaK
e JKEKe UIIKEeP, aHbIH WYMHJIC YeKEHE areHTTHH TapMarbl apKbLUIyYy .

2.8. KoHTaKTCBhI3 TOJIOM — KapTa MEHEH KapTaHbl OKyy4dy TY3YJIYLUTYH K€ TEPMHHAJIBIH
OpTOCYHJA (PU3HUKAIIBIK KOHTAKT 00JI00CTOH HIIKE allbIPbUTYYdy TOJIOM.
2.9. Kapransbl 6ererree — Kapransl KoyJJoHYyy MEHEH Olepanusiiapbl KYpPry3yyre TOIyK

’&Ke yOaKThIIyy THIIOY Ccallyy.

2.10. Kaiitapbim ke 1ooMaTThik TeeM (Dispute/Chargeback) — baHkTeiH KapaapabIH
TpaH3aKIMAChl OOIOHYA TeJIeMIY XYPry3YyAeH Oail TapTyycy, ajl Kapaap TapaOblHaH TaJlallbUIbII
KaTKaH TPAH3aKIMSIHBIH CyMMAacChIHA dKBalepauH 3ceOUH 1e0eTTeo/10 JarbUIAbBIpbUIaT. DKBaiepre
KalTapbIM TOJIOM >KYpPry3YJIreH ceOenTepau, HeTu3epaAn KaMThIraH OMIIAMPYY KOHOTYIIOT.

2.11. Bepu¢puxauuss — KapAapAblH JkaHa/ke OeHeDUIMApABIK MEHYMK OIICHHUH
UACHTUDUKALMIIBIK MaaJlbIMATTapbIH TEKIIEPYY, KapAapAblH (KapJapblH UILIEHUMYY aJlaMbIHBIH)
bankka KalppulyyCYHYH MBIM3aMIyyJldyryH bIpactoo, aHblH nunmHAe ATK apkeinyy kaipbeuryyna,
KeJIUIIUM/Ie Kapajiran TapTunte baHkTarsl scenrtep/amaHarTap *aHa Oalllka MPOAYKThIIap OOIOHYA
MaasbIMaT alnyy Y4YYH.

2.12.  Visa Direct - 60yn VisaNet TapMarbIHbIH 0a3aChIHIArbl TEXHOJIOTHS, all TYHHO XKY3Y
OOIOHYA KapTa 33JEPUHUH OPTOCYHJAA peailyy yOakKbIT peXUMHUHJAE KOOICY3 jKaHa bIHTaIyy akya
KOTOpYyyra MyMKYHIYK Oeper.

2.13. Visa Plus — PLUS Opennu acTbiHIa OUPUKTHPHITEH OAHKOMATTAp/bIH 3J1 apajibK
TapMarsl, ajl Visa KapTaJdapblHbIH 33JIEPUHE YIIYJl CUCTEMaHbl KOJJOTOH OaHKOMAaTTap/laH HakTaslai
aKJa ajyy MYMKYHYYJTYTYH KaMcChI3 KbutaT. bankomatrta sxe kapraga PLUS morotunuuun Gomyrry
OyJ1 cucTeMa MEHEH MANKeIITHKTH KOpPCOToT.

2.14.  Apaabiktan Teiliee kanaanapbl (ATK) — BaHKTBIH KaHAIIapBl/TY3MOKTOpY, ajlap
apkbulyy Kappapra xei3marrap/cepBUcTep/0OaHKTBIK HpORYKThbUIap (MbIHAAH apbsl — Kei3marrap)
KOPCOTYIYIIY MYMKYH: BaHKTBIH ©3YH-63Y TeiI06 Ty3MOKTepY, baHKThIH pacMmuil cailTel, «MbaHk»
MOOWJITUK THUpKeMecH, baHkThIH Oainmaneil 0opOopy, BaHKTBIH ©HOKTOIITOPYHAOIY TelleM
TepMHUHaNIAapbl, BAHKTBIH areHTTepUHUH/CyOareHTTEpUHIH MOOWIITUK TUPKEMENEPH.

2.15. Hmenumayy Homep - Kapnapra taannsix/KapaapsiH KOJIOHYYCYHIArbl MOOMIIAUK
HOMEpH KaTToo 00I0HYa MUJIACTTYY Npotenypa. Uimenumryy Homepre ®eHOTYITeH TaCTBIKTOO KOy
Kap/apJblH 63 KOJ TaMrachlHbIH/ IIU(PANbIK KOJITAMIACHIHBIH € WICHTU(UKATOPYHYH aHAJIOTy
KaTapbl KOJIJIOHYJAT.

2.16. HmeHMMAYY aJaM - MILICHUM KaTKa HETU3/IENITeH bIIrapbIM YKYKTapbIHAH yJiaM Oallka
KEKE KAKTBIH KbI3bIKUBLIBITBIH KOPIOT'OH JKEKE XKaK.

2.17. KappapablH ayTeHTH(HUKANUACHI YYYH MAaajJbIMATTap — KapIapblH MMaclopTTyK
MaaJsIMaTTaphbl (HOMEPH, )KapaKTyyITyK MOOHOTY, OepuireH kyHy), [IMH, Gaitnanbim MmaansiMaTTapsl,
KapT allyy Y4YYH apbi3 — AHKeTajga/apei3ia xe kapaap bankka OepreH skaszyy Ky3yHaery Oaiika
JTOKYMEHTTEP/Ie KOPCOTYJITOH KaTTOO Japeru, OMIOH 0 3¢ TenedoH/MecCeHIKep 00roHYa Kap1apabl
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UACHTUGUKALMI00 YUYH TapanTtap KOJIJOHIOH KOJ1y TaCThIKTaraH JOKyMEHT.

2.18.  KappI3 — KeIMIIMMIe bUTAWBIK KapT 33CUHUH OaHK aJ/IbIHIATbl KapbI3bl (AHBIH HYUHIIC
TEXHUKAJIBIK OBEPIPA(TTHIH CyMMAchl, OILIOHI0M 3J1€ anap GOJIroH IapTTa, ChIHaKbIHBIH KOPCOTYJITOH
CyMMachIHa KOIIYH 3CENTEINHIeH Maibi31ap ’aHa OaHK TapTKaH Oalika YbITbIMIap/dbIramanap).

2.19. MHnentudukaumsioo - Kenumumae/Ipexenepae KapajiraH TapTUITE ONepaIysiapabl
KYPry3Yy JKe KapapAbH OaHKTBIK dcenTepy OOIOHYa MaajbIMaT ajlyy YUYH OaHKKa KalpbUIrad yaypia
KapJap/blH (KapJapAblH MIIEHUM]YY a1aMbIHbIH) MHCAH/IBITBIH aHBIKTOO.

2.20.  MaaapIMaTTBIK OWJIMPYY — KapAapra KHHUHKH OMIIAMPYY *KaHa/>Ke Ky3-Omiaupyy
TYpYHZie (0aHKTHIH MOOMIIIUK TUPKEMECHHE ) )KOHOTYJIYY4Y OaHKTBIH KaliChl 00JIO0OCYH MaaIbIMAaTTHIK
ounmupyycy. bup komy KOmmoOHylTyydy — CBIpCO3nep, Ocemn  OOIOHYAa  OINepauusuIapAblH
KYPry3YJAYLIYH/OAHKTBIK KbI3MaT KOpPCOTYYJIOpAy aJIraHJbIlblH TAaCTBIKTOO YYYH OMIAMpPYYJIep
Kapjapra aHKeTa-apbl3/la KOPCOTYJITeH WIICHUMIYY HOMEpre THIIKBl OWIIUPYYIep TYPYHIO
KOHOTYJIOT.

2.21. bBauktbiH bBaiinanbim Bop0opy - MaandbIMATTBIK KOJJOO KbI3MAThl, OaHKTHIH
IPOAYKTBUIAPBI/ KbI3MAaT KOpPCOTYYJepy OOIOHYa apaiblKTaH Teiiee, BaHKTBIH NMPOIyKThUIAPbIH/
KbI3MaT KOPCOTYYJIOPYH CyHYmTOO. Teiinee OaHKTHIH pacMHM CailThIH/Ia/KapTaHbIH apTKbl OCTHH]IE
KepceTysreH 0aHKThIH KoHTakT 60pOopyHYH TeseoHI0py/ MECCEHKEpIepH apKbliIyy KalpbuIraH
yaypaa ke 6aHk TapaObiHaH Kapaapra Ysireim tenedoH danyy/Omigupyy UIIKe aliblpbuIrad yaypaa
CyHyLITaJjar.

2.22. Komayk ce3 — 0aHK MEHEH KEJIWIIUM TY3YYI® Kapaap TapaOblHaH OCITHIICHTCH
HIAPTTYY CO3 K€ CO3 alKalllbl, aJl AUCTAaHIUAJIBIK KaHanaap apksutyy (baiinansim 6opoopyHa Tenedon
apkpulyy) OaHKKa Kalpbpulyyna KapaapJblH HHCAHABITBIH KOIIyMYa HICHTHU()UKAIUSIOO YUYYH
KOJIJOHYJIaT.

2.23.  ABTOpM3alMSIHbIH JMMHUTH — OaHKTHIK/TOJIOM KapTaJllapblH MaiianaHyy MeEHEeH
olepalusIapAbl )KYPry3yy YUYH OaHKTBHIK/TOJIeM KapTajapblH KapMOOdyra »XETKHJIMKTYY OOJIroH
aKJa KapaKaTTapbIHBIH YEKTEJITeH CyMMACHI.

224, MOTO (Mail Order/Telephone Order) - bank KapAapblHbIH KapTaHbIH
PEKBU3UTTEPUH TalJalaHyy MEHEH TY3YJIreH TeJIeM TallllblpMackl, MHCANbl, Tele(OH Ke
JIEKTPOHAYK M0YTa, paKkc apKblIyy MeHMaHKaHaIapbl, aBBTOMOOUIIIEPIN PE3EPBIOe.

2.25.  Mepuanrt - KaptaHsl Teseere kaObl ajraH ToBap K€ KbI3MaT caTyyuy.

2.26. CaHkuusyIaH0araH TeJIOM - CAaHKIMSUTAHTaH TOJIOMJIYH TaTaNTapblH Oy3yy MEHEH WIIKe
anIbIpbUIra TeneM. JKacanva Kkapranap/ip! KOJIOHYY MEHEH KYPry3YJIreH TelleMiep Ja CaHKIMsIIaHOaraH 0oyt
CaHaIar.

2.27. A3zaiitbuifaraH Kajuablk - Kapaap TapaObiHan ymyn Kenumum OoroHua o3
MUJIIETTEHMENIEPUH TaJlalTarblAail aTkapyy YUYH KapT 3ceOuHie OereTTenreH cymma. A3aiTeiiidoaran
KaJIIBIKTBIH ©14eMy BaHKThIH TapudTepyu MEHEH aHbIKTaaT.

2.28. IlrarThlk 3Mec KbIpAaaJd - ©3YHUYO TOJIOM  CHUCTEMAacCBhIHBIH/OaHKTHIH
TOOOKENIUKTEPAN TECKOOHYH aBTOMATTAIUTBHIPHUITAH KapakaTTapbl MEHEH CHCTEMaHbIH MIII
spexkeNepruHe )KaHa TEXHOJIOTUSITAPbIHA BIJTAHBIK YSUMITHIITN MYMKYH 00JI00TOH jKaHa aHbl YedyY YIYH
ornepaTtopAyH/ OaHKTBIH MEPCOHAIBIHBIH aTaibIH YIOIITYPYJTraH UIIKH Tajall KbUIraH jkarjaai.

2.29. NFC (Near Field Communication) - Ty3MekTep >kaHa’ke Kapra >KaHa TY3MOKTep
OpPTOCYH/Ia MaaJIbIMaT alMalllyy MyMKYHUYJIYTYH OepreH YakaH Uana3oH/I0ry 3bIMChI3 MaallbIMaTTap bl Oepyy
TEXHOJIOTHISICHI.

2.30. BaHkKTbIH 00040J10HIOH G66aymaepy (OTB) — xeke kakrapra Teiiee KepceTyydy
«Mbank» AAKceHBIH  Oenymaepy, anapJIblH THU3MeCH bBaHKTBIH  pacMuil  calThIHAA
KANUTrallThIPBUITaH.

2.31. blpacroo koay — bauxtein baitnansimn GopOopyHna kaiipbutyyna Kappapnsr
ayTeHTU(UKALUSIIOO YUYH KOJIZIOHYJIa TYpraH, ajJbICKbl OaliIaHbIII KaHAIJapbl apKbUTYY aJIbIHraH Oup
OJIKY CAaHApUIITUK MaaJibIMaT (TEXHUKAJIBIK UILKE allbIpyy Y4ypyH/a KOJJOHYIAT).

2.32. OHOKTOIITOPAYH TOJI6M TEPMHHAJNAAPBI - baHK MeHEH KbI3MaTTallyy KeJIuIIMMHUH
TY3reH BaHKTBIH ©HOKTOINTOPYHAe jKalramkaH, OaHKTBIK KapTaJlapJblH/3CENTUH MaalbIMATTapblH
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KOJITIOHYY MEHEH OllepalusIapAbl KYpry3yyre, aHblH HUMHAE YIIYJ OpexelepIuH allKarblHIa
BaHKTBIH ©HOKTOIITOPYHOH KbI3MATTapAbl ajyyra apHairad OdJIEKTPOHAYK IPOrpaMMalbIK-
TEXHUKAJIBIK TY3YJIYIITOP K€ alnapaTThIK-IPOrpaMMaliblKk KOMIUIEKCTED.

2.33. IIMH-kox — aBTOMATTAIITHIPHUITAH PEKUM/IE KAPTAJIbIK ONepallUsIap bl KYPTy3YY/1e
KapTa 33CUH UIEHTU()UKALUAIOO0 YUYH KbI3MaT KbUIraH LU panapAaH Typrat 4 (TepT) *e aHAaH Kell
oenrmnyy JKeke uaeHTHGUKAIMAIBIK HoMep (kamblpyyH kox). [IMH-kon Kapaapabia o3 Koy MeHeH
KOIIOH KOJIYHYH aHajory 0oJIyI caHajiar.

2.34. TIMH-koHBepT — Kaprta 33cuHe Oepwnyydy, [IMH-kon Oacburran OGapakdacel Oap
aTallblH Meep O6achlIraH KOHBEPT.

2.35. HAKDB - Hakranaii akuamapasl KaObul allyy jkaHa/ke Oepyy MYHKTY, Hakrtaai
aKJajapabl Oepyy »aHa/xe KaObLl alyy, 3CENTeIlyYIepay *KYpry3yy, aHblH uuuHzae Kapramapiel
KOJITOHYY MEHEH OIepaIusuIapIbl XKYPry3Yy YIYH THEIICTYY TYPAe KaOIplraH sxep (okaif).

2.36. TeJsiem cucremachl (MbIHIAaH apbl — CHcTeMa) — BaHKTBIK TeIoM KapTaiapblH KOJJIOHYY
MEHEH SCENTelyY TeleM CHCTeMAachl (KapTaap/bl KOJZOHYY MEHEH SCENTEIyYy CHCTeMAachl) — KapTaiapaby/oarika
MHCTPYMEHTTEpIM KOJJIOHYY MEHEH ACeNTellyYJaepay YIOWTYpyy Y4YH HOPMAIapIblH, CTaHIAPTTapiblH,
SPEKENEPIMH, MEKEMEJIEPIMH >KaHa IPOrPAMMAIIBIK-TEXHUKATIBIK KAPKaTTapIblH KbIMBIHABICHL TeremM
CUCTEMATIAPbI JIOKATIBIK, YIyTTYK YKaHa 31 apaTbIK OOITyT1 OerTyHeT:

Yayrryk Teem cucremacsl ("'ukapt') — Keiprez PeciybnukacsiHbiH aiiMarsiaaa oup (6up
SMHUTEHTTYY) e OMp Heue (Kem 3MUTEHTTYY) 3MUTEHTTEp YbllapraH KapTanapbl KOJJIOHYYy MEHEH
ACenTenryy cucreMachl. JKepruiMKTYy CHCTeMalap/AblH KapTajlapbl MeprU(EepUsUIbIK TY3YIYIITOPIO
KaThILIIYy4yyJapblH JKaHa CHUCTEMalap/blH OPTOCYHJArbl KEIMIIMMJMH I[IapTTapblHA bUIAHBIK
TEUJICHUIIN MYMKYH.

BaHKTBIK TOJ6M KapTAJapblH KOJJIOHYY MeHeH 3CeNTellyYJepAyH 3J apajblK TeJeM
cucremachl (31 apajbik Teiem cucremachbl) (VISA, Mastercard) — Oyn yuryn cucremanapiabiH
OINEepaTOpJIOPYHYH TajanTapblHa >kaHa KeIprei3 PecnyOnukachlHBIH —Mblif3aMapblHa  bUIANBIK
YBITapbUITaH JKaHA TEHJIGHTeH 5J1 apajblk KapTalxapAbl KOJJOHYY MEHEH JCENTellyy CHCTEMACHI.
Cuctema TapaOblHaH CHCTEMAaHBbIH KaThILIIYy4YyJapblHBIH OPTOCYHJA KapTajapibl KOJJIOHYY MEHEH
TesremMaep 0OIOHYA YET ©JIKe BaJIOTAChIHJA 63 apa ICeNTelyYlIepAy >KYpPry3yYHYH Oenruwiyy Oup
apexenepu OenTuieHeT

2.37. POS-tepmuHan — cooja-Teiiee WIIKAaHACBIHA OPHOTYJTaH, TOJIOM KapTajapsbl,
NIEKTPOHAYK KalybIKTap JKaHa/’ke apajblkTaH TeillloeHYH Oalllka HMHCTPYMEHTTEPH apKbUIYY
TOBapijlap jKaHa KbI3MAaT KePCOTYYJep YUYYH TeJeMIepAy KaObLl ailyy, OLIOHI0M 3yie OaHKTBHIK
KapTajapAaH HakTajlail akua KapakaTrTapblH Oepyy Y4YH OaHKTBIK Ka0ayy.

2.38. IIpoueccunr ©OopOopy — TeneM cucCTeMaJapblHBIH JKaHa JCENTEHIYYJIOpAYH
KaTBILIYy4YyJapbIHBIH OPTOCYH/IAa MaallbIMAaTTHIK jKaHa TEXHOJIOTHSUIBIK 63 apa apakeTTeHYYHY KaMChI3
KBUTYYqy FOPUIHKAIIBIK JKaK.

2.39. Onepauusiiapabin  peectpu — bank TapabeiHan [Iponeccunr ©GopOopyHaH
ANEKTPOHAYK TYPAe allblHraH >kaHa Oenruinyy Oup kapra OoroHua Oenruinyy Oup yOaxsIT
apalbIrbIHAArbl KAPTAJIBIK ONepalusiap )KOHYHI6 MaalbIMaTTap (bl KAMTBITAH JJOKYMEHT.

240. TesemM KapTachbIHBIH PEKBH3UTTEPU/KAPTAHbIH MaajbIMaTTapbl — KapraHbiH
aJIZIBIHKBI, apTKbI OETUH/IE JKalraIikaH, OIIOHA0H 3J1e KapTaHbIH MAarHUTTHK THJIKECHHE YKaHa YATTUHE
a3bpUIraH OeNTHIICPIUH KaHa U paTapabIH KbIHBIH/BICHL.

2.41. PekKypeHTTHK TeJieM - Mypaa OepwireH napaMmeTpiepArH HETH3UHIE KapTaaaH
KapakaTTap/ibl aBTOMATTBIK TYPAO YbITapyy.

242. CaHKNUSAJAHTaH TOJI6M — OJrepje TeleMIy HWIIKe amblpyy ydypyHaa Kapra
O6nokupoBKaiaHOaca, aHbIH KOJIJOHYY MOeHOTY OyTrece skaHa KapTa aHbIH 35cH TapaObIHAH TOJIOMIY
AKY3ere alblpyy YUYH NailanaHplica KapTaHbl aiilajlaHyy MEHEH HILIKE alllbIPbIIIraH TOJIOM.

2.43. Toxkrotyy-0apaKk4yachl — HOMEpJICPHHHMH THU3MECH THIIOY caiblHraH Kaptrapabia
TeWJIeere TOJOM CHCTeMalapblHAa, IepenaBaeMbiii Oapnbik [lyakrraper KapTtrapnel Teitnee
6onTyp600 YUYH Naiiananyy sKOrojroH kaHa yypaairad Kapranap.
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244, SMS - ounaupyy/ Push omnampyycy — Kapnmapasl kapra skaHa/’ke scen OoroHYA
)Kacairal orepanusiiap, OOHO0H 1€ Teiiee mapTTapblH/a KapalraH Oallika apakeTTep e OKysuiap
XKOHYH/I6 MAaJIbIMI00 KbI3MAThI.

245.  OnepauusijapablH CYTKAJbIK JUMUTH — BaHKTBIH MYKH JJOKYMEHTTEPHUHE BIIANBIK
oenrunenred, Kapranbl KOJIIOHYY MEHEH >KYPry3YJIreH onepauusaapIblH MaKCUMAJYy CYMMAachl
’KaHa/xe caHbl OOIOHYA JIMMHT, aHJAH alllKaHIa KapTaHbl TEiee MyHKTYHYH Kapoocy OoroH4Ya
oreparysra KouyMmya aBTOpU3aIus Kypry3yJayiry MyMKYH.

2.46. KapraHbIH kapaKTyyJdyk MeeHeTY — KapTa oneparusiiap il )kacoo YIYH KOJIJIOHYIa
Typrad me3rui. JKapakTtyynyk MeeHeTy eTyn keTkeH Kapranbl kaiipa usirapyy Kapnapnabia sxeke
KalpbulyyCyHa ke KapaapablH apanblKTaH TeWsee KaHaugapsl apkellyy KapTansl KONIOHYYyHY
y3apTyy >KOHYH/® bIPaCTOOCYHJIA )KYPry3YJIeT.

2.47. VV/CVC-kon — UuTepHET ToneMaepy YYYH KOJJIOHYJITaH KapTaHbIH aHBIKTHITBIH

TEKIIEPYYdY Y4 OPYHAYY KO/I.

2.48. CepBuc-npoBaiizep — Bupryaniplk KapTajapAblH HETU3UHJIE TOJIOM KbI3MATTAPBIH
kepcotyyuy Kommanus (Mucainsl, Google Pay).

2.49. Tapudtep — bank TapaObiHaH OCNTHICHTCH KbI3MATTAP/IbIH TU3MECH jXKaHa baHKTHIH
pacMuii CalThIH/IA KOPCOTYITOH KbI3MATTAP YUYH IBIHYYTY ChId AaKBIHBIH OJTIOMY.

250. Texnukanabik OBepapadr — Kapnapnan xe3 kapanjbl 00100roH cebenTepAeH yiaM
KEJIMIT YBIKKaH oBepapadT (MHcaibl, BaJIOTa KYpCYHYH albIpMachl jkaHa Oallka).

251. DBaHKTBIH TePMHMHAJIBIK TapMarbl — Oyl BaHKTBIH TOJ6M CHCTEMACHIHBIH TOJIOM
KapTajapel OOIOHYA MaaJbIMATTap[bl WIITEN YbITyyra, Oepyyre, HakTamaid akdaimapisl Oepyyre,
HaKTajail sMec omepanusuiapAbl KYpPry3yyre >e MaalblMaT ajyyra apHalrad Ty3YJYIITOpIyH
JKBINBIHIBICEI.

2.52. Cooaa yern (Yek) — Kapranb! KOJII0HYy MEHEH TOJIOMIYH KYPIy3YJIreH (akThIChIH
TaCTBIKTAaraH J0KYMEHT.
2.53. Coona-reitnee nmkanacol (CTH) — SMUTEHT MEHEH TY3YJTIOH KEJIUIIMMIE bUIAUbIK

TOBapJIap k€ KbI3MaTTap Y4yH Tejleere, Kaprajaap MEHEH omnepanusiiapbl )KYPry3YyHY TacThIKTaraH
JOKYMEHTTEpJM TY3YY MEHEH HakTajail akya KapakaTTapblH Oepyyre KapTajapibl KaObll ajira
IOPUAMKAIBIK JKaK XKe eKe WIIKep. baHKThIK/TerieM KapTacklHIArbl akua KapakaTTapbl baHk MeHeH
areHTTHUK KeIMIIMM Oonrono rana skaHa KPYByH ueHeMIuK yKyKTYK akThlIapblHAa O€lIruiIeHreH
JUMUTTEPre bUIalbIK, KapTa 33CUH KOHOKOMIOTYIreH UACHTU(UKAIMIOO KaHa BEpUPUKALUAIOO
00lOHYa areHT TapaOblHaH THELIEeNYy HII-dapaiapibl Kypry3yy Oenyrynae KP MelizamaapbiHbIH
KUK/KKIJIKA macenenepu 00roHYa TajganTapsl CakTajliraH mapTTa OEpUiIuI MyMKYH.

2.54. ToxeHn — Oyn TeaeM MaaabIMaThIH KAMTBITAH CAHAPUIITHK aHAJIOT.

2.55. Toxenmzammsa — 6yn TTK kbi3marTapel TapaObiHan OepuireH TokeH MeHeH Oyn
PEKBU3UTTEPAM AIMAIITHIPYY KOy MeHeH KapTaHblH peKBU3UTTEPHUH KOProo CUCTEMACHI.

2.56. 2.56. TpaHzakuus — TOBapyapibl, KbI3MATTapJAbl CaThIl ajlyyJa, BaJIOTATIap/Ibl
alIMAIITBIpyy/la K€ HaKTalaidl ak4ya KapakaTTapblH anyyla jkaHa TpaH3akIUsSHBIH CyMMachIHa
DcenTrH Ne0ETTENUIINHE Ke KPEIUTTEIHUIINHE allblll KelreH Oamrka omneparpsuiapaa Kapraser
KOJIJOHYY MEHEH OIleparusl.

257. Y4 opynayy CVV2 (Card Verification Value 2) xapraHbl Tekmepyy Koay — Oy
KapTaHbIH apTKbl OETHHJE, MAarHUTTUK THJIKEHUH >KaHBIHJA >KaWTallKaH Y4 OPYHIYY YHUKAIAYy
KapTaHbI TEKIIEPYY KOy, aJl TOBapJIap ikl )kKaHa KbI3MATTaP/Ibl TOJI06/HHTEPHET apKbUTYy KaTTOO jKaHa
MOTO (6.a. TenedoH apkbu1yy, mouta apkeiyy — mail order telephone order) Tpanzakuusiiapsl yayH
apHaJITaH.

2.58.  TexHHKAaJbIK 0BepAPAPT — TpaH3AKIMUIAPAbI HIITETYYHYH 63r0UeYKTOPYHOH yIaM
KEJIUIT YBIKKAH ACETTET! TePC KaJbIK.

2.59. TexHMKAJBbIK Kapbl3 — TpPaH3aKUUSAHBl aTKapyy YYypyHIa KapaKaTTbIH

KETUILICU3IUTUHEH yiaaM KapaapabiH baHk anjpiHAarel Kapbi3sl.
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2.60. buaaupyynep — Kapmapnap bankTelH OUnaupyysiepyH ajiraH kKaHaujgap (bkaHa/>ke
SMS ounaupyynepy, xana/sxke Push Ouwnmupyynepy, kana/xe WhatsApp, xana/xe Telegram,
KaHa/Ke dvalyyJap, JKaHa/’ke pacMUi Kaszyy JKY3YHIery Owimupyynep jkaHa Oamrka OalIaHBIII
bIKMaJIaphl).

2.61. baHKTBIH 63YH-03Y Teilj100 Ty3MeKkTopy (OT) — GankoMar, TeJI6M TEPMUHAIBI —
ANEKTPOHAYK Iporpammanbik-TexHukanbik komiuieke, TCR (Teller Cash Recycler) — TexHukanbix
UIIIKE alllbIpyy yuypyHa, baHk KbI3MaTKepUHUH KaThIIIYyCy3 HaKTallail akya KapakaTTapblH
Oepyy/kalbut ayy omnepanusiapbiH KYpry3yyre apHairaH, aHbIH HIUH/JIE TOJIOM KapTalapblH
KoJ110Hyy MeHeH, Kapaapabin baHKThIK aceOrMHEeH ak4a KapaXaTTapblH KOTOPYY KOHYH/]I0
OylipykTapabl Oepyy jkaHa Oamkamnap.

2.62. Dksaiiep — Kapranap/pl 5KBalipiHIIN MIIIKE AIIBIPYY4y (PMHAHCHUIBIK-KPEIUTTHK MEKEME.

2.63. JkBaiipunr — Kapra »3nepu tapadeinan bankomarrapaa, POS-tepmunangapaa sxana
Oaika Ty3mMexTepae kacanran Kapranbik oneparusiiap 600HYa SCENTEMYYIOPAY KYPTY3YY.

2.64. CaHapunTHMK caHapum KOJ TaMra e WIeHTH(QUKATOP (TeXHHUKAJIbIK HIIKe
ambIpyy yuypyHaa) — SMS Ounnupyy, Koj, napoib, KapiapaplH aBTOpU3alUsUIbIK MaalbIMaTTaphbl
xe KapmapabiH onepanusiHpl 5kacooro 0OJITOH 3PKUHUH BIPACTAIIBIIIBI YUYH JKaHA/5Ke IEKTPOHIYK
OWIIUPYYHY, ODJEKTPOHAYK  JOKYMEHTTH, aHblH wumHae ATK  apkeutyy — Ty3ynred
KEJMIIUM/IA/apbI3/Ibl/aHKETaHbl CAaHAPUIITHK TYPAO TY3YY JKaHa/>Ke TAaaHbBINIYY jKaHa/’Ke KOJ KOy
(bakThICBIH KYOenmeHaypyyuy, Apbi3-AHKeTana/AHKeTana/Apbi3ia KOpPCOTYIroH ©3 KOy MEHEH
KOIOJITAaH KOJI TaMraHblH Oamika aHajory. CaHapuITUK KOJI TaMraHbl ke HACHTU(dUKATOpAy
KOJIJIOHYYHYH IIapTTapbl kKaHa TapTHOMW KaHa KEJUIIUMIe 63 KOy MEHEH KOIOJraH KOJI TaMIraHbIH
aHasiory MmeHeH koul kotoy "Mbank" AAKceiHIa xKeke xKakTap TapaOblHaAaH CaHAPUIITUK KOJI TAMI'aHbI
KOJIJIOHYY TapTUOMHE bUTAHBIK KOJIJOHYJIAT,a)1 BaHKTBIH pacMuii CallThIH/A KaUTalITHIPBLITaH.

2.65. CaHapunTMK JOKYMEHT - HICHTU(UKAIUS CUCTEMACBHIHBIH JPEXKEIEPUHE BUIAHBIK
KOJIJOHYJITaH CaHApPHUIITUK KOJI TaMra k€ MJIEHTU(PHUKATOP apKbLIyy ©3repysI0ecTyry KaMchI3JairaH
CaHApUIITUK XKa3yy.

banktein/ArenTTun ATBCna kaHa/>ke bBaHKTBIH aBTOMATTAIUTHIPBUITaH CHCTEMallapblH
kongonyy MeHeH ATKna Ty3yireH skaHa »neKTpoHAYK (opMmaaarsl JOKYMEHTTEpre TOMOHKYJep
KHpET:

— Kapnapapin bankka KappapnaeiH scentepu OoroHYa omepanusuiapiibl Kacooro ke Oarika
oTepanusuIap bl )Kacooro Oyiupyry, kaHa/ ke —

— TY3YJYY4Y KEJIUIIUMINH MIapTTaphl ke KapaapaslH KeIUImM Ty3YYTe apbI3bl, )kaHa/ ke

— OcenTep O0IOHYA alJIbIH aja OepUiIreH aKLUENTTUH MapTTaphl, )KaHa/ ke

— JKacairaH Oaika OyTyMaAepayH MapTTapbl, aHbIH MUUH/IE UILIEHUM KaT, )KaHa/xkKe

— MaKyJJamyy/MakyJaaykK, skaHa/xe

— Kapnapapin BaHKTBIH KbI3MaTTapblH allyyra/e3repryyre ke ajapjaaH Oail TapTyyra apbi3bl,
KaHa/xe

— Kappnap TapaGpiHaH xacanran onepanusiiap KeHYH/Ie MaallbIMaT, )kKaHa/ ke

— Oalka JOKYMEHTTEpIUH apTTaphl.

3. TOJIOM KAPTAJIAPBIH YBITAPYY ’KAHA TEHJI600 TAPTUBH

3.1. Herunsru yuypuap

3.1.1. bank, Kapmap TapaObiHaH KapT-dCenTepau adyy YYYH 3apbul OONTOH OapIbik
JOKYMEHTTep OepuireH InapTTa, KapAaplblH apbI3blHAa KOpPCOTYJIeH BallloTalapja Kapaapra
acen(dcenTepin) auyyra MAJIJIETTEHET.

3.1.2.  Kappap TapaObinan yuryn Kenumumann/OpeskeHHH KOJIIOHYITYY MOOHOTYHYH HUMH/IE
’KaHbBl KapT-3CENTep TapH3JeNreH jaHa/ke OaHKTBHIK KapTTapAbl MaijanaHyyra OailaHBIITYY
KOIIyM4a KbI3MaT KOpCOTYYJIOp albIHTraH y4dypla, aHbIH >K000JIOpY ajapibl aKTUBICIITHPICH XKe
aukaH y4ypAaH TapThIl aBTOMATTHIK TYP/e MbIHIAH KapT-3CENTepre jkaHa KbI3MaT KepCoeTYYJIepre
TapKaTbLIaT.
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3.1.3. KappapabiH naiiiacelHa KeIMI TYLIKOH (aHbIH HYMHJE KOTOPYYJIap/blH, ONepanusiiap
0olOHYa KalTapyyiapAblH, YerepyyJopAyH k.0. HaThliKachlHAa) KapIapIbslH KapT-3ceOuHE akya
KapakaTTapblH 4yerepyy OaHKTBIH THeHIeNYy OaHK - KOPPECHOHAEHTTEH K€ TOJIOM CHCTEMachlHaH
OaHKTBIH 3cebu 00IOHYA TACTHIKTOOUY JOKYMEHTTEPIH (KOUYPMOIOepY) aJiraH KYHIOH KUHUHKN OaHK
KYHYHOH KEUMKTUPHIIOECTEH MIIKE alllbIpbLIaT.

3.14. Drepne xapAapAblH KapT-3ceOMHE aKda KapaXaTTapblH JCENTee YYYH Heru3 0oy
CaHaJIraH JOKYMEHTTEpJIe TOJYK IMec, OypMallaHIraH, Tyypa 3Mec K€ KapaMma-Kaplibl MaajabIMaTTap
KaMThLJICA, K€ MBIHAAH JOKYMEHTTEp KOK Oosico, baHK Kapmapasl HACHTH(PHKAIMAIOOTO >XKaHa
TOJIOMIYH JaiblHIalbIIbIHA MYMKYHIYK O€preH Tyypa jKaHa Tak MaaJbIMaTTapibl ajraH ydypra
YEHUUH KOPCOTYJINOH Kapa)KaTTapAbl 3CENTOOHY TOKTOTYyyra YKyKTyy. baHk OLIOHIION 3i1e allyydyHy
UJIEHTU(DHUKAITUIIO0 MYMKYH 00JI00TOH e 00J100co TakTanbaraH MaajabIMaTTap OpyH ajlraH ydypja
aTajraH KapaXaTTapbl )KOHOTYYIYTe KalTaphll Oepyyre YKyKTyy.

3.1.5. DOrepme xoropyna KepceTylreH ceOenTep OOOHYA KaplaplblH KapT-dceOuHe
KapakaTTapabl Yerepyy MyMKyH 005160co, baHk Kenmumn TYIIKOH CyMMaHBI 3apbUl MaajlbIMaTTap.Ibl
aJlraHra 4YeuH aHbIKTan0arad cymMMmasiapAbl 3cenKe anyy OOI0HYa HYKH ICETIKE YOAKThUIYY 3CENTeere
VKYKTYy. Orepae CyMMaHBIH THEUISNYYJIYTy OaHKTBIH HMYKH YEHEMJIHWK JOKYMEHTTEPHUHIIC
OeNruiIeHreH MeeHoT WYMHE TacThIKTarn0aca, MbIHIA cymMMa OaHKThIH KHPELIECHHE HCENTENNIIN
MYMKYH.

3.1.6. Kapnapasin kapT-3cebu OoroHYa akua Kapaxkartapbl MeHeH onepanusiiap [IMH-koamy
KUPTU3YYHY, MOOMJIIMK TUPKEMENIETH OIEPAIlUSHBI TACTHIKTOOHY, TOKCHU3AIMSUIAHTaH TY3YJIYLITOP
e ayTeHTH(UKALMATIOOHYH Oalllka KapairaH bIKMaJlapbl apKblIyy KOIIO ajraHia, 0aHKThIK KapTaHbI
naiiiananyy apKeUlyy OMIIMpWITEH OYHpYKTYH HETM3HMHIIE XKY36ere amblpbuiaT. KapmapasH THke
TECKEMECH >KOK aKua KapakaTTapblH 3CENTEH Yblrapyyra yuryi Dpexesnepie, KapTaHbl MaijanaHyy
[IapTTapbiHaa, OAHKTHIH TapuUPTEpHHIIE, OMOH 10 e KbIprbi3 PecryOnuKkachiHBIH KOJIIOHYYIArsl
MBbIH3aMIapbIHa Kapalirad yuypliap/ia raHa *oJj Oepurer.

3.1.7. Kappap anyyuyHyH peKBU3UTTEpUH, TOJIOM CYMMAachlH KMprusyysy, [IMH-kox, 6up
xoJsKky cbipce3 (KTD), Gunomerpukanbik sxe 6aHK TapaObIHaH KapairaH ayTeHTH(UKALUAHBIH Oalka
BIKMaJIapbl apKBUTYY TPaH3aKIMSHBI TACTHIKTOOHY KOIIO ajraHjaa, OaHKTBIK KapTThl MaigalaHyy
MEHEH olepanusIapIbl )Ky3ere allbIpyyHYH TYYpaJbIlbl YIYH TOIYK ’KaHa MIaPTChI3 )KOOMKEPUMITUK
tapraT. Kapmap Tyypa sMec e Tak 3MeC PEKBHU3UTTEp MEHEH ToBapiapra jaHa KbI3MaT
KOpCOTYYJIepre akbl TOJOreH y4dypJlla, MbIHJAl KaTanxapAblH MYMKYH O0lyydy KecemeTTepH Y4yH
YKOOTIKEPUMITMK KapJiapra KYKTeIoT.

3.1.8.

KapnapaeiH OaHKTBIK KapTThl MaliJjalaHyy apKbUTYy TAaCTBHIKTAITaH OIepanusuiap OOIOHYA, OMIOHIOM
e SMS-kozany, Oup KOJIKY Maposiay ke KapAapabl ayTeHTH()UKAUIo0 YUYH OaHK TapaOblHaH
KETUIITYY JeN TaaHbUIraH HICHTH()HUKANUIOOHYH Oamika (opMacklH KOIIO airaHja, muQpaieik
TaCTBHIKTOOCY OpYH ajiraH omepaunusiap OOIOHYAa aKda KapakaTTapblH KaWTapbin Oepyy >KOHYHIe
OaHKKa TaJyall KOIyra yKyry oK.

3.1.9. Kapaap uaeHTHOUKAIMATIOO KaHAa BEpUPHUKALMIOO bIKMalapbl OAaHKTHIH BaHKTBIK
KapTaHbl TMaiilalaHyy MEHEH JjkaHa ara OaillaHBIITYy KapT-3cem OOIHYA Olepanusiiapiabl
KYPry3YYre YKyryH TacThIKTOO YUYH KETHUIITYY KaHa THeUIeNnyy OO0yl caHaJIraHAbITbIHA MaKyJI.

3.1.10. BaHKTHIK KapTTapAbl YbITAPYY JKaHA TEiNI00, YTy DpeKenepie Kapairad KapTTap/Ibl
naiiiananyy MEHEeH oIepalusuIap/bl )Ky3ere aliblpyy MEHEeH OaillaHbIIIKaH KbI3MaT KepCoTyYiep
Kapmapael WUTHIMKTYY HWACHTHQHKANMAIOO JKaHAa BEpUPUKAMIIOO YUypyHJA TaHa >KY3ere
alIbIpbLUIAT.

3.1.11. Hnentudukanusuiooqo xkaHa Bepu(DUKAOULIOON0 OaHK TapaObIHAH KapAapablH
MaaJbIMaTTapblH MINTEN YBITYy KapJapAblH >Ka3yy KY3YHAO/3JEKTPOHAYK ¢opmana Keke
MaaJbIMaTTapblH HINTEN YbITyyra MaxkyJAyry OONrOH ydypjAa raHa, OUIOHAOH 3J1€ TEXHMKaJbIK
MYMKYHUYJIYKTOp OOJTOH yuyp/a raHa )Ky3ere ambIpbuiaT.

3.1.12. DOrepne kapaap 6aHK TapaObIHAH OCITHIICHTEH TAPTUTITE UICHTH(DUKAITUSIOO JKaHa/5Ke
BepU(DPUKALIUATIOO KOI-KOOOCYHAH OTe 3JIeK 00JICO, OLUIOHION 371 KapT-3cen OOIOHYA KaJJIbIK Ke
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OCNTrMIEHIeH JIMMUT OIEepalusHbl JKYPry3yy JKaHa/ke OaHKTBIH Tapu(pTepUHIE KapalraH
KOMHCCHSIHBI 3CENTEH AJIBII Calyy YUYH JKeTHIICH3 00J1co, BaHk OaHKTBHIK KapTThl Nai1ananyy MEHEeH
olepaLusIapabl KYPry3YyAeH, OLIOHA0H 351e KapT-3cenTep 00roHYa MaalbIMaTTap/ sl OepyyaeH Oar
TapTyyra yKykTyy.

3.1.13. KapnapapiH kapT-dcen OOIOHYA ONEpAIMSHBI MIIKE AallbIPTaHIbITBIHBIH (aKTHICHIH
JOKYMEHTTHK TAacTBIKTOO OOJIyll aBTOMATTalIThIpblIraH OaHKTHIK cucreMana (ABC) Tty3yiaren
kaHa/xe OankThlH ABCte onepanusuiapapl KYPry3reHAYTYH TacThIKTaraH, KapAap/bIH
UACHTU(DUKAIMSICHIH jKaHa BepU(UKAIMACHIH KaHAa CHUCTeMaja OlepanusapAbl KYpPry3reHAyTyH
TaCTBIKTaraH 3JeKTPOHIYK TOKYMEHT caHaJaT.

3.1.14. bank, Ksiprei3 PecnyOnukacslHbIH Mblif3amaapbiaga, 6ankteiH MYJ[ Genrunenren
yuypIapja, OLIOH/OHN 3JIe ICENTH Naiananyyra yKyk 4eHeMlyY SKeHJAUTMHEH HIEKTeHYY1ep KUl
ybIKKaH yuypaa, UT/] kepceTyyHy Tanan KbUlyyra yKykTyy.

3.1.15. Kapmap OaHKTaH KapT-3CENTEH aKda KapakaTTapblH ME3THI-ME3THIM MEHEH
KOTOpYyra ©3YHYH 3CEeNTepUHEH Y3TYJITYKCY3 TOJIOM TYPYHI® TammbipMa 0epyy MYMKYHUYJIYTYHO
93. bank Oyn TammielpMaHbl Tapu3A€iAreH TaIlIbIPMAaHbIH KOJIJOHYY MOOHOTYH 3CKe alyy MEHEH
TamnIblpMa Tapu3/eNTreH KapT-3cenTte (3cern 00roHYa Yblrania JUMUTHHUH YeTUH/IC) KETUIITYY aKda
KapakaTTapbl OOJITOH IIAapTTa aTkapar.

3.1.16. bank, kapmapaelH OaHKTBIK Kapra OOIOHYA OIeparusuiapabl  KYpPry3yyre
TaniplpManapasl Tapu3Aeere, aHbIH HMUYMHAE PEKBU3UTTEpOU Ke TeJdeMaAeply KalTalooro
OalIaHBIITYy KaTaybUIBIKTAPhl YUYH XKOONKEPYHIUK Taptnait. KapmapneiH nemmiarecu OoroHYA
aK4a KapaxaTTapblH HETM3CU3 K€ JKaHBUIBILII KOTOPYY, aHbIH MYMHAE Y3TYJITYKCY3 3CENTEH allblll
callyy yuypJapblHAa, MbIHJIAl KapakaTTap[pl KalTapelll Oepyy MAacelIecHuH JKOHre cajlyy
KOOINKEPUMIIUTY KapJapra xKyKTeJeT.

3.1.17. Axua KapaxaTTapblH alxyydyJapIblH 3CENTepHUHE KOTOPYY, aHBIH WYHHJIE ©3YH-03Y
Teiiee kalayynapbl apKbulyy HakTajJall akda caidyyna, KapJapJblH ©31YK KapTa-3CeNTepHUHUH
OPTOCYHJIa KOTOpPYYyZla € apajbIKTaH TEiIooHYH Oallka KaHaJJapbl apKbulyy OaHK TapaObIHaH
orepawus >KacaJiraH KYH/16H KUMUHKNA OaHKTBHIK KYHIIOH KEUUKTUPUIOECTEH KY36Ie alllblpbLIar.

3.1.18. bankThik KapTTap OOIOHYA OapibIK OIepalysuiap, aHblH WYUHJAE KOTOpyyjap,
TOBapyapra »aHa KbI3MaT KepCeTYYyJiepre Tejleesep, HakTalail akyajap/el alyy jkaHa Oarika
TpaH3aKIMsJIap THEUIeNYY OMNepanysuiapasl KYPry3Yy VYYypyHIOa KOJJIOHyynarbl bBaHKTHIH
TapudTeprHe bUTAWBIK UIIKE allbIPbUIAT.

3.1.19. Drepnae MbIHIAH KeuuTyylep OaHK-KOPPECTIOHICHTTEPINH, TOJIOM CUCTEMaTapBIHBIH,
OaiiaHbIN ONEpaTOpJIOPYHYH, TOJ6M areHTTEpUHHH, OIIOHJIOW 3Ji€ OMNepalUsHbl KYPry3yyre
KaTBIIIKaH Oalrka y9yHUYY >KaKTapJblH apakeTTePHHEH K€ apaKeTCU3AWTHHEH YJIaM KeNUI YbhIKCa,
bank kapraHsl nmaiiaganyy MEHEH KOTOpPYYJIapAbl aTKapOail KOy K€ KEYHMKTHPHUI aTKapyy YYyH
YKOOTIKEPUYNIIUK TapTHAMT.

3.1.20. Kapgap Keipre13 Pecniy6inkachIHbIH MbIi3aMIapbIHBIH TAJIANTAPbIHA bITAMBIK HIIEHUM
KaTThI TAPHU3/106 MEHEH OAHKTHIK dCET OOF0HYA UII-apaKeTTEPIH )KY30Tre allblpyyra y9yHIY jKakTapra
BIMTapbIM YKYK O€pYYTe YKYKTYY.

3.1.21. Kappap uimeHHM KaTThIH HETM3HH/IE 3CENTH TECKOOT® bIMrapbiM YKYKTYY aJlaMaap.ibl
aJIMAIITBIPTaH JK€ alap/blH BITapblM YKYKTapblH MOOHOTYHOH MypJa TOKTOTKOH ydypaa Oy
Tyypainyy baHkka Kat ’Ky3yH/Ie ke TapanTtap MakyJanikaH Oamka OaiaHbI KapaxaTTapsl O00roH4Ya
TOKTOOCY3 OMJIIUPYYTe ’KaHa MbIHJAal e3repTyyaepay TacThIKTaraH JOKYMEHTTEPUH TYI HYCKaChIH
O0epyyre MmuiaeTTeHeT. AHal 60100c0, bBaHK HIIEHNM KaTThIH HETU3UH/IE ICETITH TECKOOT® BINTaphIM
YKYKTYY alaMJap/IbIH apakeTTepy YUYH ’KOONKEPUMIUK TapTIAMT.

3.1.22. Kapmap UT]] pexBu3NTTEpH, HIIEHUMIYY HOMEPH, KATTOO TAPETH, )KalTalIKaH )KepH,
TOJIOM PEKBU3HTTEpHU, OaiylaHBIII PEKBU3MTTEPHU, OLMIOHAOW 3je ymryn KenumumauH mapTTapbiH
aTKapyy YIYH MaaHUTe 33 O00JToH Oarka MaaJbIMaTTap ©3repreH mapTTa, S (0emnr) 0aHKThIK KYHIYH
nunHae Oyn Tyypanyy bankka kaT jKy3yHIOe Jke TapanTap MakyjfamikaH oOamika OaifiaHbII
KapakaTTapbl 00I0HYa OMJIAMPYYTe JKaHa MbIHJIAll 3repyyJiepAy TaCThIKTaraH JOKYMEHTTEPIUH Tyl
HyCKaJlapblH OaHKKa Oepyyre MUIIICTTEHET.
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3.1.23. Kapaap xkeuypMeHYy ajlraH y4dypJiaH TapThein 5 (Oerr) OaHKTHIK KyH UUWHJIE CeT/KapT
OoroHuYa OapIbIK KAHBUIBIII OIEpalysuiap KOHYHIO OWITUpYyre MWIIETTYy. AHmai 00i0oroH
yuypJlla KapJap HETH3CU3 allblHraH KapakaTrTaplbl NaiJalaHTaHIbITbl YYYH albINTap/bl Teyeere,
MBIHJa KapaxarrapAsl baHk kapmam kamyyra ke KaiTapein Oepyyre, omoniod sme Ksiprei3
PecniyOnuKacelHBIH ~ MbIH3aMJapbIiHAa KapairaH Oamika uapanapra OalJaHbIITYy JKarbIMCHI3
KeCeNeTTepAH KEJUI YbIT'Yy TOOOKEIUTHH TapTarT.

3.1.24. KapnapnabiH scentepuH xka0yy OoroH4a omepanmsuiap Oank/arentr OTb, "Mbank"
MOOMIITUK TUPKEMECH apKbLITYY, KSIUIIUM/E aHBIKTAITaH TAPTHUIITE KapAap TapaObIHAH KOJI KOIOJITaH,
0aHk TapaObliHaH OenrusieHreH Qopmana Tapu3JelreH KapAapAblH apbI3bIHBIH HETU3HHJIE KY36re
ameipeiiat. Kapnap BankTbiH pacmuii caiiTeiHaa kepcetynreH bankteiH bainaneim 60pOopyHYH
MeccenmkepuHe (WhatsApp xana/xe Telegram jkana/ske Oamrka) kapaapabl ayTeHTH(DHKAIIUSIOO
Y9YH MaajbIMaTTap bl KOPCOTYY MEHEH 3JIeKTpoHayK Omnnupyy (SMS/WhatsApp, sxana/sxe Telegram
*KaHa/ske Oalrka MecceHpKepre OWIINPYY) )KOHOTYY apKbLIyy 3CEnTH kalyy )KOHYHI® apbl3 MEHEH

Kalpbulyyra yKyKTyy.

3.2. Herusru kaptansbl, [IMH-koHBepTTH YbIrapyy ’kaHa KapT 3ce0UH auyy

3.2.1.  Kaptacebun auyy >kaHa KapTaHbI aJTyy YUYH KapAap OenTruiaeHrer GopMaaarsl apb3/Ibl
TOJITYpAT ’KaHa aHbl OAHKTBIH KapoocyHa OeperT.

3.2.2.  Dscen TOMOHKY KapT OMEpaIUsUIAPBIH KYPIy3YYy YIYH TaHa apHaJITaH:

—3CEeINKe HaKTajlail jkaHa HaKTalai sMec TapTUITE ICENTHUH BAIIOTACBIHAA aKya KapakaTTapblH
KOTOPYY;

—KapTaJbIK OllEpaLUsIapbIH TOJIOOIe aK4ya KapakaTTapblH 3CENTEH aJlblIl Callyy;

—ymryn Kenumum OoroHuYa ChIakbIHBI OaHKKA TOJO6re akda KapakaTTapblH SCENTEH allbIIl
canyy,

- KEJIMIITAM/IH aJIKarblH/1a KeJTUI YbIKKaH KaPTaHbIH 99CHHUH OaHK aJIJIbIH/IArbl KApBI3bIH TOJI00
YUYH aKya KapakaTTapblH 3CEITEH ajbll calyy;

— Koipreiz PecriyOnukachiHBIH MBIH3aMIapbIHAQ >KaHa YIIyJd Opexenepjae Kapairad Oamrka
ornepauusiap.

3.2.3. baHK KapaapAplH apbI3bIHBIH HETHU3WHJE OCEN avaT jkaHa BaHKTBIH TapudTepuHe
BUTAMBIK 3CeN auyy YUYH TeJIOM KEJIMII TYIIKOH yu4ypAaH TapThil 1-2 cyTkara 4eMMHKU MOOHOTTe (Te3
HasipAairaH ydypnaa, KapTThl Yblrapyy OMp Hede CaaTThlH MYMHJIE KYPry3YJIeT) KapJapAblH aThiHA
KapTaHbl ybrapat. MeiHga, 6aHkTbiH ABC sce0u aybuiaT, ajn KapTa aybUIraH y4dyplaH TapThIl
OaHKTBIH MOOWIAMK THPKEMECHHJIE KOJJIOHYY YYYH O>KETKHJIMKTYY >aHa IUIACTUKAJBIK AaJIbIIl
KYPYYUYZae Oachlll ublrapyy IMpOLECCHHJE 0ereTTesI0ereH CaHAPUNTUK KapTTap/bl KOLIMOTOHJO,
KapTaHbl aKTUBJACIITUPYY y4ypyHa yeiinH "bepuiren smec" crarycynaa Typar.

3.24.  VYmyn Opexenepaut 3.2.3-MyHKTTe KapajiraH MeeHoTTop bulikek maapbiHia kaprara
TaNIIBIPBIK OEPTeH Kapaapiiap YU4YH KOPCOTYITOH, PErHOHIOPTO KapTallap Ikl )KETKUPYY CTaHAAPTTHIK
YpITapbuIblTa 7 (KETH) JKyMYIIYy KYHTe 4YeHWH, ajl 5MM LIAlIbUIBII YblrapbUibiiTa 5 (Oer)
KYMYIT9y KYHT® YeHUH KETHIITH MYMKYH.

3.25. bank paspnanraH KapTaHbl KapAaplblH ©3YHe, ke 00100oco Kapaap TapaOblHaH
OepuiIreH UIIEHUM KaTThIH HETU3UH/IE U aJiblll OapraH uieHuMayy agambiHa bankteiH OTbBebinga,
OLIOH0H 371¢ BaHKTBIH OapAbIK OENTUIIEHTEH caTyy KaHalJaphl apKbUTyy Oeper.

3.2.6. Dcenremyynepay Kypry3yy jkaHa KapTaHbI TOJIOM KapaKaThl KaTapbl KOJIJIOHYY YIYH,
KapTaHbl yIIyJd KENIWIIMMJE KapairaH TapTUIKE BbUIAMbIK aKTUBACIITUPYY 3apblUl, AHTKEHU
aKTHBJACIITHPYY MPOIEIypackl OTKOPYITroHre YeinH MOOWIINK THPKEMEH! KOIIIOTOH/I0, KapTaHbI
KOJIJOHYY MEHEH OIepalusiapibl KYpPry3yy MYMKYH Mec.

3.2.7.  Kapranbl KOJIJJOHYYy MEHEH ’acajraH KapTThIK OllepalusiapiblH cymMmManapsl, KapTanel
KOJIJOHYY MEHEH KacaJiraH KapTThIK ONEpalusiap Y4YH KOMUCCHUSTIAPABIH CyMMAaJIaphbl, aHbIH HUUH/IC
Oamka OaHKTapJblH KOMHUCCHsUIApbl, BallOTa KypCyHyH aiblpmachl kaHa KapraHsl
Teiieere/ysirapyyra OainansuTyy Oamka Oapablk YbIrbIMIap baHk TapaObiHaH yuryn Dpexenepre
BUIAMBIK AKLENTCH3 TapTUNTE OCENTeH aiblHAT.  Orepie KapAap OaHKTBIK KOMMCCHUSUIAP.Ib
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OCITUIICHTeH MOoHOTTe Tolebece, baHKk TeneHO6reH CyMMaHbl KapaapJblH Oallka 3ce0uHe
KOTOpYYTa YKYKTYY.

3.3. Kapranbl uyblrapyyra MOOWJIJIMK THPKEeMe aPKbLIYY apbi3bl TAPU3/160

3.3.1. Kapnapaeia «MBANK» MoOunauk TupkeMecusae (MbIHIAH apbl — TupkeMe) ceipces3ny,
PIN-xonny xuprusyy ke Ouomerpukansik ayreHTH(ukamus (Face ID/Touch ID) apkbutyy
aBTOPHU3ALUSIAHBIIIBI Kapap IbIH HHCAHIBITBIH XKETUIITYY UAECHTU(DUKALUATIOO0 OOTYII caHaaT xKaHa
bankTa uaeHTUPUKAUSIIOO0 MPOLIeTypacChbiHaH OTKOHT'® TEHEIITHPHIIET.

3.3.2. baHKTBIK KapTaHbl Yblrapyyra OWIIUPMEHH TAapU3JCTYYAe Kapaap THUPKEME apKbLIyy
KapTaHbIH IapaMeTpJepuH ©3 alIblHYa TAaHJAWT J>KaHa THEUIeNYy KHOMKaHbl 0acyy MeHEeH
onepanusaHbl bipactaiit ("TacteikT00", "Tapusgee" x.0.).

3.3.3. Komymua push-Ounnupyy >keHeTyn0eWT — Oyn Kaprara TammibIpblk Oepyy Koi-
XKOOOCYH JKOHOKOUIOTYY KaHa Te3/1eTYY YUYH KapajraH.

3.3.4. Kapnapasa Tupkemeze o3 aiibiHYa apbI3/Ibl TOITYPYYCY jKaHa OTepaIHsIHBI BIpacTO0Cy
Koiprei3 PecniyOiinkacblHBIH Mblii3aMapbIHa bUIaWbIK aHBIH 63 KOJIy MEHEH KOIOJII'aH KOJI TaMrachblHa
TEHEIITHPWITEH IEKTPOHAYK SPKUH OUIIUPYYCY OOITyIT dCenTeNeT.

3.3.5. Aps3abl TONTYpYYyHY bIpactoo MmeHeH Kapaap Oup sne yaypaa:

— baHKThIH OaHKTBHIK TEHI66 KEMUIIMMHH TY3Yy OoroH4Ya A4YblK odepTachlHa MakKyIIyryH
OWIIIUpET;

— bank TapaObIHaH KapTaHBIH THEIIENYY TYPY YYYH OCITHIICHIeH y9ypaarsl TapudTep MEHEH
TAaHBIIIKAH/IBITBIH JKaHA MAKYJl SKSHIMTHH BIPACTaNT;

— Tupkemene >xaHa/>ke BaHKTBIH pacMuii callThbIHIA >KaHTalITHIPBUITaH OAaHKTHIK KapTaHbI
naiiananyy spexelepruHUH MIapTTapbliH KaOblI ajar.

3.3.6. Kaprans! aktuBaemruprenre yeiind Kapnap bankka Tuemenyy apei3 )KOHOTYY MEHEH
KapTaHbI aTyyJaH Oaiml TapTyyra YKyKTyy.

3.4. Kexe naenrtupuxkauusiasik Homep (PIN-kox)

3.4.1.  MIIC kapracblH aKTUBJCIITHPYY baHKTBIH MOOUIIMK THpKeMecuH e, bankTeiH POS-
TepMHUHAJIZAphl apKbL1yy, OIOHI0M 351e bankThiH OankomaTTapeinaa [IH konny siiirapyy/es3reptyy
xoiy meHeH, "EPIN Oomtyk xana KapranbiH akbIpkel 4 iudpacel” 1ereH Mmyp/a >KkeHeTYJITeH Cypoo
OoroHua 3333 kbicka HOMepuHeH MmeHumayy Homepre SMS-Ounaupyy KeNreHAeH KUHUH 3KU
caarteiH nunnae [IMH-konay kuprusyy apksutyy ke bank TapaObpiHaH aHBIKTAITaH Oalllka bIKMasap
MeHeH xyprysyner. I[IMH kxoany Tyypa sMmec KUPrH3YYyAeH yilaM KapTa OereTrTesce, KU caaT
©TKOH/I0H KMIHMH aKTUBJIECHITUPYY MYMKYH.

3.4.2. DOnxapt xapracel Kapra 33cune OepunrenneH kuiinH, wanHae [TMH-koa kaMTeUIran
aTailblH Meep Oaceliran KoHBepT Oepmiier. KonBeprTu anranjnan kuitne napoo ausin, [TMH-kogmy
3CTeMN, KOHBEPTTH KOK KbUTyy cyHymtanar. [IMH-koq baHkThIH KbI3MaTKepiieprHe Oenrucus kaHa
Kapransl kongoHyyHyH 6apabik Me3rmwinnie Kapra socu TapaObIHaH jKalIbIpyyH cakTanyyra THHHIIL.
[MNH-koayH *KamblpyyHAYYJIyT'YH KaMChI3 KbUTYY YUYH OCNTHITYY OHp dpexesepan CakToo Kepek:

- sarepzae [IMH-kox Kapta 33cu TapaObiHan kalicel Oup >kepre jka3buiran 6ojco, anna Kapransl
’KaHa )Ka3yyHY ©3YHYO CaKTOO KEpeK;

- QNEKTPOHAYK TY3YJYIUTYH KiaBuarypaceiHna tepuiared [IMH-kommyH mmdpanapbHbH
KOMOMHAIIMSICBIH KUMIMP OHpeere Kaparn Typyyra o1 0epoee Kepek;

- [IMH-koany kapTanbelH ©3YHe ka3000 kepek. [TMH-kony 6ap kapramap O6oroHYa 1ooMaTTap
KapanoairT.

- [IMH-koayH e KapTaHbIH MaajbIMaTTApBIHBIH Oy3ynyllyHa IIEKTEHYY MHaiina OoiaroHuo,
KapTaHbl Japoo 0ereTTee Kepex.

3.4.3. bank kapmap/Kapra 33cu kapranbiH HoMepuH >xaHa/sxke [IMH-kommy, CVV/CVC-
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KOJI/1y aublKKa YbITAPYYHYH HATBIM>KachIH/IA jKacaliraH omepanusiiap YUYH *KOONKEPUUITUK TapTIIauT.

3.4.4. bapaeik tyypa [TMH-koaqy KONAOHYY MEHEH jKacalraH TpaH3aKIHsuIap KapTa 33CU
TapaObIHAH jkacayraH jemn dcentener. bank kapaapasia [IMH-konny, kapraneia Homepun, CVV/CVC
KOJAYH e Oalllka ayTeHTH(HUKAIKUA MaaTbIMaTTapbIH aublKKa YBITAPYYCYHYH HATBIIKAaChIHIA KEJIHII
YBIKKAH 3bISTHIAP YUYH KOOMKEPUYMIUK TapTHANT.

3.4.5. Kapra sscu GaHKTBIH ©3YH-03Y Teilneeuy Ty3ynymrepynae [IMH-koany o3 anapiHua
e3repte anat, oupok yaypaarsl [IMH-kopny 6mnyy 3apsu.

3.4.6.

Orepae kapaap [IMH-koxny yHyTynm Kajica ke »)oroTym aica, an "MbaHk" MOOMIIUK THUpKeMeCH
apkbulyy, baHkTeiH Oaianein GopOopyHa KaWpbuiblll e BaHKTBIH 06JIyMYHe HHCAHABITBIH
TacCTBIKTOOUY JIOKYMEHT MEHEH Oaphlll, aHbl ©3r6PTYYHY AEMUIITeNeH anar.

3.4.7. DnexTpoHAyK TYy3ynymTepayH auciuieinepunne [IMH-konny Tepyyne canaap ataitbia
KOPCOTYJI0OUT, OMPOK MIAPTTYy OENrd MEHEH alIMallThIphLIaT. OJrepe KaTrapbl MEHEH Y4 KONy
(kaHmanaeIp OUp YOAKBIT apalibITbIHAA, OUp Ke ap KaHAal dJIEKTPOHAYK TY3YJIYIITOPAY KOIAOHYY 1a)
tyypa smec [IMH-kox Tepuice, anaa TopTYHUY KaTa KETUPWITreH yuypaa, bank kapranel Oeretrert, ai
0aHKOMAaTTa KapMaJbIN KajaT, TEPUIITUPYYT® YeHUH Teillioe MIIKaHACHIH/IA )Ke HaKTalai akda Oepyy
MYHKTYH/IA aJIBIHBII KOIOJIYILY MYMKYH.

3.4.8. DOrepme OaHkomMar KapTaHbl  aibll  KOWCO, bBaHKTBIH KapTa  3I3CHHEH
(amuTeHT/mIporeccHHr 60pOopy) Omnaupyy Kemun TymkeHnae, Kapra kapra 33CH KeMMIIUMAWH
1IapTTapblHa XKaHa TeJIOM CUCTEMACBIHBIH PEXkKeJIEpUHE bUIalbIK KApTaHbIH PEKBU3UTTEPUH TOKTOTYY
OapakuyachlHa KHUPIru3Yy >K€ KapTaHbl KaWTapyy >KOHYHI® aphl3 OepreHre ueiduH yOaKThUIyy
0ereTTONOT.

3.4.9. Dcenrern akya KapaxarTapblH koproo wmakcatbinia Kaptausl/[IMH-kogny/Tenem
KAapTachlHBIH PEKBU3UTTEPUH YUYHUY >KakTrapra Oepyyre Thll0y caiblHaT. KapTaHblH 33CcHHE
kapTTel/[IMH-kOA1y/TOIOM KapTachlHBIH PEKBU3UTTEPUH YUYHUY KakTapra Oepyy YYyH TOIYK
KOOIKEPUMUIIMK KYKTOJOT, MblHIa baHK KapTaHbIH >KapAaMbl MEHEH Kapa)kaTTap/bl CaHKIUSACHI3
naigananyy Y4yH Oap/bIK >KOOTIKEPYMIUKTH ©3YHO ajar.

3.4.10. BaHKTBIH KbI3MaTKEpJepH, OIIOHAOW 3y Kaiichl 00M0OCYH Oamka YOMIApAbH
OKYJIIOpY 34 KaHJal 1apTTa, aHbIH MYMHJE TOBAapJap/bl jKaHAa KbI3MATTap/bl MHTEPHET apKbLIYY
TOJeOHY KOIIO anranja, kapaapasiH [IMH-koqyH cyparanra ykyry »KokK.

3.5. Kapranbin TYpy

3.5.1. Komrymua kapTaHbl allyy YYYH KapT 33cH OenruiieHreH ¢popmaiarsl apbl3/ibl TOJITypat
’KaHa aHbl OaHKKa/OaHKTBIH areHTHHe XaHa/xke "MbaHk" MOOWIIUMK THUPKEMECH apKbUIYy
(TexHUKANBIK caTyyna) Kapooro Oeper. Kolmymya KapTaHbIH 33CH HETM3THM KapTaHBIH 93CH XKe
UIIEHUM/IYY a/1aM 00JTyIry MYMKYH.

3.5.2. bank Komymua Kapraner MIIC/Onkapr sxana [TMH-koHBepTTH KO MEHEH OepyYHY
yuryn Opexenepaun 3.2.3 skana 3.2.4 myHKTTapbeiHaa OenruiieHreH MmeoHoTTo, Komymua Kaprans
yblrapyyra apbi3 OepuiresieH kuiin kana Hernsru Kapranbia 33cu banktsin Tapudrepune piaiibik
KOMUCCHSIHBI TeJIereH maptra xypry3eT. Komymua Kapra yuyH e3yHue scen aubiibaiit, Konrymua
Kapra Herusru kapranblH 3ceOuHaeru kapaxartapabl koijgoHoT. Komymua Kapra Goronua
mumutTep Hermsru KapraHblH 33CHMHUH apbI3bIHBIH HETH3WHAE OeNrmieHeT >kaHa Dcen OOroHYA
KETKWIMKTYY KaJJIBIKThIH YETUHAE KOJIJOHYaT.

3.5.3. Komymua Kapra ubirapsuiran yuypaa, yurya Opexenepaus / Kenummmaus 6apasik
»)o00o0mnopy ubirapeuirad Komymua Kaprara 6upaeit qapakana KOIIoHyIar.

3.5.4.  baHk TapaObIHaH JKaIllbl KETE AIEKTEP YUYH OAHKTHIK KapTaHbI YbITapyy (YHKIIHUSICHI
Kapanrad — Visa Junior kapracel. Byn kapra aTa-dHECHHUH JK€ XKalllbl JKETE AJICKTUH MBIM3aMIyy
OKYJIYHYH 3CeOMHJE TypraH (UHAHCBUIBIK KapakaTTapra Ke3eMeJIJOHI'eH >KeTKWIMKTYYIYKTYH
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ajNKarsiHa 7 xamTaH 14 jkaiika 4eHHHKY aJaMIap/IblH HaKTalal sMec onepaiusiapbiH XKYpPry3yyre
apHaJTraH.

3.5.5.  Visa Junior kapTacklH TOMOHKY BIKMaJap/IbIH OMpH MEHEH Tapu3/10ere O0JIOT:

- BaHKTBIH MOOMIITMK TUPKEMECH apKbLTYY "ATa-dHEHUH KaOuHeTHH ", arepe ata-sHe (MbIH3aMayy
OKYJ1) aJIbIH ajla uAeHTU(UKAIMIIaH OTCo jKaHa 0alla )KOHYH/1e KEPEeKTYY MaajbIMaTTap/isl Oepce;

- baHkTBIH OOIYMYH/® aTa-3He (MbIif3aMlyy ©KYJ) ©30YTYH TaCTBIKTOOUY JOKYMEHT jKaHa OalaHbIH
TYYJATaHBITBl TYYpallyy KYOeIYK MEHEH KeKe KalpbUIraH/a;

- Kapromar apkbutyy, srepae Tuemenyy (yHKIHOHANI 00JICO, aTa-d)HEHUH JOKYMEHTHUH KOJJIOHYY
’KaHa MaajbIMaTTap/bl aBTOMATTHIK TYP/® TEKIIEPYY MEHEH.

3.5.6. Kongonyy mapTTapsl )kaHa KOHTPOJI00:

- Visa Junior xaptacel 00r0HYa OapbIK OINEpanusiap aTa-3HCHWH K€ MBIH3aMAyy OKYJIIYH
KO36MOJYH16 00JIO0T.

- ATta-sHe cymmanap, onepauusUiap JkKaHa TpaH3aKUUsIapAbl >kacoo YOakThIChl OOIOHYA
YEKTOOJIOP1y KOIyra YKYKTYY.

- UekToenepay xana OereTtrepay Oamkapyy "Mbank" mobunauk tupkemecu ke BaHKTBHIH
0eJIyMY apKbUTyy HIIKE alllbIpbLIar.

- KapraHbIH jKalllbl JK€T€ 3JIEK 33CHU KapTaHbIH MapaMeTpiepuH OUp TapanTyy e3repryyre,
bankka apbi3 ke moomar Oepyyre yKyry >KOK — OapIblK apakeTTep ara->He/MBIH3aMIyy OKYJ
apKbUTyy HILIKE allblpblIarT.

3.5.7.  Visa Junior kapTacel 00I0HYa Oomnepanusiap Y4yH, aHbIH HUMHIE JKaIlIbl JKEeTe DJIeK
Oanyap/IblH apakeTTepUH KO36MoJ1166 YUYH KOOIKEPUUIIHKTH aTa-dHe K€ MbIif3aM/lyy OKyIl anar.

3.5.8.  Kapmapmapra BaHKTBIH MOOWIIMK THpKEMEeCHHIE Visa KapTachIHBIH "BHPTYAJIBIK
KOPYHYIIYH" TY3YY (GYHKIHSCHI XKETKHIMKTYY. BHUpTyannblk KapTa WHTEpHETTE KOOICY3 CaThII
anyyJaapJbl KYpry3yyre apHaiarad. MblHIall BUPTyalJblK KapTa TOMOHKYJIOP YUYH KOJJIOHYIYLTY
MYMKYH:

- NFC kongoron POS-tepMuHaniapa ToBapiaap/abl )kaHa KbI3MaTTap/ibl KOHTAKTChI3 TOJI66;

- NFC untepoeiicu 6ap 6aHkoMaTTap/iaH KOHTAKTChI3 HaKTalal aKya anyy;

- MoOuinuk TUpKeMe MEHEH WHTErpalusUIaHraH CaHApUNTHK KOMMEPLUSIIBIK CEepBUCTEpE
TOJee.

3.5.9.  Bupryangsik kaprassl TY3YY YayH Kapaap "Mbank" MOOHIANK THPKEMECH apKbLTYy
THEIIENYY CYpOO-TallaNThl WIIKE KUPru3eT. MaanpiMarTtap MHTHIMKTYY TEeKIIEpUITreHIeH KUHHH,
KaTTaqral Tejae(oH HOMEpPHHE KapTaHbIH pPEKBH3UTTEpPU (TUPKEMEAE > KapbIM-)KapTblUlai
KepceTysreH) MeHeH SMS-Ounaupyy skenetynet. Ty3yiaren Buptyanapik kapra Herusru Kapransia
0a3achIHa TY3YJIOT )KaHa MOOMJIIMK TUPKEMeZle TOKeH (KapTaHbIH BUPTYAJJIBIK KOPYHYIIY) TYPYHIO
kepcoTyneT. TokeH 6 (anThl) XKbUIra YEHHMHKHM MOOHOTK®O YbIrapbuUiaT. BUpTyanIblk KapTaHb
KOJIJIOHYYy MeHeH TeniereHne, Kapaap ayrentudukanusuisik MaansiMaTTaps! (PIN-kox, Onomerpus,
OUp KOJIKY KOJA0P) KUPTU3YY MEHEH OINEPalUsIHbI bIPACTAMNT.

3.5.10. bank e3 kaanmoocy 6oroH4a 6up Kapmapra dpirapbuiran KapTaiaap/IblH CAaHBIH YeKTeH
anar.

3.6. "Kerkupyy" KbI3MaThl

3.6.1. KapnapabiH kaanoocy OoroHuUa Kapra BaHKTBIH OemyMyHeH TBHIIIKaphl >Xepae -
KOPCOTYJINOH JTapeKKe )KETKUPYY MEHEH Oepuiuii MYMKYH. KapTaHbl ublrapyy jkaHa KETKHPYYTo
apbl3 MOOMJIIMK TUPKEME apKbllyy k€ baHKTBIH OeslyMyH/e TOJNTypyJar.
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3.6.2. Kapta nasip 60AroH10H KUHUH BaHKTBIH KbI3MAaTKEPH apbI3Ibl TOATYPYYAa KOPCOTYITOH
teneoH HoMepu apkbulyy Kapmap MeHeH OaiaHBIIBIN, >KETKHPYY KYHYH, YOaKTBICHIH >KaHa
JaperuH MakyJjjamar.

3.6.3. Kapra kara3z TypyHzmery e MamJICKETTUK 3JEKTPOHIYK KbI3MATTap MOPTabl Xe
"Tynayk" MOOWIIMK THPKEMECH apKbULyy allblHTaH CaHApUNTHUK (opMaTTarbl HMHCAHBITBIH
TacTbikTo04y AoKyMeHTTHH (MTJl) Tynm Hyckacel 6onronao rana Oepuier. BaHKTBIH KbI3MaTKepH
KapAapblH UHCAHBITBIH UICHTH(PUKAUSIIOOHY KYPry3eT xaHa kapaapasiH UT/] xana 6epunyyuy
KapTa MeHEeH (HOTO(PUKCAIMICHIH UIIIKE alIbIparT.

3.6.4. XKamel xere 2iek OajaHBIH aThbIHA YbITapbUIraH Oayjgap Kaptacel (Mucaibl, Visa Junior
KapTachl) XETKUPWIreH Y4ypjAa, KapTa MbIH3aMIyy OKyJre (ara-dHECHMHE € KaMKOpUyCyHa)
TOMOHKY JOKYMEHTTEp OOITOHI0 OepHIIeT:

1. MaMJeKeTTHK AJIEKTPOHAYK KbI3MarTap moprtaibl ke "TyHayk" MOOMIINK TUpKEMECH
apKbUTyy ajblHTaH, Kara3 >Ky3yHAery >Ke€ CaHapUNTHK (opmarrarbl MHCAHIBITBIH TAaCTBHIKTOOUY
JOKYMEHTTHH TYI HYCKacChl,

2. TyyranJpIrblH %€ KaMKOPUYJYT'yH TaCTBIKTOOUY JOKYMEHT (3apblil 601C0);

3. banaHblH TyyJIraHabIrsl Tyypaiyy KyOeusyry.

3.7. KapraHnsl Ko1/10HYY 3pe:kesiepu

3.7.1. Kapransl Kon0HYY 3peskenepuH Oy3yy aHblH Oy3ylyllyHa >kaHa UIITeOeH KabllIbIHA
aJTBIN KeIWIIH MYMKYH. KapTanbl Oy3ylry MyMKYH OOJITOH HETHU3TH cedenTep:

3.7.2. OusMKagbIK 3bIH:;
- Wiinnyy xe cbiHyy — OpHOTYITaH YUNTHH Oy3yylIyHa jkaHa HUKA OaiIaHBIIITapIbIH Y3YTYITYHO
QJTBIIT KEJIeT.
- Umitnnyynep >kaHa jkapakajlap — YUNTH K€ MarHUTTHK TWJIKEHH Oy3ym, KapTaHbl OKyIOaii
KaJIbIIIbIHA QJIBIM KEJHUILIN MYMKYH.
- Kyilyy ke *oropky temmeparypajgap MEHeH THHMIIYY — BICBITYY (MHCabI, KapTaHbl KYHIO Xe
KBUIBITKBIYTBIH JKaHbIHA KaJIThIPYy) IUIACTUKTH SPUTUI, MHUKPOCXEMaHbl Oy3ylly MYMKYH.
- CyyHyH THHMIIHM — 1apoo 3J1€ ChIHBIKKA aJIbIll KeJIOeHT, OMpOK y3ak YOakbIT 000 cyyaa 0oyy xe
HBIM MEHEH OalJIaHbIIyy YUNTH Oy3yIly MYMKYH.

3.7.3. MaraurTTuK Taacup 3TYY:
— Maraurrep MeHeH OainmaHpinryy (Mucanbl, TeneGOoHIYH MarHUTTHK KanTapbl, JHHAMHUKTED,
CyMKajapaarsl MarHUTTUK OCKUTKAYTEP) KapTaHbl MarHUTCHU3 KBUIBIN, OKYJIOai KaJbIIIbIHA aJIbII
KEJIUILIU MYMKYH.

3.7.4. Kup xana Oynranyy:
- YunTeru ke MarHUTTHK TWIKEAETW YaH, Maid, KUp KaJUMKH OKyyra TOCKOOJ OONyIly MYMKYH.

- Kapranare! 6oek, sxenum xe Oalika 3aTTap aHbl OKyJI0ai KajbIIIbl MyMKYH.

3.7.5. Tepmuuammapaa JKaHa OaHkoMaTTapaa Tyypa amMec KOJIZIOHYY
- Kapransr KEeCKUH TapTyy YHITH Oy3ymry MYMKYH.
- Kapranel Tyypa »Mec TapanTblH KHPTU3WIIA OaHKOMAaTKa THITBUIBIT KaNBIIBI MYMKYH.
- MarautTuk TrikecH xe Uunm Oy3ysraH KapTaHbl KOJIJIOHYY TOJIOM KaTaJlapbIH )KapaThIIIbl MYMKYH.

3.7.6. VYzak MOOHOTTYY SKCTPEMAIIIBIK maprrapaa oomyy
- OTe cyyK TeMnepaTypa (MHUCaIIbI, KbIIIBIHIA KapTaHbl CYYKTa KaIThIPYY) IUIACTUKTHH KapbUIbIIIIBIHA
aJIBIN KEJUIIH MYMKYH.
- OTe XOropky Temmeparypa (MHcajbl, >Kaii ME3TWIMHJE KapTaHbl YHAala KalNThIpyy) KapTaHbI
Oy3yII1y MYMKYH.
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3.7.7.  Tyypa smec cakToo:
- Kapranbr meramn Oyrompaap, aHblH HMYMHAE aukblyTap, MoHeTanmap, KapTaHbIH (DU3HUKAJIBIK
OYTYHIYTYH Oy3yyra »)eHAeMIyY Kypd jKaHa Kecyydy Oyromaap MEHEH Oupre >KauramrtblpOooTro.
- Kapranbpl KHiMMIMH apTKbI YOHTOT'YHIO, OIIOH/ION 3J1¢ JaiibiMa MEXaHHKAIIBIK CTPECCKE, HHHITYYTO
xKe OaceiMra Tyymiap 0OJITOH xKepIiepae cakTa0aHBbI3.
- ThINIKBI 3BITHAAPIAH JKaHA AJIEKTP MarHUTTUK TallaaJlapJIbIH TAaCHPHHEH KOProody KanTapibl jKe
(bu3MKaIbIK KOPrOOHYH Oalllka KapakaTTapblH KOJIOHYY Kepek.

3.7.8.  Drep kapta Oy3ynran 00JC0, SMHE KbUTYy KEpeK:

- Drepje kapTa MmTedece, YUNTH K€ MarHUTTHK THJIKCHH Kyprak 4ylmypeK MEHEH Ta3alioo Kepek.
- Orepje kapTta kKaryy Oy3ynran 0oJico (Mifmiyy, JKapakajaap, MarHUTCU3/160), Kailpa 4blrapyy Y4yH
0aHKKa KalipbUTYy 3apbLIL.

3.8. Kapra onepauusijiapbl ;K0HYHI0 Kadap.i00

3.8.1. bamk Kapmapael OaHKTBIH MOOWITUK TuUpkemecu apkbutyy PUSH-Oummupyymnep
apKbUIYy, OMIOHIA0M 351 SMS-0raupyynep apkbUTyy KapTaJIbIK OTIEpalsIap >KOHYHIO MaaIbIMIalT
— PIN-koany *eTKupyy, BUPTYAIIbIK KapTajap OOIOHYA PEKBU3UTTEP KOHYH]IO OMIAMPYYIIOp KaHa
3D Secure (3DS) TeXHOJIOTUACHIHBIH aJIKarblH/a ONEpALUsIIap bl BIPACTOO YUYH.

3.8.2. PUSH Ounaupyynepay keHeTyy >kaHa SMS Ounaupyyiaepay KETKUPYY THUELIeNyY
KbI3MaTTapbl kepceTyy OoroHua Kappap kenumuM Ty3reH OaillaHBIII ONEpaTopiiopy TapaOblHaH
UIIKE ambIpbuiaT. baiinaHein onepaTopyHyH KYHOOCYHOH ke OaHKKa Ke3 KapaHbl 00J00roH Oarika
ce0enTep/IeH yaM KelluM YblKKaH OUInpyyiepay 6epyy lapTTapblHbIH KEUUKTUPHUIIUILH, Oepriioeit
KaJIBIIBI JKe Oamkaya Oy3yinymry Y9yH baHK KOOKepUYMIINK TapTHANT.

3.8.3.  Bank xabapioo KeI3MaThIH KOPCOTYY TAPTHOWH jkaHa Tapu(Tepan KOIIO alraH/a, aHbl
TOJI06 MAPTTAPBIH OUP TApaITyy TAPTUIITE ©3TOPTYYTe YKYKTYY. bapIbik e3repyylep keHyHIe 0aHK
Kapaapra e3repryyJjep KydyHe KUpreH KyHre uyednHku 10 (oH) OaHKTBIK KYHIOH KEUMKTUPOECTEeH
pacMuii caiiTka MaaJabIMaTTap/ibl )KalramTelpyy apKblTyy KaOapiauT.

3.8.4. PermameHTTHK MIITEp, TEXHUKAJBIK TE€HJI00, MPOrpaMMalIbiK KaMCHI3ZI00HY KaHBIPTYY
KaHa Oalllka TEXHUKAJBIK UII-4apanap Kypry3yJareH yuypaa bank kapaapra anapid ana Ouiaupyycys
72 (KETUMHII 5KH) caaTka YEWHHKH MOOHOTK® Kabapioo KbI3MAaThlH KOPCOTYYHY TOKTOTYyyra
YKYKTYY.

3.8.5. Drepume Kapmap tapaObiHaH »xacaibaran omepanus >keHYHIe SMS Owimupyy xe
PUSH-6unaupyy kence, an gapoo baHkka kalpbUIBIN, KarJaiapl TakTallbl Kepek. O3 yOarbHaa
KalipputOaranapik Kapmap ydyH Tepc KecemeTTepre ajiblll KEeJNWIIM MYMKYH, ajmap Y4yH baHk
YKOOTIKEPUYNIIUK TapTHAMT.

3.8.6. Drepme SIM-kapra xoronco, Tenepon Homepu eo3repce xe Kapmap SMS
ounaupyyiepay ana anbail kanran Oamika okys 00Jico, al BaHKTBI KbI3MATThl YOAKTBULYY TOKTOTYY
3apBULIBITBL  KOHYHI® TOKTOOCY3 Kabapmap KbUlyyra MHMIIETTYY. SIM-kapTa KanblObIHA
KeITUPWITEeHe ke TeneoH HoMepu esrepreHne, Kapmap MoOMIIMK THpkeMene ke baHKTbIH
0eIyMYHI® KbI3MATTHI )KaHbl HOMEPTe TYTAIITHIPYY KOHYHIIO apbl3 Oepuin Kepek. Ap Oup kaprara
PUSH xana/ske SMS Ounaupyyniepay ainyy Y49yH Oup raHa TenedoH HOMEPH TYTaIITBIPBUIBIIIBI
MYMKYH.  bungupyynepay anyy yuyH Tteneporn Homepu MBANK MOOWIIHMK THpKEMECHHE
TYTAIITBIPYYAa KOPCOTYJITOH HOMEP MEHEH J1ajl KeJIUIIU Kepek.

3.9. Kapransl k0110HYyy 0010HYa YeKTOOJ16p
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3.9.1. baHKTBIK KapTajapisl NaijanaHyyna aigaMybUIBIK apakeTTepre OalIaHbIITyy
TOOOKENIUKTEPAN MUHUMAIAAITHIPYY MakcaTbiHAa baHk, akuya KapakaTTapblH HaK ak4dara
alllaHpIpyyHy, coofa-cepBUCTUK uiikaHanapaa (POS-tepMmuHanmapaa) ToBapiapra »aHa Kbl3MaT
KOPCOTYYJOpre TeJIeeHY, OLIOH0H 3¢ MHTepHeT TYWyHYHIOry TpaH3aKIMsIIapibl KOIIO alraH/a,
orepanysuIapAbl )Ky36ere alblpyyra CTaHJapTTHIK JIUMUATTEP/IU )KaHa YEKToeNepay Oearuieir.

3.9.2. OmnepanusnapapiH CyTKaJIbIK JUMUTTCPHU:

- Visa kapranapbl 00r0HYa — YIIIYJI DpexKeNepanH |-THpKeMEeCHHE bUTANbIK;

- mo kapram Mastercard — B cootBercTBUU ¢ [Ipuiokenuem 2 k HactosimM [IpaBunam;

- DnKapT KapTajiapbl 00I0HYA — VI DpekelepanH 3-TUPKEMECHHE bIIabIK.

3.9.3.  Visa kapTayiapsl 00I0OHYA KOLITyMYa YEKTOOJIOP:

- Keipreiz PecniyOnmKkachIHBIH YeTHHEH THIMIKAPBI HAaKTajmail akda anyy — KyHyHe 5000 (Ger
muH) AKII gonnapsinan ammaran cymma (ke 0arika BalroTalarbl SKBUBAJICHTH ),

- ToOoKem UK JEHID3IU JKOTOPY OJIKeJiepie HakTaiai akya amyy — KyHyHe 500 (Genr xy3)
AKUI nonnapelHaH ammnarad cymMma (ke Oallika BajoTafarbl SKBUBaJIEeHTH). TOOOKENIUK AEHI3U
KOTOpY eJIKenepre ToMoHKYIep kupeT: AprentuHa (AR), bpasunus (BR), 'onkonr (HK), Unnonesus
(ID), Uapusa (IN), KOAP (KP), Jlaoc (LA), Mekcuka (MX), Manaitzus (MY), Hurep (NE), Hurepus
(NG), @ununnuuzaep (PH), Cunranyp (SG), Taunana (TH), TaiiBaus (TW), Yikpauna (UA);

- 20 mMyHeTTYH wWumMHAEe Oup Kapta OOMOHYAa S5TEH AaIIbIK WHTEPHET-TPAH3AKIHMSIIAPIbI
KYPry3YYre THIIOY cajblHAT. YeKTeesop TpaH3aKIUsUIAPIbIH TOMOHKY TYPJIOPYHO THEIICTYY:

Mail/Telephone Order (anbIH HUUHAE Y3TYATYKCY3 Yerepyyiop);

Electronic Commerce request by public network.

- MarauTtTuk THIKE OOIOHYA OMeparusuIapAbl KYPry3yyre THIIOY CalblHAT (drepae TeneM
CHCTEMAaCBhIHBIH IIApTTapbIH/Ia Oalllkaya kapanodaca).

3.9.4. DOrepne Kapmap KepcoTYIreH 4eKTOOIOPIY KOKKO UBITAPTHICHI K€ ©3TOPTKYCY KeJice
(Mucanbl, JUMUTTEPAU KOO0OWTYy, TOOOKENAMK JEHID3JIM KOropy 6JKeJIepe Oneparusiapasl
KYPTy3yyre ypykcar 6epyy), an baHKTeIH OeilyMyHe THEIIeNnyy apbl3 KanTelpyyra yKykTyy. MbIHIa
Kapmap Gapapik MyMKYH OONTOH TOOOKENTUKTEP/H, aHBIH MUYWHIE alJaMUbUIbIK apakeTTepIuH
BIKTBIMAJI/IBITHIH ©3YHO ajart.

3.9.5. Kappap OankThlH MoOuinuk THpKkeMecunje (Visa »xkaHa Mastercard kapTanapsl
Oooronua) ke Kapmap bankTelH OedyMyHI©® JKa3raH apbi3bl apKbUTyy KapT-aceOu OoroHua
KapakaTTapbl 63 ajIblHYa YeKTee MYMKYHUYJIYTYHO 33 (aHBIH MYUHJIE KaPTaHBIH PEKBU3UTTEPHH
KOJITOHYY MEHEH aJIIaMUbLIBIK TOOOKEITUKTEPUH K€ KapTaHbl YPYKCATCHI3 KOJIJOHYYHY KBICKApTYy
MaKCaThIH/Ia) JKeKEe JIMMUTTEPIN OCNTUIIe0 KOy MEHEH.

3.9.6. Kapramap wmelimankaHamapasl OpOHIO00A0, YyHaajapAbl MKapara anyynaa, aipbiM
WHTEPHET-AYKOHAOPAO CaThil alyyJdapAasl JKYPry3YYAe, OILIOHIOW »dje YYYHYY TapanThiH
OaHKTapbIHBIH OaHKOMATTapblHAH HAKTalal akya anyyja KaObLI alblHOAIIbl MYMKYH SKCHJIUTHHE
KoHYI OypryOy3 kener. MeiHaait yaypnapaa Kapaapra skBaiiep OaHKbIHA KalpBLTyy CYHYIIITANAT.

4, KAPTAHBI HAﬁI[AJIAHYY IHAPTTAPBI
4.1. HakTranaii akuya kapaxaTTapbiH ajayy
4.1.1. Kapranbl, aHbIH MYMHJIE TOKEHU3AIMSHbI KOJJOHYY MEHEH, KapTa 33CH HakTanai

aK4yaHbl OMp Heue K0J MEHEH aja ajar:
— HakTajaii akya 6epyy mynkrrapsl (HABII) apkeityy;
— bankomat/ATM/6ariika Ty3MOKTOp apKbLIYY;
— THEIIENYY KbI3MATThl KOPCOTKOH OAHKTBHIH areHTTEPH aPKBLIYY.
4.1.2. HABII apkpinyy HaKTaai ak4a KapakaTTapblH OEpYYy/1e KapTaHbl Kacca KbI3MaTKepUHE
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KOpPCOTYY KEpek.

4.1.3. Kaccanan HakTanai akua 0epyyae, TOKyMEHTTEP/AU TEKIIEPreHIeH KHMUH KbI3MaTKeP
POS-tepMuHan apKbplTyy aBTOPU3AIKS KYPIY3OT.

4.1.4. HABII apkputyy HaKTanai akua KapakaTTapbliH Oepyy/1e OH >K0OoI OOJTOH y4ypaa KU
4yeK 0achbUIbIN YbITaT, alapAblH ap OMpHHE Kacca KbI3MATKEpH >KaHa KapTaHBIH 33CHU KOJ KOHyra
TUHHII. AHJAaH KUHUH Kacca KbI3MAaTKEPH YEKTe KOPCOTYIITOH ©J96M/16 HaKTalai akda Oeper.

4.15. bamka Oankrapabin HABIIceiHma Komrym4a KOMHUCCHS aJbIHBIIIBI MYMKYH, aj
KOHYH/1® OAHKTBIH KbI3MaTKEPH OIEPaIus KYPIry3YJIreHTe YeiiH KapT 33CUHE OMIIUpPYYTre THHHII.

4.1.6. Kapraacu HABIIga xypry3yiareH omnepanus MEHEH Makysl 00JI00TOH y4dyp/ia, HETH3T|
orepanus >KYpry3yJreH KYHY ONEpalUsHbl )KOKKO UYblrapyyHy Tajlall KbUIyy 3apbil. Bym yuypna,
oTepalisHbIH 03y KaHa 0aHK TapaObIHAH aJbIHTaH OapIbIK TOJIOMIOP KOKKO UbIapbLIaT.

4.1.7. OmnepauusiHbl XOKKO ublrapyy byTkyna cymmara raHa >xyprys3yJeT, OIepanusHbl
KapbIM->KapThUIal dKOKKO YbITapyy MYMKYH 3MecC.

4.1.8.  Drepjue onepalusHbl )KOKKO YbIrapyy MYMKYH 00J100c0, aH/1a yrysin DpexenepauH 5.3-
MYHKTYHA bIJIANBIK, TOOMAT apbI3bIH TONTYPYY YUYH SMUTEHT baHKka KalpbU1yy 3apbli.

4.1.9. bankomaTTap apKbpUIyy HaKTajJail akya KapakaTTapbslH Oepyyne KapTaHbiH aHBIKTHITHI
xana Kapnapnein KapraneiH wMbli3amyy 93cu  KaTapbl ykykTapel Kapnmap bankomartbin
xiaBuarypaceiaaa [IMH-koany Tyypa Tepresae sipacraiar.

4.1.10. bankomarTa omepanus asKTaraHgaH kuiiuH, anmapat Kapraner Kappapra kadtapsimn
Oeper. Kapmap OepuireH HakTanai akdya KapakaTTapblH jkaHa KapTanbl €3 yOarblHa ajblll KETYYTe
mungertyy. Oreprae Kapaap 30 (oTy3) cekyHIIyH MUMHIEC HakKTalail akya Kapa)KaTTapblH KaHa/Ke
Kaprans! anbaca, 6aHKOMaT HaKTalail akya KapakaTTapblH aBTOMATTHIK TYPJ® Kaipa TapThII aJIbIIIbI
xana/xe KapTansl kaiitap0aii KOOIy MyMKYH.

4.1.11. Orepne Kapra xaHa/>ke akua Kapaxkarrtapbl Oepuibece, YHYTYIyl Kajica, akdya
KapakaTTapbl alllblkya aJbIHBIN cajbiHca k.0., Kapnap ymryn Opexenepans 5.3-MyHKTyHA bIIaMbIK,
JI0OMAT apbI3bIH TONTYPYY YUYH baHkka kaipeutyycy 3apbu.

4.1.12. Orepne banktein VISA, Mastercard >xana DOnkapT Kaprajgapbl >KOK/KOJIIOHOOCTOH
Kapnapnaeia sceOMHEH akda KapakaTTapblH T3 apaja ajlyy 3apbUIYbLIBITH KEJIHIT YblKca (KapTa 3
ybarbiHa JKeTkupuilece, yypaaica, jkoroico, Oy3yica »x.0.), akya KapakaTTapblH BaHKTbHIH
kaccacel/«MbaHk» MOOMIIMK THpKEMECH apKbUIyy KapTaJaH Tajan KbUIBIHTAHTa YEHHH DCerKe
HakTaJlall akya KapakaTTapblH KOTOPYY OJIy MEHEH alryyra 00JoT.

4.1.13. Axua kapaxartapsl KapmapmelH Tanam KbUIBIHTAHTa YEWWHKH SCeOM OOIOHYA HII
KY3YHIIOTY KaJJbITbIH TakTaraHaaH kuiiuH, Kapra O6oroHua Mypna >KYpry3yJireH TpaH3aKLIMsIap.ibl
ACKE alyy MEHEH J>kaHa bBaHKTBIH Kaccachl apKbUIYy HHCAHJABITBIH TaCTBIKTOOYY JIOKYMEHTTH
KOPCOTKOH/I0H KUHUH OepuiIeT.

4.1.14. Kapra TokeHU3alMsUIaHraH yaypaa KapTanbH 35cu TOMOHKYIOpY aTKapyyra THHHIL:

TY3MOKTY BIKTBIAPAYY TYPA® 6TKOpYN OepyYae MOOMIANK THPKEMEHN/TOKEH TN JKOK KbLITYY XKe
yurya Opexenepaus 4.9.2-myHKTyH/1a OSNTUIICHTeH TapTUTITE YOAKTBITYYy 06reT KOIy;

- Ty3MeK KoroJIroH/yypaajraH KaHa/>ke TOKeH Oy3yJiraH yaypaa, TOKEH U VI DpeKeaepauH
4.9.2-nyHKTYH/Aa OENTUIICHTeH TapTUIITE XKOK KbUTYY/0ereT Kowy.

4.2. CTHae kapTa MeHEH T0J100

4.2.1. Carpilm aJlbIHTAaH TOBapIlap K€ KOPCOTYITOH KbI3MATTap YUYH Tesee YuyH KapraHbiH
9acu KapTansl kKepceTyycy 3apbui.

4.2.2. Omnepamussael  Kapra wenen eotkepyy Koomcey3nyk Makcateiama Kapmapaba
KaTBILIYyCYH/Ia TaHa UIIKE allbIpbuIaT, arepae onepauusubl CTU kpI3MaTkepu eTKepce.

4.2.3. Kapranbsl KOJJOHYYy MEHEH KOHTAKTCBI3 OIepalnusiiapabl Kyprysyyae cmapt POS-
tepmuHangapbiiaa [TMH-koany Kuprusyy 3apbUTdbUIBITBL KOK 2 499 (3KkM MUH TOpT Ky3 TOKCOH
TOT'Y3) COM eT4eMyHe TUMUT OenrmienreH. Kormymua kapransid yuniuaae [IMH-koacy3 katapsiHan
)KacairaH KOHTaKTChI3 ONEpalusIapAblH CAHBIHA YEKTOO KOIONTaH — 6 (AJIThI) JKOJIyra YeiuH.

4.2.4. KapTaHblH aHBIKTHITbIHA bIHAHTAHJaH KUIHH COO0Ja-Teii106 UIIKAHACHIHBIH KbI3MaTKEPH
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POS-tepMuHan bl kapJamMbl MEHEH aBTOPHM3aLMsHbI Kyprys3er, onepauus [IMH-koany xuprusyy
MeHEeH, KoJ Tamra MeHeH ke [IMH-koany kupru3decTeH Kypry3yiaylry MyMKYH. Orepie omneparius
[TMH-koany KOJNAOHYY MEHEH XKYPry3YJce, YEKKe KOJl KOy MUIIETTYY 3MeC, aHTKEHM OIepariys
[IMH-xox - ©3 KOy MEHEH KOMJIFaH KOJI TaMIaHbIH aHAJIOI'y MEHEH TacCThIKTaJraH. OrepJe YMIl
6oroH4a oneparust xxyprysyyae [IMH-kox cypanbaca, anaa yekke Koj KOy 3apbli. Orepe oneparus
NFC TexHonoruscel 000HYA KYPry3ysice, DMUTESHTTHH ypykcarel OosroH yuypaa [TMH-kox sxana
KOJI Tamra Tajar KbUIbIHOAIbl MYMKYH.

4.25. POS-tepMuHanAplH  4Yern  TPaH3AKIHMSIHBIH/ONEPAIMSHBIH  KYPrY3YJITOHIYTYH
TACThIKTaraH (PMHAHCBIIBIK JOKYMEHT OO0JIyIl caHasart.

4.2.6. POS-TepMHHANABIH Y€TH SKH HYCKa/la OAchUIBIN YblrapbuiaT. Orepiae aHaa baHkTarsr
Kapnapapia 3ceOMHEH KMIHKH ajblHa TypraH CyMMa KepceTysi0ece, Tyypa 3Mec CyMMa KepCceTyIIce ke
oTepalMsIHBIH Oallka AeTalIaphl )KOK 00J1co (MHcabl, KYHY), Kapaap 4ekke Ko Koroyra THHHUII SMeC.

4.2.7. POS-TepMuUHAIIBIH YCKTEPH TOMOHKY MaajJbIMATTAP bl KAMTBIIIIBI KEPEK:

— JIOKYMEHTTHH HOMEpPH, ONEPALIUSHBIH JaTachl )kaHa yOaKThICHI,

- co0/1a TYHYHYHYH K€ 3KBalepJIuH aTajbllbl (KO1Y),

— TOJIOM CyMMachl,

- TOJIeM BaJIIOTaCHI,

— aBTOpU3aLIUA KOAY,

- KOMUCCHUSIHBIH K€ ap3aHaaTyyHyH eauemy (CucreMaHblH Tapu(TepUHE bUTANUBIK),

— Tenem cucteMacblHBIH KOOICY3IYK 3pEXkKEIEPUHE bUIANbIK KAPTaHbIH PEKBU3UTTEPH,

— THEIENYY TeJ6M CUCTeMalapblHbIH PErjiaMeHTH KaHa UIITee TapTUOMHJE KapaiaraH 00Jico,
KOILIyM4a pEKBU3UTTEP.

4.2.8. DOrepne KapnapaplH Koy aBTOpU3aLUsAHBI BIPACTOO KaTapbl KOJJOHYJICA, aH/la cooJa
TYHYHYHYH KbI3MaTkepu KapmapiplH €3YHYH KO3YHU® YEKKE KOMIOH KOiyH KapraHbIH apTKbl
OETUH/IETH KOJIy MEHEH CaJIbIIITHIPBIIIBI KEPEK.

4.2.9. Drepae TCIIHBIH KbI3MaTKEpH KOJI TaMTaJapJblH OKIIOMITYryHa HIIeHOece, aHaa ai
YeKKe Kaipa/iaH KoJl KOIOYHY Tasall KblIyyra YKYKTYy (alipsIM ydypiap/a, KbI3MaTKep KOJ TaMI'aHbIH
aHBIKTHITbIHA MIIEHMEHNHYE OMp Heue Koiy), omoHAoi aie KapaapaaH MHCAHABITBIH TACThIKTaraH
JOKYMEHTTH KOPCOTYYHY TaJlall KbUIyyra YKyKTYYy.

4.2.10. Orepae CTUHUH KbI3MaTKEpH KapAapAblH KOJ TAMTachIHBIH OKIIOMITYTYHA HIeHOece,
an kapaapiaelH Kapra OoroHua caThlll allyyCyHa Tejee/eH Oaml TapTyyra yKykTyy. OnepaunusHel
’KOKKO UbIrapyy ’KaHa KapJapra HakTajai akya ChIIKTYY Oalllka TeJeM bIKMachlH CYHYILITOO KEpeK.

4.2.11. CTUHUH KbpI3MaTKEpHU YEKTH TUHHMINTYY TYPA® TapU3Jern, KapIapJblH KOJ TaMrachlH
tekuepu, Kapra 60roHua Tesiemay kaObul allraH/iad KUHUH, ajl KapAapra Y4eKTHH OMPUHYH HYCKaChIH
O6epyyre MUIJIETTYY.

4.2.12. bauk Kappap TapaOblHaH TOBapiiap »kaHa KbI3MAaT KOPCOTYYJIep YYYH KapTa MEHEH
TONIOroHIYTYH TACThIKTaraH OapiAblK AOKYMEHTTEPIHH KeuypMesepyH 6 (ayTel) aiilaH KeM sMec
CaKTOOT'0 YaKbIpaT.

4.2.13. CTUne Xypry3yJreH TpaH3akIHs >KOKKO YbITApbUIraH ydypJa, TOBapibl KaHTaphblll
O0epyy (KpI3MaT KepCcoTYYIeH Oaimr TapTyy) kaHa Oyn (akT JOKYMEHTTEIITHPUITEH IIapTTa raHa
KapakaTTap/bl Kaitapyyra sxon 6epuier. CTU kaiitapyyHy ka3yyra MUIAETTYY, aHbIH HETM3HMH/IE
onepanusutapasl (refund) skokko ubirapyy ke 6os6oco MITWUHWH spexenepunae kaHa OaHK MEHEH
TY3YJT6H MakylJallyyaa KapajiraH MeeHeTTepJy CaKTOO MEHEH KapaaTTapsl KalTapslll Oepyy
KYPTY3YJIOT.

4.2.14. Onepanusiipl OYT cymMmara TaHa >KOKKO YbIrapyy MYMKYH, OINEpalUsHbl >KapbIM-
KapThlIal )KOKKO YbITapyy MYMKYH SMec.

4.2.15. KaprThl maiijananyy MEHEH Myp/ia TOJIOHTOH TOBap KalTapbUIbII OCPHITEH e KbI3MaT
KepceTyyaeH Oam TapteuiraH yuypaa CTHHUH KacCHpMHHMH KONy KOMJITAH THEIIEeNYY YEKTH
Tapu37106 MEHEH "CaThlll allyyHY KalTapyy" onepanusacsl ;Kypry3yiet. Kapnapra kepceTyareH 4eKTH
aKya Kapa)xxaTTapbl TOJYK KalTapbUIraHra 4eWHWH CakToo cyHymTanar. Kaitapyy Tapusaenrex
yuypAaH TapThin 33 (0Ty3 y4) KaleHIapAbIK KYHAYH MUMHJAE KapakaTTapAbl 3CENTee XKOK OOJIroH
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yaypaa. Kapmap OaHkka kaT Ky3yHAery KaWpbulyy MEHEH KaWpeulyyra tuitmm. Kaprara akua
Kapa)kaTTapblH KalTapyy OonepamusiChblH XKYPry3YY/Ae KapbIM-KapThllaid KalTaphlll Oepyy MYMKYH.

4.3. KapTanbl KOJ1/I0HYY MEHEH HHTEPHET apKbLIYY TOJ100
- Visa sxana Mastercard kapranapsl 60r0HYA Omeparusiap

4.3.1. KapsisstanOaran Ootonya Visa sxana Mastercard kapramapsl MHTepHET TapMarbiHIa
oTepaIsUIapabl XKYPry3yy MyMKYHIYIIYTYHO 33. JKETKUITUKTYYJIYK MYMKYHIYTYH KOIIYY XK€ 09ypYY
Kapmapaein ka3yy Ky3yHAery apbi3bl OoroH4ya ke "MenuH OaHkbiM" OemymyHmery MBANK
MOOUIIIMK THPKEMECH apKbIITyy HIIKE allbIPbLIaT.

4.3.2. Wurepner bank MHTepHeT TapmarblHIa TOBapjapra, *yMmyllTapra »aHa KbI3mar
KOpCOTYYJIepre Telee OOHYA oOmepanusiapiblH KOOICY3IYT'YH KaMChI3 KbUIyy MaKcaTblHAA
KapTaHbIH 33JIEPUHE 3CENTEHIYYIOpaY ayTeHTU(DUKALUIIOO TEXHOJIOTUSIAPBIH KOJJIOTOH  COOJa-
Teinee uillkaHanapbIHbIH (MbIHAAH apbl — CTH) caliTTapbeiHia raHa Kypry3yyHY CyHYILITaNT:

1. Visa kapranapsl yuyH — Verified by Visa TeXHOJIOTHSCHIH;
2. Mastercard xaptanapsl yayH — Mastercard SecureCode TeXHOJIOTHSCHIH.

4.3.3. Koropynma kepceryiareH TtexHojorusuiap bank TapaObiHan Kapt 33cuHuMH bankra
KaTTaJIraH YIOJIIYK Tele(h)OH HOMEpUHE Ke MOOMIANK Ty3MeryHe SMS ounnupyy ke push-onnnupyy
TYPYHI® >KOHOTYJIIreH OHUp >KOJKY Chlp ce3 (MaeHTH(HMKaTOp) apkbulyy KapT sscuH komrymua
ayTeHTU(DUKALUSIIOOHY KapauT.

4.3.4.  KapranbH 33cu baHKTa KOPCOTYITOH YIONIyK Tese()OH HOMEPUHHIH jKaHa/>ke MOOUIIINK
TY3MOKTYH >KETKUIMKTYYJIYTYH JKaHa aKTyaJlyyJlIyryH, OIIOHI0# 31e VHTepHeTTern onepanusiiap/sl
bIpacToo YyuyH SMS Ounnupyynepay xe push-Oungupyynepay anyy KaHaJbIHBIH HINTEHNTHH KaMChI3
KbUTyyTra MIJIJIETTYY.

4.3.5. DOrepne omepanus >Xoropylaa KepceTYIreH TexHojorusmapasl konagoboron CTU
cailTeiHAa KYypry3yJce, bank KapraneiH 33cune yuyHUy skakTap TapaObiHad KapTTeIH MaabIMaTTapblH
YPYKCATChI3 TMalJallaHyyHYH HAaTbIIDKachlHAAa KENTUPWIreH MYMKYH OOJITOH 3bITHAAD YYYH
YKOOTIKEPUYMIIUK TapTHAMUT.

4.3.6. Dpexe KaTapbsl, WHTEPHET-ONEPALMSIAPABI JKYPry3YY YYYH KapTaHbIH TOMOHKY

PEKBU3UTTEPH TaJlall KbUIBIHAT: KApPTTBIH HOMEPH, KAPAKTYYIyK MOeHOTY, KapTaHblH 39CHHHUH aThI-
xeny, CVV2-kony.

4.3.7. CVV2-xoayH KOJJIOHYY MEHEH aTKapbUIraH onepanusiap, ONIOH0N 3Jie KalTamaHyyqy
(aBTOMaTTHIK) TemeMaep Kapmap TapaObiHaH skacairaH Jem dCEenTeeT.

4.3.8. bank unTepHer-onepauusiapaa PIN-koany xuprusyyHy Ttanan kKeutoaidt.  Kapnap
ayTeHTU(UKALMSIBIK MaalbIMATTApbIH KOOICY3IYry YUYH TOJIYK >KOONKEPUMJIMKTYY ’KaHa ©3YHYH
KapTacelH IHTepHETTE KOJIIOHYY/1a TOOOKEITUKTEPIN 03 allJibiH4a OaatanT.

4.3.9. Carbin anyypnas/teneenieH MypyH KapraHblH 33cH uHTepHET-IykeHayH 3D-secure
TEXHOJIOTUSICHIH KOJIJIOHM TypraHABITbIHA, HIIEHUMTYY jKaHa TeKIIePHITCHIUTHHE BIHAHYYCY KEepeK.

4.3.10. Kapra s3cu KapTaHbIH peKBU3UTTEPHH YUYHUY JKaKTapra 3JEKTPOHIYK MMoUTa ke Oamka
OaliTaHBIN KaHAIIAPbl apKBUTYy XOHOTYYIOH KaubllIbl KEPEeK, aHTKCHW OCepWIIreH MaajabIMaTTap
YIYHUY KakTap TapaOblHaH KapMaJIbIN Kayy/laH jkaHa MMaiaJaHbuTyyaaH TOTYK KOPToJOOMT.

4.3.11. Kappnap kaanaran yoakta HHTepHET apkbulyy Kapra 6010HYa onepanusiaapabl KYpry3yy
MYMKYHUYYJIYTYH YEKTOOre ke TOJIYr'y MEHEH 04YPYYre YKYKTYY, aHbIH HUUHJIE HHTEPHET-TYKOHAOPI0
TOBApJIap/Ibl )kaHa KbI3MATTap/Ibl TOJI0, )Ka3bulyyJiap, OUIOHI0H 3JIe 3J1 apaliblK OHJIAWH-TpaH3aKLUsIIaP
CBISIKTYY 3JICKTPOHJIYK c0o0Jia (€-commerce) KbI3MaTTapbIHBIH aJIKarblH/A.
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4.3.12. VHTepHeTTeru omepanusiiapra KUPYYHY 4YeKTee e euypyy YuyH Kapmap Temenky
BIKMaJIap/IbIH OMPHUH KOJIZIOHO ajar:
- baHKTHIH Kaamaran GeyMyHe MHTEpHET-ONepanusiapsl 0ereTTee KOHYH/® jKa3yy KY3YHI® apbl3

oepyy;
- «Mbank» MOOUIINK TUPKEMECHHUH (YHKIIMOHAIBIH KOJIJIOHYY;
- 3apbpUl OOJrOH yuyypAa — bBaHKTBIH MOOWJAMK THUPKEMECHMHE WHTETPAllUSUIaHTaH TeJIeMAepPIYH

KOOIICY3/IyK TapameTpiiepuH Oamkapyy cuctemachl (Visa Secure Processing System, anmgan apbsr —
VSPS) apkeutyy Visa kapTayiiapel OOIOHYA OHJIAWH-ONEparysiapra, aHblH WYUHAC O apajbIK
oreparusuiapra yoakTbulyy TOKTOTYY K€ Kaipa »KaHAaHbIPYY.

4.3.13. VSPS xenjueesiepy apKbUlyy >Ka3bUlyyJapabl yOaKThUTYy TOKTOTYYJa aBTOMATTBIK
TYPA® ICEITEH Ublrapyyiap 0ereTTenymy MyMKYH. BHpOK ’ka3buryyHy TOIYry MEHEH TOKTOTYY YIYH
Kapnap xeBmar kepceTyyuyre (Mep4yaHTKa) €3 aiIblHYa KaHpBUIBIN, aHBIH CHCTEMaChIHIATrhI
Ka3bUTYYHY KOKKO YbITapyyra MUJICTTYY.

4.3.14. VSPStun xepcetyirexn ¢pyHkuusuiapsl bank tapaObiHan Visa KapTachblH KOJIJIOHYYHYH
KOOTICY3[yTYH JKOTOpyJaTyy MakcaTbiHAa OepuiieT sxaHa Kapmapra wuHTepHeTTe jKacairaH
TeJIOMAOPAYH MapaMeTpieprH OalkapyyHyH HHKeMlyY HHCTPYMEHTHH Oeper.

4.3.15. HHTrepHeTKEe KHpPYY MYMKYHYYJYTYH HINTETYYT® apbi3 Oepyylne K€ aHbl JACMEHKH
6oroHua KomaoHyyaa, Kapaap TobokenaukTep keHYHIe Kabapaap 3KEHUH TACTBIKTAMT kaHa MYMKYH
00Iyydy KecemerTepre Makys 00J10T, BaHKTBI )KOOTIKEPUMITHKTEH OOIIOTOT.

4.3.16. baHk KapaapIblH KapTachIHBIH PEKBU3UTTEPUH KOJIOHYY MEHEH YUYHUY IKaKTap
TapaObIHAH YKacaJraH oneparysuiap yY9yH, OIIOHIOH 3Je KOONITYY HHTEPHET-peCypcTap bl KOJIJOHYYAa
MaaJIbIMATTBIH arblll KETHIIN YIYH )KOOMKEPUYMINK TaPTIANT.

4.3.17. KapraHbIH 53CH HHTEPHET-TYKOHIOp MAAIBIMATTHIK KOOTICY3IYKTY KaMChI3 KbUTYY YUYH
TaCTBIKTAJITaH CTaHIAPTTAP/AbI KOJIOHYTI )KaTKaHbIHA bIHAHBIIIBI KepeK. Mucaisl, Opay3epaert "Kyiamy
’KaHa aukbIu" CYpeTy JYKOH MaalbIMaTTap/sl OepyyHy KOproony kamcbi3 keuiran SSL (Secure Sockets
Layer) mpoTOKOJIyH KOJIZJOHYII )KaTKaHbIH OMIIAUPET.

4.3.18. bank ymryn Dpexenep meneH Kapaapapl/KapTanblH 99CHH TOOOKEIIUTH KOTOPY OOJITOH
OTepanusUIapAbIH 0ap AKEHIUTH JKOHYH/IO MaallbIMIAaiT, anap OOIOHYA CHCTEMaHBIH JdpeKeJIephuHe
BUTAMBIK aKya KapakaTTapblH KaHTapyy MYMKYH A3MeC >XaHa/>Ke JOOMATTBIK WII KapajraH Mec.
MpeHaail onepanusuiapra KUpyy Aemeiiku OoroHua OereTresireH aHa KapmapasiH cypoocy OoroHYa
raHa auybLIBIIIBl MYMKYH.

4.3.19. bepunreH MaanbIMaTTapAbl KOProo TOJOM CHCTEMalapblHBIH jKaHAa KbI3Mar
KOpPCOTYYUYJIOPAYH perlaMeHTTepHHE bIIalbIK KaMchI3ganaT (Mucaisl, Google).

- DIKapT KapTanapbl 00IOHYA omneparusiap

4.3.20. DnkapT KapTanapbl 00FOHYA HHTEPHETTE OTEePANUSIIAP/bI KYPTY3YYTO KETKAIHKTYYITYK
XapeislanOaran OotoH4a euypyireH. Komrynyy KapmapasiH jka3yy KY3YHAOTY apbI3bl OOIOHYA Ke
BaHKTBIH pacMull CalTBhIHIATEl OHJIAMH-APBI3 APKBLITYY MYMKYH.

4.3.21. VHTepHEeTTEe OnepanusuIap bl )KYPry3yy YOYH TOMOHKY MaaabIMaTTap bl KHPTH3YY TaJarl
KbUIBIHAT: KapTaHbBIH HOMEpH, >XKAPaKTyyldykK MeeHeTy, KapTaHblH 33CHHHH atbl-)keHy, CVV2
KOOIICY31yK koay. MHTepHeT-onepanusuiapaa PIN-koy Kupru3yy Tajan KbUIbIHOAMT.

4.3.22. Kappaap TeKIIepuwIreH pecypcTap/bl raHa KoJIoHyyra xaHa KapTaHblH peKBU3UTTEPHH
aublK OailylaHBIII KaHAIIAPbI APKBITYy YUYHUY XKakTapra 6epoeere MIIICTTYY.
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4.3.23. Kappmapra omongoir »o1me Kapransl Opokepauk 1uiatdopmanapisl, HHTEPHET-
Ka3MHOJIOpAY, KyMap OIOHAAPHI Oap calTTapAbl TOITYKTOOTO OalIaHBIITYy ONepaIfsIapabl )KYpPry3yy
YUYYH KOJIIOHYYTa THIIOY CaJIbIHAT, ajlap MbI3aM TaJlallTapblH ke BaHKTHIH MUK cascaThiH Oys3ar.

4.4. VISA xana Mastercard kapTajapbIHbIH 3CeOMHIH BAJIIOTACBIHAH alibIPMAJIAHTAH
BAJTIOTA/1a, OLLIOHAOM 3Jie YeT 3JIIUK BATI0TA/Ia ONlepalusiyIapibl )KYPry3yy 63ro4eYKTopy.

4.4.1. Visa xxana Mastercard TesieM cucreManapbl MEHEH 03 apa dCENTENIYYJIOpAYH allKarblHIa
BaHKTBIH 3cenTenryy BatoTachl 00yl TOMOHKYJIOp caHaJIaT:

- Visa: bankTbin acentenryy Bamotackl — eBpo (EUR);

— Mastercard: bankTeia scentemryy Bamotacsl — AKII gomtapst (USD).

4.4.2. byra OGaiinaHplITyy KapTa OOIOHYA ONepanusuiapibl KYPry3Yyle® TOMOHKY HIITETYY
©3reUeIIYKTOPY OOJIYITy MYMKYH:

- HWutepHer-TeneMaepay >KYpPry3yyAe, OIIOHAON »3j€ KapTaHbIH 3ceOHWHE HaKTalall sMmec
TapTUIITE aK4a Kapa)xaTTaphl KEJNWUI TYIIKOHI® (KapTalgaH Kaprara KoTopyynap, P2P-kotopyynap,
KapTaHbIH HOMEpH 00I0HYa KOTOpYyyJap, Oamika OaHKTapiaH KOTOpyyiap, HaKTajai akda ainyy, POS-
TepMHUHAIJapJa 3cenrtenryynep) bank onepauusiHblH CyMMAachlH KapaapAblH 3CEOMHUH BaJIOTachlHA
KapakaTTap/bl 4erepyy ydypyHJa KojaoHyyzAarbl baHkTelH Kypcy OOrOHYA, TOJI6M CHCTEMAaCbIHBIH
kypcyH (Visa EUR xe Mastercard USD) acke anyy MeHEeH KOHBepTalMsUIalT. MBbIHAA OnepaiusiHbl
KaCc00J10 KOPCOTYJITOH CyMMa MEHEH ONepaIUsHbI AKbIPKbI UIITETYY10H KHHUH KapTaHbIH SCEOMHE HIII
KY3YH/I6 YETepHJIITEH JK€ aJIbIHTaH CyMMaHBIH OPTOCYH/Ia allbIpMaYbUIBIKTAp OOIYITY MYMKYH.

- KapranbiH 53ceOuMHEH axk4a KapakaTTapblH MII JKY3YHI® albll cajlyy oOIepamus
aBTOpM3alMsAJIaHraH KyHZeH TapTeil 1 (0up) kyHAeH 33 (OTy3 yd4) KaJeHIapAblK KYHTe 4YeHuH
KYpPry3yaer. Ansin canyy baHk jkaHa/>ke TelleM cucTeMachl TapaOblHaH OeNruieHreH Kypc 0oroHua
aJIblll cajyy KYHYH® KapaTa Kypry3yjieT. BamoTa KypcTapblHBIH MYMKYH OOJITOH €3repyyJepyHe
OaliaHBIIITYy alJblH ana OereTTejreH CymMMa MEHEH HII KY3YHI® aJblll callyy CYMMAachIHbIH
OpPTOCYHJIa ailblpMa maiia 00Jylly MyYMKYH. TeXHUKaJIbIK KapbI3AbIH Maiga 0071yy TOOOKEIAUTUH
azaiiTyy MakcaTblHAa, AaBTOPH3ALMAJIOON0 OmHepanus aBTOMATThik Typae 1% (Oup maifb3)
OJTUOMYHIOTY OHJI00 KOX(QPHUIMEHTHHE KoOeHTyayuy MyMKYH. Ty3eryydy KoadduuueHt
KOJITOHYYHYH HaThIHKachIH/1a Maiiia O0JIrOH aifblpMa 3CenTee asKkTaraHiaH KUHH KapTaHbIH 3ceOnHe
KalTapplaaT >K€ aKbIPKbl O3CENTEH YbIrapyyAa 3CENTeNIreH JKajlbl CcymMMmara ’)apaiia 3CENTeH
YbIrapblIaT.

- KapranblH 3ceOMHMH BamioTachlHaH Oallka BalloTaZa ONepalus jkacalranja, Visa ke
Mastercard TeseM cUCTeMachIHBIH Kypcy, BaHKTBIH KypcCy, OLIOHAOH 3Jie ONepalusHbIH CyMMachIHaH
1% emaemynmery OIF (DOn apanblk TejaeM) KOMHUCCHSCHI ICKE aJbIHBIN, ABTOMATTHIK TYPAO
KOHBepTauus Xypry3yier. KepceTyiren kypcrap aBTopu3aius >kaHa akKbIpKbl ACENTEH YbIrapyy
yuypyHAa adblpMalaHbIIIBl MYMKYH, OyJl KOpCOTYJIreH *aHa WII KY3YHI® AICENTEH YbIrapbliraH
CYMMaHbIH OPTOCYH/Ia ailblpMara aJbIll KEJIUIIN MYMKYH.

- Bamoranapabl KOHBEPTAIMUIOOA0 Maiiaa OOJNTOH KypCTyK aiblpMa OINEpalusHbl aKbIPKbI
uImTeTyy yuypysaa Kapaapasia sceOuHeH uplrapbuiaT xke ara yerepuier. OnepanusHbH CyMMAachIH
KaHa KypCTyK ailblpMaHbl alJplH ana scentee YdyH Kapmap BaHKTBIH calThIHIArsl OHJIANH-
KaJIbKYJISITOPY KOJIZJOHO ajarT.

4.5. Google Pay kp13MaThIH Visa kapTajapbl Y4YH KOJJIOHYY.

4.5.1. bankteiH kapaapnapsiHa "Mbank" AAK TapaObiHaH uyblrapeUiral Visa KapTranapbl
apKbulyy HakKTajgail sMmec Tenemaepay XKyprysyyre Google Pay Tenem KbI3MaThlH KOJJAOHYY
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MYMKYHUYIyTy Oepumier. Visa kapraceiH Google Pay kpi3mareina kxomryy yuyH, Kapnap temenky
IapTTap/Ibl aTKAPBIIIBI KEPEK:

- Kapranbia sceOuHAe KapTaHbIH aHBIKTHITBIH TekmIepyy YuyH 1 (6up) AKII momrapeiHan kem
AMEC cyMMa ke Oalllka BaJloTaJarbl 3KBUBAJICHTH OOJYyITy Kepek;

- "Mbank" tupkemecunae PUSH-Ounaupyymnep xeH1eecy UIITETUITEH OOIYIIy KEPEK;

- nTepHeT-ToneMaepre KUpYy MYMKYHUYJIYTY aublK OOJyITy KEpekK;

- Mob6unauk ty3mek NFC (Near Field Communication) TEXHOJOTHSCHIH KOJIJIOOTO AJIBIIIBI
Kepek;

- MoOunauk Tty3mek Android omepanusiiblk TyTyMyHYH 5.0 BepcHsChIHAH TOMOH SMecC
BepcusichiHAa umrenn Kepek, NFC TeXHONOTHSACBIH KOJIZOOTO ajibIlibl KepeK jKaHa KOOMCY3IyK
MaKcaTbIH/1a TOOt-KHPYY MYMKYHUYJIYTY 001001y KepekK (KOOICY3/IyK MaKCaThIH/Ia).

4.5.2. Google Pay kpI3MaTbl apKbUIyy TeJIoM OIEpalMsIChIH KYPry3yy Y4yH, Kapmapabia
MOOUIIIMK TY3MOTYHJI® dKpaHJibl 0ererree/adyy (yHKIUSACHl MIITETHITEH OOMYIIY Kepek (MHCambl,
PIN-koz, manxa u3u, OeTTH TaaHyy xk.0.y.C. apKbUIYY).

4.5.3. Google Pay kpI3MaThlH Komlyy jaHa Konnonyy Kapmap TtapaObiman "Mbank"
tupkemecunie ke Google Wallet TupkemecuHne o3 aijblHUa HINKE alIbIppUiaT. baHK ydyHUY
TapanTblH KbI3MAThIHBIH HINTEIIN, aHbIH HINTEIIMHICTH TEXHHUKAIBIK Oy3yayynap ke THPKEeMEHUH
UIITEIINHE TaaCHUp 3TKEH YUYHUYY JKaKTapAblH apaKeTTepH YUYH KOOMKEPUMUIIUK TapTHANT.

4.5.4. Kapra ublrapyyra apsl3ra KoJj Koy >kaHa/>xe kaptansl Google Pay're Tyralitelpyy MeHeH,
Kapmap MoOOMIAMK THpKEMENEpIud »KaHa KOHTAKTChI3 TOJIOM TEXHOJOTHSJIAPBIH KOJJIOHYYra
0alTaHBIITYy TOOOKEIIUKTEPIU TYIIYHOPYH KaHa TOMOHKYJIOpP YIYH ©3 aJJbIHYA JKOOIKEPUYMINK
aJlapblH TaCTBHIKTANT:

Oup KoJKy cbipce3nepayH, PIN-koq1opayH, TY3MOKKe kaHa THPKEMEre KUpPYY ChIpCo31epYyHYH
CaKTAaJBIIIBI )KaHa KYTYysITyyIyTy;

- Google Pay Tupkemecu OpHOTYIATaH MOOWJIIUK TY3MOKK® YUYYHUY JKaKTapAblH KHPYYCYH
KO36MeJI/100;

- Google Pay Tupkemecu OpHOTYIraH MOOWJIMK TY3MOKK® YUYYHUY >KAaKTapJIblH KHPYYCYH
KO36MOJI/106;

4.5.5. MoOuinauk Ty3Mek Oy3ylraH ydypaa, ypyKcaTchl3 KUPYYre IIEKTEeHYY Maiiaa 6oJico e
tenedon/kapra »oroico, Kapmap napoo bankTbiH MoOWIIuK THpKeMmecH, Oaitnanbin GopOopy
apKpLTYY ke baHKKa j)keKke Kalpbulyy apKbUTYy THEIIeNyY KapTaHbl 06eTeTTeere MIIICTTYY.

4.6. Hakranaii akya KapakaTTapblH aJIyy ’KaHa cajyy

4.6.1. baHkoMaT apKpUTyy HaKTalald aK4a KapaxaTTapblH alyy OIEPalHUsChIH JKYPrY3YYIOH
MypyH, Kapnap Ty3MekTe aHbIH KapTachl THEIIENyYy TesleM cucreMachiHblH (Visa, Mastercard e
Onkapt) sMOiemachl 0ap SKEHHMHE BbIHAHyyra MHJIAETTYY.  YUYHYY TapanTblH OaHKTapbIHBIH
TY3MOKTOPYHOH HaKTalai akua KapakaTTapblH alyyAa KOIIyMua KOMHUCCHS aJIbIHBIIIBI MYMKYH.

4.6.2. PIN-komny Kupru3yyAe Karapbl MEHEH Y4 JKOJyJaH alllblKk KaTa KETUPYYre >KOJ
OepuiOelT. YU KOy Tyypa dMecC apakeTTeH KUHWH KapTa 0ereTTesylIy ke OaHKoMaT TapaObIHAH
QJIBIHBIN CaJBIHBIIIB MYMKYH. YOaKTbulyy OereTTeslireH ydypjaa, aBTOMATThIK Typle OereTreH
YpIrapyy 0ereTTeNreH yuypaaH TapThil 2 (9KH) caaT 6TKOH/I0H KUHUH UIIKE allbIpbUIaT.

4.6.3. 3apbu1 O0NTOH ydypla KapTaHbl Te3 apaja 0ereTTeH 4bIrapyy y4yH, kapaap "Mbank"
MoOMIIUK THpKeMecH apkbutyy "TIMH-konay e3repTyy" GyHKUMACHIH KOJIZOHO aiar.

4.6.4. bankoMar apKpUlyy HakKTajllail akda KapakaTTapblH allyyJla KapTaHbl KaObLI anyydy
TY3YJIYLIKO cayy e 3KpaHJarbl HyckaManapasl arkapein, NFC-moaynra tupkee xana [IMH-konny
KMPIu3yy 3apbul. Orepae kapaap 20 (KbliiblpMa) CEKYHIAYH HUMHIE KapTaHbl KE aK4a Kapa)kaTTapblH
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anbaca, GaHKOMAT ajapAbl ajbIl KOOIy MYMKYH. MBIH/ai Kargaiiap KeJIu YbIKKaH yaypaa Kapaap
bankka sxe bankTeiH Oaitmanbiin 60pOOpyHa Kakpeulyycy kepek: +996 (312) 61 33 33 (TyHY-KYHY),
3333 (Megacom, O!, Beeline'nan yanyy akbiChI3).

4.6.5. Hakramaii ak4a kapaxxaTTapblH HakTajnai ak4da Oepyy nyHkrTapeiHan (HABII) ma anyyra
00JI0T, aH/ia omepauusi KaccajblK TEPMUHAIIBI KOJIJOHYY MEHEH XyprysyneT. Omnepanus ydyH
Komuccusinbel bank Oenrmieiit. Kapaap onepaiysHbl bIpacToO YUYH KaccajiblK YeKTH KOJ KOET (Oup
HyCKachl Kaccup/ie KajaT, SKMHUUCH - KapAapaa).

4.6.6. KapranplH 5ceOMH HakTajali aK4ya KapakaTTapblH KaObuT anyy (QYHKIUACH Oap
o6ankomartap (Cash-In), Terem TepmuHaIaps! ke bBaHKTHIH 06IYMAOPY apKBLTYY TOJIYKTOOTO OOJIOT.
Haxranaii akua kapakaTTapblH cajyyna OaHKHOTTOPAY TY3A6I, OYKTeJIreH YeTTEpHH bl Calyy,
ACKUPIeH JKe Oy3ylraH Kymopaiap/sl KOJII0HO00, OIIOH/I0H 3J1e KaObUT alyydy MOAYJITa THIABIHIAPABI
*aHa 00TeH Hepcenepau caadoo 3apbLl.

4.6.7. Ap xannmail omepanus asKTaraHJaH KUWWH, YEKTH CaKTal, KapTaHbIH KalTapblraHbHA
bIHAHYY CYHYIITanaT. ||

4.6.8. Kapra 6ankomar TapaObIHAH AJBIHBII CAJIBIHBINIBI )K€ TOMOHKY cebentep 6oronua HABIT
xe CTU e oneparust )Kypry3yyaeH Oail TapThUIBIIIBI MYMKYH: KapTaHbIH 0OTOTTOIYIIY; KapTa aHbIH
93cH TapaObIHAH KOPCOTYI06COo; KapTa anmapaTTa yHyTynymn kanca; PIN-kof y4 skollyiaH alibIk Tyypa
AMEC KUPTU3UJIICE; amnmnapaTTa KaTa KeTce jkaHa KOOICY3/yK dpexkelleprH ie KapanraH Oamrka Heru3aep
60:1co. [

4.6.9. DOrepne OaHKoMaT KapTaHbl aibll Koiico, Kapmap TemMeHKyJIepay KbUIBIIIBI KEpek:
ammaparTa KepceTyireH TteineoH Homepu OOrOHYAa OaHKOMATTBIH 23CH OOJNTOH OaHK MEHEH
OaiinaHbITyy; KapTaHbl KaUTapyy TapTUOMH TaKTOO. [

4.6.10. Kapra sceOMHM3IM HaKTaNal e HaKTalail IMec TYPAe TOMOHKYIOP apKbUIYy TOTYKTOO
Kortopyy, 0aHk kaccacel, OaHK areHTHHHH TapMmarbl, TepMHHAIAap, OaHKoMaTTap d>aHa Oarika
BIKMaJIap.

4.6.11. banktbiH OCIIchIHaArsl 3CENTH KaajlaraH j)KeKe ke IOPUANKAJIBIK KaK TOJITypa anar. [

4.6.12. banKTBIH Kapa)xaTTapbl JCEMKe KapakarTap TYIIKOHJOH KWHUH Oup OaHK KYHYHYH
WYMHJE KapTa MEHEH >KYPry3yJyydy omepanusyiap y4yH >KeTKUIMKTYY OOJIOT, TOJYKTOO BIKMachlHa
xapamia. bamka ydypnapna, akda Kapakarrapbl, TOJIYKTOO bIKMachlHa >Kapaila, KHHUHKA OaHKTBIK
KYH/16 JKeTKWJINKTYY OOJIyTl Kajar.

4.7. KapraHbIH KapakTyyJyK MOOHOTY, KAPTAaHbl KOJIOHYYHY TOKTOTYY, KapTaHbI
AJIMALUTBIPYY, ICeNTH Kal0yy
4.77.1. Ap Oup OaHKTHIK KapTajga aHbIH JKapaKTyyJlyK MeeHeTy "ail/>kpul" QopmaTbiHia

kepcoryneT. Kapra aHzga KepceTyareH aiAblH akbIPKbl KAJIEHIAPABIK KYHY asKTaraHra 4evuH
XKapakryy zern acentener. KepceTynren MmeeHeT askraranjas kuiinH Kapra MeeHeTY €Tyl KETKEH Jiel
JCENTENHUII, aBTOMATTBIK Typae OeretteneT. Kapaapra kapaxartapipl Oallka 3Cenke ajjiblH ana
KOTOPYY K€ allyy ’KaHa KapTaHbIH )KapaKTyyJIyK MOeHeTY OyTe 3JIeKTe Kaipa ublrapyy CyHyIlITamnar.

- Visa kapTanapbl 0OIOHYA: KAPAKTYyJIyK MOOHOTY asKTaraHAaH KUHUH KapTa allpbIM TY3MOKTOPIe
(6ankomatTap, POS-TepMmuHanmap, XapakTyylyK MeEOHOTYH TeKIIepOereH HWHTEepHEeT-AYKOHIep)
umreit Oeputn MyMkyH, MBANK MoOuMIIMK THpKEMECH apKbLIyy Olepanusiiap/bl KOIIOTOHIO.
Mpeinaaii sxennee KapnapiapablH bIHrailyynyry ydyH skaHa bankTeiH OGenymyHe OapOacTaH akua
Kapa)kaTTapblH 63 ajlJiblHYa YbIrapbll ajlyy MyMKYHUYJIYTY YUYH OPHOTYJITaH.

- Dnkapt xaHa Mastercard kapranapbl 0OIOHYA: KapaKTyyJIyK MOOHOTY asKTaraHJaH KUWWH KapTa
KapakcheI3 Oonynm Kamar. JOcenrterd kapaxartap Kapmap bankka kaiippuiranra 4einH OeTeTTeJIoT.
AKua KapakaTTapblH 06reTTeH ublrapyy KalpbUIraHAaH KHMHUH 2 (3KH) )KyMYIIYy KYHIYH WYUHJE
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Kypry3yier. Komrymuanaii keTcek, cuctemMaga WYKH JKOH/I06 OPHOTYITaH, ara bUIAMBIK KapTaHbIH
sceOMHIerH NMaijananpuIdaral akua Kapaxartapbl KapTaHbIH KapaKTYyJIyK MOOHOTY asKTaraH KyHIe
1 (Oup) KaNeHaapAbIK KYH KaJraHaa )KeTKIIMKTYY (O011) KapakarTapra KOTopyJiar.

4.7.2. DOrepune Kapmap kapTaHblH >KapakTyyjlyK MeOHOTY asKTaraHiaH KuiiuH bankka
Kalippuibaca aHa OIIOJ 3JIe yuypJa KapTaja akdya KapakaTTapsl cakrtaica, bank Kapmapman Gamka
Oyipyk anranra 4eiiuH KapTaHbl Teie6 00I0HYA yaypaarsl TapuTepan KOJJAOHYYHY YIIaHTaT.

4.7.3. bBank, srepae an Keipreiz PecryOnukachIHBIH MbIif3aMIapbIHBIH TaJIaNTapblHA bUIANBIK,
KHUpELeNepIn  JICTATH3AMAIo0  (a7aj100), TEPPOPU3IMAM KaHA/Ke HKCTPEMHU3IMAN Kap>KbLIOO
MYHO3/16MeJIopYHe 33 OOJIMOH IIEKTYY OlepalusuiapAblH OelruiepuHe bUlaibIk Kejce, KapTa 00oHYa
orepanusuIapabl )Kypry3yyHy Oup Tapantyy TapTUIITE TOKTOTYYTa ke YeTKe Karyyra yKykTyy.

Tenem cuctemanapblHbIH UIITOO YOAKTHICHI:

Visa kapranapsl yuyH — GMT+3 caar ankarsl 6010HYa;
Mastercard kapranapsl yayH — GMT+3 caar ankarsl 6010HYa;
Onkapt kapranapel yayH — GMT+6 caar ankarel 60roHYA.

4.7.4. KapnapaeiH Mypaa kaprara Oaiiianran sceOu 6ap 00J1co, KapTaHBIH 63y OOreTTeNCO Ke
’KOK KbUIbIHCA J1a, KapTa IPOAYKTYCYH A THEIIETYY bIHraliIalIThIPYy CaKTalca, XKbUIABIK TeHI06 aKbIChI
AJIBIHBINIBI MYMKYH. Mucabl, arep DiKapT KapTachl xaObUIbI, OUPOK ceN KOII0HYIa 6epce, OaHKTHIH
yuypaarsl TapuTepUHEe bUIARBIK aKbl aJIbIHBIIIBI MYMKYH.

4.8. KaprTaHbl aJblll KOWY
4.8.1. bankomarra, CTU xe HABII akua kapaxaTTapblHAa KapTaHbl ajbIll KOIOY TOMOHKY
yaypJap/ia xKypry3yJiet:

— Kaprara Geret koroJras;

—— Kapranbl kepceTyydy aHbIH 33CH OOIyN caHAJIOaNT;

— — KapTtanbz 33cH KapTallblK Onepaius 6TKOpYJIToHI0H KUHHH KapTaHbl 6 TKOPYJITOH jKep/ie
YHYTYTI KalThIPTaH;

— —IMNH-xox 3 (y4) ’koyyJaH alblK Tyypa 3MeC KUPIU3UITeH;

— — bamka neruzuep 60oroH4Ya.

4.8.2. Kaprans!l anpimn koroyna (0aHKOMAaT apKbUTYy ajIbIll KOIOY YIypJIapblH KOIITIOTOHJIO)
THEILEeNYY aKT TY3YJIeT.

4.8.3. Kaprans! anbin KOIOyHYH cebebu 6aHk TapaObiHaH KapranbslH D3cu baHkka/aim apanbik
TOJIOM CHUCTEMAacChIHbIH Oalika OaHK - MYYeCYHe KalpbulraH KYHJIOH KUWHMHKM OaHKTBIK KYHIOH
KEYHKTHPOECTEH 003€KH (TeIe(OH apKbUIyy) *Ke Ka3yy KY3YH/Ie TaKkTaJar.

4.8.4. Anpmm KoronraH KapTaHbl KaiWTapyy baHk TapaOblHaH XepruiaukTyy OaHk e baHk
TapaOblHAH THUEIIEeNYY YeYMM KaObUI albIHTaHAaH KUIHMH, repje aibll KorojiraH kapra baHkka
XKeTKupuireH 6osco, KapranelH D3CHHUH Ka3yy KY3YHIOrY apbI3bl 00r0HYA TYy3/1eH-TY3 KapTaHbiH
D3CHHE KYPry3yJer.

4.8.5. bankomaTt KapTaHBI aJIbIT KOUTOH yIyp/a TOMOHKYJIOp 3apbLl:

— — baHKOMAaTThI OPHOTKOH OaHK MEHEH OaiiaHblllyy KepeK. BaHKTBIH KOOpIWHATTaphl kKaHa
TerneOoH HOMEpH, ajgaTTa, OAHKOMATTHIH ©3YHIe >X€ OaHKOMaT >KaWramikaH >KepAuH >KaHbIHJA
KOpCOTYJIOT;

— — baHkomaTka Telnee KOpCOTKOH OAaHK MEHEH OalJIaHBIIIbIN, AJIBIHTAH KapTaHbl KauTapyy
MOOHOTYH TaKTOO 3apbL;

— — Kaprans! anyy y4yH MHCaHJBITBIH TaCTBIKTOOUY JTOKYMEHTTH KOPCOTYY KEPEK.

4.8.6. DOrepne 6GaHKOMATTBHIH 33CH OOJITOH OAHK albIHTaH KapTaHbl KaWTapyyaaH Oair taprtca,
anna bankka ymyn OpexenepauH 5.3-IyHKTyHA bLIAibIK JOOMATTHIK Kalpbulyy MEHEH KalpbLlyy
3apblL.
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4.9. Kapranbi 6ererree

4.9.1. bank TemeHKy yuypnapaa KapnapaslH kapracblH Oererrerll, aHJaH KHHUH >KOKKO
ypIrapyyra (e4ypyyre) yKykryy:

- Kapmapna TexHUKaJIbIK KapbI3AbIH OMp Heue Koy naiina Oomymry.

- bank anapIHaarsl Kapbl3/ibl TOJI66 MOOHOTTOPYHYH Oy3yiyIily.

- Kpiprei3 PecyOnuKkachIHBIH Mblif3aMIapbIHA BUIAHBIK KaMaKKa axyy, 3cen OO0roHYa orepanusiapabl
TOKTOTYY ke Oalllka YyekTeesepay Oenruiee.

- bankka Kappapnan kapTanbl 0ereTTee 3apbliibIrbl )KOHYHIO Ka3yy JKY3YHIOIY XK€ 3JIEKTPOHIYK
KalpbUTyyHYH KEJIUII TYLIYLY.

- Orepae Kapra ubirapsuiran 6osco, 6upok Kapaap ansl anyy ydyH apbi3 OepHIIreH KYHAOH TapThil 6
(anThl) KaneHAAPABIK aWIbIH MUMHJIE KeiOece, aHia Oyl ydypja KapTa Tajan KbUIbIHOAraH Jer
TaaHbUIAT, KOKKO YblrapblIaT jkaHa Kaipa ubirapyy KapaapasiH skaHbl apbI3bl O0IOHYA raHa MYMKYH
00J10T.

- Kapra Oaiinanran scen OOroHYa aKbIPKBI TPaH3aKIUsAAaH TapThin 12 (OH PKHM) ailibIH MYMHAE 24
KaHJlall KbIMMBLT KOK OOJNroH ydypja. MpelHnail yuypia akda KapakaTTapblHbIH KaJIbIrbl BaHKTBIH
MWJIJETTEHMeNep Ice0MHE KOTOPYIaT, ajl SMHU KapTa jKOKKO Yblrapbliar.

- Kenumum maprrapels 0y3yy ke ajljjaMubliIblKKa HIEKTEHYY.

4.9.2. Kapra )X0Orojiros, yypaairaH, peKBU3UTTEPH ke TOKEHU Oy3yJraH ke MOOMIIIUK TY3MOK
Y4yHUy Kakrapra OepuireH yuypaa, Kapnap TeMeHKy apakeTrrepiuH OUpHUH [apoo Kepyyre
MUJIIETTYY:

- baHKTBIH OOJTYMYHO KapTaHbI )KaHa/>ke TOKCHAH 0OreoTTee KOHYHIO Ka3yy JKY3YHI© apbl3 MEHEH
KalpbuIyyTa;

- «MbaHK» MOOMIAMK TUPKEMECUHIETH 06roTTee (PYHKIMICHIH KOJIIOHYYTa;

- bankteiH bBaiinansim OopOopyHa OaliaHbBINIbIN, HASHTU(UKALUAIOO >KaHa KapTaHbl/TOKEHIN
0ereTTee YUYH 3apbll OOJITOH MaajabIMaTTap bl OUIAUPYYTe.

- DIIKapT yIyTTYK TeJIeM cucTeMachiHbIH KapTanapslH Aarsl « MIIL» JKAKHa KyHY-TYHY HIITETeH Ko
ka"Haiyy +996 312 637696, +996 312 637738 tenedonmopy apkwpulyy Kaupbuibi, Kapmapbl
ayTeHTU(UKALUAIO00 YUYH MaallbIMaTTap/ibl alTyy MeHEH OereTrreere 00JIOT.

4.9.3. Kapra OereTreiyn, >KOTOJITOH J€N TaaHbUITAHJaH KUMMH, THELIENYY apbl3 OOJroH
yuypna, bank kapranbl xaHbsl HOMep *kaHa PIN-kox MeHeH kaiipa ubirapar, baHKTBIH OGeNrHIIEHIeH
TapudTeprHe bUIAWBIK

4.9.4. MypyH XKOTOJIroH KapTa TadsuIran yuaypaa, Kapmap bankter qapoo xabapmap Kburyyra
’KaHa KapTaHbl Tammelpyyra Muiafertyy. KaiblObiHa KelTUpMIreHAeH KUIMH aHbIH ypyKcaTchl3
KOJIJIOHYJIYITY Y4ypyHAa, MyMKYH OOJITOH YbITBIMJAp YUYH kKoomnkepurinktu Kapaap e3y taprar.

4.9.5. DOrepne MYKM TEKLIEPYYHYH KYPYIIYHI® KapTaHbl mIanaakel caktoo, PIN-komayH xe
Oamika peKBU3UTTEPIMH KYIYsUIyyIyryH 0y3yy GakTsuiapsl anblkTasca, bank Kapaapasia apakeTTepuH
aK HUETCU3 JIETl TaaHyyTa jKaHa THUEIIEYY Yapanap/sl Kepyyre, yKyk KOproo opraiiapblHa Kaipburyyra
YEHUH YKYKTYY.

4.9.6. 30 (ory3) KaleHAapAbIK KYHIIOH amlbIK “‘06reTTeNreH” CcTaTycra TypraH KapTajap
KaWTapbUITbIC apXUBICIITUPUIYYT® TUHUII. Amap[bpl KanblOblHA KEATHPYY MYMKYH smec. Kaiipa
YbIrapyy *aHbl apbl3 OOIOHYA IaHa )KYPry3yieT.

4.9.7. Kapnap bankTeiH 6eryMyHe ka3yy KY3YHII® apbl3 MEHEH KalpbUITaH/a, ke MOOUIIANK
TUPKEME apKbLIYy (TeXHUKAJIBIK MYMKYHUYJYK OOJITOH/I0) KapTaHbl 06TeTTOH YbITapyyra *oJj OepHiIeT.

4.9.8. Teiinee npopaiinepnepn bankka ke3 kapaHabIChI3 Typae KapmapaeiH kapTacbiHa KUPYY
MYMKYHUYJIYTYH YeKTed anaT, aJl Y4yH baHk Xoonkepumiauk Ttaprnat. KapranslH uiTemn
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crcTeMallap/IbIH XKaHa OaillaHbIII ONIEPATOPIIOPYHYH TEXHHUKAIBIK )KETKMIMKTYYIYTYHO JKaparia 00JIoT.
baHk yuyHUy TapanThlH TapMaKTapblHAH KEJIUI YbIKKaH Y3TYJITYKTep, Oy3yiyylap ’aHa 4eKTeeiep
YYYH KOOIKEPYMUIIUK TAPTIAMT.

4.9.9. MobOunauk TY3MOKTOH TOKEHIHM XOK KbUIyyHy Kapmap e3y TY3MeKTYH THEIIEeTyy
KOHJ100JI6PY apKbUIYY KYpIy3e ajart.

5. TAJIAIUTAPAbI KO3I'OO KAHA TAJIAIUTAPAbI KOHI'©O CAJYY

TAPTUBU

5.1. KP 6ankoMaTTapbIHAATbI ONlepAlUsIap 00I0HYA J00MATTAP/AbI KAPOO MOOHOTTOPY.

5.1.1. bankomaTTa >XacairaH omepanusara OaiJaHbIITYy TaJaIlTyy KbIpJaajl KeJIHUI YbIKKaH
yaypaa (HakTajgai akda KapaxaTTapblH ajl000, KapTaHbl TOJYKTOOI0 Kapa)xaTTap IbIH TYIIIeNy x.0.),
Kapra s3cu Tuemenyy TpaH3akius xacajirad KyHAeH TapTein 180 (Oup Ky3 CEKCeH) KaJeHIapabIK
KYHJIOH KeunkTtupOecTeH baHkka xka3yy Ky3YHI® apbl3 Oepyyre MHIICTTYY.

5.1.2. baHkThIH OaHKOMAThIHAH HAKTajall akya KapaXaTTapblH al000 (akThiChl OOrOHYA
JOOMAaTThl KapoO MOeHOTY aphl3 KaTTaliraH KYHIeH TapTeinl 5 (Oemr) >KymMylIuy KYHre 4eHHHKU
yOaKbITTHI TY36T.

5.1.3. baHkoMaT apKbULyy KapTaHbl TOJNTYpyyla KapaxaTTap[blH TYIIIOreHAYry OoroHua
NATTaHyyHY KapoO MOOHOTY apbl3 KaTTaJIraH KYHIOH TapThid 15 (oH Oemr) )KyMylIdy KYHI'® YeHHH.

5.14. bamka OaHKTHIH OaHKOMAThIHAH HAKTaJIal aKda KapakaTTapblH anOail Kayy (pakThIChl
00IOHYa JaTTaHYyHY KapoO MOeHOTY apbl3 KaTTalraH KyHAeH TapTeil 30 (0Ty3) KyMymrdy KyHre
YEHHH.

5.1.5.  VYmyn Opexenepaut 5.1.2 — 5.1.4-nyHKTTapblHa Kapanbaran AaTTaHyy apbI3biH Kapoo
MeeHoTY 30-60 xymymdy KyHAY TY3OT.

5.2. Terem cucTeMaJapbIHBIH AJKarbIHAAQ AAaTTaHyyJdapAbl (TAJalITApPAbI) Kapoo
MOOHOTTOPY

5.21. 5.2.1. Jarranyynapasl (TamamrTapabl) Oepyy MOOHOTTOPY TalalTyy OIeparusHbIH
KareropusicelHa kaHa aHblH TCOnuH (Visa, Mastercard :.0.) 3pexenepuHe bUIAWBIK
KJIacCH(pUKALUACHIHA JKapalia 00JIoT.

5.2.2. 522. Dn apanblk TeneM cucrteManapblHblH (Visa, Mastercard) spexenepuHuH
aJIKarblH/Aa TaNAIITyy omepalysiapra Kapiibl Kapap JaTTaHa ajlraH TalalTap/IbH (YappKOeKTeparH)
TOMOHKY HEI'M3TH KaTeropHsiapbl KaparaH:

+ Kaprans! ¢pusukansik Typae kepcernecter angamMmublibik (Fraud / No Cardholder Authorization)
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Orepae omepaius KapTa 33CHHUH MaKyJIIyrycy3 >KacajiraH 00JICO KOJITOHYNAT (MHCajbl, UHTEPHET-
TeneMaep, TenedoH apKpuTyy OyipyTManap, ajaiaMyubUIbIK TpaH3aKusiap). [

* ABTOpU3aIMSIHBIH )KOKTYTY / aBTOpHU3alus dpexeneput 0y3yy (Authorization-related)

Orepzae omepanusi TUHMINTYY aBTOPU3AIMACHI3 K€ aHBl KYPIy3YY MOOHOTTepyH Oy3yy McHEH
KYPTY3YJICO KOJIJOHYIIAT.

* TenenreH ToBapbI ke KbI3MaTThl a1000 (Merchandise / Services Not Received)

Orepae KapTa MEHEH TOJIOHI'®H TOBap JK€ KbI3MaT KepceTyn0ece ke caTyydy TapaObIHaH >KOKKO
YbIrapbuIca KOJJAOHYJIaT

» Mmreryy katanapsl (Processing Errors / Incorrect Amount)

Orep Tyypa sMec CyMMa aJIbIHCA K€ ONEepalus KM KOy jKacajica KOJIJIOHYJIaT.
5.2.3. Aranran kareropusuiap OOIOHYa JOOMAaT OeEpyy MOOHOTY TpaH3aKIHs HINTETHITEH

KyHeH TapTein 120 (Oup Ky3 KblifbIpMa) KaJleHAapIbIK KYHTe YeiinH. Kapoo MeeHeTy — karJaiiiH
e3revesyryHe apama 30 ke 60 kajeHaap/IbIK KYH.

5.2.4. No Authorization / Late Presentment kaTeropusicblHa THEIICNYY JoomaTTap OoroHYA
0epyy MOOHOTY TpaH3aKIUsl KYHYHOH TapThI 75 (3KEeTUMHUII Oelll) KaJIeHJapIbIK KYH MEHEH YEKTeJeT.
Kapoo Meenety — omonaoii e 30 sxe 60 kaneHgapaAbIK KYH.

5.25. Ap Oup tamam xkateropuscel MIIC TtapaObiHaH OeNTMIIGHTEH ©3YHYe IUMUTTED,
MOOHOTTOD KaHa MIAPTTAp MEHEH XKOHTe canbiHaT. Tenem cucremanapbiabiH (Visa, Mastercard x.0.)
pacMuii CalTTapbhIHIA KETKIIMKTYY OOJITOH Yy4yparsl dpexesiep MCHEH TaaHbIIyy CyHYIITajar.

5.2.6. Kapra ’3cu dapmkOex OOrOHYA apbi3 OCpYYIOH MYPYH TaJallTyy >KarjJalibl >KOHTe
cajlyy Y4yH CO0/la-Teilliee UIIKaHAChIHA (MEpUYaHTKa) KalpbUIyyra MUIJIETTYY. MepuaHTka Kalpbulyy
MeHeH Oup yoakra Kapra 33cu bankka uappxOek OoroHUa apbl3 OepHIl, MepUYaHTKa Kall pbUIraH IbITbIH
TaCTBIKTaraH JOKYMEHTTepAM (KaT aIbIIIyyHYH KeuypMecy, >XOOIN, KBHTaHLMsUIAp >XaHa Oallka
Jamuijiep) TUpKeere MHIAETTYY. Orepje MepuyaHTTaH Oaml TapTyy koo0y kence, Kapra »acu Oyn
Tyypalyy baHkka napoo OMIAMpHIN, TaCTBIKTOOUY JAOKYMEHTTEpAH Oepyyre MuinerTyy. baHkka o3
yOarpiHia Kaipputd00 Ke TalalTyy TpaH3aKIUs >KYPry3YJTreH KYHIOH TapThil 75 KaleHIapabIK
KYHIOH KEYUKTHPOECTEH TACTBIKTOOYY JOKYMEHTTEpPAU OENrHIIEHTeH MeeHoTTe OepOee yapxOek
MpOIIeTypachIH KYPIY3YYAOH Oamn TapTyyra )KaHa aHbIH YTYJIyIIyHa ajblll KEJIUIIH MYMKYH, OyJT YIYH
Kapta 33cu 6apabik TOOOKEIIUKTEPAH KaHa )KOOTKEPUMIUKTH ©3YHO aar.

5.3. JloomMaTTap MeHeH UIITO6 TAPTUOHU

5.3.1. Kapra sscuHe KapTaJblK onepanusiiap apKplIyy aKya KapaXaTTapbIHbIH CApITaIbIIIBIH
JCerKe alyy ’kaHa MYMKYH OOJITOH Tajalitap/bl )keHre cainyy yuyH Kapra 60roHua onepanusiiiapibH
KYPI'Y3YJIT®HIAYTYH TACTBIKTAaraH TeOJIOM JOKYMEHTTEPHH CaKTOO CYHYLITAJaT.

5.3.2. Kapra s3cu bankTan kapTaibik orepanusuiap OOIOHYA akda KapakaTTapbIHBIH TYypa
YerepWIreHIUTMH TaCThIKTaraH JOKYMEHTTEPANH KOUYPMOCYH Tallall KbUlyyra YKYKTYYy.

5.3.3. Tanamryy onepanusuiap 6oroH4Ya 0apabIk cypoosiop 6oronda Kapra 35cu bankka xa3yy
KY3YHIe KalpbuiaT, an J0ooOMaTThl KaObl1 anraH yuypaa CucremanblH aiabiHna Kapra »3cuHHH
aTbIHAH YbITaT.

5.3.4. Orepae Kapr »ocuHUH 3ceOMHEH KOUYPMOAO IMIEKTYY OMNEpanys aHbIKTajca, aHna
KYPIY3YJIT6H CyMMaHbIH 400-KaliblH OMITyY YUyH baHkka kaipbutyy 3apbLi.

5.35. Drepae Kapra OoroH4a ak4a KapakaTTapbl YpyKCaTChI3 KOJJIOHY/Ica, aHjma Kapt
93CHUHUH aThI-)KOHY, KaPTaHBIH HOMEPH, dCeN HOMepH, KapT 33CHHWH WHCAHIBITBIH TaCTHIKTOOUY
AOKYMCHTTHH PCKBU3UTTCPHU, TAJIALITYY OICPpAlUAHBIH OaTaCbl, OINCpAlHUAHBIH CYMMACLHI JKaHa
JOOMATTBIH MaHBI3bI KOPCOTYJITOH 100 apbI3bIH JKa3yy 3apbLIL.

5.3.6. Kapr »scuHMH KapTachl OOIOHYA MICKTYY OIEparusiapabl >XKacoo KOPKYHYUYY
aHBIKTANITaH yuypaa, bank Kaprt sacuHe ackepTyycy3 271e 0ereT Kooy MyMKYH.
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5.3.7.  baukteiH CHcTeMachlHBIH 3pekeiepu OOIOHYA TalalTyy KapTaJbIK OIeparusHbl
Kapoo MOeHOTY — ajl jKacallraH KYHIeH TapThill 45 (KbIpK Oemr) KalleHIapabslK KYH. JlooMarThiH
HErm3AYYJYTY TacTBIKTANraH y4yypAa, baHK KapTajblKk omnepauusHblH cyMMachlH KapT sscuHHH
sceOuHe KalTapbIn Oeper.

5.3.8. J100 apbI3bIH UIITEN YBITYY MPOLIECCH TOMOHKYAOM KYPOT:

— Kapt sacunuH kaszyy Ky3YHIOry /00 apbi3bl OepHIIreHIeH KHHUH, baHK omnepanusHblH U
KY3YHI® KYPTY3YJreHIYTYHO Jajl Kelyycy OOroHYa TOOMAaTTBhIK omepanusi OOIHYAa WIUKTOo
KYPry3eT. baHK KapTaibIK ONMEpaIUsHbIH KAaCcaITaH/bITBIH TACTHIKTAraH KOITyMYa JTOKYMEHTTEPAH
(Tenmemery yek, 6aHKOMAaTTaH aK4da ajJyyJarsl 4ek - arepze 6ap 60Jc0) cypooro yKyKTyy;

— JloomarThl Kapoono baHK KOMITJIEKCTYY TEKIIEpYY JKYPry3eT KaHa akya KapaXaTTapbIHBIH
Kapt s3cuHIH KyHOecCY KOK Tyypa 3MecC allbIHbII CaJbIHMAHABITBl TACTHIKTANTaH yuypaa, bank akya
Kapa)kaTTapblH KalTapsin Oeper.

— bank TapaOblHaH ABIKAT TEKIIEPYY XYPIY3YJIreHAeH KUHUH, srepiae OaHKoMaTrTa alliblK4ya
aK4ya KOK O00JICO, OMIOHAON 53¢ OaHKOMATTBIH DJEKTPOHIYK J>KypHAJIBIHIA aKda alyy/caiyy
orepanusIchl MHTHIMKTYY OONTOHAYTY Tyypallyy »Ka3zyy OoJico >kKaHa/ke akya ajnyy OaHKOMAaTThIH
BUJICOKO36MOJI Kamepachl TapaOblHAaH Kartairan Oosco, bank Kaprt sscuHuMH OaHKOMaTTaH ak4da
anyy/canyy 00I0HYa TOOMAaTTapblH KaHAATTaHBIPYYAaH Oall TapTar.

5.39. bask KpuMBIITYYy WIOTH KapXbUIOOTO AaHAa KBUIMBIITYY  KHPEIIEIepaAn
JeraJalTeipyyra (aJaigooro) Kapiibl apakeTTeHyy keHyHIe» Keiprei3 PecnyOnukachiHbIH
Mplii3aMbIHa BUTAWBIK KOHTPOJIZOOTO KaHA OWITUPYYTe THUHUII OOJITOH omeparwsuiap (Oyrymuep)
XKOHYH[I0 OMIIAUPYYIIOPAY TY3YYT® jKaHa bIHTapbiM YKYKTYY OpraHra >KeHeTYYyre MUJIJIETTYY.

5.3.10. Drepme Kapmap Hermscus moomar Koico, Temem cucTeMachl/YIYITYK TOJIOM
cucteMmachl BaHKTBI JKajraH jke HeTM3CH3 Talall YIYH ailbIIKa JKbITBIIBI MyMKYH. MbIHAal aifbInThIH
eJIYeMy TajJallITyy CyMMaJaH Jia ken 0onymy MyMKyH. MeiHnait yauypaa bank Kapnapaeia komrymua
MakKyJIJIyrycy3 57 KapAapAblH 3CeOWHEH aWBINTHIH CYMMACBIH >KaHa TalallTyy OIepalusHbIH

CYMMAacChIH KapMall KaJyyra yKykTyy.

5.4. TexHukanbIKk KapbI3 0epyy

54.1. DOrepne  KapmapapiH  scebunie — TpaH3akuusuiap — OOlOHYa  (PMHAHCBUIBIK
MWJIJETTEHMENEpIN aTKapyy YUYH JKeTHIUTYY akda KapakaTsl Kok Oosico, smuTeHT bank Kapnapra
TEXHUKAJIBIK Kapbl3 Oepe anar. AHAaH apbl baHk Tamamryy onepanusHbIH KeJIUI YBbITYY KaraaiaapbiH
WJIAKTENT.

5.4.2. DOrepne Kapnap:

- KOPCOTYJITOH KbI3MATThI AJITaH IBITHI;

- aKya Kapa)kaTTapblH alllbIKya MaijalaHraHabITbl;

- e orepalnusra Kapiibl Ybll'yy MyYMKYH SMECTUTH TacThIKTAJICa,

OMUTEHT OaHK KapAapIblH OapAbIK ICENTEPUHEH XKaHa KapT ICENTEePHHEH TEXHHUKAJIBIK KapBI3IIbIH
CYMMACBIH aKIENTCH3 TAPTHIITE AJIBIIT CaTyyra YKYKTYY, 3apbIJI OOJITOH y4yp/a allblll calyy KYHYHIeTy
BaHKTBIH yuypaarsl 3cenTHK Kypcy OOFOHUYA THEMIETYY BaJoTara KOHBEPTAIUSIIOO0 MEHEH.

5.4.3. Drepne KapaapAblH OapAbIK 3CENTEPUHJE Kapbl3Ibl TOIYK TeJIe® YUYYH Kapaxar
XKeTunicus 00s1co, DMUTEHT OaHK KaplIap[blH OaplblK 3CENTEPHH *KaHa KapT 3CENTEPUH KapbI3JIbIH
CyMMacbhIHa TOCYII KOET ’aHa Kapaap/sl TeJae(oH yalyy ke pacMHi KaT apKblTyy mnaiiia 60JroH Kapbl3
XKeHYHJe kabapnap keuiar. Kapbl3 OenruieHreH MeeHeTTe TejeHOece, baHk maxOypnanm eHIYpYy
Y4YH COT OpraHiapblHa Kalpbliyyra yKyKTyy. KapbI3abl BIKTBIApAYY TYPA® TOJI06 MOOHOTY KapAap.ibl
THEIeNYY OMIANPYY KOHOTYNIreH KYHIeH TapThil 10 (0H) KaJlleHAAapAbIK KYHIY TY36OT.

5.4.4. Kapb3 TOJYK TOJOHTOHI® YEHWH OAaHKTHIK 3CEN >KAOBLUIOANT >KaHa/>ke Kapaap.blH
KapTackl )KOKKO ublrapblOaiiT. Kapra kapaap bank anabiHarsl MIIIEeTTEHMENIEPUH TOJIYK aTKapraHra
YEHUH aKTUBJYY JEIl DCEITENIET.
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5.5. baHk apbI3bl KAPOOJA0H 0alll TAPTYYra ’KaHA TajJall (IUCILYT) KO3rooro yKyry Kok
yaypJaap

byn Genmympme smapanbik TeneMm cucteManapblHbiH (MbiHAaH apel — OTC) spexenepuHuH
alkarpiHAa OaHKTBHIK KapTa OOIOHYA TpaH3aKIMsIra KaplIbUIBIK KOPCOTYY (IMCHYT) KOI-KOOOCYH
KO3roOro DMHUTEHT OAaHKTBIH YKYT'y OK OOJITOH HETH3Zep caHajbll ©TKeH. KepceTynren yuypniap
aKpIPKBI OOJIYII caHajaT j>kaHa Kapaap MeHeH Ty3yireH kenumumzae ke DTC permameHtrepunie
TY3[OH-TY3 KapajraH aipbIM arjaiapabl KOIIMOTOHAO, KollymMya Kapooro artmait. Cypoonop
naiga 0onroH yuypaa kapjaap bankka TymryHaypMe anyy y4yH Kalpeuiyyra yKyKTyy.

5.5.1.  Apwizovl bepyy moonomyr 6y3yy

ApbI3 OeNTUIICHTeH MOOHOTTOp Oy3yiryn OeprireH (yurys Dpexenepaut S5.1., 5.2-yHKTTapsI).

55.2.  JKemuwmyy oanunouk 6azanvin sHcoxmyey

KapnmapaeiH nooMaTbiHAa Taimoo S>KYPry3yY YUYH JKETHIITYY MaajbIMaT JKOK (JaTaHbIH,
yOaKbITTBIH, CYMMaHBIH, OTIepaIusi OTKOPYJITOH KEPAUH KOKTYTY XK.0.).

TeMeHKkynepy KaMThIraH TACTBIKTOOUY MaTepHalIIap *KOK:

- TpaH3aKIUSIIAPABIH JIOT/IOPY;

- BUC0 ke GOTo KazyyJap;

- GaHKOMATTapAbIH KOHTPOJIYK JICHTAJIAPHI,

- MepuanTTan Oy3yy (akThICHIH TACTHIKTAraH JOKYMEHTTED;

- KaTaHbIH JK€ MBIH3aMCBhI3 3CENTEH YbIFapyyHyH Oap SKEHJAWTMH TacThIKTaraH Oarika
MaaJibIMaTTap.

55.3.  OTC arce sxsatiepoun maanvimamel 60I0HYA MPAH3AKYUSIHBIH MYYPA ASIKMAULLL

OmnepanusiHbl TEKIIEPYYHYH HATBHIKACHIH/IA TEXHHKAIBIK Oy3yyjap aHBIKTAITaH XOK: aKda
KapakaTTapblH aBTOPU3AIIMAIIOO JKaHa ICENTEH Ublrapyy Tyypa >KYpPry3YJAreH, aHbIH HUUHAC YIYHIY
KakTap TapaObIHAH aKya KapakaTTapbl YPYKCaTChI3 albIHTaH yuyp/a Jia.

Orepae YUyHUY JKakTap OEpUIITeH HaKTallail akuara >KeTyy MyMKYHUYJIYTYHe 33 Oolyiica xaHa
OTIEpALMSHBIH O3y TEXHHUKAIBIK >KaKTaH WUTWIMKTYY askTaca, baHK amapiplH apakeTTepu YUYYH
YKOOTIKEPUYMIIUK TapTHAMUT.

5.5.4.  Kapmauwsi konoonyy wapmmapvin Kapoapowvii 0y3yuLy

Kapransl yuynuy xakrtapra Oepyy, [IMH-koany adpikka yplrapyy e KapTaHbl KeTUIIUMIUH
mapTTapbiH Oy3yy MEHEH KOJJOHYY OIlepaIusara Kapiibl YbI'yy MyMKYHYYJIYTYH KOKKO YbITapar.

5.5.5.  Axua kapasxcammapol mypoa kaumapwiiean 601co

Orepae Kapmap MepuanTtTran ke Oarika >k0J1 MEHEH aK4yaHbl KaUTapblll anral 00Jico (MHCabI,
aKya Kapa)xaTTapbl 3CEIKe OHJI00 HaThIMKachlHa KaliTapbuirad 00JI1co), Tajal OamranoanT.

AlippiMm  yuypmapaa bank Kappapra keipmaanabl dedyy Y4YYH TY3A6H-TY3 MepuaHTka
KalpbhUTyyHY CYHYIITAIIBI MYMKYH.

5.5.6. Jloomam mosapOwvin dtce KblsMammuli canamvlHa muewenyy

Orepe TOBap ke KbI3MAT TOJIYK KOJIOMJIO jKaHa JKapblsUIaHTaH MIapTTapra bUTalbIK KOPCOTYJICH,
Tayan MyMKYH 3Mec.

Orepne Kapmap camarcel3 ToOBapbl alTaHIBITBIHA K€ CYpOTTOMOre aan KelOereHAUruHe
OaiiaHBIITYy JTOOMAaT KOKCo, al ToBapabl CaTyydyra KailTapyy Y4yH aKkbUITa ChISPIBIK Yapanapisl
Kepyyre Mmwiaertyy. Kaiitapyy apakeTMHHH TacTBIKTOOCY KOK OONroH yuypna, bank Ttenem
CUCTEMACBHIHBIH 3peXeJIepUHE bUIAWbIK TAJIAITHl OAIITOOAO0H Oalll TapTyyra yKyKTyy.

5.5.7. Tanawmwvr xapoooo yiomoyn (Mepuanmmein) owcana bankmein — OONYMYHYH
HCOONKepUUnUSU
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Kapnap noomar kotiron yrom (Mepuant) Tenem cucremachl TapabbiHaH OCITUICHTEH MOOHOTTO
KbI3MaT KOPCOTYINOHAYTYH K€ MWJICTTEHMENEPAUH THHHMINTYY TYpe aTKapbUIraHIbITbIH
TaCTBIKTaraH JOKYMEHTTEepAH Oepyyre MUIIACTTYY.

Viomayn (MepuaHTThIH) 3ceOu adbuiraH baHkTeiH Oenmymy MepuaHT MeHeH o3 yOarbiHma

OaiJIaHBIIIBINT, KbI3MAT  KOPCOTYITOHAYTYH K€  MWIACTTEHMENICPAUH  THUHINTYY  TYPAO
aTKapbUITaHABITBIH TACTBIKTAraH 0ap/IbIK KEPEKTYY HOKYMEHTTEPAU CypOOro MUJIIETTYY.

Orepae yiooMm e baHKThIH Tuemienyy Oeaymy OeNrujieHreH MeeHOTTe MUIIICTTEHMEepIuH
TaJanTarelail aTKapbUIBIIIBIHBIH JKETUINTYY JaTWIaepuH Oepoece, ke 0y3yy (pakThICHI TACTBIKTAJICA,
Tajall aBTOMATThIK Typae Kapaapabid (apbl3 59CUHUH) NMaiiacbiHa YeUHIIET.

Kappapra xaiitapputyyra Tviiuin 00JroH Tajnamrtyy cymma baHk TapaOblHaH THELIENYY TeJIeM

CUCTEMACHIHBIH JpEXKEJIepH >KaHa/’Ke SKBAWPHUHI KEIUIIMMHUHUH LIApTTapbl MEHEH OelrMIIeHreH
TapTunte yroMayH (Mep4aHTThIH) dCenTenryy 3ce0MHEH aKIENTCH3 alIbIHBII CATBIHBIIIBI MYMKYH.

Kapnapra cymmansl kaiitapyy OTCTHUH akbIpKbl Y4€UMMU aJIbIHIaH/IaH KUIHMH K€ YIOM TapaOblHaH
aK4a KapaKaTTapblH BIKTBIAPAYY TYP1® KOTOPTOHIOH KMUWH raHa WIIKE allbIpbLIaT.

5.5.8.  Tyypa asmopuzayusnoo 6y3yynapcoiz (Visa, Mastercard snc.0.)

Orepae TpaH3aKIUs Tyypa aBTOPU3AIMUIAHBIN >KaHAa OCNTHJICHITeH MOOHOTTO asKTaca, aHbIH
WYHMHJIE XOJJUHT MOOHOTY (MHCajbl, aBTOPH3AIMIIO0 y4yypyHaH TapThin 10 KaleHAapAbIK KYHTO
yeitnn), bank Tanmam 6amTooro ykyry »*ox.

55.9. Travel & Entertainment MCC kamezopusicblHOacbl MUHUMALOYY OOCO2000H MOMOH
cymmanap

Travel & Entertainment kateropusiceina Tuemenyy MCC yuyH Tanamryy TpaH3aKLIHUSHBIH
MUHUMAIYy cymmachl 25 (xbiiibipMa Oemr) AKII gommapbiH ke SKBHBAJICHTHUH TY36T. A3bIpaak
cymMMara JI00MaTTap TeJIeM CUCTeMAachl TapaObIHAH KaObLI aJbIHOAMNT.

5.5.10. Camyyuy mapabvinan oemuneenencen onepayusaap (MIT)

Orepae caryydy KapmapapiH ydypaarsl MakyjnayryH (Kaspulyy, Y3TYJITYKCY3 TOJIOMIOD)
tacTeikTaca, MIT-onepanusuiapsl Tanamka caiabiHOaiiT.  Positive advice Oepyy »xaHa initial
authorizationra 6aityi00 TpaH3aKIUSHBIH TYYPAJIbITbIH TACTHIKTAMNT.

5.5.11. Kanowvix scenmen uvieapyynap (Residual Hold)

ABTOpH3aNMsIIaH KHIHWH KaJITaH CyMMaHBI JKapbIM-)KapThlIail ajbll calyy/a, drepe KbI3Mar e
toBap Kapmapra Tonmyk keiemze jkaHa THHUINTYY camaTTa KepceTYJICe/eTKepylyn Oepuice, aHIa
MBIHIal ornepaiys 00roHYa Tajanyy (Tajai) K0a-XK000CYH KYPry3yyre Ko OepuiaoeT.

Kom wupirapein camyy Oenruiepd JKOK 00JICO, KalAbIK KapMoo OOlOHYa J0OMar
KaHaaTTaHABIPHUTOANT.

5.5.12. Kama xomopyyrap/menemoep

Kapnapasia sceOnHe sKaHBUIBIII TYPAO YETEPHIITeH aKda KapakaTTapbl, aHBIH WYHHJIE KOKKO
YBITapbUITaH KOTOPYYJIapJblH CyMMaapbl, TEXHUKAIBIK KaTaHBIH, aJJaMYbUIBIK OTIepaIlsIIap IbIH
HATBIMKACBIHIA WINKE AaIlIBIPBUITaH KOTOpPYyYJap, OIIOHAON 3¢ YYyHUy TapanThiH OaHKBIHAH,
KOHOTYYUYAOH e MepuaHTTaH Cypoo-Tajal KeIMIl TYIIKeH KaTajlap/KoTopyyiap KalTapbuiyyra
tuiinm. MerHaai kapaxkattap Kapaapra ce3cys TaaHIbIK €T ACENTEI0SUT jkaHa Talallyyra >KaTHanT.
Kapnap bankTeiH OnpuHYH Tamadbl 0OIOHYA KAHBUTBIII TYPAO YETEPHIITEH KapakaTTapAbl KalTapbIr
Oepyyre MUIIETTYY.

Orepae Kapaapasia sceOnHe xKaHbUIBIII YerepyY/KOTOPYY KEJIHIT TYIICO KaHa YUyHUYy TapanThiH
OaHKbIHAH e KOHOTYYUYAOH CypOO-Tajlal KeJul TYIICco, baHKk TOMOHKYIepre yKyKTyy:

- TACTBIKTOOUY JOKYMEHTTEpP OOJITOH y4yp/ia, XKarJgaiaapsl TAKTOO )KaHa MAaCeJIEH! YyeuyyY YIYH
Kapnapapia ace6u 00oroHUYa omneparusiapabl YOaKThUTYy TOKTOTO Typyyra (Kapa)xaTTap.Ibl dKaHbUIBITIT
KoTOopyyra 0apabap cymmara 4eiiH TOKTOTYY);
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- 3apbu1 0onroH yuypaa Kapnapaan, yayHuy TapanTbiH OaHKBIHAH JK€ KOTOPYYHY KOHOTYYUYA6H
KOIIyM4a MaajbIMaT Cypooro.

BaHKTBIK Teinee KeNMUIIMMHUHAE, Mblii3amMaapaa ke 3 apajblk ACENTellyy MPaKTHUKAChIHJA
Kapayrad y4dypJiap/a, OLIOHJION 3Jie TUEIIeTYYy Heru3 00JAroHaA0 (aHbIH WYMH/IE TEXHUKAIBIK KaTaHbIH
TACTBIKTAMAaChl K€ KOTOPYYHYH JAEMUIT€YUCH TapaObIHAH OTEPAalMSIHBIH KOKKO YbITapbUIbIIIbL), baHk
KAHBUIBIII TYPA® YErepWJIreH CYMMaHbl aKIENTCH3 TAPTUIITE aJlbIl calyyra YKYKTyy (yoryn
DOpexenepaut 6.2.5-MyHKTY).

5.5.13. Asmopuzayusanvl capture H#ox JHcokKo uvleapyy (void)

Orepae omnepanus KapaapAblH 3CEOMHEH KapXKbUIbIK JKaKTaH aJibIHBIN CaJlbIHTAHTa YeiuH
aBTOPH3ALMSAIIAHBII, )KOKKO YbIrapbUIraH 00JICO, aHJa MBbIHAAN onepalys 00I0HYa Tanamyy (IUCIyT)
MIPOIIEyPACHIH KYPTY3YYT® JKOJI OEpPHIOCHT.

OTC cucremachIHIa TACTHIKTAITaH MEPUAHT CTATYCY JKOK 00JICO, JOOMAT YeTKE KarbuiaT.

5.5.14. 5.5.14. bankmuvlk KOMUCCUALAD HCAHA ULKU KbIZMAMMAD

bankTeiH TapudTepuHIe KapaidraH Teilllee, KOHBEpTalus jaHa Oallka KbI3MarTap Y4yH
koMmuccusinap chargeback cucremacs! apkputyy Tajamryyra >kaToaiT.

Orepae kapaap 0aHKTHIK KOMUCCHSUIIAP/IbI OCNTHIICHTEH MOOHOTTO Tosebece, bank TenenOerexn
CyMMaHBI KapJIap/IbIH 0alka 3ceOnHe KOTOpyyra YKYKTYY; MbIHAAal CyMMamapAbl AUCITYT MEHEH OHI00
KYPry3yJI00HT.

5.5.15. Kwvizmammui sice mosapovl moiyK KeiomMoe KOpComyy

Kosmarter 100% kepceTyy/ToBapApl MakyiAalibuiraH 0Oaajna eTKepyn Oepyylde Taiainyy
MpoIIeAypachl KOJJIOHYIOAMT.

Orepae KbI3MaTThIH 0aachl TacThIKTajca (KEIMIIKMM, KaT ajblllyy, YEKTep), Tajallyy apbI3bl
Kapooro KaOblJI aJIbIHOAMNT.

5.5.16. Texnuxanvix uexkmoonop

Mplif3aMChI3 aKkua Kapa>KaTTapbIHBIH ANbIHBII CAJBIHTAHABITBIH TACTHIKTaraH AAJMIIEP MKOK
00J1C0, orepanys Tajamyyra KkaTHnaunT.

5.5.17. Tokenoepou konoomnyy

Omneparus Tyypa TOKEHU3AIMUIAHBII, 0y3yyy 00J100C0, OTniepalysl Tajlanryyra >KaTimauT.

CaryydyHyH TOKEHIU Mblii3amayy Typae Oaiimaran ¢akteiceiH (3DS apkbpliyy) TacTBIKTOO
Tajamryy nporeaypachH Kypry3yy MyMKYHUYJIYTYH JKOKKO 4bIrapar.

5.5.18. Kenuwmumoe dnce pecnamenmme Kapanean 6AuKa 6320461yKmeop

baHk MUKM TEKIIepyy/Ae orepanus Tyypa JeNl TaaHbUIca, TUCITYTTY OamTooro Oam TapTyyra
YKYKTYY.

CaHKnMsIIapIbIH e MaMJICKETTHK OpTaHIap/IbIH TaJlanTapbl 00I0HYA 06TeT KOKY MIapTTapblHAa
KYPTY3YJIrOH ONepanusiap Talairyyra KaTmanr.

5.5.19. Akua wxomopyyrap oicama olcayvlivlul  Jice WEKMYY Oonepayusiap  y4yypyHoacul
apakemmepour mapmuou

Ax4a KOTOPYYHY KYPTY3YYA© Kapaap KUPTU3WITCH PEKBU3HTTEPIMH TYYPAJIBbIThl YIYH TOIYK
KOOTIKEPUYHMIIMK TapTaT. PeKBU3WTTEPAN >KaHBUIBIII KOPCOTKOH yUuypAa (aHBIH WYMHAC YIYHUY
KAKTapJblH JK€ ajJaMyblIapJblH 3ceOMHe KoTopyynap), baHk kapaapAslH Ka3zyy >KY3YHIOTY
Kalpbulyycy 0OIOHYA, aK4a KapaykaTTapblH KallTapyy ©TYHY4Y MEHEH alyyuyy OaHKKa THEIIeTyy Cypoo-
TaJanThl )KOHOTYIIY MYMKYH.

baHK jKaHPUIBIII KOTOpYJTraH akya KapakKaTTapblHBIH KaWTapbUIBIIIBIHA KEMUIAUK OepOeiT,
AHTKCHH alapJbl KauTapyy allyydyHYH Makyaayry ke Kuiprei3 PecryOnmMKkachiHBIH Mblii3aMIapbiHa
BUTAMBIK OalIKa YKYKTYK HEeru3 OOJTOHIO0 FraHa MYMKYH.
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Kaprapnan >kaHbLIBIII KOTOPYYHY KaWTapyy JKOHYHI® CypOO-Tajam Keaull TymKeHAe, baHk
Tapan OaHKTBIH JAapervHe >KaHbUIbIII KOTOPYJITraH akKya KapakaTTapblH KalTapyy >KeHYHI® Kat
XKOHOTYLITY MYMKYH (2K HUETTYYJIYK HIapTTapbIHIa).

5.5.20. AFT (Account Funding Transaction) cepsucur KOJIOOHY)Y MeHEeH Onepayusiiapobi
0320407IlyKMepy

AFT cepBHuCHH KOJIIOHYY MEHEH aKya Kapa)kaTTapblH KOTOPYYZa, MbIHAA aK4ya KapakaTTapblH
ACENTEH YbIrapyyHyH Oynarbl Oamika OaHk TapaOblHAH yblrapbUIraH KapTra Oonyn caHayiaT (aHbIH
WYUHJE YUYYHYY TapanTbhlH Visa KapTachkl), aid 3mMu anyydy "Mbank" AAKnarel kapaapasiH dceOu
0oxyn caHanaT, KapJap TOMOHKYJIOpPre MUIJIETTYY:

— JKeKe ©3YHO TaaHJIIbIK OOJTrOH TeJeM KapTachblHbIH PEKBHU3UTTEPHUH raHa KOpCOTYYre >kKaHa
Ksiprei3z PecriybnukachIHBIH MbIA3aMAapbIiHA bUTAMBIK OTIEPALMSIHBI JKYPTY3YYTe OapabIK 3apblil 00JITOH
ypyKcaTTap/sl ainyyra;

— TeneM Oyiarsl Katapsl Oarika 6upeeHyH TeneM kapraiapbid (Kapaapra TaanabIk SMec) aHbIH
9ICHUHHMH TUHUIITYY MaKyJIIyTycy3 KOJIIOHO00;

— arepae kapra «Mbank» AAKcwinga tapuzgendece, AFT-onepanuscbiH Kyprysyyae akda
KapakaTTapblH 3CENTEH 4Yblrapyyra KapTa 33CHHEH MaKYyJIAyK alyyHYH MbIH3aMIyyJlyT'yH KaMcCbl3
KbUTYY.

Orepne bankka MyMKyH OONTOH anJaM4bUIBIK TPAaH3aKUUSACHI KOHYHAO® OWUIAMPYY, aKYaHbI
KaiiTapyy O0oroHua cypoo-Tanan (chargeback), yayHuy TapanTblH OaHKBIHAH JOOMAT >K€ Tajalll KeJUIl
Tyuice, bank TeMeHKYJIepre yKyKTyy:

— TEKUIepyY JKYPry3Yy Y4YYH 3apbul OosnroH MeeHeTke KapmapablH sceOMHIErH Tajairtyy
CyMMaHBI TECKOOT® TOKTOTO TYPYY (KapakaTrTap/sl yOaKThU1yy 06reTTee/X0JINHT);

— 9J1 apaJibIK TOJIOM CUCTEMACBIHAH K€ BIUTaphIM YKYKTYY OpraniapJaH Tanail (JUCIyT) O0roHYa
AKBIPKbI YEYUM aJIbIHTaHTa YeHHUH KapakaTTapAbl Mai1ajJaHyyra 4eKTee KUpru3yy;

— ONEPALMSHBIH MBII3aMCBI3/IbIThI TACTBIKTAITAH yUypa — 3J1 apajiblK TOJIOM CUCTEMaapbIHbIH
IpeKeNepruHe KaHa/>)ke Mblif3aM TaslanTapblHa bUIAMBIK TalalITyy CyMMaHbl JIEMWIT€YM Tapamnka
KalTapeIn 6epyy.

bank Kapmap AFT cepBucuH KONJOHYY MEHEH KOTOPYYHY JKYPry3YYAe Tyypa aMec ke Oarika
OMpOOHYH PEKBU3UTTEPUH KOJJOHYYHYH HATBIHKACHIHAA KEJIHI YbIKKaH KecemeTTep Y4YyH
YKOOTIKEPUYMIIUK TapTHAMUT.

6. BAHK MEHEH KAPTA 33CHUHHUH YKYKTAPBI ’KAHA MWIAETTEPHU

6.1. BaHk TOMOHKYJIOPIre MHJIIETTYY:

6.1.1. KP meritzamnapsina, KPYbnyn ueHeMauk yKykTyk aktbuiapbina, bankreia MY/Ira sxana
yirys Dpexenepre butaiiblk KapT 33criHe 0aHKTBIK Teis100 KOpCoTYy.

6.1.2. Kapr s3cu bankka Dcen auyy y4yH 3apbul OOJITOH AOKyMeHTTepau Oeprenne, Kapr
93CUHE Dcell auyy.

6.1.3.  KP konnoHyyzaars! Mblif3amapbiHa bITalbIKk DcenTHH, Dcel 00I0HYa OlepalusiapIbH
xaHa Kapt 33cu xeHyHe MaalbIMaTTapAbIH JKallbIPhIHIYYIYTYH KaMChI3 KbUIYY.

6.1.4.  banktein Tapudrepune butaitbik Kapt sscu komuccusiHbl TenereH maprtra KapTTel
xaHa [IMH-koHuBepTTH yblrapyyHy KYpry3yy ’kaHa anapasl Kapt sacune Gepyy.

6.1.5. Kapt 23cuHMH maiiacklHa KeJTUN TYIIKOH ak4ya KapaxarTapblH bank Oapablk 3apbui
OOJITOH JOKYMEHTTEpIU aJlraH KYHIOH KUHUHKU OaHKTBIK KYHIOH keuuktupOecteH KapT 33cuHMH
Ocebune yerepyy. baHk 3apbul O0OJTOH MaalbIMATThl KAMTHITAH JTOKYMEHTTH ajiTaHTa YeHUH KEJIHII
TYLWIKOH CYMMaHbI DCEMKE YErepYYHY KEUUKTUPYYT® YKYKTYY. Drepjie TaCThIKTo04uy JoKymMeHTTep 30
(0Ty3) KalleHAApAbIK KYHAYH MUYMHAE KEJNWI Tylnece, baHk Tuemenyy AOKyMEHTTep OepuireHre
YeiuH 0OroTTOITOH CyMMaHBI 4erep0eere yKyKkTyy.
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6.1.6. bank omoH[0 37e akya KapakaTTapblH 4Yerepyyre Herus 0oiaroH gokymeHtre Kapr
93CHH WACHTU(DHUKAIMIIOO YUYYH 3apbUl OOJITOH MaallbIMaT KOK OONTOH ydypjaa ke Tyypa 3Mec
MaasbIMaT OOJITOH yuyp/ia, CYMMaHBI dKOHOTYYUYT® KalTapblll Oepyyre yKyKTyy.

6.1.7. Kaprt sacunen Kaprrel / Komymua KaptTel 6ererree / 66reTTeH ubirapyy >KOHYHJIO
apbI3 Kenun TyIKeHJe Oup OaHkThik KyHAYH mumHAe Kaprtrer / Komrymua Kaptrer Gererree /
0ereTTOH YbIrapyyHY KYPry3yy.

6.1.8. Kapra s3cuHe ke aHbIH MIICHUMIYY aJaMblHA AJBIHTAH apbI3JBIH HETH3WHJIE ACEN
KedypMecyH Oepyy.

6.1.9. KapmapaplH ~ apbI3pIHBIH ~ HETH3MHAE ~ OcenTH  jka0yy  jkKaHa  THEIIeTYyY
KoMuccusutap/baHk anibIHAarel Kapbi3aap KapMallblll KaJTaH/IaH KUHHH KajdraH aKkya KapakaTTapbliH
ApbI3ia KepCceTYIreH PEeKBU3UTTEpre bUIAWBIK KOTOPYY K€ HaKTalail akua KapakaTTapblH Oepyy.
Tenem ke akua KOTOPYY KYHYHO KapaTa 3CenTe akda KapaskaTTaphl ’KOK JKe )KETUIICH3 OOJTOH yuyp/a,
KOPCOTMO aTKapbLIOAMT.

6.1.10. baskTeiH TapudTepuHIe OenruicHreH yeH 6oronda Tapud 601roH yaypra, dcenreru
aKya KapakaTTapbIHBbIH KaJJbIThIHA ChIM aKbl yerepyy. OcenTenreH chlii akbl baHk TapaObiHaH
Kapnapneia scebune bankTeia TapudTeprne 6eIrniIeHreH ME3THIIYYIYKKO bIITalbIK YerepriieT.

6.1.11. bamx Kapra ssnepuHe CHCTEMaHBIH SpeXelepUHE BUIAWBIK aKda KapaxaTTapblH
KaiiTapyy MYMKYH OOJIOOTOH >KaHa/)ke JTOOMAaTTBHIK I KapajbaraH TOOOKEITUTH >KOropy O0NroH
oreparsuIapAbiH 0ap SKCHIWUTH JKOHYHI® MaaiabIMIaiT. MbBIHIal onepanusiiapasl Kyprysyy
MYMKYHUYJIYTY AeMeiiku OoroHua 6ereTTenreH xxana Kapra 3scuHuH cypoocy 60roHYa raHa Oepuiier.

6.2. BaHK TOMOHKYJIOPIo YKYKTYY:

6.2.1. bankteiH pacmuii caifteiHa, bankTeiH OTB MaambIMar TakTajgapblHA THEIICITYY
©3repTYYJIepAy aHa TOJIYKTOOJOPIY >KalramTelpyy apkbulyy OWMp Tapantyy TapTHUOTE Iy
Dpexenepau e3repTyyre, TOIYKTOOTO »*aHa 3cen OoroHYa »kaHbl Tapudrepan, malbI3ablK cXeMaHbl
’KaHa MalbI3bIK YEHEPAN 63TepTYYTe e Oenruieere.

6.2.2. Kapra sscuHeH yurynn Jpekenepan CaKTOOHY Tasall KbUTyyra.

6.2.3. VYuyppaarsl KyHre KapaTa KapbI3/IbIH aJIIbl CYMMAChIH TeJ6ere KeIHIl TYIIKeH aKda
KapakaTTapblH TOMOHKY K€3€KKe bUIalbIK OOIyIITYpYYTe:

— Kapra sacuHuH KapbI3bIH 63 yOarsiHaa TeJIe0eroHIyTy YIYH albIT/albIn my;

— Texaukansik oBepapadt xana OBepapadr;

—Orepae KapranbsiH s3cu xe Komrymya KapTaHbIH 33CH KEIMIIMMIWH IIApTTapblH Oy3ym,
Kapransl etkepyn Oepce xana [IMH-koany/KapTaHblH MaanbIMaTTapblH YYYHUY KaKKa auyblKKa
9pITapca, TONOMIY KYPIY3YY YUYH;

— Kapranbik onepanusiiap y4yH, aHbIH HUMHAE YUYHUY kakTap KapTaHbl, aHbIH aHAJOTYH ke
KapranbiH MaanbIMaTTapblH KOJJAOHYY MEHEH JKacaraH ornepanusiiap Y4yH.

— Nureprer xana MOTO apkbulyy KaHAalIslp OMp Oneparusuiapibl XKypry3yyre KUpyyaery
MYMKYH OOJITOH TepC KeceneTTep YUYH;

— Kapra s3cunun bank angsiaaars! 6amka MAiIIeTTeHMENEpH.

6.2.4. Kapra a3cu ymyn Dpexenepan caktabaraH yuypnaa, Kemummman Oy3yyna, aHBIH
nunage Kapra osscu  Kaprawsl konmoHyynaH Oam  TapTkaHaa, omIOHIoM os1ne  Keipreiz
PecryOnukachiHbIH MBIH3aMaapbIHAa Kapairad Oamka yaypiaapaa Kaprara Teitneeny Toktotyy/Ocen
00I0HYa omepalusHbl XKYPry3yyleH Oamr tapTyy/KapTaHbiH KOIJAOHYY MOOHOTYH y3apTyyAaH Oaii
tapTyy/Kapranbsl 0ereTree e ajbll caiyy.

6.2.5. Temenky yuypraapaa Kapra sscuauH scebnneH xaHa/ske Kapra socunun ateina bankra
auplIrad Oamika scentepieH Tanamch3 Taptunte (Kapra 33cMHUH KollymMYa MakyJaayrycys) akda
KapakaTTapblH aJIbIIl cayyra:

- Kaprta s3cunuH baHk aniblHaarel TEXHUKAIbIK KapbI3bIH TOJI06;
- Kemummmne/bankTelH Tapu(TepUHIE KapajiraH 3CEnTeNreH KOMUCCHSIAp/bl, albITap/sl,
TyyMAap/ibl kaHa Oalka TelnemMaepay Tesee;
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- Keiprei3 PecnyOnukachlHbIH Mblif3aMIapbIHBIH TaJalTapblH aTKapyy, aHblH MuYMHIE baHk ydyH
MWJIJIETTYY OOJITOH TajlanTapabl aTKapyy;

- DBaHKTBIH ke TesleM cHUCTeMaJapblHbIH CHUCTEMAlapbIHAArBl TEXHUKAIBIK MYUYIYIITYKTOPAYH
HATBIIDKACBIHA )KaHa YUYHUY JKaKTap/IbIH KaTaChlHAH KEJIHII TYIIKOH, aHBIH HYUHC KaHBUIBIII TYPIO
YerepwireH cymmangapisl Kaltapyy, OSrepe 4erepyyHyH OKaHbUIBIIITHIIBIH JIOKYMEHTAIAYY
TaCTBIKTOO 00JICO.

- HET'M3CH3 XKe ajlaMybl JIel TaaHbUIraH oreparnusiiap 00oHYa CyMMallap/ibl KalTapyy, aHbIH HYUH/IE
OTCunun xana/xe YTCHHHH SpeXeNepuHUH ajKarblHIA JKYPIY3YJTeH HIMKTOeNIepayH
KBIABIHTBITBI OOIOHYA.

6.2.6. Drepae akua KapakaTTapbl aJBIHBI CAJBIHTAH SCENTHH BatoTachkl KapT s3cuHUH
MWIJETTEHMECUHUH jkaHa/ke Kaprka Tteiinee, scenke »aHa ymyn KenummMauH ankarelHia
OTepanusuIapabl )KYPry3Yy MEHEH OaiiJlaHbIIIKAH YbITBIMAAPIbIH BATIOTACBIHAH aiiblpMananca, bank
KOHBEPTALMsII00 yuypyHAa bank TapaOblHaH OeNrMJIEHIeH HakTajlall 3Mec KOMMEPLMSJIBIK BaJOTa
KypcTapbl OOIOHYA aJIBIHBIN CAIBIHYYYy CYMMaHbl KOHBEPTALUSUIOOrO YKYKTYy, Kapt s3cuHuUH
sceOuHeH baHkThIH TapudTepuHe OeNriieHreH KOHBEPTAUAI00 YUYH KOMUCCUSHBI aKLENTCU3 alyy
mapTel MeHeH.  OmnepanusiHbIH CyMMAachIH jKaHa MYMKYH OOJITOH KYpPCTYK allbIpMaHbl aJJIbIH aja
scentee YuyH Kapaap baHkTbIiH caliThIHAA )KalralITHIPBUINaH OHJIAWH-KaJIbKYJISITOPAY KOJIJOHO aar.

6.2.6.1. KonBepramus TOMOHKYIOH KYpry3yJIoT:

A) TOBap ke KbI3MaT YUyH TeJ1e6/CaThlIl ajyy BaIIOTaChIHJarkl CyMMa 3CeIl KO0y Bal0TaChIHA
(OTCunun BamroTacel) Kapra OoroHYa omepanus sxacairad ydypaa OTCuHMH Kypcy OoroHYA
KOHBepTalMsIaHaT (MbIHJIAH apbl CEI KOIY CYMMachl);

b) osrepme scem KO0y BaJIOTachl KapaapAblH SCEOMHMH BAIIOTACBIHAH aifbIpMaiaHca
(xapaapabiH baHkTarsl 5ce0u aublIraH BajlioTa), aH/a 3Cel KoY CyMMachl KOHBEpTalMsIaHaT KaHa
orepalus Jkacairad yuypaa baHKkTeIH Kypcy 00l0HUa OOreTTeNneT;

B) kwuiinHuep3sk KapiapAblH 3CEOMHEH aKda KapakaTTapblH HII JKY3YH/© aJbIll Ccalyy
yaypyHJa BaHKTBIH Kypcy O0rOHYA 3cen KOy CyMMAchl ajlbIHaT.

6.2.7. bankomarta/ATMpe akua KapakaTTapblH alyy/a/TOJYKTOOIO KETHIICU3AUK OONTOH
yuypna, srepae bankomarta/ATMpue ambpikua ak4a KOK 00icO, OIIOHAOM 3i1€ baHKOMaTTbIH
JIEKTPOHAYK JKYpHAJIBIHJIA aKya KapakaTTapblH MHTMIIMKTYY allyy/TOIYKTOO ONEpaIUsChl )KOHYH]10
kazyy 00JICO JkaHa/>ke aKda KapakaTTapblH aryy baHKOMAaTThIH BU/IEOK©36MOJI KaMepachl TapaObIHAH
KarTanras 6osco, Kapra 33cuHUH 1oOMaTTapblH KaHAaTTaHABIPYYAaH Oall TapTyy.

6.2.8. Kapra s3cuHeH 03 Kaanoocy 0OrOHYA MaajgbIMaT CypooO, aHBIH MUMHAE Dcen OOIoHYa
KacalraH onepanysuiapra OailaHBIITYy JOKYMEHTTep (KEeTUIIMMAEp, KOHTPAKThLIap, 3CenTep,
Kapra sscune koronran scenrep xk.0.).

6.2.9. Kapransl 63 kaamoocy 0oroHYa 06TeTTee >kaHa aHJaH KUHHH JKOKKO YbIrapyy jKaHa
Kapra 33cunen Kapransl 5 (6emr) bank kKyHYHYH MuuHAe KalTapein OepyyHy Tanamn Kbutyy (Yuryn
spexenepauH 4.9.1-myHKTY).

6.2.10. VYmyn Dpexenepaud 4.9.1-MyHKTYyHIa KOPCOTYJTOH Herusuep OoroHua KapraHsl
0ereTTee xaHa )KOKKO ublrapyy bank TapaObIHaH 63 albIH4Ya AaHBIKTAJITaH MOOHOTTOP/1O )KYPry3YJIeT.
Mpeinna bank Kapta 3ocu MeHEeH akbIpKbl ACENTEIYYHY Acen KaObuIranaprbiHa Oanansimtyy Kapra
OereTTesreHI6H KUIMH 45 (KbIpK Oelll) KaJleHAapAblK KYHJOH KUHHH KYPry3erT.

6.2.11. Kapra onepanusicel 60ororua Kapra 33cu TapaObIHaH aj jkacalraH KYHAOH TapTei 45
(kbIpK Oerr) KaneHaapAbIK KYH 6TKOHA6H KUMHUH OepUiIreH 100MaTThl Kapooro Kadbut anboo.

6.2.12.  Kapra omnepamusicei xacoono tyypa IIMH-kon/KapraneiH Tyypa MaanbIMaTTapbl
KUPTU3UITeH (PaKThICHI aHBIKTANTaH yuypaa, KapTra 33cuHuH KYpry3yJiIreH onepamnusaa oam TapTyy
XKOHYHJOI'Y JOOMAThIH Kapooro KadbL1 andoo.

6.2.13. KP mplif3amnapbiaa pitaiiblk, baHKThIH THKUpU O00HYA, OyJ1 ONepaIis TeppOpU3MIH
(9KCTpeMU3MIM) Kap)KbUIOOTO JKaHa KBUIMBIIITYY JKOJ MEHEH ajblHIaH KUpeuleaepau
JIeTAIN3aUUsI00ro (aJangooro) OarsITTalNraH IIEKTYY ONepalsulapIblH KpUTEPUHIEpHHE Kupce,
Kapranslk onepauusiaapas! Oup TapanTyy TapTUITE TOKTOTO Typyyra.

6.2.14. Orepne Kapnap ymyn OpexenepauH 6.2.8-yHKTYHAA KapairaH MaajlbIMaTTapbl
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(Tamanm OoroHua aokymeHTTep) OepOece, Kapra sscm Kemumumaun maprrapein Oysca ke KP
MBbIif3aMIapbIHIa Kapanran Oamika yaypiapna, Kapmapaer 10 (oH) 6aHKTBIK KYH MYypyH Kabapaap
kbu1yy MeHeH Kapaapasin Kapracel OoroHua onepauusiaapabl TOKTOTO Typyyra ke Kenumumau Oup
TapamnTyy TapTunTe Oy3yyra >kaHa 3CeNTH >kadyyra.

6.2.15. Kapra 35cuHHMH apbI3bIHBIH HETH3WHIe baHk TapaOblHaH OCITHICHTeH YeKTOOI0paYH
*aHa suMmuTTepauH sxkaHa KP wbriizampapeiaeid yernnae Hermsruw/Komymua Kapra OGoronua
YEeKTeeJIepy KaHa JUMUTTEPAU Oelruneere.

6.2.16. TIIMH-xomny kommoHOocToH xaHa NFC TexXHONOTHSCH (KOHTAaKTCHI3 TOJIOMO))
apKbUIYY >KYPI'Y3YJITOH OllepalusIap/iblH CaHbIH KaHa CyMMAchlH ©3repTyyre.

6.2.17. Herusru Kapta sx0Kkko yblrapsuiran yuypaa Jcen 60oroH4a Tapusaenres Komrymua
Kapranapasl *okko ubirapyyra sxaHa Komrymua Kapramapiabl >KbUIIBIK Teislee Y4YyH allbIHIaH
CyMMaHblI Kaiitap6ooro.

6.2.18. Temenky yuypnapaa Kapra 33cuH TeitneeHy TOKTOTO Typyyra:

— Cucrema MEHEH UILITOO,10 TEXHUKAJIBIK Oy3yKTYKTap Maija 00IroH10 - ajnap *OrJIraira 4yeius;

— MPOrpaMMalIbIK KaMChI3JJ00HY aJIMAIITHIPYY kKaHa NPOPUIAKTUKAIBIK UILITEPAH KYPTY3YY.

6.2.19. Orepne Kapransin 335cunnH bank anasiHaa TeneHOereH Kapbi3el 0051co, aHaa bank
©3YHYH YKYKTapblH >KaHa KbI3bIKUbUIBIKTaphlH Koproo/ KapranbsiH 33cuHuH Kaptrapsl OoroHua
Kapb3ael KeIprei3 PecryOnmKachbiHBIH MBIH3aMAapblHa BUIAWBIK OHIYPYY JKOHYHI® CcOT/Oarika

oprasjapra Kaipeuiyyra yKykryy.

6.3. KapraHbIH 73CH TOMOHKYJIOPTo MIIIETTYY:

6.3.1. Dcen auyy jxaHa KapTaHbl ublrapyy Y4yH bankka Keiprei3 PecmyOnukacbiHbIH
MBIH3aMIapbIHIA XKaHa YTy Dpexenepie Kapairan OapAbIK 3apbul JOKYMEHTTEpAH Oepyyre.
6.3.2.  Kemumumaun/yuryn OpexenepIuH TajanTapblH CakKTooro, aHblH nunHje Komrymua

KapraneiH 93cu  TapaObiHan KemummMaus/ynryn OpexenepauH THEMIETYY TalanTapbIHbIH
CaKTaJIBIIIBIH KAMCBI3 KBITYyTa.

6.3.3.  Dcen 6oronua onepanmsuapasl Keiprei3 PecryOnnkachiHBIH Mblii3aMaapbiaa, Keiprei3
PecnyOnmkaceiHBIH YIYTTyK OaHKBIHBIH TananTapbiHa, Kenummmre/ymyn Dpexenepre blIaiblk
Dcenrte TypraH akya Kapa)xaTTapbIHBIH YeTHH/IE KYPTy3YYTo.

6.3.4. TeppopHCTTHK UILTH KapKbIJIOOTO KaHa KbUIMBIIII K0Ty MEHEH aJblHTaH KUpelenepan
JeTaNJamTeipyyra (aaangooro) Kapiiel apakeTteHyy OoroHua Keipreiz PecryOnmukachiHBIH
MBIH3aMJIapbIH CaKTOOTo, OmOH0M 371e bankka KapranbiH 33cuHuH/Konrymua kapTaHbIH 33CHHUH
WIIMHE jKaHa aJl TapaObIHAH JKYPTY3YJIreH olepanusiiapra THEIIeNYYy CypaliraH MaalbIMaTThl jKaHa
JOKYMEHTTEPJH TEPPOPUCTTUK HIUTH (SKCTPEMHU3MIM) Kap>KbUIOOTO aHa KBUIMBIII KOJTY MEHEH
QIIBIHTaH KHpPEIIeNepIn JIeTalalITHIpyyTa (aJaiJooro) Kapiibl apakeTTeHYY MaceJeliepuH JKOHTo
canyyuy Koipre3 Pecniy0nuKachIHBIH MBIH3aMIapbIHBIH TaaNTapblHA bUIANBIK OEpyyTo.

6.3.5. Keke xakThiH DceOnH KapTaHBIH 33CHHUH KOMMEPIHMSUTBIK/UIIKEPAUK JKe Oalika
YIIyJd CBISKTYY MIIMEPAYYJIYTYH >Ky3ere amblpyyra OaiIaHBIIIKAH 3CENTEelIyYIepay XYpry3yy
MakcaTbIH/Ia ITaigaIagd0oro.

6.3.6. Kaprans! anrangan kuitna, Kapaap anblH apTKbl O€THHE ©3 KOy MEHEH KOJITaMIachlH
Koloycy cyHymranar. Konramra kapTaHbIH 3CHH COOJIa TYHYHIOPYHO OINepanusiapabl )KYpry3yyae
aHBIKTOO YYYH KOJJIOHYIyIly MYMKYH. byn apaker muinertyy smec, Oupok KapTanel yuyHuy
YKaKTapAbIH MBII3aMChI3 ITaliJallaHbIIIBIHAH KOITyMYa KOPTrooro e06re Ty3eT.

6.3.7. BaHKTBIK peKBU3UTTEPUHU3IMH KaHA apaTbIKTaH OAHKTHIK TEHI00 KbI3MAaTTapPbIHA KUPYY
MaaJTbIMaTTapBIHBI3IBIH KYIYSITYyJIyTyH CaKTaHbI3.

6.3.8.  YuyHuy jkakTapra OaHKTBIK TOJIOM KapTaJapblH, aHBIH HUMHIAC (DU3HKAIBIK KapTaHbI
KaHa/’Ke€ KapTaHbIH MaajbIMAaTTapblH (HOMEpH, >XapakTyyiayk MmeeHety, CVV/CVC konmy »xaHa
Oamkanap) 6epoeere, carmooro, 6enekke 6epbeere xe Oarka )01 MEHEeH OepOeere;

6.3.9. MoOwiauk OaHKKa, WHTEpPHET-OAHKKA jkaHa baHKTBHIH Oalika apalibIKTaH TEWIee
KbI3MaTTapblHa KUPYY YUYH KOJIOHYIITaH JIOTUHACPAHU, TaposIopay, SMS-konaopy, OnoMeTpuKaibik
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MaaJlbIMaTTapAbl )kaHa Oalllka ayTeHTU(UKALUs KapakaTTapblH YUYHUY jKaKTapra adblKKa 4bIrap0ooro
*aHa OepOeere;

6.3.10. baHKTBIH OAaHKTBIK MPOAYKTYJApbIH KaHAa apajbIKTaH TEWIee KbI3MAaTTapblH YYYHUY
KaKTap/IbIH aThIHAH JKaHa KBI3bIKYBLUIBITH YUYH KaTTa000T0 jKaHa/5ke KOJIIOHO00TO.

6.3.11. Kapransl xxana Komnrymua kapTaHbl YUyHYY BIMTaphIM YKYKCY3

xKaktapra 6epOeere.

6.3.12. TIMH-xoaayH TONTOMY MEHEH aBTOpH3AIUsIaHTaH Oap IbIK KapTaJIbIK OTepaIysiapabl
aHBIK )KaHa TYI HyCKa JIeTl TaaHyyra.

6.3.13. baHKTBIH KbI3MaT KOpPCOTYYIOpYHO BaHKTBIH TapudTepuHEe BUIAMBIK, OLUIOHIOW 3¢
Kapranbin 33cu TapaObiHaH KapTa OneparysuiapblH KY36Ie alblpyy MPOIEeCCHHE KaThIIKaH Oamika
OaHKTapJblH KbI3MaT KOPCOTYYJIOPYHO >KaHa Kapbl3[bl kKaOyy J>KOHYHIe OaHKTAaH ajblHIaH Kat
KY3YHIeTy OWIIUpPYYHY KOIIO alraHjia, KapTaHbl TEWIeere jkaHa Omeparisuiapasl KYpry3yyre
OaiinaHplITYy KaHAai 60100cyH Oalika ublrbiMaapra Tesnee. KapraHblH cakTalbllIbIH, OyTYHAYTYH
KaHa KapAapAblH uineHuMayy HomepuHe kenren [IMH-kommyn/SMS OmnmupyyHYH jkaHa Oamika
KALIBIPYYH MaaJlbIMaTTap/IblH, aHbIH MUMHJIE OUP JKOJIKY ChIp ce3aepayH, CVV2 xana Gamka Kapra
00I0HYa aBTOPU3AIMSUIBIK IIUKJIIU )KYPrY3YYre apHaJTraH MaaJbIMaTTapAbIH KYIysUTyYIyT'yYH KaMcChI3
KbUIYY.

6.3.14. KemummmMaus/yuryn DpekelnepAuH IMapTTapblH aTrKapOaraHapllblHA JKaHa/ Ke
TajanTarbliail 3Mec aTkapraiplrblHa OalIaHbILITYy KapTaHbIH 33CUHUH KyHeecy 00toHYa BaHKThIH
KEJIMIT YBIKKAaH KaH/ail 00J00CyH yblramialapblHbIH jKaHa COTTYK YBITBIMAAPABIH OpAYH OaHKKa Kat
KY3YHIe OMIIMPWITeHIeH KUHUHKY 3 (Y4) OaHKTBIK KYHJOH KEUHKTUPOECTEH TOJITYpyyra. Dcernke
YKAHBUIBIII JCENTEeNTeH)KaHa//)ke KapTaHbIH H3CHHE OaHKOMAaT TapaOblHAH >KaHBUIBIII OEpHIITCH
’KaHa/’&e KapTallblK Olepalusuiapibl )KYPry3yy yUypyHAa 3CeNTeH KapMainOaran akya KapaxaTTapblH
scenn OOIOHYAa KOYYPMOHY k€ OWAMPYYHY ajraH y4yypAaH TapTbil 2 (3KM) OaHKTBIK KYHIYH
WYMH/Ie/’Ke aHbICHI )KOK baHkka kaiftapsin Oepyy.

6.3.15. Kapranbl jxaHa OaHK TapaObIHAaH KOPCOTYJITOH KbI3MATTapIbl MbIH3aMra KapIlbl
MakcarTap/ia KoJa0H000.

6.3.16. KenumumanuH KOJIOHYIYITY assKTaraHJaH KUHMH j)kaHa/>ke OaHKTHIH OUPHHYH TaIa0bl
0010HYa KapT FdcrHe OaHK TapaOblHaH OepHIITeH KapTTap/bl KalTapsl Oepyy.

6.3.17. Keiprei3 PecnyOimKachlHBIH Mblii3aMaapbiHa JkaHa OaHkTeiH MYJlra bpUTalBIK,
0aHKTBIH Tanabbl OoroHYa 3 (Yu) OaHKTHIK KYHAYH WYMHJIE KaajaraH MaajbIMaTThl, OLIOHION 3Jie
KapJapJIblH WIIMHE JKaHa ajl TapaObIHAaH JKYPIy3YJIYN jKaTKaH OaHKTBHIK Olepanusiapra THEIIeNYY,
aHbIH MYMHJAE 3cen OOIOHYA >KYPry3YJyH >KaTKaH oOIepalusyiapAblH SKOHOMHUKAIBIK MakcaTKa
BUTAMBIKTYYIYTYH TAaCTBIKTaraH JTOKyMEHTTEpIu Oepyyre.

6.3.18. Dcenke akuya KapakaTTapblHBIH JKaHBUIBIII DSCENTENUINN >KaHa/>ke OaHKOMaT
TapaOblHAH akya KapakaTTapblHbIH KaHBUIBIII OEpMIIMIIN >KaHa/ke OaHKOMAaT TapaOblHAH KapT
ONepalMsUIapbIH  KYPIY3YY YUYpyHIA OCENTEeH akda KapakaTTapblHbIH KapMajOall KaJIbIIIbl,
YKaHBUTBII KapMajOail KajbllIbl aHBIKTAITaH ydyphaa Oyn Tyypanyy baHkka mapoo kaT Ky3yHIe
MaansIMI00r0 ke bankTeiH baiinansim 6opOopyHa kailpeuyyra.

6.3.19. KapTaHbBIH KOJIJIOHYY MOOHOTY OYTKOHT® YCHHHKH 7 (5KeTH) KaJCHIapAbIK KyH Myp/ia
"MbBaHnk" MOOWJIIMK THUpPKEMECH apKbUlyy KapTaHbl ©3 ajlJblH4a Kaipa 4bIrapyy JAeMUIITecH
KeTtepyicyH ke kapTaHbI )kaHbl MOOHOTKO Kalipa 4blrapyyra apbl3 MEHeH baHkka Kalpeulyy. Orepje
KapTaHbIH 33CH KapTaHbIH KOJJIOHYY MOOHOTY asKTaraHJaH KUHHMH Kaiipa yblrapyyra apbi3 oepoece,
anna Kapra aBTOMaTThIK TypJ1® O6reTTeNeT.

6.3.20.  bankran Omngupyy anrad yuypna Kapra/Kapramap GoroHua KapT onepauusiapbiH
KYPry3YY TOKTOTYJCYH.KEIHITUMINH/YIIyn DpeXeJIepAnH IapTTapblHa BUIAWBIK 3Cen OOIOHYA
YBITapbUITaH THUEIENYY KapTaHbl/KapTalap/ sl KalTapslll Oepyy.

6.3.21. Kenumum Oy3ynaran yuypnaa, KemumuMauH maprTapblHa bUIAMbIK YbITapbUITaH
Kapransr/Kapranapaer TapantapabiH Oupu  KenumMMAM Oy3yy JKOHYHIe JKazyy KY3YHAery
OWIIMPYYHY @JIraH KYHIOH TapThil 5 (0e1r) OaHKTHIK KYHIOH KEYMKTUPOECTeH OaHKKa Oepyyre.

6.3.22. "MbBank" moOmnnuk tupkemecud (Google Pay, Garmin Pay) xonmoHyy MeHeH
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orepanusuIapAbl  KYPryyy MOOWIIMK TY3MOKTYH, aHbIH HWYHMHAC MOOWIIUK THPKEMEHHH
POTpaMMaIbIK KaMCBI3TOOCYHYH () YHKIIMOHAAYYIYTY MEHEH YEKTEIHUIIN MYMKYH.

6.3.23. Kapra 23cu TOOOKEITUKTHH KOTOpy SKEHHH TYIIYHOT >kaHa "Mbank" MoOmnank
tupkemecu (Google Pay, Garmin Pay) xonnonyyna Kapra s3cMHMH MOOWIIMK TY3MOrYHO KHPYY
TOJIOM KapTachl/KOIIyM4a TeJieM KapTrackl OoroHua Ormeparop TapaOblHAaH CaHKIUsUIaHOAraH
oTepalusUIapAbIH MYMKYHUYJIYTYHO TY3[©H-TY3 TaacHp 3TET, AeMeK, KapTa ascu ToeMeHKynep y4yH:
- bup xonky cwlp ce3mepayH, ceip ceznepayH, [IMH-koxnopays sxana Kapra 33cMHHH MOOHMIINK
TY3MOKKO, MOOWIIUK TUPKEMETE, TOJIOM KapTachlHA/KOITyMYa TOJIOM KapTachklHa KUPYYCYHYH Oalika
KapaKaTTapbIHBIH KYMYSUTYYJIYTY YIYH €3 aJIJIbIH4a )KOOIKEPUMIIHK ajar.

6.4. KapTt 33¢cu TOMOHKYJI0Pre YKYKTYY:
6.4.1. Kapransl Kenumumre/ yurys spexxenepre bUIalbIK KOJJAOHYY

6.4.2. Kapra »3cuHMH 3cenTern akya KapaxaTTapelHbIH KoIprei3 PecmyOnukachIHbIH
KOJITOHYYZAArsl Mblii3amaapbina, 6ankTeiH MY/ sxana Kenummmre kapiibl KenOereH cyMMachbIHbIH
KaJIJBITBIHBIH YETUH/IE KapTaJblK ONepalusiapbl )Kyprys3yy:

— COO/Ia-CEPBUCTHK MILKAHAJA CAThINl aJbIHIaH TOBapJap *aHa KbI3MAaT KOPCOTYYJIOP YUYH aKbl

TeJ166, UHTEPHET-CAaThII allyylap/sl KYPIry3yy;

— HaK akya KapaxarrtapblH 6ankomaTtTan/HABIIneH jxana OaHKTap/IbIH areHTTEPUHEH alyy;

— Koiprei3 Pecniy0nukachlHbIH MblH3aMIapbliHa bUIaMbIK ©3YHYH OaHKTBHIK 3CEO0MHEH allyy4yHYH
sce0MHe aKya KapakaTTapblH KOTOPYYHY XKY36re allblpyy;

— OCYILECTBIIATH J€HEKHBIE [1EPEBO/IbI YEPE3 CUCTEMBI IEHEKHBIX I1EPEBOJIOB B COOTBETCTBUU C
3akoHozgarenscTBoM KP;

— ATK cucremanapsl apKblUIyy TOJIOMIOPAY KYPIry3YY;

— Kaprans! 6aHk kaccanapbl, OaHKTap/bIH/OaHKTBIK YE€KEHE KbI3MaT KOpPCOTYYJIOPIYH KEeHUPU
CrieKTpuHern areHTTepanH cash-in-repmunangapsl (bank arentu apkeityy Kapraman akya anyyna
JUMUT OMp KapTa 33CUHE KYHYHO 150 3cenTHk KepceTKYYTeH alllnooro THHUII), OaHKoMarTap, akya
KOTOpYY CHCTEMaJaphl jkaHa AJIEKTPOHIYK KalYbIKTap apKbUTYy TOJYKTOOTO OOJIOT.

6.4.3. DOcentu HakTamail akya KapakaTTapbl MEHEH, OIIOHJIOM »3Jie SMIeK aKbIHBI,
MEHCHUSITApAbl, COLTMANIIBIK XKOIOKIYIAApAbl, ATUMEHTTEPAH, aBTOPAYK TOHOpapIIapibl KOTOPYY KOy
MEHEH JKeKe aJaM/IbIH Oalllka 5ceOMHEH jkaHa OMp HKOJIKY MYHO3/1er'y JKaHa KOMMEPLHUSIIBIK/ UIIKePAUK
e Oalllka yIIyra OKILIOII UINTHH MpeAMETH 00Iyn caHanbaraH Oalika TYIIYYJIep, TeJlemMaep MEHEH
TOJIYKTOOTO.

6.4.4. ABTOpU3aIMIIOO0 TUMUTUHUH YETUH/E aKua KapakaTTapblH TECKOere.

6.4.5. ApbI3IbIH HETU3WHAE YIIyd OpexelepIuH TajanTapblHa bUIAHBIK 3cen OoloHYa
KOIIyM4a KapTTap/ibl TApU3/106re KaHa/>Ke )KOKKO Yblrapyyra.

6.4.6.  Hureprer tapmarsi ;kana MOTO apkpinyy ap KaHai oneparsuiap sl )KYpry3yy Y9yH
KapTa apKbULyy MYMKYHUYJIYK ajlyy, MbIHIAa KapT 33CH JKOONKEPYWIMK >KaHa MbIHIAM
KETKWITUKTYYJIYKTYH MYMKYH O00Jyy4dy TOOOKEJIJUKTEpH »*aHa KECEeNmeTTepU >KOHYH/Ie ©3YHYH
MaalbIMAYYJIyTYH aHiam OUIeT j)kaHa TaCTHIKTaMUT.

6.4.7. bauxTtelH TapudrepuHe bUIalbik Kapransl maiigamaHyy MEHEH — omeparus
KYPIY3YJITOHIYTYH TACThIKTaraH TeJIeM YEeKTHH/KeUypMOHYH KOUYpMOCYH alyy YYYH XKazyy
KY3YHIeTY Cypoo-Tajan MEHeH OaHKKa Kaipblyyra.

6.4.8.  Kapt 33CHHHH KapIIbl TUKUPH OOJTOH yUIyp/la, KAPTAJIBIK OMEPaIis UIIKE alllbIPhUITaH
KYHIeH TapThil 45 (KbIpK Oell) KaJleHJAapAblK KYH/JeH KEYMKTUPOECTeH HWIIKE allblpbUIraH KapT
onepauusAcsl OOIOHYAa [J0OMarThl OaHKKa KeHeTyy. boiaboco, wHIIke amblppliraH KapTalbIK
OIlepalusIChl TaCTBIKTAJITaH KaTapbl JCENTEIMHET jXKaHa KUHMHKU JooMarTap KapTraHblH D3CHMHUH
bankbr TapaObiHaH KaOBLT aTBIHOAMT.

6.4.9. Kapransl / komrymya KapTaHbl Kaiipa uyslrapyyra apbl3 MEHEH Kaipbulyy.

6.4.10. Kemummmmaun/ ymyn ODpexenepIuH TalalTapblHa bUIAWBIK, OIIOJ KOIIyMua
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KapTaHbIH 3CHHE TapU3/IeIreH KOIlyM4a KapTaHbl TOCMOJIOOr0/ 06reTTeH 4blrapyyra Komymua KapT
93CHHE BIUTapbIM YKYKTApAbl 6TKOPYII OEpYY.

6.4.11. Tanan KbUIBIHTAaH ME3THJI YUYH CYpOO-Taian 00I0HYA ACEN KOUYPMOCYH ajyy.

6.4.12. DOrepme KapTaHblH 33CH KapTaHbIH KOJJIOHYY MOOHOTYH Yy3apTiaca )aHa aHbl
xalbyyra HUETTeHCe, aHJ1a KOLTyMYa KapT 39CH aHbIH MOOHOTY asKTaraHJAaH KHHUH KOIIyM4a KapTaHbI
Kalipa 4bIrapyyHy Tajar KbUTyyra yKyry 5KOK.

6.4.13.  Byn Tyypamyy Oankka ymyn Kemumumans/yuryn DpeskenepanH KOJIIOHYIYIIYH
TOKTOTYY OOJDKOJIIOHTOH KYHTe 4einH kemuHae 10 (oH) OaHKTBIK KyH MypJa 3CENTH kadyyra apbi3
Oepyy Koy MEHEH KaT Ky3yHae ounaupyy meHen Kenumumau Oy3yyra.

6.5. TapanTapabIH )KOONKEePYHIUTH

6.5.1. Tapanrap ymyn Kenumumae/ Dpexenepe kapairad 3 MIIICTTEPUH aTKapOaran/bIrbl
JKe TayanTtarblail aMec atkapraiabirbl YuyH Kbiprei3 PecnyOinkachlHBIH Mbli3aMapblHa bUIANHbIK
KOONKEPUYMIIUK TapTHILIAT.

6.5.2. baHk TeMeHKYJIep YUYH KOONKEPUYUIIUK TapTar:

— KbIprei3 PecniyOnnkachbiHbIH KOJAOHYYIArbl Mblii3aMAapblHa bUTAWBIK OAHKTBIK ChIP/Ibl AUbIKKA

4bITapyy;

— OaHKTBIH KyHeecy OOroHYa 3cen OOIOHYA Tyypa 3Mec KYPIy3YJreH omnepauus Y4yH. byn
yuypJia OaHKTBIH >KOOMKEPUYMJIMIU 3CEN OOIOHYA >KAaHBUIBII KYPIY3YJIreH Onepauusaapbl *KOKKO
YbIrapyy MEHEH YeKTeJeT;

- Kapra aacu TapaObiHan ymryn Opexenep, KEeNHUIIUM, TeJeM KapTTapblH MaiJanaHyy
spexenepu, baHKTbIH TapudTepu cakTajiraH HIapTTa, KapTaJblK 3CEOMHIE aKkya KapakKaTTapblHbIH
CaKTaJIbIIIbI )KaHa KapTaJlbIKk 3ce0n OOIOHYA OllepalusuiapiblH aTKapbUIbIILIbL.

6.5.3. baHK TeMOHKYJIOp YUYH KOOIIKEPUYMIIMK TapTIIANT:

— YuyHuy TapanTthelH KapTansl TeineeneH Oai Taptyycy;

— KapranbiH 33cuHUH 3ce0MH/IE TypraH 3cenke/KapaxaTrrapra Kamak callblHraH/0ereTTeAreH
yuypaa ke Koiprei3 PecnyOiukachlHBIH Mblii3aMIapblHa KapairaH Herusjaep OoOroHYa jKaHa/>ke
Oalka yuypiap/a onepamusuiapabl )Kypry3yy MyYMKYH SMECTHUTH;

— Kaprans! naiinananyy MEHEH CaThUIBIN aJIbIHTAH TOBAPJIAPABIH KaHa KbI3MaT KOpCcoTYYIeopAYH

cararsl YUYH;

— Kapranbid 33cHHMH TanaMIapblHa Taacup STUIIM MYMKYH OOJITOH YUYHUY Tapamn TapaOblHaH
OeNruieHred Kapra 00IOHYA JIMMUTTEP, YEKTOOJIop jKaHa KOIIyMua ChbIi akbUIap (KbI3BIKUBLUIBIKTAP)
Y4YH;

— Kapra  osacunun/Komymya  KapTaHbIH = 33CHMHMH  JKOTOJNTOH/yypJairaH  KapTaHbI
06ereTTE6/TOKTOTYY OapakdachiHa KUPru3yy Tanadbl MeHeH bankka e3 ybarsinaa KapbliaOaraHbIHbIH
KecemneTTepr YUYH;

— OaHKTaH K63 KapaHIbIChI3 cebenTep 000HYA KapTaHbl Mai1ananyy MEHEH UIIKe allbIpbUIraH
ornepanysuiap OOIOHYA MaalbIMaTTapAbl KaObUl alyyHy, MINTEN YBITYYHY aHa OepyYHYy Kamchbl3
KbUITAaH CHUCTEMaJap/blH MIIUHAETH Y3TYITYKTepre OaimaHblITYyy Kblpraangap yuyH, Google Pay,
Garmin Pay cepBUCHHHH jkaHa YIYHYY JKaKTap IbIH JIEKTPOHIYK KAITYbIKTAPBIHBIH WX YIYH.

— Kapransin pexBusutTep apkbulyy WHTepHeT Tapmarsl skana MOTO apkbulyy KaHaaiaeip
Oup onepanusIapAbl XKYPry3yyre *eTyyHYH MyMKYH OOJITOH TE€pC KECENeTTEPH YUYH, aHbIH HUUH]IE,
OMpOK ajlap MEHEH 4YeKTeln0ecTeH: YuyHuy kaktapabliH MaTepHer skxana MOTO apkeinyy Kapranbsin
MaalbIMaTTapblH Naiananyy KOpkyHydy (ymryn OpexenepauH 6.4.6-yHKTY), )K€ YUYHUY KaKTap
TapabbiHaH KapTaHbIH MaasibIMaTTaphl MEHEH ypyKcaTchl3 naspaairad Kapransl naitnananyy;

— Kapranbia 335cu MeHeH komrymya KapTaHbIH 33CHHUH OPTOCYHAArbl Talaml-TapThIITap/IbI
’KaHa MUKUP KEIUIINECTUKTEPAHN YeuYY;

— KapTaHbIH 33cH TapaObiHaH Kenumumann/ yiryn DpekenepIuH MapTTapbliH, OMIOHA0H 37e
aHJIaH KEeJIMII YbIKKaH 3peKesIepu kKaHa MUWIIETTeHMenepau Oy3yylaH yiaaM KeJUI YbIKKaH 3bISTH

YIYH,
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— KapranblH 73cH aublk OaiJIaHBINI KaHAIAAPhl apKbLIyy, aHBIH WYUHAC SMS, 31eKTpoHaYK
noyTa, (axc xaHa OamKanap apKbULyy >KOHOTYJITOH MaallbIMaTTapAblH KyIysuIyyJayry YYYH, arepae
Kapra s3cu kepceTyireH OaillaHblll KaHajzapbl apKbUlyy CYypOO-TalanThl JEMMITesece ke
KOPCOTYJITOH OalIaHbIII KaHAJAAphl apKbUTYy MaajbIMaTTap bl )KOHOTYY OOIOHYa KepceTMe Oepce;

— KP xonpoHyynarsl Mblif3amaapbiHa bUIaHbIK KOPCOTYJINOH bIMrapblM YKYKTYY OpraHapiblH
’KaHa KbI3MaT aJlaMJapbIHbIH THEUIeNYY AOKYMEHTTEPUHUH HETHU3MHJE dcen OOIHYa omeparusiiap
YIYH;

— KapranbiH 33cu TapaObiHan ymryn Kenumumpae/ Dpexenepae KepcoTYIreH KOOICY3IyK
spexenepu Oy3yiraH mapTra, KapTaHbIH 33CUHUH 3ceOn O0I0HYA )KYPry3YJIreH olepaunusiap YIyH.

6.5.4. KapransiH D3cu baHkka KeITUPUITeH 3bITHAAPABIH OPJYH TOJIYK KOJIOMI® TOITYPYI
Oepyy TYpyHze:

- KOTOJITOH / yypAaliraH KapTaHbl 06reTTee >KOHYHI® Tajall MCHCH OaHKKa ©3 yOarbIHjaa
Kanpp11000;

- Keipreiz PecnyOimKachiHBIH KOJIOHYYZAarsl Mblif3aMIapblHAa KaHa KEIHIIUMIe / YIIyl
Opexenepre bUlalbIK ICENKE KaHbUIBII KOTOPYJTaH aKya KapakaTTapblH OaHKKa KaiTap6o0o;

-KapTaHbl OEPreH/IUTH e ara bINrapbIM YKYKTYY 3MeC aJlaMAap/blH CAHKIUACHI3 KUPYYCY YUYH,
OLIOHJOM 3J1€ KapTaHbl TECKO® KaHa KapTa OOIOHYA TpaH3aKLUsUIap.bl/onepanusiapisl Kypry3yy
y4YH 3apbut 6onron maansiMartap st ([TMH-kon, Kapaapast ayreHTHGUKAIAATIOO YIYH MaalbIMaTTap
K. 0.) a4bIKKa YbITapyy YUYH;

— Kapransia 35cu TapaObiHaH dcen 00I0HYA KYPTY3YITeH oneparusiap YIYH;

— KenmummmmMaus/ ymryn OpexenepAuH IapTTapblHbIH CaKTajaOaraHIbITbIHBIH HaTbIKachlHAA

bankka keaTHpuIreH 3bIsH

— Kenummmre/ ymyn Opexenepre butaiiblk bankka OepuiireH MaaiabIMaTTapblH TONYKTYTY
’KaHa aHBIKTHITEI yuyH. Kapaap Apsiaa/Kenumumae kaMThIIran ap KaHjail esrepyyliep *eHYH[©
0aHKKa TOKTOOCY3 OWMIAMpyyre MuiaeTTeHer. Tyypa sMec ke TOIyK 3MecC MaalbIMaT OepuiIreH
ydyp/a, OHIOHAOM »31e MaanbIMaT o3 yOarelHaa OepuiOereH ydypia Kapaap OaHKKa yIIyra
OalJIaHBIIITYY KEJIUI YbIKKAH 3bISIHJIBIH OPJIYH TOJIYK KeJIOMe TOIATYpyIl OepeT;

— KapT 33CUHUH KYHeecy OOroHuYa OaHK TapTKaH YbITBIMJAp JKaHa COTTYK YbIIbIMap-baHkka
KEJITUPUJIITEH 3bISHIBIH TOJIYK KOJIOMYH/O;

—©3 KapTachkl O0I0HYA aKya Kapa)kaTTapblHbIH M3UH KALIBIPYY jKaHa TEPPOPU3MAU KapKbLI0O,
aHBIH MYMH/IE aJIJTaMUbUIbIK ONepalUsIapbIH KYPIY3YY;

— KeMUIIUMAMH, Yyl OpeXeHHWH MapTTapblH aTkap0oo e TajlanTarblail sMec arkapyy,
OIIIOH/IOM 3J1e Oyra OalJIaHBIITYy ap KaH/ail KECENeTTep YUYH.

6.5.5. TapanTap 34 Oup Tapar ajJIblH ajga Kepe ajadaras e akblira ChIApIIbIK apakeTTep MEHEH
aJJBIH aja ajgbaraH, KY4Tyy Taacup 3TYyuy »karjnaiiapaas (popc-Maxop) yinaMm KeluIl YbIKKaH YTy
Kennmum OoroHYa €3 MHIACTTEHMENEPUH KapbIM-KapTblUlail jke TONYK aTkapOaraHIbIrbl Y4yH
KOOIKEPUUIIUKTEH OOIIOTYIAaT.

6.5.6. VYmyn Opexenepaun 6.3.7-6.3.10-myHKTTapbiHIa KOPCOTYJITOH MaalbIMaTTap/Ibl
naianaHyy MEHEH JKacajraH KaHjaa 00J00CyH apakeTTep Kapaap TapaOblHAH >KEKe jKacalraH Jen
JcenTeNeT jkaHa baHK ymrya mapTThiH Oy3yNnylIyHaH yjidaM KeJUN YbIKKaH YbITBIMAAP YUYH
YKOOTIKEPUYNIIUK TapTHAMT.

6.5.7. Ymyn aublk odepraga KepceTylreH yuyn Ipexenepaut 6.3.7.6.3.10-myHKTTapbIHbIH
TajanTareljail dMec aTKapbUIbIIIBI YKYKKa Kapllbl apakeTTepre, aHblH HUYMHIAE allJaMybUIbIKKa,
aKYaHbIH U3MH JKaIIbIPyyTa jKaHa TePpOPU3MIN KapKbUIOOTO OAWIAHBIIITYy KOIIO KaTHIIYYy KaTapsl
KB (PUKAIMSIIAHBIIIB )KaHa KBUIMBIII KOOTIKEPUYMIIUTHHE aJTBIT KEJHUIITH MYMKYH.

6.5.8. Ilaiigamanyy MyMKYHUYYJYTYH YY9YHUY JKakTapra eTKepyn 6epyy (akThIChl aHBIKTaJITaH
yuypnaa, bank:

- UCTaHIMUIBIK TEIee KaHaIAapbiH, OaHK KapTalapblH jKaHa/>ke dcenTepuH 0ereTToe;
- Oup Tapantyy Taptunte Kapaapasl TeisiooHy TOKTOTYY;
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- Oy3yynap (akThIChl XOHYHJI® MAaJbIMAaTThl KOMIIETEHTTYY MaMJIEKETTHK OpraHaapra, aHblH
WYMHJIE YKYK KOProo opraijapblHa eTKepyn Oepyy;

- Keoiprez PecniyOiukacelHbIH Mblii3aMJapblHa kaHa BaHKTBIH MUKH KOJI-K000JOpYHA bUIAHBIK
Oarka gapanap/sl KOJIIOHYYTA.

6.5.9. JKenyyre mymkyH 00j00rOH KY4TOpIYH JKarjaljapblHa TOMOHKYJIOP KHPET, OMPOK
aJap MEHEH YeKTeJOeWT: OaHK CHCTEeMAChIHIArbl IITATTaH THIKAPKBI KbIpAaanaap, TaOHUTbIHA
KBIPCBIKTAp, COTYUI apakeTTepH, MaMJIEKeTTHMK TOHKOpYLITep, PpEBOJIOLUSIAP, MaccajblK
TapTUIICU3UKTED, TEPPOPUCTTHUK aKThLIAP, )KapaHIbIK TOJIKYHI00JIOp, ©PTTep JKaHa )Kep TUTUPesIep,
anuaeMusIIap, OKMOTTYH, MaMJIEKETTHK OpraHiapiblH, OaHK 4eWpecyHIery KOHTPOJJI00 >KaHa
KO36MeJIJ166 OpraHAapblHBIH apakeTTepH, kapaap KemummMm Tysren/ymryn Dpexenepre KOUIyJIraH
KYHJIOH KHMHUH KY4yHO KUpreH Mbliizam aktbutapbl, KPYb sxana/ske Koeipreiz PecnyOmukachIHBIH
MaMJIEKETTUK OMIJIMK OopraHiapbl TapaOblHaH KEIUIIUM OOIOHYA ©3 MUJIJIETTEHMENEPUH aTKapyyra
MYMKYH OO0JIOOTOH Ye4nMIU KaObL1 anyy.

6.5.10.  Dopc-mMaxkopAyK Karnaiiapra OalIaHbIITYY )Karaaiiap naina 00iaron yaypaa, oup
Tapan skuHUYM Tapanka MbIHJAAN Karjaiiaap KelIWI 4YblKKaH KYHJeH TapTeil 10 (0H) KajeHaapIblk
KYH/IOH KEUMKTHPOECTEeH Ka3yy KY3YHIe Omnaupyyre Mumiaertyy. Popc-Makopayk skarjaitnapra
IIMATEME KbUITAH Tapal SKWHYM Tapanka ajapibl TaCTHIKTOO Y4yH KOMIIETEHTTYY MaMJIEKETTUK
OpraHiblH JOKYMEHTHH Oepyyre MWIICTTYY, aHTiece (OpC-MaXOPAYK Kargaijaap KaJmbira
Oenrminyy 60JIroH ydypiap/bl KOLIIOIOH0, Tapal KeJIUIIUM 000HYA 63 MUJIIETTEHMENEPHH KapbIM-
KapTBUIal jK€ TOIYTY MEHEH aTKapOaraHIbIrbl YIYH KOOTKEPUYMIMKTEH OOIIOTYy MakcaThiHAa Gopc-
Ma)XOP/YyK XKarjaiaapra HMiaTeMe KbUTyy YKYT'YHAH aXbIpaTbLIar.

6.5.11. bBaHK-KOppecmOHAEHT e Y4yHdy OaHK  TapaOblHaH  TOIOMIOPAYH  XKe
TPaH3aKIMAJIApAbIH HIIKE aIIbIPbUIBIIIBIHA KOJ OEpWIIreH 4YbIIbIMIAp, KaTajap, Y3TYJITYKTep,
KeTHpmwiIOell Kaiyynap K€ KEeUuIyyJlep Y4YH >KOONKEPUMIIMK TapTIaiT, OLIOHJIOW 3J€ ajapJblH
(buHAHCHUTBIK a0albIHAH yJIaM KEJIUIT YbIKKAaH KECEMeTTep YUYH Koo OepOeiT.

6.5.12. Kapra >XOronroH, yypJajiraH ke Oalika MbIH3aMChI3 NaiJalaHblUIral yuaypaa, bank
Cromn-6apakyara KONy MEHEH KapTaHbl TOCMOJIOO 3apbLIYbUIBITBl JKOHYHAO KapT 33CHHEH Kar
AKY3YH/6 apbI3 ajraH KYHJeH TapThii 10 (0H) OaHKTHIK KYH MUMH/E KapTaHbIH 39CUHUH 3CEO0MHEH aK4ya
Kapa)KaTTapbIHbIH 3CENTEH aJIbIHBIN CAJBIHBIIIBI YUYH OaHK KOONKEpUYMIMK TapTnaiit. MbeiHna bank
KEJUIIMUMINH/DpexXenepInH yurya MyHKTyHAa kepceTyireH 10 (oH) OaHKTBIK KYH MOOHOTYHYH
WYMHJE KapTThl MaiiajJaHyy MEHEH MILIKE allbIpbUIraH omepanusiiap 00lOHYA aKya KapakaTTapblH
KapTaHbIH 93CUHUH 3CEOMHEH aKLENTCU3 TApPTUIITE 3CENTEH aJlbIll Calyyra yKyKTyy.

6.6. Tanam-rapreiurapasl Ye4yYYHYH TAPTHOH

6.6.1. Kemummum/ yuryn spexenep 00roHYa TapanTapAbIH OPTOCYHAA KEITUT YBIKKAH OapiIbIK
TaNall-TapThIITAp aHAa THKUP KETUINNECTUKTep ©3 apa TajaMJaapAsl 3CKe alyy MeEHeH
Cyimemyynepay JKyprysyy JKOMy MeHeH dedwmiaer. Tamam Macene OOlOHYAa Makysjamryyra
xetummiaoeren yuypaa ui KP meiiizamaapsinia kapairad TapTHITE Kapaidyyra THHHUILL

6.6.2. Tapanrap kemumuMmae/ymya DpexelepAe KapairaH MHJIETTCHMENep MEHEeH
OaliaHbpIIIKaHBIH MoOIOHra anbimuar. JKoropyaa OasHAanraHAapAblH JaIMIM KaTapbl TapanTtap,
OAaHKTBIH pacMHUU CaWTBhIHJA >KaWrallThIpbUIraH, >keke »xakrap TapaObiHaH "Mbank" AAKceaa
OaHKTBIK KbI3MAT KOPCOTYYJIOpAy allyyra yiryn Jpexenepre KOIynyy )KeHYH® Kapaap KoJl KOMroxn
apbI3-aHKEeTaHbl KEJUIINM KaTapbl TAaHBIHT.

6.6.3. Makynnamryyra oxerummiaoeren Tanamrap KP o MbrifzampapbiHa  bITaMbIK - COT
TApTUOMH/IE YSUWITYYT® THHHNIIL.

6.6.4. Tapanrap ymyn Kenumum/Opexenep MeHeH OaHK CHUCTeMachlHaH —aJIbIHTaH
NIEKTPOHAYK MAaallblMaT CaKTarblyTapAarsl oOIepanusuiap Tyypalyy MaalbIMaTTapisl Tajall-
TapTHIIITAPABI YUYV AT KaTaphl TaaHyyra MakyJl SKeHIUKTEPUH TaCThIKTAIIAT.

6.6.5. XKazyy xxy3yHzmery OmnaupMmersep, srepie anap ara KoJ KOMaypyy MEHEH TallIbIpblica
e OaHKTBIH IOPHIUKAIBIK Japerv/KapIapAblH AHKeTala/apbi3a KepcoeTyJreH Japeru OoloHYa
TaNIIBIPBIK KaT MEHEH KOHOTYJICo, Oarika Tapan TapaOblHaH ajbIHIaH OOJYIT SCENTENeT.
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7. BAMJIAHBIII BOPEOPY
Cypan-6miyy Tenedgonaopy (KyHY-TYHY UIITEUT):
3333 — MegaCom, Beeline, O HOMepIIepHHEH Yallyy aKbIChI3!
WhatsApp: +996 (556) 61 33 33
Telegram-6ot: @cbkkq bot
dakc: (+996 312) 61 09 00
DekTpoHayK mouTa: otzyv@chbk.kg
bankTein Oaiinmanbimn  OopOOpyHYH TeinedOH HOMEpJepH KapTaHbIH apTKbl OCTHUHIEC [a
KepcoTysreH. bankka TeinedoH apKbuUTyy KalpbUIraH ydaypJa UICHTH(DUKAIUSIIOO YUYYH KOIIYK
co31y OMINPYY 3aphLI.

1- Tupreme
Visa KapTanapLI 6010an CyTKaJIBIK JII/IMI/ITTepZ
Yl . ATMen Haxkraaii
KapTaJjiapbl HaxkraJuait . Tpanzakuus
KapTaHbIH aubIHA IMeC
00IOHYA (ATM / JIapAbIH
BAJIIOTACHI aK4a (POS/ E-
CYTKAJIBIK HABII) CaHbI
i YpIrapyy com)
250 000 1000 250 000
KGS KGS 000 KGS KGS 50
Visa Gold 2 500
Instant usD 2500 USD - USD 50
2300 2 300
EUR EUR i EUR 50
250 000 1 000 250 000
KGS KGS 000 KGS KGS 50
2500 2 500
MBANK UsD USD - USD 50
Gold 2300 2300
EUR EUR i EUR 50
200 000 200 000
RUB RUB i RUB 50
450 000 2 000 000
KGS KGS - KGS 50
5000 20 000
MBANK UsD UsSD i usD 50
Platinum 4500 18 000
EUR EUR i EUR 50
400 000 1 600 000
RUB RUB i RUB 50
450 000 4 500 000
KGS KGS - KGS 50
) . 5000 50 000
Visa Infinite usD USD - USD 50
4 500 45 000
EUR EUR i EUR 50
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400 000 4 000 000
RUB RUB ) RUB >0
2- TUpKEMe
MASTERCARD kapranapsl 6010HYa CYTKaJIbIK TUMHUTTED
xa \T/;‘saa o Haxranaii ATMpnen Haxkranaii Tpansa
prajap Kapranbin a aiibIHA Imec KUMSJIa
OoronHa BAJIIOTACHI (ATM/ aKya (POS/E- bIH
CYTKAJIBIK HABII) pa
YpIrapyy com) CaHbI
JHMHUTTEP
250 000 250 000
KGS KGS ] KGS 50
MASTERCARD 2 500
Instant usD 2500 USD - USD 50
2 300 2 300
EUR EUR ] EUR 50
250 000 500 000
RUB RUB RUB 50
250 000 250 000
KGS KGS ] KGS 50
wo | 2@ .
MASTERCARD
EUR 2 300 i 2 300 50
EUR EUR
200 000 200 000
RUB RUB ) RUB >0
400 000 1 600 000
RUB RUB ) RUB >0
Mastercard 450 000 4 500 000
World Elite KGS KGS ] KGS >0
Ne3-tupkeme
DnkapT KapTajgapbl 00FOHYA CYTKAIBIK JTUMHTTEP:
Haxraaii Haxraman Haxkranan
Kapranbin (ATM / Imec TpanzakuusjaapabIH
BAJIIOTACHI (bl HABII) (POS/E- CaHbI
HABII) .
aiibIHA com)
500 000
lgoT?\(/)[O I/IleosH T 20 ATM
KGS 1 000 000 cpre 10 HABIT
250 000 TOJIOMIOPTO 20 POS
HABII TBIIOY
CaJIbIHAT
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0AHKTBIK Teiij100 KeJnuMHuHe AYbIk odeprara
Nel2 Tupkeme

«Mbank» AAKchiHaa kapaapaapabl apajbIKTaH HIEHTHPUKANMSAIO00 KaHA
BepUPUKANUIIO0 TAPTUOU

Kapnapiaapabl apajbIKTaH HIeHTHQUKANUIIOOA0H KaHA BepH(PUKALNMAIOOAOH OTYY
TAapTHON
1.1.Tesedon HOMEPHH KHUPTU3YY
KnmneHnt GaHKTBIK TUPKEMETe YIONIyK Tene(oH HOMEpUH KHPTH3eT.
1.2.AubIk opepTaHBIH APTTAPHI MEHEH TAAHBIIILYY KaHA MAKYJI 00J1yy
Tenepon HoMepuH KuprusreHaeH kuitnH, Kapmaap "Moank" AAKna xeke agam yayH OaHKTBIK
KbI3MaTTap OOIOHYA KENUIINM TYy3yy OoroH4Ya AdUbIKk odepTa MEHEH TaaHBIIIBIN, AaHBIH
HiapTTapblHa MaKkys OOJIyIly Kepek.
AdBIK OQepTaHbIH IapTTapblHA MakKysl OOJMOIOHYA, KaTTOOAOH, MICHTU(UKANMAJAH >KaHA
BepUUKALUAIAH apbl 6TYY MYMKYH dMeEC.
1.3./I0KyMeHTTH KYKTOO KaHa TeKLIepYY
Kapnapapin makynayryH anranjiad KuidiuH banktein Cuctemacsl:

. KUPTU3WITeH TeJIe(OH HOMEPUHUH TYYPasbITbIH TEKIIEPET;

. BUJICO OallJIaHBIII CEAHCHIH OTKOPYYIr® 4YelnH OaHK KapAapbl 3JEKTPOHIYK €3 apa
apakeTTeHyY KaHayijapel (BeO-cailT, MOOMIIMK THpPKEME, aTaiblH MPOrpaMMaliblK KaMCBI3I00,
MecceHpkepiep k.0.) apKpuTlyy KapaapAslH TeneOH HOMEpPHH, JKEKe HIIKepAWH
UIEHTU(DUKAIMAIBIK ~ CalblK HOMEPHUH JKaHAa KapIapAblH aHKETaChlH TOJTYpPyY Y4YYH
MaasbIMaTTap/bl KOPCOTYY MEHEH ©3YHYH MaaJlbIMaTThIK CUCTEMAJIapblH/a KATTOOTO THHHILL;

. OaHK OLIOHJOW 37e KapAap TapaOblHAaH KOPCOTYIreH MOOWIIUK Tesle(oH HOMEpHH
(Keipreiz PecriyOnukachIHBIH aiiMarbIiHAa KaTTaldral) KaTTOO YYYH KOJJIOHYJITaH KaHajra Kes
KapaH/AbIChI3 OalIaHbIII KaHaJbl apKbUIyy MaalbIMaT >KOHOTYY apKbUIyy TeKiiepeT (kKapaap
TapaObIHAH KOPCOTYJITOH MOOWUIAMK TeineoH HomepuHe SMS-OMmaupyyae KOAAOPAY, ChHIP
CO3/16ply JKOHOTYY ke Oalllka >K0JI MEHEH);

. 6aHk kapnapasl Keiprei3 PecrnyOnukachlHBIH Mblii3aMJapblHa bUIAHBIK CAHKIMSJIBIK
TU3Melepie 0ap ke KOK IKEHJAUTHH TEKIIEPeT;
. BUI€0 OaiiylaHbIII apKbUTYy HACHTUDUKALMIOO XKaHa KapAapAbl BEpU(PHUKALUATIO0 YUYH

0aHK Kap/ap *KeHYH]16 MaaJlbIMaTThl THELIETYY MaMJIEKETTHK KaTTOO CUCTEMallapblHaH CypailT;
1.4 KaTtT00 BIKMacChI
MoOuiauk THpKeMe e KapJap YIYH KaTTOOJJOH 6TYYHYH 2 XKOJIy CyHYIITajar:
e IlacmopTTyH XapaamMbl MEHEH
Kapnap ID-naciopTTyH aiJIbIHKBI )kaHa apTKbl OETHH CYpOTKe TapTar.
JIOKYMEHTTEp JKYKTOJITOHIOH KUHUH, BaHKTBIH cHUCTeMachl aBTOMATTHIK TYpAe KapAapIblH
MaCIOPTTYK MaajbIMaTTapblH TAAHBIIT JKaHa TONTYPAT.
Kapgap aBTOMaTThIK TYpA® TOATYpYIraH TMAacloOpTTYK MaajbIMaTTapAblH TYypajbITbIH
TEKILIEPHUII, alapblH aHBIKTBITBIH BIPACTAIIbI KEPEK.

e "TyHaykTyH" skapaamMbl MeHEH
Kapnap «Tynnyx» TupkeMecuHUH «CaHapUNTUK JOKYMEHTTEP» O0IYMYHO KUPET.
«MneHTn(puKausIIbIK KapTay MyHKTYH TaHJIAMT.
MaanbivatTapas! kepyy YayH QR MKOHKachIH eiife Taprar.
MBANK tupkemecune Keke HOMEpHH jkaHa Y 0aKTBUTYY CBIPCO3Y KHUPTU3ET.
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1.5.Bugeo 6ailsiaHbIII APKBLIYY apajbIKTaH HIEHTU(DHKALUSAI00 KAHA BepUPUKALHUAT00
(FacelD)
Buneo 6aitnansimn yuypyHa:
. KapJap BHcO OailJIaHbII CEpPBUCH apKbuUTyy naeHThdukaiusaan oret (FacelD);
. Kapaap (pU3MKaIbIK KaThIyy (aKThICBIH BIPACTOO YUYH IIPOrpaMMalibIK KaMChI300T0
KUPTU3WITEH alTOPUTMIE bUIAWBIK apakeTTepAu aTkapaT (OamTel Oypyy, Ke31ay UpMee
JKaHa Oallka apakeTTep);
. KapAapAblH KY3yHYH cypery ID-macmoprrory cyperT MeHEH OHOMETpPUKAIbIK
CAJIBIITHIPYYJaH 6TKOPYJIOT;
Bbapapik kepekTyy MaajbIMaTTap MUTHIMKTYY J1aj KeJIreH jKaHa bIpacTairad yuayp/a, bankTein
cUcTeMachl HJICHTH()UKALMSIOO KaHa BEpUPHUKAIMAIOO TMPOLEAYPACHIH asKTalT jkKaHa
THEIIENYY HaThIIKaHbI TY3OT.
1.6.7Ko/1-x000Hy asIKTOO
NnenTuukanusiioooH UHTHIUKTYY OTKeHAeH kuiinH, Kapmapra OaHKTBIK KbI3MaTTap
MBbIif3aMIapAbIH jkaHa BaHKTBIH MUK TOKYMEHTTEPHUHHH HETU3UHIE KOPCOTYIIOT.
2. ApaJlbIKTaH KapaapJapabl HIeHTH(PUKANUIIO0r0 KOKJIYyUy Tajdanrap.
NneHrTudukanusuioo >kaHa BepUPUKALNUIOONOH OTYYHY OamroomoH wmypyH, Kapmap
TOMOHKYJIOPTO BIHAHYYCY KEepeK:

e Kkomgonyyaarsl ID-nacmopry 6ap;

e baiimanpim ceaHCHIHBIH KYPYILIYHIO KapAapAblH OSTH KaHa WHMHIEPHU TaK KOPYHYII
Typyuly kepek. KapmapabiH GeTH TOJIIyTy MEHEH aublK OONyIIy 3apbli, KYHIOH KOProody Ke3
aifHek >kxe OeTTH >kaan Typral Oalka akceccyapiapAbl KUIYyre, OIIOHJIOW 3Jie KapJapIblH
OeTHHEe KOeJIeKe TYIYPYYre »oj OepuilOeiT;

e Bugeo Gaitnanbli ceaHChIH 6TKOPYY YUYPYHAA KapAap KETHIUTYY *KapbIKTaHIbIPbUITaH
OenmMeie OOITYITY KEpekK;

o MpaeHTudukanus nporeccuHe yuyH4y >KakTapblH KaTbhIIyyCyHa >K0J1 OepHiIOenT, NeH
COOJIYTYHYH MYMKYHUYJYKTOPY YEKTeNyy OOITOHYKTaH Kapaap YUYHUY *KaKThIH *KapAaMbIHa
MYKTax OOJTOH yuyp:iap Oyra KUpOeuT.

3. HpenTndurkanussHbl HATMIHKCU3 €Nl TAaAHYy
Kapnapnel apanbiktaH OaHKTBIK TeW1ee/1® WASHTU(PHUKAIMAIOO TOMOHKY ydypiapia
WUTUINKCH3 JIST TaaHbIAT:

e Kapnap TapaOblHaH O€pUJITeH MaalbIMaTThl TEKIIEPYY MYMKYH 00700CO k€ TeKIIepyYHYH
KBIUBIHTBITHI TEPC 00JICO;

e Jrepie CYPOTTYH, BUJCOHYH KaHa ayJHOHYH CaraThl OaHKTHIH HYKU KOHTPOJII00 TalanTapbliHa
KaHa dpeKeTIepUHe Koot Oepoece;

e KEPeKTYY IOKyMeHTTepau Oepoece;

e UWYKM YEHEMJMK JIOKyMEHTTepje OeNrujieHreH OaHKThIH TaJalTapblH jKaHa KOpCOTMOIOpYH
cakTabaca;

e Jrepae Kapaap BuAeO OailaHbIII apKbUlyy HACHTUGUKALMS SKYPry3yy Y4ypyHAa YIIyl
TapTtunre xapairad yaypiaapAbl KOIIIOTOHAO, YIYHUY KaKThIH jKapaMblH KOJIJOHCO.

e Jrepae WAEGHTHU(HKAIMA KbUIMBIIITYY HWII-apaKeTTepId KapXKbUIOO JKaHAa KbUIMBIITYY
KHUpeLeNepIu JerallalThlpyy (aAajag100) MaKcaThblHAA JEMHITEICHICHIUTUHUH Oenruiepu
6o1co
Wnentudukanuss MHTWIMKCH3 Jen TaaHbUIraH yuyypaa Kappapra tuemenyy Owinupyy
KOPCOTYJIOT, aJl 3MU KaTTOO jKaHa UIeHTUUKALUAIAH *KaHa BepuUKaLUAIaH aHJaH apbl 6TYY
MPOLIECCH TOKTOTYAT.
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