DuU3HKAIBIK KAKThI OAHKTBIK TCHIOOHYH JKAJIIIbI XKAPbIS-C

1bank

«Mbank» AAKbinaa Keke kakTbl 0aHKTBIK Teiy100re keanmmm Tydyyre AYbIK
ODEPTA

Byn xapbla-cyHym (MbplHIaH apbl TekcrTe — JKappld-CyHyml) (U3MKalbIK KakTapra OarbITTalraH,
Keipreiz Pecriyonukaceiabia XKapanasik Kopekcnnun 398-6epeHecnHuH 2-060IyTYHO BUIAHBIK SKaIIbl
O6omyn scenrtener xaHa «MOank» AAKbIHBIH (MBIHIAH apbl TekcTTe — baHK) mapTrapbl yuryn
XKapprsicynymra kamTbuirad OU3nKaibIK XKaKThl OAHKTHIK Teilsiee skxaHa MBank kbI3MaThIiH KOJIOHYY
Kennmumuz bank MeHeH Ty3yyre cyHyuly 00oiyn caHanar.

Kenummm ¢usmnkansik xak (MplHOaH apbl TexcTre — Kappap) Keipreiz PecnyGnukachiHbIH
Mblii3aM/IapblHa xKaHa BaHKTHIH JIOKaABIK YeHEMIMK aKThIJIapbIHA blIAMbIK OAaHKTHIK TEHJI06 YUYH 3apbll
JOKYMEHTTEP/IM TaIlIBIPraH y4ypAa, aHbIKTaIraH Gopmagarsl (pU3MKaIIBIK JKaKThl OAHKTHIK TEHII00Te
apbI3ra KOJIyH KOHTOH ydypaaH ke Mbank kei3marbl apkeulyy ymryn JKapbis-CyHYIITY TONYK jKaHa
1apTchl3 KaObul anranbiH skaHa Keiprei3 PecniyOnukaceiabia XKapanabsik kogexcuHuH 402-0epeHecrune
putaiiblk  bankTeiH  www.mbank kg caiiteinga (MbIHZAH apbl Tekctre — baHkTeiH CaiiThl)
xKaWramTelpbuirad 0y JKapela-CyHyITyH Oap/blk mapTTapbid KapaapablH 34 KaHail anbin calyycys
K€ YeKTOOCY3 KaObUT aJITaHbIH OUJIIMPTeH AIIEKTPOHIYK KOJITaMIaHbl KOJJIOHYY KOy MEHEH ICeIl auKaH
ydypAaH OamTar Ty3YJIreH OOJyI caHasaT.

byn JKappig-cyHym aHbl KY4YH JKOTOTTY JA€N TaaHbIlaH ydypra 4eWHH, ke e3repTyYyJepAyH
KY4dyHe kupuiinHeH kemMuHzae 10 (oH) OaHKTBIK KyH MypyH bankTeiH www.mbank.kg caifiTeinaa sxaHbl
XKappis-cyHym skapbisslaHraHra 4eiuH jkapaMayy Oonyn caHanaT. baHK apajbIKTaH/AMCTaHTTBHIK
TeIJIeOHYH KbI3MATTapbIH KOPCOTYYUY OOJIyN caHaniar.

1. TEPMUHIEP ) KAHA AHBIKTAMAJIAP

BaHKTBIK KapTa — 3CeNTH TECKeere, HaK aKya KapaaTTapblH ajyyra, TOBapiapibl *aHa
KbI3MaTTap/1bl TEPMHUHAJIAP JKe Oallka T3y YLITep, OIIOH/I0M 3J71e MHTEPHET TapMarbl apKbUIYy TOJI06re
apHaJraH TeJeMIYK acmarl.

Benepuumapabik 33 — akblp asrelHAa (93JIMK KbUIYY XKaHa KO36MeJ160 YbIHXKbIPbI apKbLIYyY)
THKE >XK€ KbIbIp Typae (Y4yHUY >KakTap apKblUlyy) MEHUUMK YKyryHa %3 Oonron ke Kapnapasl
K©36MeJIJIoTreH (PM3HUKAIIBIK JKaK JKe Olepalisl aHbIH aThIHAH ’K€ aHbIH KbI3bIKUBLUIBITBIH 1A KYPTY3YIYYdY
(U3MKaIBIK KaK.

Koropky TOOOKEJIUKTYY ©JIKOJOp — KbUIMBIITYY KHUpEUlelepAn aJajjooro xXKaHa
TEPPOPUCTTUK HIIMEPAUKTH Kap>KbUIOOTO KapIllbl apakeTTeHyy OOIOHYA 31 apaliblk CTaHJIapTTapibl
KOJITOHOOTOH K€ MKETHIICHU3 JapakaJa KOJJOHTOH MaMJIeKeTTep »aHa aiMakrtap (kapajiblrap),
OIIIOHI0M 371e 0 hIIOPYK 30HATAP.

AMaHaT (0aHKTBIK CaJIbIM) — (QU3UKANBIK KaK TapaObIHAH YIYTTYK BaJIIOTa/a Ja, 4YeT OJIKOIYK
BAJIOTaJa Ja JKaWTralllThIpbUTyydy, KapTajblK »D3CENTe aKbl TOJIOHYYUYIYK, KaMChI3JaJlraH/abIK,
MOOHOTTYYJIYK ’KaHa KalTapbUIyydyJIyK HIapTTapblHAa CaKTalyydy aKkdya KapaxaTTaphl.

AMaHat KYy0esyry — OyJ akua KapakaTbl aMaHaT KaTapblHa OAaHKKA CAJIbIHTaHIbITBIH JKaHa
aMaHaTYbIHBIH OCJITMJICHI€H MOOHOT asKTaraHJaH KUHUH OII0JI OaHKTBHIH KaaJlaraH MEKeMECUHEH
aMaHATTBIH CYMMACBIH ’aHa aJl 00I0HYA YeTrepUIITeH MaibI31ap bl aJlyy YKYT'YH TacThIKTaraH oaanyy
Kara3. AMaHaT KyOeJIyTYHYH 33CH KaTapbl JKeKe aJilaM raHa 00710 aJart.
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HUnentndpuxanmusinoo — THUK/KKAKA (TeppopHCTTHK HIIMEPIUKTH KapKbUIOOTO jKaHa
KBbUIMBIIITYY KHpPELIENEpAN aJajfooro Kapllibl apakeTTeHYY) 4eHpecyHAery YIYTTYK Mblii3amiaapnaa
aHbIkTasIrad Kapnapnap jkeHyHZe, ajaplblH OKYJAepy XaHa OeHeuuuapIblK 33J1€pU KOHYH]O
MaaJlbIMaTTapAbl TalllIbIPbUINaH JOKYMEHTTEPJUH aHa (oke) TajanTarbiiail Typae KyOeneHaypyJIreH
KOUypMeJIepAYH HETM3UH/IE aHBIKTOO 00t0HYa BaHKTHIH HII-yapanapbIHbIH JKbIMBIHIBICHI.

BaHkThIK 3cen — (U3MKAIBIK )KaK TapaOblHaH ©3/1YK aK4a KapakaTTapblH CAKTOO, IMI'EK aKbIChIH,
aBTOPJIYK KaJIeM aKbUIApbIH, IEHCUSCHIH, aTAMEHTTEPUH, COLUANIIBIK KOJIOKITYAapbIH, Oamrka OaHKTHIK
3CENTEH KapakaTTap/bl, MypacTOOro OaiJIaHBIIIKAH TOJIOMIepIYy, ICENTHUH I3CHHE TaaHIbIK ©3]1YK
MYJIKYHYH CaTbUITaH AaKbIChIH, aK4a KOTOpyyJjap[bl (aHbIH MUYMHAE 3CEN auyycy3 akda KOTOpyy
TyTyMJIapbl O0IOHYA XKYPry3YJIreH KOTOpyyJap/bl) xKaHa Oalllka TYLIYYJIepAY *KaHa TeJIeMIepay, aHbIH
WYMHJE Hachisu1ap OOrOHYA TeJeMIepay KUPru3yy Y4yH KOJJOHYIraH, Tajgan 00rHYa OaHKTBIK CalbIM
(amanar) acebu (3cen) / KapTalbIK dcen (OaHKTHIK TOJIOM KapTAChIHBIH )KapJAaMbl MEHEH Ke TCHIIOOHYH
IMCTAHTTHIK KaHAJAAPBI ApKBUTYY TECKO® KYPry3Yy MYMKYH SKEHHH OMIAMpeT) (MbIHIAH apKbl TEKCTTE
— KapTta-acen). Ou3nKalbIK KaKThIH 3ceOMHeH Kapaap xekeue MyHe3/1ery TeneMaepay, aHbIH UUUH]IE
KEKe MaKcaTTap y4YH CaThIIl aJIbIHI'aH TOBAPJIAP/IbIH (AJIBIHTaH KbI3MATTap/IbIH) AKbICHIH TOJIOOHY, HACHIA
00I0HYA JKOI0YJIapAbl, aKya KOTOpYYJap/bl (aHBIH MYUHJIE 3CEN auyyCy3 aKua KOTopyyJap TyTyMJIapsl
OOIOHYA KYPIY3YIAYYIY KOTOPYYJIapIbl), KOMMYHAIBIK TOIOMIOPAY jKaHa Oarmka >keKkeue MYHO3Te 39
OO0JITOH yIIyH/Aal TOIOMAOPIY KYPry3e aiar.

Kapaap — ymryn JKapsisi-cyHnyika Kouryaran (GU3UKaIbIK jKak.

Koanyk ce3 — kapTanblH 39cu 0aHKKa Teiae(oH apKbUIyy ke baHkThiH Oamika pacMuii OaitaHbIT
KaHaJIbl apKbUTyy Kalpbliral yuypza aHbl MIEHTU(UKALKIOO YUYH 3apblil OOJITOH JKallbIPYyH CO3.

Tapanrap — bank meHeH KapaapibIH 40oryy aTajibIIbIO

Kapraupin PANB1  (Primary Account Number) — «kapranbiH MaHzmaiikel OeTuHE
KalramTeIpbUIraH OaHKTBIH KapTaHbIH HOMYPY.

CVV/CVC xony (Card Verification Value/Code) — kapTanblH apTKbl OCTHHE JKairamThpbLUIraH
Y4 OpYHAYY KOJI, KApTaHbIH aHBIKTHITBIH TEKIIEPYYT® apHaJIraH.

Kapranbsin PIN-koay (Ilepconannpix Mnentudukanusuibik Homyp) — 4 canapunteH Typras
koMOuHanus, an KapmapablH kapTa-3ceOMHAE CakTajlraH akya KapakaTTapblHaH KOJIZOHYY YYYH
KalIBIPYyH KO/ O0IyN caHaar.

«MBank» kbi3MaThl — Kappmapra OaHKTBIK 3CENTEpUHJIEIM akya KapakaTTapblH YIOIAYK
TY3YAYLI )kaHa/ske IHTepHeT ri1o0aniblk KOMIBIOTEPIUK TapMarbl apKbUlyy Oalkapyy 00roHYa GaHKTBIK
KbI3MATTap/bl  CYHYIITOOTO  apHalraH MpOorpaMMallbIK-TEXHHUKAIbIK  KapakaTTapJbplH  JKaHa
VIOUITYPYYUyJIyK HII-4apajapIblH TYTYMY.

FATCA — amepuKaIbIK )KapaHIap/IbIH )KaHa Pe3UICHTTEP,IMH CaJIBIKTAP bl TOJIOOI0H KauyycyHa
Kaplibl OAreITTaIraH, YeT OJKOJIYK dCenTep OOIOHYA CaTbIKTHIK OTUETTYYIIYK XKOHYHA6 Mblii3aMm.

ApanbikTad uaeHTuGuUKanusi00 — Keipreiz PecniyOnukachlHbIH KapaHIapblH - (QU3MKAIBIK
xakTapabl KapapasiH e3yHYH 001yycycy3 2JeKTpOHIyK (hopMa/ia ajbIHIaH MaaJlbIMATTapbIH KOJIAOHYY
MEHEH UACHTUPHUKAIMIOO KaHa BEpUPHUKAIHIOO0.

BankThik 4yekTenared 3cen — Kaprapiapasl apalbIKTBIK pexXUMJIE UISHTU(DUKALMAIOO KaHa
Bepuukanusnoo TapTuOuHe bUTANBIK, PEryISATOPAYH YEHEMAMK-YKYKTYK aKTbUIapblHA bLIAMbBIK
aHBIKTAJITAH YEKTOOJIepY kKaHa JUMUTTEpU Oap dcerl.

«MooHyCe»» - J0s11AYYyayK nporpammacsl — KaTslinryydynapasiH baHKTBIH @HYMIOPYH kaHa
KbI3MaT KOpPCOTYYJIOPYH Maiifananyyaa aHblH KaTelllyydyaapblHbIH )KUT€pAYYIYTYH IIBIKTaHIbIPYYTa,
banktein MoOunmuk TupkemecuH ke KapTtacelH KoiamoHyy MeHeH Kartblmmyydynap Kypry3yydy
olepalusUIapAbIH KeJIeMYH KeOelTyyre, Karbluyydy KOMIaHUsUIapAbIH TOBapiapblH CaThI alyyra
OarpiTTanrad, boHycTapiael aTailblH NpPOrpaMMalibIK  KaMCBI3JOOHYH HETH3MHJAE TOITOO J>KaHa
naijananyy TyTyMyHJa KypyJraH JOsUIAyyJIyK IpOrpaMMachl.

2



DuU3HKaIBIK KAKThI OAaHKTHIK TeﬁﬂeeHyH JKaJIIbI J)KAPbIA-CYHYITY
Komymua kapTta- srepe 6aHK 3CCOMHMH 33CH UIIEHUMTYY aJaMra SMUTCHT MEHEH OaHK

3CEOMHUH YCUHUH OPTOCYHIATHI KEUIIMM/Ie OCNTHIICHTeH CyMMallapIblH YerHH e )KaHa [apTTapaa
aHbIH OAHKTBIK 3ceOu 00IOHYA omepanusIapIbl XKYPry3yyre bliirapbiM yKyk Oepce, KapT KoIlymya
6oyn cananat. MpiHa 6aHK HErW3Td KaHa KolTyMya Kapraiap 00l0HYa KapaskaTTap/IbIH KbIHMBLIBIH
scernke anyyHy ap 6up Kapra 60roH4a ©3yHYO KYpry3eT.

KEJINIIUM/IUH ITPEJMETH

1.1. byn KenumuMm scentu/kapra-3cenTy BallOTaja auyyHyH TapTHOWH ’KaHa IIapTTAapblH aHBIKTANT

xaHa aHblH KbIprei3 PecnyOnukachlHbIH ydypaarsl Mblii3amaapblHa (MbIHAAH apbl — Mbiiizamuap),

bankThIH

Tapudrepune, ymyn KemumumauH maptrapsiHa, 351 apanblk VISA TeneMmIyk TyTyMyH KOJIOHYY

Opexenepune xaHa yayTTyk DJIKAPT teneMayk TyTyMyH KOJIIOHYYHYH OpexesepruHe (MbIHAAH aphbl

— Dpexenep) bUIaHbIK TEHICHUILINH KYPIy3eT.

1.2. KenumumanH ankarelHja, Tuemenyy kei3matr bankra 6ap 6oiron yuypna, Kapagapra temenkyneit

KbI3MATTap CyHYLITAJBIIIBI MYMKYH:

- Oup ke Oup Heue DcenTepu/KapTa-3cenTepan auyy jkaHa Teiee;

- TOJIOMJIYK KapTajapbl Ybllapyy *aHa Teillee jkaHa/)ke OaHKTBIK KapTaHbl (MbIHJAH apbl — KapTaHbI)
KOJIIOHYYCY3 TEI106e;

- apaJIBIKTHIK KaHa TeJOMAYK Kbi3MarTap (MBank);

- HaChIAJIBIK ©HYMJIOp OOIOHYA CYyHYIITapAbl CYHYIITOO >kaHa KapnapablH 3 scentepuH Oamkapyycy
Y4YH Oallka KbI3marrap.

- «MOonycy» Jlosnayynyk nporpaMmachiHa KaThILLyy

2. /KAJIIbBI ’KOBOJIOP

2.1. byn XKapsisg-cyHnym scen/kapra-3cen auyyHyH TapTUOWH aHBIKTAWT, OMOHAOW 31¢ baHk MeHeH
Kapnapapin ymyn KenumymM OoroHYa MIJIIETTEHMENEPUH aTKapyy y4ypyHJa *KapajiraH MaMujelIepuH
YKOHIe cajar.

2.2. TapanrtapabiH opTocyHAarsl Oyn makyngamyy Kapaapasia ymryn XKapeisg-cyHymTy kaObu1 anyycy
apkbulyy Ty3yJder. XKapeia-cynymty kaOweun amyy Oonyn Kapmapaem ymyn JKapeis-cyHymTyH S-
OeJIyTYH6e BbIIalbIK apakeTTepH aTKApBIIIbI 3cenTeneT, 0y apakertep JKapblsi-CyHYIITYH IIapTTapblHa
TOJIYK JKaHa IIApTChI3 MaKyJIAyK KaTapbl kapanar. byn JKapeig-cyHyIITYH mIapTTapblH KaObL1 alyy
MeHeH Kapnap Apei3abl TOATYpyH, KOJl KONIoHAOH KuiuH ke Kapmapasl apaibIKTBIK pexuMae
UICHTUPUKAIUSIIOO0 KaHa BepuPHUKausaiaoo TapTuOuHE bUIANBIK apalIbIKTaH UACHTHU(PUKALUAIO0I0H
KaHa BEepUPHUKAIMAIOON0H OTKOH/IOH KUMMH aiumbl JKapbli-CyHYIITYH IIapTTapblHa KBIHIIAIOYCY3
MaKyJ 00JIoT.

2.3. Tanan GoroHYa 3cenTepie/KapTa-dcenTeple TypraH akya KapakaTTapblHa Maibi3iap, srep Oyi
TapantapaplH OpTOCYHAArbl ©3YHUY® KeNUIIMMIEpAe/MaKylamyynapaa kapandaran Oonco, bank
TapaObIHaH KOIIYII ACENTEN0eUT xKaHa TOIOHOOMT.

2.4. Koipreiz PecryOnukacbiHbIH  "BaHKTBIK amMaHaTTapAbl (AEMO3UTTEpIU) KOProo KeHYHIe"
MbIif3aMbIHa bUIAMbIK, OAHK EMO3UTTEPAN KOPrOO CUCTEMACHIHBIH KaThIIIYY4yCy »aHa dCEnTeru akda
KapakaTTapbl eKe aJamJapAblH aMaHATTapbhlH (JEMO3UTTEPUH) KOProo OOBEKTHCH OONyn caHauar.
bank xoropyzaa KepceTysireH Mbliizamra butaiibik, Kelprei3 PecnyOaukachiHBIH A€TIO3UTTEPIN KOPTOO
00IOHYA areHTTUTH TapaObIHAH MbIH3aMa KapajraH TapTUITE, ©I4eMJe KaHa IapTrapia Kapaapra
(1eTmo3uTOPro) KOMIIEHCAIHS TOJIOM 0epyyre KEMWIIUK OeperT.
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2.5. Drepae »xoropyna KepceTyJIreH Mblii3amia Oamrkaya kapanbaca, )kKeKe ajaMaapiblH TOMOHAOTY
NENO3UTTEpH  (amMaHaTTapbl) IKOropylna KepceTyJIreH  MbI3aMIbIH  TajJalnTapblHAa  bUIAHBIK
KOMIICHCALUSUIaHyyTa KaTHauT:

1) Oankka, MUKPO(UHAHCH KOMITAHUSCHIHA JKaHA TYpaK >Kai-CaKThIK KPEAMTTHK KOMITaHHSChIHA
THENIeNYY aAaMIapAbIH IEMO3UTTEPU;

2) aKBIPKBI 3 JKbUI apajbIrblHIA OAHKTHIH, MUKPO(QUHAHCHUIBIK KOMIIAHUSHBIH, TypaK jKaif-CaKThIK
KPEIUTTUK KOMIIAHUSHBIH YET OJIKOJIYK KOHCYJIbTAHTTAaphl jK€ THILIKBI ayAUTOpJIOpY OO0JIyNl caHaira
aZlaMJIapIbIH IEN03UTTEPH;

3) IOpUAMKAIBIK JKAKTHIH aThIHAH (MIICHUM KaT apKbUlyy) *KaWTaIITBIPbUITaH XKEKe ajamIapablH
JETO3UTTEPH;

4) anapra kapata “banktap jkaHa Oank wumm xeHyH#e”, “Keiprei3 PecmyOimkackiHaarst
MUKpo(uHaAHCH yomuapbl xeHyHne  Keipreiz PecnyOnukackiHbiH Mpblii3amMaapsiHa KaHa Typak
KaMCAKTBIK KPEIUTTUK KOMITAaHUSJIAPbIHBIH UIINH jKOHT'© Callyy 4eipecyH1ery Mblii3amiapra bUIalbIK
YEKTOO KUPTU3WITEH K€ KaMaKKa aJIbIHIaH JEeNO3UTTED;

5) OaHk-pe3ujeHTTHH GuinanaapbiHaarsl, Kbiprei3 PecrnyOnuKachlHBIH YErMHEH —THIIKAPhI
’KalTaIKkaH MUKpO(OUHAHCHUIBIK KOMITAHUSA-PE3UACHTTHH (QHIHAIIaPbIHIATBI ICTIO3UTTED.

2.6. bankteiH Www.mbank.kg pacmuii caiiTeiHa kaWramTelpyy apkeulyy bank Kapmapra Oapabik

3apbL1 MaaJlbIMaTTapAbl Oeper.

2.7. Kapnapasia XKapbia-cyHymty kaObin anyycy yuryn JKapei-cyHymika skaHa Kapaapabia xkeke

MaaJlbIMaTTapblH )KbITHOOHYH KaHa UIITETYYHYH TOMOHKY LIapTTapblHAa MAKYJIIYKTY OUIIUPET:

- cyObekTHHUH COIL(OHIOrY KEeKe MaaabIMaTTapblH JKbIITHOOro *aHa umreryyre (Makynayk/ApTka
YaKbIPTYY) apbI3bIHA KOJI KOIOYra MakyJIayry (2-Tupkeme);

- cyObexkTHHMH MKKnars! xkeke mMaanbIMaTTapblH KBIHHOOTO jKaHA UINTETYYT® MaKyJIAyKTyH THOTYY
(dopmachIHa KOJI KOIOyra Makyiayry (3-tupkeme);

- HaChISJIBIK TapbIXThIH MaanbiMaTTapbiH «Mmennmy Hacwisiibik bropocy XKAKbiHaH Tekiepyyre xaHa
oepyyre Makynayry (4-tupkeme);

- cyobekTuHUH KP ®@OM nun annpiaaarst MCKnars! skeke MaaJlbIMaTTapblH JKbIITHOOTO KaHa UIITETYYTe

MaKyJAYTYHYH TUIITYY (JOpMAachIHa KOJI KOIOYra MakyJIayry (5-tupkeme);

- «MOonycy Jlosayynyk nmporpaMmachiHa KaThIIyy dpexkesnepuHe Makyi 0onyy (9-tupkeme).

- CyObeKTHH ©3YHYH JK€Ke MaaJbIMaTTapblH YOT'YITYYyra, UIITETYYre *KaHa ©JKOHYH YeTHHEH ThILIIKaphI
Oepyyre OailaHbIIITYy CTaHAAPTTYY MaKyaaAyK ¢popMachiHa Ko Koroyra Makyiaayk (NelO Tupkeme).
2.8. KapnapaplH jkeKke MaalbIMaTTapblH HINTETYY MOOHOTYH UEKTOOCY3, KaajaraH MbIH3aMIyy bIKMa
MEHEH, aHbIH WYMHJE aBTOMATTAIITHIPYy KapakaTTapblH KOJIJIOHYY MEHEH K€ MBIHAal KapakaTTap.Ibl

KOJITOHOOCTOH JK€Ke MaaJlbIMaTTapAbIH MAaaIbIMATTHIK TYTYMIAPBIH/IA XY Pry3YJIeT.

3. TAPAIITAPABIH YKYKTAPBI )KAHA MUJIAETTEPU

Kapaap TeMeHkyJiepre MuJaeTryy:

3.1. Dcen auyy yuyH Keipre3 PecnyOnukacbiHbiH Mplii3aMaapbiHa bUTAWBIK TOKYMEHTTEpAn baHkka
TaImbIpyyra.

3.2. Dcentu/kapTa-3CceNnTyd HIIKEPIUK >KaHA OIMION CBIAKTYY HWIIMEPIUK MEHEH OalaHbIIInaral
ACENTEeIYYIep YUYH, OLIOH/ION 3JIe aKkya KapakaTTapblH CAKTOO ’KaHa TONTOO YUYH KOJIJIOHYYTa.

3.3. Dcen OorOoHYA oOMEpaNMUIAPABI KYPTy3YY Y4YypyHAa Melii3amaap/ia aHbIKTaNTaH Tajlarnrapra
bUTANBIK TApU3JIEITeH TOIOMIYK ToKyMeHTTepau bankka Tanmbipyyra.

3.4. bankteik TapudrTepuHe BUIANBIK KbI3MATTapABIH HAPKBIH TOJIONl Typyyra >kaHa baHKThIH
www.mbank.kg CalThlHA  KaWramTelpbliraH  KenumumawH  mapTTapelHAarsl, baHKTHIH
Opexenepunaeru xana TapudTepuHaeru e3repyyaopay Ke3eMeIaer Typyyra.
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3.5. Kei3maT kepceTyynepay Teiee Y4YyH, OMIOHIOM si1e baHk jkaHa ydyHUy jKakTap TapaObIHaH
JKAHBUIBIII CAJIbIHTAH aK4ya KapaKaTTapblH, ke Tapamrap opToCcyHIa TY3YJAreH KEIMIIMMAEPHAE >KaHa
MakyJjanryyinapaa kKapairad Oamika munjerteHmenep 0oroHua Kapaapasin scebunHeH/kapT-3ceOnHeH
aKya KapakaTTapblH aKIENTHCHU3 3CENTEH YbIrapblll alyyHY >KYpry3yy YKyryH bankka Oepyyre.
JKaHpUTBIII CcaNlbIHTAH aK4a KapaKaTTapblH HAKTalail YbIFapblll ajraH e Y4YyHYy KaKThIH dceOuHe
KOTOProH yuypza, bankran kabapiaMa (5ka3yy e 3JEeKTPOHAYK TYPYHAO) aliraH KYH/IeH Oaritamn ajapisl
3 (YY) KaJieHgapIbIK KYHIYH nauHae bankka opayH Tontypym 6epyyre.
3.6. Swift Tenemre apei3ga KOpPCOTYITOH CyMMaHbl KOMUCCHSHBI ACEIKE allyy MEHEH KapTa-3CenTeH
Kapnapapsin 3ceOMHE akIeNTCU3 3CENTeH ublrapyyra jkaHa aHfgaH apbl KapmapnaeiH sceOuneH swift
TelneMay keHeTyyre bankka ykyk o6epyyre.
3.7. Swift Tenem keHOTYY YUYH KapT-3CENTEH 3CENTHUH BaJIIOTAChIHAH aiibIpMajlaHTaH BallOTa/a akya
KapakaTTapblH 3CENTEH YbIrapyyra, olepalusHbIH CyMMAChIH 3CENTHH BaJIOTAChIHA OMEpaIus Kypyn
KaTKaH y4dypaarsl bBankTeH Kypcy 00roHYa KOHBepTanusuiooro bankka ykyk 6epyyre.
3.8. BbankTeiH TanaObl OOIOHYA Cypalblll >KaTKaH KaallaraH MaajbIMaTThl, OmIOHAOHN 31e Kapmapabin
WIIMEpIUTHHE JKaHa aJl )KYPry3yH ’KaTkaH OaHKTBIK olepanusiiapra THEIenyy JOKyMeHTTepau 3 (Y4)
OaHKTBHIK KYH HUMH/IE TANIIBIPYyTa.
3.9. XKeke maanbimarTap ((haMHIIUACHI, aThl, aTACBIHBIH aThl, JaperH, TeaeGoH HOMYpY, FIEKTPOHIYK
naperu k.0.) e3repreH ydypja Oyn TyypachlHlla ©3repyyHY TAacTBIKTaraH JOKYMEHTTED
((amMUIIMACHIHBIH, ATBIHBIH, ATAChIHBIH AaTBIHBIH, ©3TOPTYJIreHY, HUKEHHH KaTTaJbIIIbI/aXbIpallyy,
acelpamn anyy *)eHYHAery Kyoemykrep xk.0.) MeHeH Oupre kazyy ky3yHIe bankka Ouinupuiy Kepek.
Bonboco, bank Kapmapra scebu OoroH4a omepamusuiapAsl KYpry3yyre ypykcar OepOel KONTroHro
YKYKTYy. AHfaH Teimkapel, banktein Kapnapaein Oenrmryy OONTOH aKbIPKBI JaperHHE >KOHOTYJITOH
OapabIk KaT-kabapaapsl Kapaap TapabbiHaH THHHUINTYY TYP/A© KaObUT albIH/IBI JCT SCETTEIUHET.
3.10. Orepnae an AKIIIHBIH canbIKTBIK pe3UAEHTH OOIYI caHalica, Oyl xKeHyHAe baHkka xa3zyy TypyHae
kabapnan, AKIIHBIH canbIKThIK opraHjgapbiHa Kapnap keHYHIe MaaimbIMaTTapibl Oepyyre YKyK
6epyyre. 3.11. AKIIIHBIH CanbIKTBIK PE3UACHTTEPUH MACHTU(DHUKALMIOO TOMOHKY KpPUTEpHHIepAUH
OMPHHMH K€ aHJlaH K6OYHYH OOJYIIyH Tajal KblIaT:

3.11.1. ®uzukansik xak AKILHBIH )apaHbl 601yn caHanat.

3.11.2. ®uzukansik xkakThiH AKII1a TypyKkTyy *Kamooro ypykcartsl 6ap (TypyKTyy *KallloOuyHYH

kaproukachel (I-551 ¢opmacer («Green Cardy)).

3.11.3. ®wusukanblk jXaK, jkapaHAbITblHa KapabactaH, «AKlllna y3zak MeeHeTTYy ariam

TYpPYYHYH» KpUTEpUNJIEpUHE Tyypa KeJeT, Tarblpaak aWTkaHjaa: (U3MKaIbIK akK ydyparbl

KaJICHIApJIbIK JKbla KeMUuH/e 31 KyH ’aHa ydypAarsl KbUIJIbI )kaHa MBIHAAH MYPYHKY KaTaphbl

MEHEH PKH KbUIJbl KOIIKOHIO0 3 kbul nuuHae kemuuae 183 kyn AKUIHbIH aliMareiHaa Typrax

60s1co, anna an AKIIHBIH CabIKTBIK PE3UICHTH JIET CaHaar.

3.11.4. ®uzukansik xak AKIIIHbIH aliMareiHaa TyyaraH.

3.11.5. ®uzukansik xakTeiH AKIIIHBIH aliMarsiHaa 1aperu/moyura aaperu oap.

3.11.6. ®uzukansix xakTeiH AKII Tenedonayk Homypy 6ap (Tenedonayk ko +1)
3.12. baHKTbIH OOJYKTOpYHOH Jcer/KapTa-icen OOloHYa HpU CyMMaJarbl HaK aKda YbITBIMI0O0
olnepalusUIapblH KYprysren yuypnaa 1 (Oup) mm kyH MypyH bankka (tenmedoH, kar »aHa Oamka
KETKHIIUKTYY bIKMa MEHEH) MaaJlbIMI00T0.
3.13. TeppOpUCTTHK HIIMEPAUKTH KapKbUIOOIO JaHa KbUIMBIIITYY KHpPEIIEIepAn JIErajagooro
(amanmooro) kapiubl apakeTTenyy 0oron4ya Keiprei3 PecryOnrkacbiHbiH MbIii3aMIapbIHbIH TalanTapblH
CaKTOOrO.
3.14. Kapmap ©3yHYH OaHKTHIK pPEKBU3UTTCPUHHMH >KaHa JUCTAHIUSJIBIK OaHKTBHIK KbI3MAT
KOPCOTYYJIOP/A6H NaiilaiaHnyy MaajabIMaTTapbIHbIH KYNYSJIYYIYT'yH CAKTOOI'0 MUJIIETTYY.
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3.15. BaHKTBIK TeleM KapTalapblH, aHBIH UYMHJIE KEeKe KapTaHbI )KaHa/’Ke KapTaHbIH MaaJlbIMaTTapbIH
(HomepwH, kapaktyynyk MmeeHety, CVV/CVC-komy k. 6.) ydyHuy skakrapra OepOeere, caTmooro,
Oenekke Oepbeere ke Oalka bIkMa MEHEH Oepyyre.
3.16. MoOunnuk bankka, nHTepHET-0aHKKA ’KaHa OAHKTHIH OalIka JUCTAaHIUSIBIK CEPBUCTEPUHE KUPYY
YUYH Maialanbulyydy JIOTUHIEPIU, Hapoiaopay, SMS- koanopay, OMOMEeTpUKaIblK MaalbIMaTTapAbl
KaHa ayTeHTU(PHUKAIUSHBIH Oalllka KapakaTTapblH aublKKa Yblrap000 kaHa yUyHUy kakTapra 0epOee.
3.17. yuyHUY >KaKTap/AblH aThIHAH JKaHa KbI3bIKYbUIBITBIHAA OaHKTHIH BaHKTBIK MPOIYKTHUIAPBIH JKaHA
JTMCTAaHIMSITBIK CEPBUCTEPUH KATTOOJJOH 6TKOPOO6 KaHa/xKe KOJIT0H000.
3.18. baHKTaH HIEKTYY/angamMyYbLIbIK/ypPYKCATChI3 YbITAPBIN canyyliap skeHyHae owinupyyny (PUSH-
ounaupyy, SMS, 5JeKTpOHIYK IOYTa, MECCEHDKEpNep, KaT) IKETKHJIUKTYY KaHalaap apKbLIyy
anraHgaH KuitnH, 5 (Oemr) kaneHIapAblK KyHAYH HuuHAe BaHKTBIH KaanmaraH OeiayMyHe, (uiInaibHA
xaHa/ske balnmansin OopOopyHa KaMpBUIBIN, KYPTY3YJYH SKaTKaH OMNEpPAlUsSHBIH MbIH3aMAyyIyryH
TaCTBIKTaraH JOKYMEHTTEpAM (aK4ya KapakaTTapblHBIH KEJWI YbITyy OyJarbl) Oepyyre MUIIETTYY.
benrunyy Oup GaiinaHbIin KaHabl apKbUTYYy OUIANPYY )KOHOTYY MUIACTTYY dMEC KaHa Oy OMIITUPYYHY
anbaranaeik Kapnapabl bankka ycTok ailbIn/aiibImynay TeJIee10H OOIIOTIIONT.
3.19. bankka wyku Tekuiepyy OOJITOH ydypjaa OMepalusuiap 3CEnKe Jaj KeJIOSUT jKe omepanusiap
aJIIAMYBLIBIK/YPYKCAaTChI3 MYHO3r'® 93 JEreH Tepc MaalblMaT anraH y4ypnaa, KapnapiasiH
sceOMHIeTH/KapT-3ceONHACTH KANABIKTEIH 15% emyemynne, Ooupok 25 000 (xbliipipma Oemr MUH)
COMJIOH K€M 5MeC OJIUeMery akKya KapaxaTrTapblH (YCTOK aMbIl/albINilyll) akUEeNnTCH3 TapTHUITE
YpITaphlll calyyra YKyK Oepyyre wmumiaeTtyy. Orepae KapaapasiH sceOuHAeru/s>centepuHaeru
KaJAbIKTBIH cymMmackl 25 000 (kpritbipMa Oenr MUH) COMIOH a3 00JIco, aH/a YCTOK aibIn/aibimimyn bank
TapaObIHAH YBITApBINl calyy KyHYHe Kapata KapmapaslH 3ceOMHIErn/3CenTepuHIeTH KalIbIKThIH
CYMMachl 6T46MYH/1® YbITapbLIaT.
3.20. Kapaap TacteiktaiiT: Mbank MoOmiiuk Tupkemecunen Mbusiness THpKEMECHHE OTKOH yUyp/ia al
«Mbank» AAKa ropuuKaibIK *KakTapra/xeke HIIKepliepre KOMIUIEKCTYY OaHKTBIK TeiIee KepcoTyy
00I0HYA KeJIUIIMM/IH TY3YYre apHalraH KOOMIYK o(epTaHbIH Oap/bIK MapTTapbl MEHEH TaaHbIIIKAHBIH,
aapJpl TOJNYK KaOBbLI alraHblH jkKaHa aTkapyyra MuijaerreHepud. Omonnoil sne Kapnap odeprara
KAAMHKA ©3TepTYYJep JKaHa TOJYKTooJNop baHKTBIH pacMuii caitel Www.mbank.kKg maperunme

)Kaﬁl"aHITI:IpBIJ'IBIH TypaprH JKaHa aﬂap MCHCH ©03 aJIIbIH4Ya TaaHBIIHny a MI/IJ'IIIGTTYY OKCHHUHC MaKYJ'I
001JIOT.

Kapaap TeMeHKY/J16Pre yKyKTyy:

3.21. Dcemnrern/kapTa-3CceNTern aK4a KapakaTTapblH yuryn KenwmumanH mmapTrapbiHa, BaHKTHIH
Opexenepune sxaHa Tapudrepune buTaliblk, Mblii3aMaapaa KapajiraH ydypiapJaH THIIIKaphl, ©3
aJlJIbIHYa TECKOOre, OLIOH/ION 3JIe KapTaHbI )KOTOPKY/1ail apTTap MEHEH KOJIJOHYYTa.

3.22. Kexeue PIN-xony MeHeH KkapTa ajyyra, OLIOHJOW 3j€ OUp 3Jie KapTa-dCemnKe THEIleNyy, akya
Kapa)kaTTapbIHbIH OUp/Iel KaJJbIKTapbIiHa 33 OOJTOH KOIIyMua KapTalap/ibl alyyra.

3.23. Dcemnke/kapTa-3cernKe akya KapakaTTapblH HaK jkaHa HaK sMec (hopMaia KUPTrU3yyre.

3.24. Kapra-3cen 6010HYa aKya KapaxaTTapblH jKeKede JIMMUTTEPIAN OPHOTYY KOy MEHEH 03 ajlIbIHYa
yekTteere. JKekedue NMMUTTEpAM OpHOTYYy/e3repryy KapmapaelH xa3yy TYpyHAerY apbI3bIHBIH
HETU3HH/IE KYPTY3YJIOT.

3.25. baHKThIH TY3YMAYK OenyryHae KapmapablH €31yTYH aHBIKTaraH JOKYMEHTTH KOpCOTYII, kKa3yy
TYPYHAOTY apbI3/IbIH HETH3UHAE KOJIYK CO3/1y OPHOTYYTA.

3.26. Dcern/kapTa-3cen OOIOHYA Tajlall KbUIBIHTAH ME3TWJI YUyH kKeuypmeHy bankteiH Tapudrepune
bUIAMBIK alyyra.


http://www.mbank.kg/
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3.27. Kapra xoroyroH e Oy3ynran yuypaa bankteiH yuypnarsl TapudTepuHe bulaiiblk THELIETYY
KOMMCCHSUIAP/b] TOJIOTOHIOH KUIMH JKaHbI KapTa ajlyy Y4YH baHkka kalpbeuryyra.
3.28. bankka kemune 10 (0H) OaHKTBIK KYH Myp/ia 3CENTH/KapTa-3CcenTH xkaldyyra apsi3 6epyy apKbL1yy
xKazyy TYpyHAe Omnaupyy MeHeH Kenummmau Oup TapanTyy TapTHUITE Y3YYre jkaHa baHkka KapTaHbI
KaifTapsli Oepyyre.
3.29. ApanpIKTBIK pEXUMIC HISHTUPHUKANUAIOO jKaHa BepUPUKANMIOO TapTHOMHE BUIAMBIK
YEeKTOOJIOPAYH jKaHa JIMMUTTEPIMH YeTHHIe OaHKTBIK YEKTeIreH dcen auyyra (1-tupkeme).
3.30. bankka scenTu Xyprysyy OOloHYa TamuibIpMajap/bl KOHOTYYre, Cypoo-Tajam Oepyyre ’kaHa
ACENTHH abaJibl )KOHYH/I© KaajlaraH THEIlIeTYy MaallbIMaTTapabl anyyra.
3.31. Kapnmap yuyHUY >kakTapapiH TanaObl 00I0HYA, ajapabl HACHTH(UKAITUAIO0T0 MYMKYHIIYK Oepyydy
KaHa allapJblH BIUTApbIM YKYKTApBIH, aHbIH WuuHAe KapmapaplH Oyn KakTap[blH alAbIHIArBl ©3
MWJIJETTEHMENIEPUH aTKapyy MEHEH OalJIaHbIIIKaH bIMrapblM YKYKTapbhlH TaCTBIKTOOYY HOKYMEHTTEP
OonroH yuypna, baHkka e3 5ce0OMHEH YUYHUY JKaKTapIbIH Tajga0bl O0I0HYA aKya KapaKaTTapblH 3CENTECH
YypIrapyy J>KOHYHII® Teckeme Oepyyre Ykykryy. bank Oyn Teckemenepie baHk aHbIKTaran 3apbiil
MaanbIMaTTap Ka3yy TYPYHI© KOpPCOTYIIoH mapTTa Oyl TeckeMelnepan KaObul anar.
3.32. BaHKTBIH UIITOOCYHYH OINEPAMSIIBIK PEKUMHUH/IE ICENTH TECKOOro.
3.33. MBANK Mobunauk TUpKEeMECHUH MaiJalaHrad yuypja rana skaHa banktein Kaprtacel sxana/xe
Tenem ncebu Gonronmo «MoOonycy Jlosnayynyk HporpaMMachiHbIH ajkarbiHga Chldakbl amyyHy
MnaiiIaJIanyy.
3.34. bankka Ilporpammansl edypyyre xa3yy I Ky3yHAery KabapiamaHbl KHOEpPYY apKbLIVYy,
Jlostnyyiyk mporpaMMachiHa KaThIIIyyHY TOKTOTYY.
3.35. MBANK Junior npoaykty 00roHYa KOITyMYa KapTaHbI JKaHA ICETITH audyy.

BaHk TOMOHKYJIOPre MUJIAETTYY:

3.36. baukteik Teitneeny Keiprez PecriyOnukacsiHbiH MbliizaMaapbIiHbiH, KeTHIIMMUHUH IapTTapbiHa,
bankTeiH Opexenepune xana Tapudreprune putalibIK XYpry3yyre.

3.37. Kapnap e3nyryH KyOeneHIypyydy AOKYMEHTTH KOPCOTKOH LIapTTa k€ KOIJIYK Ce31Y (aHbIH
WuYuHIEe TeleOoH apKbUIyy jke Oalrka pacMuil OalaHBINI KaHAJIIAPhl apKbUTyy) OWIIIUPreH IapTra
KapTaHbl TOCMOJIOOTO.

3.38. Tymken akua kapaxkaTTapblH KapaapasiH 3ceOnHe/KapTa-3ceOrHe THEIISTYY TOIOMIYK TOKYMEHT
Bankka TYIIKOH KYH/IOH KUHWHKA OUp OAaHKTHIK KYH/IOH KEYNKTHPOECTEH KUPTH3YYTo.

3.39. TMaifpI3pIK CXEMaHbBIH jKaHa NMaWbI3ABIK YSHIIEPIUH, KbI3MAaTTapAbIH HAPKBIHBIH JKaHa KbI3MaT
KOPCOTYY IapTTapbIHBIH ©3Trepyyiepy xeHyHAe yumryn Kemnmmmvana 3.43. MyHKTYHIA KapairaH
MOOHOTTOp 16 KaHa 1apTTapaa Kapaapra MaanbiMIooro.

3.40. Kappmapra oscenterw/kapra-3cenTerd ak4ya KapaKaTTapblHBIH KaJIBITBIHAH —TMaiJalaHyy
MYMKYHUYYJIYTYH Oepyyre.

3.41. MBANK Junior nmpoayKkTy 00r0HYa KOLITyMYa KapTaHbIH 9CMHMH aThIH KOIITyMYa KapTara 4eruil
TYIIYPYY.

3.42. 1llekTyy/aniaMublUIbIK/ypYKCATChI3 OINEpalUsIap aHBIKTAITaH ydypJa, KapIap/Abl *KETKHIUKTYY
ka"annap apkeutyy (PUSH-O0mmnupyy, SMS, snexktponayk moyra, MmecceHmkepiep, kar) "MBANK"
CHCTEMaChIH/Iarbl KATTOO Ka3yyCyHYH OOTOTTONYIIY JKaHa aK4ya KapaKaTTapbIHBIH KEJIHIT YbITYY OYIIarsl
KOHYHII® TOKYMEHTTEpIu Oepyy MeHeH baHKThIH OemyMyHe KaWpbulyy 3apbUIIBITBI JKOHYHIO
Kabapiooro MuineTTyy. benarmnyy Oup OaiinaHblln KaHaIbl apKbUlyy OWIIUPYY KOHOTYY MUIIETTYY
sMec kaHa Oyn ounaupyyHy andaranasik Kapaapasl bankka aifbin/aiibin 1e106/16H OOMIOTIIONT.

Bank TOMOHKYJ16Pre YKYKTYY:
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3.43. Kappnapra 0y ’KeHYH/1e MaalbIMaTTapIsl MbIH/Iail ©3repyyIepAyH KydyHe KupuinnHe kemunae 10
(oH) OaHKTBIK KYH KajiraHra 4YeWnH bBaHKTBIH MaanbIMaTTBHIK CTEHICPUHE KaHa baHKThIH
www.mbank.kg caifTbiHa alralTelpyy apkbulyy Maanbsiman, KenumumanH mapTrapbi, Dpexenepan
xaHa Tapudrepan 6up TapanTyy TapTUIITE ©3rOPTYYI® K€ TOIYKTOOTO.
3.44. KapnapaaH ak4ya KapakaTTapblHbIH JOKYMEHTAJIJIbIK TACTHIKTAJIIAH YbIThII OyJarbiH 3 OaHKTBIK
KYH MYMH/JIE TalllIbIPYyYHY Tajlal KbUIyyra.
3.45. Keipre13 Pecriy0nukachiHbIH TEPPOPUCTTUK ULITH KapXKbUIOOTO jKaHAa KbUIMBILITYY KHpELIenepIu
JerajgialThipyyra (aJaniooro) Kapuibl apakeTTEHYY MACEJEJIEpUH KOHI'e callyydy Mblii3aMJIapblHa
BUTAMBIK KapAap[blH WIIMHE >KaHa ajl JKy3ere ambIpyydy OaHKTBIK OIepauusuiapra THHHIITYY
MaalbIMaTThl  JKaHa JIOKYMEHTTEpAM, OLIOHIOM 3i1€ 3J1  apajblk  TajamnTapra  blIaibIK
OaHKKOPPECHOHAETTEPMH CypOoo-Tanadbl O0OHYA MaajbIMaTTapAbl kaHa JokyMmeHTTrepau Kapnapaan
Tajar KblIyyra;
3.46. AKIIusin canbik opranaaps! YayH, FATCA mblii3aMbIHBIH alIKarbIH/a, MaalbIMaTTap bl OepyyaeH
Oam TapTKaH ydypJa 3cenTellyy-KaccalblK TeillleefeH OuUp TapanTyy TapTHNOTE Oall TapTyyra;
AKIIInbiH canbik oprangapsl yuyH, FATCA wmblii3aMbIHBIH alKarblHAa, MaajbIMarTapabl baHkka
OepyyneH Oam TapTkaH ydypaaH Oamran 7 (oketd) KyHAYH muuHzae KapmapabiH sceOuH xalyyra;
KO3KepYHee KaJlraH MaaisiMaT OepreH yuypaa Kapaapabia sceOuH xadyyra.
3.47. Anpik AnnbiH ana kabapriabactaH dcer/KapT-cen 00oroHYa BaHKTHIK onepanusuiapabl TOKTOTYII
Typyyra xaHa/xke Kenmumummaun Oy3yy xkeHyHAe kabapiamanbl OaHKThIK 10 (OH) KyH MypyH
OaliIaHBILITHIH KaHAall 00J00CYH JKEeTKWJIMKTYY Kapa)xaTbl MEHEH XHOepyy apKbulyy OuUp Tapantyy
taprunrte Kenumumay TeMeHKY ydypa Oy3yyra: Tyypa aMec MaajbMaT OepreHie, 3cel auyy >kaHa aj
00I0HYa OnepaIsuIap bl )KYPry3yy OOroHuYa TananTapabl aTkapyy, Kapaapasl uaeHTHOHUKAIHAIOO KaHa
OeHeduuMap ACUH OeNruinee Y4yH 3apbll JOKYMEHTTepau OepOerenze, Kapaap TeppopUCTTUK HILKe
’KaHa KbUIMBILITYY KHUpeIleJepIu JIEraJIaliThIpyyra (a1ai100ro) KaThIIKaHbITbI )KOHYH/16 MaalbIMat
OOJITOHJI0, 3J1 apaliblK CaHKUMSUIBIK TU3Mene Kappap eHyHIe MaanbiMaT OOJrOHJI0, OLIOHAOH 3i1e
Kenummmansa mapTtrapbld kanaaid 60100cyH Oy3rasja.
3.48. Kapnapabia Keiprei3 PecnyOnnkacbiHbiH Mblitzamaapsis kaHa yuryn KenumuManH mapTTapbiH
Oy3raHblH TacTBIKTOOUYY (akThutap ©O0dTOH yuypaa Ocen OoroHYa OaHKTBHIK —OIEpalysiapabl
KYPTY3YYZleH Oaml TapTyyra.
3.49. laspnanran kaptanbl 12 (OH 9kM) KaleHIapiblk ail mamHae Kapmap anbaran ydypaa KapTaHbI
TOCMOJIOI, aHAAH apbl )KOK KbIIyyTa.
3.50. Orepnae 6 aiigan ambik yoakelT 60r0 MBANK MoOMIIMK THpKEMECHHE TaKbIp KHpOereH 00IIco,
cucreMa KappaapiaslH mMaansiMaTTapsiH (MBANK Homepun) MBANK TyTymMyHaH aBTOMATTBIK TYp/e
euYpeT, OILIOJI 1€ yuypJa KapAapAblH 3CENTEPHU ©3rOpYYCY3 Kaiar.
3.51. 12 (on 7km) aif mumMH/E dcen 00rHYA KBIHMBLT 00I00TOH yuyp/a skana/ske Kapaapasin Teckemecu
6010HYa oreparus 60JI00TOH yuyp/a 3CenTH OUp TapanTtyy TapTHUIITE Kadyyra.
3.52. Merif3amiapia OeJITHIICHTEH )K€ TapanTap/blH aH-Ce3UMTYY SMeC KOHTPOIYHAH ChIPTKAaphl, YTy
Kenummm GoroH4a TapanTap €3 MUIAETTEHMENEPUH aTKapyyra TOCKOOJIAYK KapaTyyyy Karjaaiaapiad
yJIam sKapajirad ydypiap/a, OIIOH0M 3Jie TEXHUKAIBIK XKaKTaH Oy3ylyy jke BaHKTBIH jkaHa/>Ke aHbIH
KOHTPAareHTTepUHUH OIepalusuIbIKk ToOoKenauKkTepu 6oironno, Kapaapasin bankra aubuiran 6apabik
ACENTEPUHEH/KapT-3CENITepUHEH  aKya KapakaTTapblH bDaHKTBIH CEpBUCTEpUMH JKaHAa  KbI3Mar
KOPCOTYYJIOPYH TOJ66 YUYH aKLENTHCHU3 YBITapblll ajdyyHY, YUYHUY KakTap TapaObIHAH >XKaHbUIbIII
canblHIraH, TapanTap OpTOCYHAA TY3YJIeH KEJUIIMMIEPAE KaHa MakyJJallyyjiapjia Kapairad Oaika
MWJIJETTEHMeNep OOIOHYA aKkya KapaxaTTapblH 3CENTEH YbIrapyyHy JKyprysyyre. baHk TapaObIHaH
JKAHBUIBII ~aKya KapaxXkarrapbl caJblHraH yuypaa, KappapasiH bankta aubuiran  GapabIk
scentepur/kapTacentepu 10 (0H) KaJeHIApAblK KYHOYK MEOOHOTKe OyoKTooro. bank TapaObiHaH
YKaHBUIBILI CAJIBIHTAH aKya Kapa)kaTTapblH K00y keHyHae Kappapra 2 (kM) *KyMylIuy KyH UUUH]E
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kabapiama sxubepyyre kaHa bankran kabapnama (ka3yy e Mblif3am/1a Kapairad Oalika Type) ajiraH
MeeHeTTOH Oamran 3 (y4) KaleHAapAbIK KYHAYH nuuHnae Kapmap Bankka aHbBIH OpayH TOJNTYpyIl
Oepyyre. Akua KapakaTTapblH KaWTapbinl OepOereH ydypaa, baHk yKyk KoOproo xaHa/ke cOT
opranjiapblHa Kalpbulyyra yKyKTy ©3YHe KalTbIpar.
3.53. Swift Ttenemre apeBaa kepceTynareH cymmanbl KapmapaplH KapTa-3ceOMHIErd akda
KapakaTTapblHaH 3ceOMHE KOMHUCCHUSHBI ACETIKE alyy MEHEH aKIIEeNITCU3 3CENTEH YbIrapyyHY KYPry3yyre
aHa aHJaH apel swift Tenemay Kapmapapia sceOuHEH )KOHOTYYT®.
3.54. Swift TeneMay keHOTYYy YYYH KapTa-3CENTErd akua KapakaTTapblH JCENTUH BaIOTAChIHAH
alipIpMaTyy BaJIIOTaja aKLENTCHU3 ICETITEH YbITapYyHY KYPTY3YYT'e, OllepalussHbIH CYMMACHIH OTlepalus
KYPYIH JKaTKaH yaypAarsl bBaHKTeIH Kypcy OOIOHYA 3CENTUH BAIOTAChIHA KOHBEPTAIHSIIOOTO.
3.55. Orepae kapaap MBANK MoOWIIMK THPKEMECH apKbUTyy Kapaap TapaOblHAH JEMUJITEIICHTeH Te3
TOJIOMY )KOHOTYY YUYH TaJal KbUIBIHI'aH YeT eJIKOJIYK BaJltoTaaa 3cedu ok Ooinco, bank kapaapra 6up
Tapantyy TapTUIITE TaJlall KbUIBIHTaH YeT OJIKO BaTIOTACBIHIA 3CEM auyyra YKYKTYYy.
3.56. Orepe pe3uIeHT IMeEC JKEeKe KaKThIH dceOnHIe/kapTa scedbune et enxenyk AKI nommapsl, eBpo
xaHa Poccusi pyOnm BamroTamapblHAArkl KaJNIABIKTHIH JKBIMBIHABICH KanmbicbiHaH 20 000 (kbritbipma
muH) AKII nonnapsiHal xaHa eBpo kaHa Poccus pyOsieprHIH SKBUBAJICHTHH/IE KaJIbIKTap/laH alica,
bank kappapra 12 aifra xeuiasik 0,01% meneH MeeHoTTyy amaHar 3ceOMH aykaHra aHa baHKTBIH
www.mbank.Kg caiiTeiHaa >KaWTamThHIPbUITaH BaHKTBIH TapUPTEPUHIIE KOPCOTYITOH YEKTOOIOPro
BUTAMBIK KapAapAbIH MOOHOTTYY aMaHaT cyeTyHa OapIbIK ACENITepIeH/KapTa 3CENTePACH aKIETITCH3 aK4a

Kapa)kaTTapblH KOTOPYYTa YKYKTYY.
3.57. Illextyy omepauusiap aHbIKTalNraH y4yypAa 3Ke Jcem/KapTra-3cen OOHYA allJaMYbLIbIK
oreparusuiap )KeHYH/1e MaajabIMaTTap OOJIFOH yuypJa >Kypry3yJreH onepanusiapAblH MbIH3aMAyyIyTy
OOIOHYA Karjaiaap TakTaliraHra 4YeiuH acen/kapra-3cer 000HYa KbIMMBLUIIBI YOAKTBITYY TOKTOTYYTA.
3.58. BaHKTHIH KaccallbIK TEPMHUHAIBI apKBITYy aK4ya KapaskaTTaphl alIbIHBII KaTKaH yaypaa KapmgapaeH
MHCAH/BITBIH TACTBIKTOOYY JOKYMEHT Tajlall KbLTyyra.

3.59. BaHKTBIH KbI3MaTKEpJIEPUHE OPOI/BITAMBIKCHI3 MaMWJIe KBUITAH Y4ypJla, aHBIKTAITaH (paKThuIap
O6ap Oosron yuypna Kapnapra skasyy typywme Ounmupun, Kemwmmmaun y3yy >KOHYHI© MacelieHU
JEMUIITENIOOre.

3.60. baHKTBIH 4YeHEeMIMK JOKYMEHTTEpMHHUH kaHa yuypraarbl Keipreiz PecnyOinKkachIHbIH
MBelii3amaapsiHa e3repyliyHe Oainansiurtyy Kenummmre e3repTyynepay KUPru3yyre.

3.61. Kemumumaun ankarsiHaarsl Kappap sxkeHyHae MaanbiMarTapasl ymryn Kemummmpaun 2.5.
MYHKTYHJIa KOPCOTYJTOH ap KaHJal Mblii3aMlyy MIITETeH OpraHiapJaH aityyra.

3.62. Dcenreru akya kapaxarrapblHbiH Kapaap Kenumumann OyTKysI HII'TO® MOOHOTYH/I® UbITbIMAa0a
Typras (naiinananOail TypraH) MUHUMAIIYy €JTY6MYH (TOMOHAOTYJIOOC KaJABIKThI) aHbIKTOOr0. O110
JJe ydyplla TeMeHIeTysl0ec KalJblK 3cen >kaObuiranigaH kuiiuH Kappapra kaiftapeuibil Gepuier.
Temennetyn0ec KanabIKThIH o4eMy bankTeiH WWw.mbank.Kg caiiTeiima sxaiiraiteipbuirad baHKThIH
TapudTepunae anbIKTaNaT.

3.63. Uer enKeMYK BAIIOTAAarbl KUPUII TOJIOMIOp MalipaM albIHarsl KYHY TYLIKeH yuypaa Kapnapra
TYLUIKOH YeT OJIKOJYK BaJIoTaJarbl KapakarTapJbl KUPTru3yy OaHK-KOPPECHOHIEHTTHH MalpaMmIaH
KUAMHKY OMPUHYM UII KYHYHO KYPIry3YJieT.

3.64. <MBANKTHI TONTYpYyYy» KHUpYY TeiaemaepyH xxana MBANKka Tenedon Homepu O0r0HYA YBITYY
KOTOPYYJIapbIH KOKKO YbITapyyJdaH Oarl TapTHUICHIH.

3.65. Kapmapapia apeibsinbiH Herusuaae MBANK Junior mponykry OoroHYa KOIlymM4ya KapTaHbBIH
93CUHMH KOLTyMYa KapTachlHA YETHIT TYIIYPYY.
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DuU3HKaIBIK KAKThI OAaHKTHIK TeﬁHGGHyH JKaJIIbI J)KAPbIA-CYHYITY
3.66. Kymenayy/anaaM4buIbIK/ypyKCaTChI3 ONlEpalusIap aHbIKTAIraH yqyp/a, 3Cell aublIiraHaarsira 1aj
KenOereH KOTOpYYJlapIblH/TeneMaepayH Oenrmiepu Oaiikainca, "MBANK" cucremacsiHnarst
KapAapblH aKKayHTYH, 3CENITEPHH JKaHa KapTajapblH OereTreere.
3.67. DOrepnae xapnap yuryn Odepransia 3.18-MyHKTYHIa KOPCOTYITOH YOAKBITTHIH HUMUHJIE KOOI
OepOece, THHUINITYY TYpA® Kool 6epodece ke kool andaca, KapJaapablH OapIbIK ICENTEPUHEH, KapT-
acentepuHeH yurysn Odepranbia 3.19-yHKTYyH/1a KOPCOTYJTOH YCTOK albINTHI/albITITYJITY YbITapbII

ainyyra.

4. TAPAIITAPJABIH ’ KOOIIKEPYUJIUT U
4.1. Kappmap »scentw/kapra-acentd adyy, Kapmapael Ttamanrtareiiaid HASHTH(DHUKAIUAAIOO JKaHa
scen/KapTascen O0I0HYA OlNepalysuIapabl )KYpry3yy kaHa Oaiika OaHKTBIK KbI3MATTap/ibl aTKapyy Y4yH
3appul  OonroH  JokyMeHTTepau bankka Tammbeipbaransl  yuyH Keipreiz  PecnyGunKkachIHBIH
Mpe1i13aMapbIHbIH kaHa yimysl KenumuManH mapTrrapbiHa bUIadbIK AKOONKEPUYUIIUK aJIbIIl )KYPOT.
4.2. Kapnap xapTaHbl )K€ aHbl NaiijagaHyyra ypyKcarThl bIHrapblM YKYKCY3 JKakTapra OepreHu Y4yH,
OILIIOHON 3JIe KapTa-dCeNTH TECKe® jXKaHa KapTa OOMOHYA TpaH3aKIMIApAbl JKYPry3YY YYYH 3apbul
mMaanbiMaTTapAsl (ITMH-kox, koamyk ce3 k.0.) aublKKa YblrapraHbl YUYH KOOMKEPUHIIUK aJIbIIl )KYPOT.
4.3. bainanbiu-6opoop menen KappapasiH opTocyHAarsl TeaeQOHIYK CYWIOLIYYIOpAy >XKa3yyHY
xyprysyyre Kapnap makyn. byn ayanoxazyy Kapaapabin kalipsiiran (hakThIChIH TACTHIKTAMNT.
4.4. VHTepHeT apKbUlyy TeJiee Y4ypyHIa KapTaHbl ypPYKCATChl3 KOJJIOHYY MEHEH OailflaHBIIIKaH
O0JIKONTYY Kap KbUIBIK TOOOKETAMKTEPIU KapTaHbIH 39CH anbil xypepyHe Kapnap makyn. byn yuypaa
bankka noomaT KOHOOMT.
4.5. Carpin anyysnap/sl, TOIOMAOPAY, HAK aK4a alyy *aHa OaHKTBIK KapTa apKbUTYy aTKapbulyyuy Oaiinka
ornepanysuiapabl KYpry3yy y4ypyHZa TeleMIYK KapTa apKbUlyy >KYpPry3YJreH omepauusuiap Y4YyH
Kapaap »xexe K0ONKepYMINK aJIbIIl KYpPOT.
4.6. KapmapablH KapTaHbl OepreHd Y4YYH JK€ aHbl BIWTapbIMChI3 YKYKCY3 JakKTap YpYKCaTChI3
naijagaHranbl YYyH, OIIOHAOW 3JI€ KapTa-3CeNTH TEeCKee jkaHa KapTa OOIOHYA TpaH3aKIUsIIapabl
KYPIY3YY YYYH, aHbIH WYHMHJE OaHKTHIK KapTaHbIH alpblM PEKBU3UTTEPHUH AIIEKTPOHAYK ¢opMmaaa
KHPTru3YyY apkbu1yy MHTEepHET TapMarsiHaH TOBapiapra *aHa Kel3aMarrapra OyropTMma Oepyy/caTbin anyy
0O0rOHYA TpaH3aKIHsUIAp YIYH 3apbul 00osroH MaaiasiMartapsl (PIN-koxa, kapransin PANbs, CVV/CVC
KOJI, KOJITYK CO3, KapTaHbIH )KapaMAYyJIyK MOOHOTY K.0.) aublKKa UblrapraHbl YUyH baHK KOONKepUMINK
anbanrT.
4.7. TeneMIepAyH KEUUKTHPUIMIIN KOPPECIOHJIEHT-OAHKTBIH aHa/’)ke PEKBU3UTTEPAM >KAHBUIBIII
kepceTkeH KapnapabiH kyHeecy 6010HYa O0JITOH yuypiapaa baHk ®KOONMKepUMITHK aJlbIT KYpOOT.
4.8. KapmapaelH KapakaTTapblH KaMakka alyyHYH K€ Teckee OOrHua Oalrkada 4eKTee KOIYHYH
HATBIKACBIHA MaMJICKETTHK jkKaHa Oallka opraHiaplblH apakeTTepuHeH Kapmapra kenTupuireH
YpITananap ’KaHa 3pIsHAap YUYH baHK )KOOTKEpUMITHK allbIN KYpOOUT.
4.9. Kapnap banktein www.mbank.kg caiiTeiHa >KalTamThIpBIITaH MaadbiMaT MEHEH TaaHBIIITaraH
yuypnarsl Kapmapabin yuypaarel Tapudrepre, Teiiee TapTuOuMHE (QHBIH HWYHMHJAE JCENTEUlyy
(TememMayK) AOKYMEHTTEpJM KaObUT allyyHYH jkKaHa TEKIIEPYYHYH TapTUOWHE) ©3TepTYyJiep >KaHa
TOJIYKTOOJIOP KUPTU3UITEHU KOHYHAe OUIOeln onepamus XKypry3yJireH ydypjaa xapaMmayy baHKTbiH
Tapudrepune pUIalBIK THEHIENYY CyMMAalIapAbl TOIO© OOIOHYA MUIACTTEHMEIEPUH aTKapOaraHbIHBIH
e TajanTarbljail SMec aTKapraHbIHbIH HATHIMKACBHIHJIA KEJIUI YbIKKAH KOONKEepUunInkTeH Kapmapmsl
OOIIOTIIOMT.
4.10. Kapnap ymyn XXapbis-cyHymra kepceTyireH KenummMmauH skaHa OpexXenepIuH IapTTapblH
Oy3raH y4ypja maiia 00JITOH YblTamia yayH baHK )KOOMKePUYMITHK ajIbIIl KYPOOUT.
4.11. Kapmapnaeia 31 apansik TesneMyHeH AKIIIHbH canbikThik oprangapbl FATCA Mblii3aMbIHBIH
ankarbiaaa 30% kapman Kairanbl Y4yH baHK dKOONMKEPUMITUK ajlbIl KypOeuT.
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4.12. Drep omnepauusiap KOropky TOOOKEIIUKTYY OJIKeJepe Kypry3yireH 6oisco, bank Kapnapasia
apakeTTepH YUYH JKOONMKEPUYMINK aJIbII KYPOOHT.
4.13. bank Kapnapapia kapTa-sce6u 00roHUYa onepanusuiapIsl 63 yoarslgaa )aHa Tyypa KYpry3yy Y4yH
ymyn KenumuMauH maprrapblHa, BaHKTBIH 4EHEMJIMK aKTbUIApbIHA, JpekenepuHe jxkaHa KbIprsi3
Pecniy6nukacsiHbIH Mblii3aMaapbiHa bUIAHBIK AKOOMKEPYMIIUK aJIbII XKYPOT.
4.14. bank Kappapnbin kapra-aceOu OOIOHYA ONEpANMUIAPABIH  KYHYSUIYYJIyTyH CaKTOO Y4YYH
KOOTKEPUMIIUK anbI kypeT. Kapaapabi kapra-3cedbu 6oroHua MaansiMaTTap Kapnapra rana 6epunuinm
MYMKYH. bamika yaypnapaa maansimMartapiasl Oepyy Keiprez PecrnyOnmkacsiabin MbliizaMaapbIHbIH
TaJIalTapblH THIKBIP CAKTOO MEHEH JKYPry3YJIeT.
4.15. Kapra 60oronya Kapra 5ceOMHHMH BaTIOTaChIHAH allbIpMallyy BaIIOTaa ONEpaIis )Kypry3roH/ie akua
Kapa)kaTTapblH KOHBEPTALUSIIOO0 YUYpPYH/Ia )KapajraH KypCcTyK alblpMa Y4YH baHK KOONIKEPUYMIIMK aJIbIIl
KYpOOUT.
4.16. Orep KapnapasiH HaaMblHa KAPHIL/YBITHII TOXOMAOD KUPTH3MWITeH BaHKTBIH KOPPECTIOHACHTTHK
3ce0M KOPPECIOHAEHT-0AaHKTBIH JIMIIEH3UACHl YaKbIPTHIN aJbIHBIIIBIHA, MAMJIEKETTUH JKOTOPKY
OpraHAapbIHbIH KOPPECHOH/EHT-0aHKKa THEIeNlyy YeUMMUHE, e KOPPECIOH/IeHT-0aHKKa KapaTa 31
apaybIKk CAaHKUMSUTAPABIH TAaacUpU alAbIHAA OAHKTBHIK OINEpanusuIapAbl TOKTOTO TYpyyra, CaHKIHUS
caiyyra OaiJIaHBIIITYy TOCMOJIOHTOH OO0JICO, KOPPECIIOHACHT-OAaHKTBIH MBIHAAW apakeTTepu YUYH,
OLLIOH 1011 3J1e BaHKTBIH KOPPECTIOHIEHTTUK 3CEOMH, 1€ TOCMOJIOHYM Kairad KapaapasiH cymmacsis 0epyy
Y4yH BaHK OONKEpUYMIIUK aJIbII KYPOOHT.
4.17. byn Kenummm y3yireH yuypnaa Kapaapra Oepuinren Oapablk KapTanap »*apakchl3 Jell 3CenTeneT
xaHa bankka kaiftapbin Oepyyre »arar, Oyl yuypAa BaHKTBIH KbI3MaThl YUYH JKbUIIBIK TeJIOMep
KalTapblll OCpUIIOCHT.
4.18. byn Kemumum y3yiaren yuypaa bank KapnapasiH kapra-sceObu 00IOHYA KalJIbIKThI TOJIOOHY
KYPIy3erT.
4.19. byn Kenumumaus y3yayury Kapaapasia kapra-sceOuH jxabyy yUyH Herus 0oayn caHasar.
4.20. Kapaap catbln anyynap/bl, TeIeMIepy, HaKTanai akyauap/bl )kaHa OaHKTBIK KapT apKbUTYY UIITKe
alIbIpbUIraH Oallika onepanusiapbl )Kypry3yyAe KollymMua TeeM KapTachkl apKblIyy WIIKE alllbIpbUITaH
oreparusuiap YUYH KeKe KOONKEPUYMINK TapTar.

4.21. 3.14.,3.15.,3.16.,3.17. nyHKTyHJa KOpCOTYJIreH MaalbIMaTTapibl MaiJalaHyy MEHEH >KacalraH
Kaiicbl 607100CYyH HIlI-apakeTTep KapAap TapaObIHaH jKEeKe KacallraH KaTapbl dCENTEINHET kaHa bank Oyn
MIapTTHI Oy3YyHYH HaTBIHKACHIH/IA KEJIUT YbIKKAH YBITBIMIAP YIYH KOOTKEPUHIIUK TapTITaNT.

Ymryn aubik odeprama xepcerynred 3.14.3.15.3.16.,3.17. mn. TamanTarbiaii Mec aTKapbUIBIIIBI
MBIN3aMCBhI3 apaKeTTepre, aHbIH MYMHIAE alAaMYbUIbIK, apaM aK4yaHbl aJajfo0 aHa TeppopU3MIU
Kap>KbUIOO MEHEH OallIaHBINIKAH apakeTTepre KOIIO KaThINTyy KaTapbl KBATM(PUKAIMIIAHBIIIBI KaHA
KBLIMBIIII )KOOTIKEPUMUITUTHHE AJTBIT KEITUIITH MYMKYH.

[Naiinananyy MYMKYHUYJYTYH YUYHUY JKakTapra eTkepyn 0epyy (QpakThIChl aHbIKTalNTaH y4ayp/ja, bank:

e JIMCTaHIMSUIIBIK TEilJIO6 KaHaJIAapbIH, OAHK KapTajapblH jKaHa/’kKe dCeNTepruH 0ereTree;

e Oup Tapanrtyy Taptunte Kapaapasl TeiieeHy TOKTOTYY;

e Oy3yynap GakThIChl )KOHYH/® MaaJIbIMAaTThl KOMIIETEHTTYY MaMJIEKETTUK OpraH/apra, aHbIH
WYMHJIE YKYK KOProo OpraHiapbiHa eTKepyI 0epyy;

o Koiprez PecniyObnukachIHbIH MbIH3aMIapbiHa jkaHa BaHKTBIH HYKH 5KOJT-K000JIOpYHA BIIAMbIK
Oarka yapanap/ibl KOJIJIOHyyTa.
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5. KAPTA-OCEINITU TAPU3IOOHYH ’KAHA BAHKTBIK TOJIOMJAYK KAPTA BEPYYHYH
HIAPTTAPBI

5.1. Kapra-scentu Tapusnee Kapaap bankTsin 6eymMyHe KalpbuIrad yaypna, ApbI3Ibl TOITYPYY jKaHa
KOJ KOIY MEHEH >aHa/xe (POTOCYpeTTy TeKIIepyYy/BHACOOAMIaHBIITHl KONJIOHYY, BaHKTBIH WMYKH
yeHeMIUK ngokymeHTTepuHae, KPYbnyn rtamanrapeiama xana Keipreiz  PecnyOnukachlHBIH
Mpriizamaapeinaa kKapanran Kapmapasl uaeHTH(QUKANUAIo0 YYYH 3apbul OapiAbIK JTOKYMEHTTEpAd
TaNIIBIPYy apKbUIyy apajblKTaH HACHTH(PHUKANUAIOOIOH >aHa BepU(UKALUIIOOJOH OTYY MEHEH
KYPIY3YJeT.

5.2. Kapnapas! yuryn JXKapbisi-CyHyII MEHEH TAaHBIILITBIPYYAAH jkaHa ApbI3ra Koj KOy apKbULyy K€
apaJIbIKTBIK CEPBUC apKbULYy JKOHOKOM JIIEKTPOHIAYK KOJTamra Kowy apkbulyy Kemumumaux
mapTTapbid ka0t anranaan kuitnd Kenummm Keipreiz PecriyOnrkacsinbiH Mblii3aMaapbIHbIH Oaapbik
TajanTapblHa bUTAHBIK TY3YJy JI€I ACENTENET.

5.3. BaHKTBIK TeneMayk kapTa Oepyy DBaHKTBIH MUYKM UYE€HEMAMK IOKYMEHTTEPUHIE AaHbIKTaIraH
meenettepae, Kapmapabr Keipreiz PecnyOnukacbinbiH  Mpblif3aMaapblHa  bUIAMBIK — TaJlanTarblaan
UACHTUDUKAIMSIIOO MEHEH KYPIy3YJIoT.

6. TOJIOM/IYK KAPTA BOIOHYA KOHBEPTALHUSJIOOHYH )KAHA DCENTEIIYYHYH
TAPTUBHA

6.1. Kapra Ooronua omnepanus Kapra 3ceOMHMH BallOTachlHAH allbIpMajlyy BallOTaja XKYPry3yJreH
ydypJa OIEpalysHbIH CyMMAachl TOJIOMIYK TYTYMAYH 3CENTEUIYY BAJIIOTAChIHA TOIOMAYK TYTYMIyH
Kypcy OOIOHYa KOHBEpTalMsUIaHAT KaHa baHKka orepanusHbl HINTETYY YayH Ne 8 THpKemere bIIaibIK
Oepmier. baHk TONOMAYK TYTyMIyH KOHBEPTAIMSIBIK KYpPCYHYH OIIYOMYHO J>KaHa aHBIKTOO
MOOHOTTOPYHO, OUIOHAOH 351¢ BaHKTBIH TONOMIYK TYTyMIIaH ONEpaIMsHbI aJbIIIGIHBIH YOAKTHIChIHA
Taacup 3Te ajn0auT.

6.2. TeneMayk TyTyMJIyH 3cenTenlyy BaimtoTachl Kapra sceOMHMH BaytoTachlHa Jai KenOereH ydypia
bank onepanusHbIH TOJOMAYK TyTyMJaH TYIIKeH cyMMmachlH KapTa sceOMHUH BamtoTacbiHa baHKTHIH
Kypcy OOIOHYa KOHBepTalusiaiiT. byn ydypaa omneparnust *Kypry3yJiareH yuyypaarsl Kypc aHbl baHKThIH
TYTYMYH/Ia UIITETKEH yIypJarbl KypcTaH ailblpMalaHbIIIbl MyYMKYH, aJI OTIepaIys KYPTY3YJIYIl )KaTKaH
ydypAarsl CyMMa MEHEH WII KY3YHAO JKYPI'Y3YJIlOH OIEpalusHbIH CYMMAachIHBIH OPTOCYHAA
allbIpMaHBIH >KapaJIbIIbIHA aJIbII KEJUIIA MYMKYH, aJl 3cer OOI0HYA KOUypMe/1e YarblIAbIphlIaT.

7. KEJIMIIIUM/JIUH NIITOO MOOHOTY ’KAHA AHbI Y3YYHYH TAPTUBH
7.1. byn Kenummm Kapnap ymryn XKapeisa-cynymry JKapbisi-CyHyImTYH 2.2. MyHKTYHa bUIAHBIK KaObLI
ayraH KYHJIeH Oamran Ty3YJAY A€l SCENTeNeT jkaHa aHbl Y3TeH (TOKTOTKOH) yuypra YeiiH UIITEeHT.
7.2. KenumuMm TOMOHKY16H Y3YJIYITY MYMKYH:
» Kapnap a3yy ky3yHaery OmITupyy MEHEeH OaHKKa KapTa 3CeOHH ka0yy KOHYHIO apbhi3
xa3bli ke MBANK MoOuIIuK THpKEMECHH KOJIZIOHYY apKbIIyy OHJIAH-apbl3 dKUOEPUIIH KepeK;
» bank Tapa0Obiaan — Kapnap Kenumumana maprrapbeia aTkap6arad yaypaa; » bank tapaObiHaH
—acen 0oroHYa 12 aiian ambik KeIMBLUT 007100T0H yuypaa.

8. TAIAIITAPABI YEYYYHYH TAPTUBU

8.1. Ymryn MakynanyyHy aTkapyyHYH KYPYIIYH© TapanTapablH OPTOCYH/Ia KEJUIT YbIKKaH OapabIK
MUKUP KSIUIIICCTUKTCP COTKO YEeHUHKHA TAPTUIITC YCHUJICT, AJI SMU KCJIIUIT YbIKKAaH IMUKUP
KEJUIINECTUKTEPAN Yyeuyy MyMKYH 005160co, Keipreiz PecriyOrKkachIiHBIH COTTOPYH/IA KapasarT.
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8.2. 8.1-myHKTTYH Kapoo maptTapsl. "bankrap sxana 6ank uim skenyHae" Keipreiz PecnyOinkachIHbIH
Mplit3aMbIHBIH YeHeMIepuHe butaidbik 30 (0Ty3) KYHAYH HUUHE Kapaar.

9. ®OPC-MAXKOP

9.1. Xenwiruc Ky xaraainapsl (popc-mMaxop) xapanrad yuypnaa Tapantap Kenumum 60roH4a 63yHO
airaH MUWIJIETTEHMENIepAN aTkapOaraHbl e TajlanTarblail sMec aTKapraHbl YUYH >KOONKEPUYUIUKTEH
Oomorynymar, Oyl ydypAa MWIAETTEHMENEepAH aTKapyyHYH MeOeHeTY MbIHAal jKarjaimap »xaHa
aJlap/IbIH KeCENeTTepH Taacup 3TKeH YOaKbITKA ©JIYOMIOII KbUIAbIPbLUIAT.

9.2. TapanrtapabiH ap O6upunuH KenummMm OoroHYa MHIJETTEHMETICPUH aTKapYyHYH MOOHOTY YIIYJ
Kenummmaus 9.1. nyHKTYH1a KOpCOTYITeH KariaiaapAplH TaaCUp ITKEH ME3TWJIMHE y3apThliarT.

9.3. Ymyn Kemummmaua 9.1. mMyHKTYHIA KOPCOTYITOH JKarjalJapAblH TaaCUpUHE ayymap OoJITOH
Tapan skunum TapanTbl KEHWITUC KYYTYH TaacMpU MEHEH OaillaHBIIIKaH TOCKOOJIAYK KaHa aHBIH
Kenumum 60roHYa MUIAETTEHMENEPAN aTKapyyra TMMIM3reH TaacupU >KOHYHJI@ aTalraH »karjaiiap
Kapairan ydypiaaH Oamran 5 (Oeir) Uil KyHy WYMHIE OMITUpPYYre >kaHa KMMUHKU 10 (OH) MII KYHY
nunHae GopcMaXKOpAyK KarfanapabiH 0onyy (aKTHICHIH jKaHAa TAaCUPUHUH Y3aKTHITBIH TaCTHIKTOO
Y4YH KOMIIETEHTTYY YIOMra KaWpbUITaHBIHBIH JAIWIJACPUH TaMIIblpyyra TUHUIL. Jrep Koropynaa
aTaJraH JKarJaaiiapelH TaaCHpHUHE AyyIiap OOJTOH Tapar bIArapbiM YKYKTYY OpPTraH/IbIH TaCTBIKTOOCYH
Tanmeipbaca, ana an yurysa Kenummm 60roHYa MAJIIETTeHMEIEPHH aTKapOaraHbIHBIH )K€ TalarTarbl1ai
AMEC aTKapraHbIHBIH HETM3U KaTaphl aTajraH )arjaiiapra muiTeMe KblTyy YKYTYHaH aKbIPauT.

10. KOPYTYHAY KOBOJIOP

10.1. byn Kenumum 6otonua Kapaap 0yn Kenumumans maptrapsl, banktein www.mbank.kg caiiteinga

xairamreipsuirad Tapudrep xana Jpexenep, «MBank» kbi3MaThIH naiiananyynyH Opexenepu (N7

tupkeme), «MOank» AAKbHbIH MBank KbI3MaThIHBIH Kynysulyynyk casicatbl (Ne6 Tupkeme) MeHEH

TaaHbIIIKAHBIH ’)KaHA MaKyJl 3KEHUH TaCTBIKTANT, OIOHA0M 311e Oyn JKapblsi-CyHYIITYH MapTTapbIHbIH

xaHa ymryn Keaummman ty3yyre Oaitnansinkad bankTeiH TapudTepuHUH €3repyyaepyH Ke3eMenaern

Typyyra MUJIIETTEHET.

10.2. MasiHasbIK J10J00OPAYH ajKarbHIArbl OaHKTBHIK TeHIOeHYH mapTTapsl kaHa Tapudtepu yrom

MeHeH Ty3yireH Kei3mar kepceTyy KeIUIINMUH/E aHbIKTaNaT.

10.3. byn Kenumum Kapaapasis ska3yy TypyHAery apbI3bl 00IOHYA Kaajaral yuypja y3yJIylly MYMKYH.

10.4. byn Kenumum y3yJreH ydyp/a 3CenTeru akya KapaxaTTapblHbIH Kanaeirsl Kapaapra 6epuier, xe

aHbIH KepceTMecy OoroHua KapaapasiH THelenyy *a3yy TYPYH/Iery apbI3bl allbIHT'aH KYHAOH OamTan 5

(6emr) KyHIOH KEYUKTUPHIIOEH Oarrka dcenke KoTopyJar.

10.5. Kapmnap «Moonyc» Jlosnayynyk mporpaMMachiHa KaThIITYy dpPEXKeIeprd MEHEH TaaHbBIIIKAHIbITbIH

’KaHa ara MaKyJ SKEHJWTUH YIIYJ KeJIMIIUM MEHEH TacTBIKTalT (9-THpKeme)

10.6. Kenumumre kupOerex 6aiika maptrap Meliizamaap TapaOblHaH KOHI® CaJbIHAT.

10.7. Kapnmap ymryn Odepransl aknentee MmeHeH Kbiprei3 PecryOnrukachIiHBIH MbI3aMIapbIHA BUTAMBIK
KYPIy3y/ireH BaHKTBIH MapKeTHMHIIUK HWII-yapajapblHa, aHbIH WYUHJAE aKIMsUlapra, MOTHUBALUSIBIK
IporpaMMarapra kana Oamikansapra aBTOMaTThIK TYPA® KaThIITyyra MakyJayT'yH bIpacTailT. AKuusiapra,
MOTHBAIMSUIBIK MporpaMMaiapra aHa Oalika rnmporpaMmaiapra KaTbllllyy MEHEH KapJap aBTOMATThIK
TYpJ® KaTblllyy MIapTTapblHa Makyn Oosor. Karellyy mapTTapbl, spexenep, e3repTyyiep >KaHa
ToiykTooop  baHkThIH pacmuii  cailTeiHgarel  (www.mbank.kg) Tuemenyy JOKymeHTTepre
KaWramTelpbulaT ckaHa Kapmap amap  MeHeH €3  aiJblHYa  TAaHBIIIyyra  MMJIJIETTCHET.
Orepae Kapaap KaHZalaelp Oup akuusAra KaTelllyyra Makyn 005100co, an BaHKTBIH naperuse xasyy
KY3YHe Oalll TapTyyra YKyKTYyy.
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1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

1.5.

1.6.

1.7.

DuU3HKaIBIK KAKThI OAaHKTHIK TeﬁﬂeeHyH JKaJIIbI J)KAPbIA-CYHYITY

11. BAHKTBIH PEKBU3UTTEPU «Mo6ank» AAKbI
Haperu: bumikex 1., I'opekoro keu., 1/2
Hunexc: C0082
MHH: 02712199110068
OKIIO: 20137117
BUK: 103001

«MOOHOTTYY-OHJIANH» / (MOOHOTTYY» MOOHOTTYY JEIO3UT AUYY BFOIOHUYA
KEJIMIIINUM ®u3ukaJbIK jKAKTHIH TAJIal KbUIYYra YeiHHKH KapTaJbIK 3ce0n 6010HYa
kesumumre MBANK kbpi3marsl apkbliyy / bank 0esiymy apKbL1yy adyy

1. JAENNO3UTTHUH IHAPTTAPBI:

bank Kapnapra Tanan KbUIbIHraH KapTaHbIH 3ce0MHE Kolllymua Kbuibll «MeeHeTTyy-
Omnnaitny/«MeeHeTTYY» aTTyy MOOHOTTYY aMaHaTThl (MBIHIAH apbl AMaHaT e OaHKTBIK aMaHar)
Tapuszen oeper.

AMaHaT MBIHAAM KOJIA0p MeHeH aubuiaT: AmaHaTThl auyy MBANK KkbI3Mathl apKbulyy apajiblKTaH
unike ambipbuiat. by yuyH Herus 6onyn Kenummmae kepcertyniren KapnapibiH naeHTH(GUKALNIOO
’aHa ayTeHTH(duUKalus KapaxarrapblH KosigoHyy mMeHeH MBAHK kei3marsl apkbulyy Oepuirex
AmanatTel auyyra kapata KaprapablH 31eKTpoHAYK Oyilpyry caHanmar. AMaHaTThl bBaHKTBHIH
OeymMIepyHe KalpblUlyy MEHEH J1a auyyra 00JIoT.

bank Kbsipreiz PecnyOnukachlHbIH Mblii3amaapbiHa (MbIHZAH apbl — Mbliizamzaap), [leno3urTux
miapTTapbiHa jkaHa bankTelH www.mbank.kg caliTeiHna alramTslpsiirad baHKTBIH Tapu@TepuHe
BUIAMBIK JEMTO3UTTUK 3CENTU TEUIIOOHY JKY30re allbIpar.

AMaHaTTBl ayyyra 3JEKTPOHIYK >K€ >Kazyy »Ky3yHaery OyhpykryH Herusuniae bank Kapnapra
MOOHOTTYY amaHaT 3ceOuH auyyra, Kapmapnan akya kapakarrtapblH (AMaHaT) KaObLT ajmyyra >kKaHa
AMaHAaTTBIH CyMMacChIH KaiiTapbin 6epyyre skaHa yuryn Kenummmie sxana THemenyy Apbl3a Kapairad
TapTUIITE NaibI31ap/ibl TOJIOOre MUIACTTEHET.

Makynaambsuirad mapTTapia aMaHaTka akya KapakaTTapblH XKalramtelpyyHy bipactoo O0yn Kapaap
tapabsiHan MBANK yronayk TupkeMecunie AManar auyy Oyipyry 6onyn caHartaiar. AHmIal yaypaa
Kapnap bank MmeHeH MOOHOTTYY aMaHaT KeJIMIIUMHH TY3TOHAYTYHO MaKyJl SKeHIUTHH OUIIAUPET jKaHa
TaCTBIKTAUT. Byl KemuImmMm *xa3yy *Ky3yYHIery Keaumumre 6apadap 601ym dcenTener.

VYayrTyk BantoTaaa J{eno3uTTHK ScenTH auyy Y9YH MUHUMaAbIK cymma 1 000 (Oup mun) comay, AKII
nosnapsl MeHeH — 100 (2Ky3) AKII nomnapsl, opyc comy menen - 1 000 (bup mun) py6s1s, €Bpo MEHEH
— 100 (5Ky3) eBpo TYy36OT.

Kapnap axua xapakaTTapblH aMaHATTBIK 3CENKe 3 ajjiblHua KOoTopoT. JKe 60m6oco 6ankka MBANK
YIOJIIYK THUPKEMECH apKblIyy ©3YHYH 3CEOMHEH K€ KapTa 3CeOMHEH aMaHaTThIK 3CENKe aKya
KapakaTTapblH 3CENTEH Yblrapyyra Oyipyk Oepe anaT. bys scen aubuiranziad KuilMH OMp Ml KYHYHOH
KEYMKTHPOECTEH KacajbIIIbl KepeK.
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1.8.

1.9.

1.10.

1.11.

1.12.

1.13.

1.14.

1.15.

1.16.

1.17.

1.18.

1.19.

1.20.

1.21.
1.22.

DuU3HKaIBIK KAKThI OAaHKTHIK TeﬁHGGHyH JKaJIIbI J)KAPbIA-CYHYITY
Heno3utTuk scen 6oronua Kapnap 6asHI00r0, CYpeTKe TapTyyra ke akda KapaxaTTapblH KOTOpyyra

YKYTY 3KOK.

bank AmaHATTBIK dcenke Nai3bliap/abl, aMaHaT 3CeOMH auyy ydypyHAa KY4yHI1® OOJTrOH MalbI3bIK
yenaepre («MeeHoTy-OHniaiin»/«Me6HOTTYY» aMaHATHIHBIH TMaWbI3JIbIK YEHUHUH CXEMaChIHA)
pUTalibIK, uerepeT. (Ilaitbi3apik ueHnep OoroHua maanbiMat https://mbank.kg/deposits/srochnyj-fiz /
https://mbank.kg/deposits/srochnyi-onlajn caiiteiHga kamTbuiaT). Bynm MaajbpiMar 3cen OaHKTHIH
OenymaepyHae (dbunuangapblHia) adbUIraH ydypiapAa e 3apbll OONTOH y4ypja ke KapaapablH
TanaObl OOIOHYA Kara3 >Ky3yHAe Oachill YbITapbUIbIINIBI MYMKYH. AMaHaT OOIOHYA MaibI3IbIK Y€H
AMaHaTTBIH MOOHOTY asKTaraHra 4euH e3repyycys Kajart.

JIeno3UTTHH CyMMachlHa TTalbI3/1ap auka KapaXaTTapbl ACMO3UTTHK JCETKE TYLIIKOH KYHIOH KHHNHKH
KYHJIOH OarTar, Kapjapra akya KapakaTTapblH KaiTapblll OEpreH KYHI'® YeWHH OIIYIl SCENTEeNeT
JleTo3uTTHH CyMMachIHa albI3apAbl KOIIYI ICENTOO alIbIH aKbIPKBI JKyMYIIYy KYHY KYPry3YJeT.
Jlenmo3uTTHH cCyMMachlHa TTalbI3ap auyka KapaKaTTapblH cajraH KyHY jkaHa J[ermo3WTTH jkanmkaH KYHY
KOIIYI 3CENTeN0eNnT.

[TaiipI31apabl KOLIYII 3CENTOO YUYH 3cenrtenryy 6asacel Oonyn Jleno3urtun bankra caktoo10 60aroH
KaJIeH/IapIbIK KYHAOPAYH UII XKY3YHIIOTY CaHbI 3CENTENET, all MU OMp KbUIIAarbl KYHIOPAYH CaHbl 365
KYHT® (366- TonyK *b11) Oapadap KalleHIapbIK KYH caHaar.

Jeno3ut 60r0HYA KOIIYI 3CENTENTeH Mabi3Aap/Ibl TOJIOO aiIbIH aKBIPKBI )KYMYIIIUY KYHY KYPry3YJIeT
’KaHa naijanaHnyyra 4eiuH KapT-3CerKe KOTopyJiar.

MakynjgamyyHy MeOeHOTYHOH MypJa Oy3yy MYMKYHYYJIYTY MEHEH, JIC[IO3UTTUH COM MEHEH
MaKCHUMaJbIK MOOHOTY 36 aiinbl, opyc pyonn, AKII gonnapsl skaHa eBpo MeHeH 24 aiiibl Ty30T.

I[eHO3I/ITTI/IH MOOHOTY asdKTaraHJIaH KUHHWH I[eHO3I/ITTI/IH CyYMMaAcChl TaJjlall KbUIT'aHTa YeHMHKHN KapT-
9CCIIKC KOTOPYJIAT KaHa TaJlall KblJIT'aHI'a YeHUHKU ACMO3UTTHH AapThIHAA UIITCII Typar.

Orep Jlenmo3uTTH KalTapein Oepyy JaTachl )KyMyIIdy sMec OaHKTHIK KYHT® Tyl Keice, [[erno3utrtun
’)kaHa aj OOIOHYA KOIIYN JCENTENIreH MaWbI3JapAblH CyMMAachlH KOTOPYY ajl JaTajiaH KUWWHKH
KYMYIIYy KYHY KYpPry3yJeT.

Kapnapapin nemuiirecu 0oroHua MakynianyyHy MOOHOTYHOH Mypia Oy3ran ydypza Jlemo3ut tanam
KBUJITAHTA YEHUHKHN 3CCOMHUH Tapu(u OOI0OHYA TOJIOHOT, ajl MU KapJapra Myp/ia TOJIOHToH TanbI3aap

Kaﬁpa OCCIITCIIYYT® JXKaHa aHbI 6ep1/1n JKaTKaHaa I[CHO?»I/ITTI/IH CyYMMacCbIHaH aﬁBIpMaHBI Kapmall Kajryyra
JKartar.

Kap;[ap I[eHOSI/ITTI/IK OCCIIKC aK4a KapaKaTbIH CAJIT'aH MOOHOTTOH Oarmran MaKmeamyy KYYYHO© KUPECT
JKaHa Tapar[Tap MaKyJaamyy 0oroHYa O3 MUJIACTTCHMCIICPUH TOJYK aTKapraHJaaH KUMHH TOKTOTYJIAaT.

Viryn kenumuMaInH ankarbiHaa canbiHrad Jlemo3ut Keipreiz PecryOnukachIiHBIH MBIi3aMIapbiHIa
OCNTHUIIEHTeH TAPTHUIITE, OTYOMS KaHa [IapTTap/1a KaMChI3IaH IbIPHLITAH.

Kapnapasin Tanabsl 60r0HYa, aMaHATThl OHJIAWH adyyna Kapjaap BaHKTBIH kaanaran OellyMII@pyHeH
aMaHaTTBIH AaublITaHBIH JKaHa CaJIBIHTAHJBITBIH TACTBIKTaraH «aMaHaT KyOeJmyryH» OachbuIbIN
YbIrapbUIraH KOUYPMOCYH aja ajar.

I[CHOSI/ITTI/IK MOOHOT asKTaraHjaaH KUMHUH «aMaHaT KY66HYFY>) JKapaKChI3 6OJ'Iy1'I Kajar

Kenumum TeMeHKy el y3yJIylly MYMKYH:
» Kapnap xa3yy y3yHIery Ominupyy MEHeH OaHKKa KapTa 3ceOHH jka0yy jKOHYH/I® apbl3 )Ka3blIIl
e MBANK MoOUIIUMK THPKEMECHH KOJIJIOHYY apKbUTYy OHJIaH-aphI3 )KHOEPHUIITH KEePEK;
» bank Tapadsinan — Kapnap KenumuMauH maprrapbiH aTkapOaran yaypaa;
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1.23.

DuU3HKaIBIK KAKThI OAaHKTHIK TeﬁﬂeeHyH JKaJIIbI J)KAPbIA-CYHYITY
MeeHeTTYY 1eno3uT OOIOHYA 3CENTH ayyyHyH OapibIK Oamrka onyTTyy Iaptrapbl Kapmapasix

TUELIENYY apbI3bIHJa KOPCOTYIIOT.

MBANK kbI13MaThl apkbL1yy 7Keke KaKThIH TaJa0bl 00I0HYA KaPTAJbIK 3ceNl KeJIUuIMMUHe

1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

1.5.

1.6.

1.7.

1.8.

1.9.

1.10.

1.11.

1.12.

1.13.

1.14.

1.15.

1.16.

«TOITOJNYYUYY» MOOHOTTYY AMAHAT AUYYY )KOHYHIO MAKYJIIAIIYY
1. AMAHATTBIH ITAPTTAPBI:

bank xapmapra “TonTojyydy” MeeHOTTYY aMaHaThIH (MBIHJAH apbl — AMaHaT, AMaHATTBIK 3CeIl
e OAHKTBIK CaJIBIM), TaJIall OOFOHYA KapTAJIBIK ICEMKE KOIyM4ya adart.

bank Koipreiz PecnybnukacbiHblH Mblii3aMaapbiHa (MbIHIAH apbl - Mblii3amaapra), AMaHaTThIH
mrapTrapbiHa  JkaHa baHkTeiH Www.mbank.Kg —BeO-caiiTbiHma SKaWramThIpbUIraH bBaHKTHIH
TapuQTeprHe blIAbIK AMaHATTBIK 3CETITH TEIIIOOHY KYPTry3eT.

AMaHaTTBIK ACENTH YAYTTYK BaJl0TaJa adyy yuyH MUHUMaiayy cymma — 1 000 (Oup MuH) com,
AKII pommapeinna — 100 (5xy3) AKII nomnapel, opyc pyonunge — 1 000 (Oup mMuH) pyOib,
eBpono — 100 (3xy3) eBpo.

VYiyTTyk BamoTagarsl MakcuManyy cajisiM cymmacsl — 50 000 000 (a:1yy musuinon) com, AKII
nosutapeiaga — 550 000 (6em xy3 2nyy mur) AKII mommapsr, opyce pyonuage — 50 000 000 (amyy
MUJIIMOH) py0Iib, eBpogo — 500 000 (6emr sxy3 MUH) €BpO.

Amanat MBANK kb13Mathl apkbliyy apaibiktaH, Kapaap tapabsinan Kenummmuae aHblkTanra
UIeHTUPUKAIUS jKaHa ayTeHTU(UKAIHMS BIKMaNapblH KongoHyy MeHeH MBANK  kbi3maTsl
apKbLIyy TONTYPYJraH 3JIEKTPOHIYK OyipyTMaHbIH HETU3UH/IE aUbLIaT.

Kapnap bank TtapaObiman Www.mbank.Kg bank caifTbiHa »aWramThIpbUIraH MOOHOT WYHHJIC
aMaHaTTbIK 3CEINTU TOIYKTOOTO YKYKTYY, OMPOK KapaxkaTTap bl allyy 'ke KOTOPYY YKyT'yHa 33 3Mec.
bank ("TonTomyyudy" AMaHATTBIK 3CeOMH auyy YydypyHJarbl MaibI3/bIK CXemara bUIaibIK
https://mbank.kg/deposits/nakopitelniy) yuaypaarsl maibI3aplk YeHAEpre bUIAHBIK AMaHATTHIK
Jcenke mnaibli3gapabsl  4dereper. AMaHATTBIH MaWbI3IbIK 4YE€HM MOeHeTy OYTKeHre 4YeiluH
©3repTYJIOOUT.

AmManHaT 60roHYa MaibI3Iap KyH CalbIH ap OUp KOILTyMua cajbIMra dCENTeNeT KaHa KapaxaTTapablH
Kapnapasin AMaHaThIHIa TypraH MOOHOTYH® Kapalla 3CenTeer.

AMaHaTKa maifpI3ap kapaxat baHkka KeluI TYIIKOH KYHIOH KHHUHKY KYHIeH Oarrarn, Kapaapra
KalTapbUIraH KYHI'® YEHHH JCEITENET.

[Taiib3napasl scenteeio Heru3 Karapbl AMaHat baHkTa cakTayiraH KajJeHIap/blK KYHIOPAYH HIII
KY3YH/IOTY CaHBI ICETITENIET, ajl SMU KBUIIBIH KYHIOPYHYH CaHbl — 365 KYH (TOJYK XKbUTBI — 366
KYH).

Orepae Kapnmap scenrenren maibi3gap/ibl KanmuTaldamThipOaral mapTThl TaHaca, aHaa AMaHat
OoroHua maiipi3aap ap Oup alIbIH aKBIPKBI HII KYHYH/O JCENTENHMN, Tajam OOloHYa KapTajbIK
JcenKe KOTopyJar.

Orepae Kapnap kanurangamTelpyy MapThlH TaHaaca, AMaHaT OOIOHYA ICENTEeNreH maibi3aap ap
Oup aliIbIH aKbIPKbI U KYHYH/1® HETU3TU CajbM CyMMAachlHa KOLIYJAT *KaHa AMaHATTBIK 3CEIKe
KUPIU3UIIET.

AMaHATTBIH MakCcUMayy MeeHeTy — 12 ai, MakymnnamyyHy MeeHOTYHOH Mypaa Oy3yy
MYMKYHYYJIYTY MEHEH.

AMaHaTTBIH MOOHOTY asikTaraHJaH KUHUH, AMaHaTThIH CyMMAchl Tajan 00I0HYA KapTajblK dCENKe
KOTOpYJIaT jKaHa Tayian O0I0HYA aMAaHTTHIH MAPTTAPhIHA bUTAMBIK CAKTaJAaT.

Orepae AMaHaTThl KaWTapyy KYHY JeM aibll ke baHk umTebereH KyHre Tyypa keice, AmMaHaT
’KaHa ara d3CelTeNreH nabl31ap KUMMHKY U1 KYHYH® KOTOpyJaT.

AMaHaTTBIH CyMMAachIH 06Ty alnyy KapajraH sMec.
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1.17.

1.18.

1.19.

1.20.

1.21.

1.22.
1.23.

1.24.

DuU3HKaIBIK KAKThI OAaHKTHIK TeﬁHGGHyH JKaJIIbI J)KAPbIA-CYHYITY

KappapasiH nemunrecu MeHeH Makyinaamyy MOOHOTYHOH MypJa TOKTOTYJITaH y4ypnaa, AMaHaT
Tasian 00IOHYA ACETITHH TapuTepu OOIOHYA TeNOHOT, ain 3Mu Kapaapra mypa TeseHreH naisizaap
Kaiipa 3cenTener xkaHa AMaHaT CyMMAacChbIHaH KapMaJblll Kajart.
Mkxkynnamyy Kapnap AMaHaTThIK 3cenKe KapaXxaT calilaH Y4ypJaH TapTblll KY4YHO KUPET jKaHa
Tapanrap Makynaamyy OoroHYa MUJIIETTEHMENIEPUH TOJIYK aTKapraH ydypJaH KMHUH TOKTOMNT.
Bank AmaHaTTBIK 3cernke OaillaHBIIITYy MaadbIMaTTapAbIH KyIYsUIBITBIH Mblii3aMaapra buIaifibik
KaMCBI3JaT.
Byn MakynnanryyHyH ankarsiaia caneiaran Amanat Keipreiz PecryOnmkachiHbIH MbIi3aMIapbIHIA
OENruiIeHreH TapTUIITEe, 6TYOM/IO JKaHa IapTTapa KaMChI3aH/bIPbUITaH.
Kapnapnsin xaanoocy 00roH4a, AMaHaT OHJIAlH ayblirad yuypaa, Kapaap AmManat adsuiralibIrblH
’KaHa KapakaT CalbIHFAHJABITBIH TACTBIKTaraH <«CaKThIK CEepTH(UKAThIH» bBaHKTBIH KaajiaraH
0eJIyMYHOH Kara3 TYpYH/e aja anart.
AMaHATThIH MOOHOTY OYTKOH/IOH KUIHMH CaKThIK CEPTU(PUKATHI )KapAKChI3 AEIl ICEITEIIET.
Makynaairyy TOMOHKY ydypJiapAa TOKTOTYJIaT:
» Kapnap rapaOeinan — baHkka KapTalbIK 3CEeNTH Kadyy Tyypalyy ’ka3yy TYPYHAOTY Ouinupyy

oepyy xe MBANK Mo0mi1iuk TUpKEMECH apKblTyy OHJIAliH-apbl3 TOITYPYY JKOJIy MEHEH;
* bank tapaOeiHan — Kapaapapin MakynaanyyHyH mapTTapblH aTkapOaraisl YUYH.
AMaHATTBIK 3CenTH auyyra OailnmaneliTyy Oapiblk Oarmika MaaHwilyy wwaptrap Kappapisix
THELIETYY apbI3bIHJa KOPCOTYIIOT.

2. BAHKTBIH EKBU3UTTEPU
«Moank» AAKbI naperu:
Haperu: bumikex 1., I'opekoro keu., 1/2
Nunexc: C0082
MHH: 02712199110068
OKITIO: 20137117
BHK: 103001
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DuU3HKaIBIK KAKThI OAaHKTHIK TeﬁﬂeeHyH JKaJIIbI J)KAPbIA-CYHYITY

MBANK kb13MaTbl/BaHKTBIH 00J1YMY aPKbBLIYY KeKe KAKTHIH TAJAl KbIJITAHTa YeHUHKH
KApTaJbIK 3ceOMHMH KeJumuMmuHe kapata "MYPAC" MOOHOTTYY AENIO3UTUH AUYYY

1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

1.5.

1.6.

1.7.

1.8.

1.9.

1.10.

1.11.

1.12.

skenynae MAKYJIIALIYY
1. JEIIO3UTTHUK ILIAPTTAP:

bank Kapaapra ynyrTyk Banmotaza (MeIHAaH apbl — Jlenmo3ut) “Mypac” MOOHOTTYY ICTIO3UTHH
ayar, aJl TaJlall KbUITaHTa YeMMHKU KapT-3CENTeH aybliar.

bank Jlenosurtuk scentu Keiprei3 PecryOnmkackHBIH Mblii3aMaapbiHa (MBIHIAH apbl -
Meriizamaap), Jlemo3uTTuH ImaprrapbiHa skana banktera http://www.mbank.kg caiireiama
KaWramThIpbUIrad TapuTeprHe bUTAWBIK TEHI00 KYPry3eT.

VYayrTyk Bamtotana Jlemo3UTTUK 3CeNnTU adyy Y4yH MuUHHUManayy cymma 1 000 (6up mun)
comay, makcumaiayy cymmacsl 50 000 000 (3:1yy MAJUTHOH) COMIY TY36T.

Jleno3utr 55 xamraH eTKeH jkeke kakrap YuyH MBANK kbi3maTbl apKbliyy apajibIKTaH,
Kapnapaein [leno3uTtu adyyra OdieKTpoHAYK OyiipyryHyH Herususuae, Kenummmue
aHbIKTIrad  Kapaapapl MACHTUQUKALMAIOO >KaHAa ayTeHTH()UKALMAI00 KapakaTTapblH
KOJIJOHYY MEHEH, e baHKThIH OeayMaepyHe Kalipbllyy apKbllyy adbuiaT. MbelHIa 55 jkarika
ypIra 3JeK ajgamjapra Jlemo3uttu adyy BaHKTBIH OelyMIepYHI® MEHCUSUIBIK KYOeIyKTy
KOPCOTYY MEHEH MYMKYH.

Kapnap Jlenmo3ur GoroHuYa KOIIymM4a TOTYMAOPAY KYPry3yyre yKykTyy, agap Jleno3urtux
OamTankel CyMMAachlHa KOIITYJYII, J{€NO3UTTHH JKaJIbl CyMMAacChIH TY36OT.

Jleno3utr OorOHYa KOIIymMuYa TOTYMAOPAY 4YEKTeecy3 caHAa KUprusyyre OOJIOT, MbIHIA
JIenmo3UTTHH Kajllbl CyMMachl, aHbIH MUYMHJE OallTalKbl TOrYM »aHa OaplbIK KOIIymMua
Terymaep /[leno3suTruH MakcuMasiayy CyMMachlHaH allliooro TUHUIL.

Komymua Terymaepay ka0bln anyy MeeHeTy 18 ailnbik Jleno3uTTuH MeeHeTy askraranra 30
(0Ty3) KaneHAapAbIK KYH KajlraHja >kaHa 24 ailnelk Jlemo3uTTuH MeeHeTy askraranra 60
(anTHIMBII) KaJIeHJAp/bIK KYH KaJIraHAa TOKTOTY AT, 12 alIbIk MOOHOTKe cajblHTaH Jlerno3uT
Y4YH KOIlyM4Ya TerymJepay KaObul aayyra 4ekTee >KOK. J[emo3uTTUH MeeHeTy asKTaraHra
yeiinaku 30 (oTy3) xaHa 60 (anThIMBIII) KaJeHAApAbIK KYHIe YEHHHKH JIeM ajblll/MaiipaM
KYH/Iepy KOILIyM4a TerymMaep KaObll ajdbIHOANT.

Jleno3uTTuk 3cen 00I0HYa MOOHOT asiKTaraHra YenH aKk4a KapakaTTapblH allyy jkaHa KOTOpYy
KYPry3YI0eiT.

bank Jlemo3urrtuk scenke mnaibi3ablk uyeHau Kapnpap Jlemo3uTTu aykaH KyHre Kaparta
KOJIZIOHYY/arsl MaubI3bIK YEHIe bUIANBIK YerepeT (MalbI3JblK YEHJEp 'KOHYHIO MaalbIMaT
https://mbank.kg/ky/deposits/muras mmnaTemecunae). Jemo3ur OOrHYA MaMBI3ABIK YeH
JIeno3UTTHH MOOHOTY asiKTaraHra YeiuH e3repyycys Kajart.

JIeno3uTTUH CyMMachlHA Malbl3fap akya KapakaTrTapbl JENO3UTTUK ICENKE KEIUI TYNIKOH
KYHJI6H KMWWHKHU KYHJOH TapThil, Kapmapra akda kapakarrapbel KalTapbUIraH KYHI® YEeHUH
Yerepuier.

JIeno3uTTHH cyMMachlHa MabI3ap KYH CailblH, aHbIH MYMHJAE ap OMp KOIIymMYa TeryMre
yerepuiieT skaHa cymMmmanbiH Kapaapabsia Jleno3utun e 00IroH Me3THIMHE JKapariia 6010T.
[MaiteI3mapasl yerepyy Y4yH 3cenTuk 6a3a Oomyn bankra /IemO3WTTHH CaKTaNbIIIBIHBIH HIIT
KY3YHAOI'Y KaJICHIApAbIK KYHAOPYHYH CaHbI DCENTENET, ajl MU KbULIArbl KYHIOPAYH CaHbI
365ke 6apabap (Bucko3a xbuiga 366).
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1.13.

1.14.

1.15.

1.16.

1.17.

1.18.

1.19.

1.20.

1.21.

1.22.

1.23.

1.24.

DuU3HKaIBIK KAKThI OAaHKTHIK TeﬁneeHyH JKaJIIbI J)KAPbIA-CYHYITY
Orepae KowlyiaraH Naibl3fgapAbl KaluTalau3alus KbUIyyCcy3 JKYPry3yy LIApThl TaHJalca,
Jlero3uT OOroHYa MaMbI3AAPAbI TOJNe® alJbIH aKbIPKBI KYMYIIUY KYHY JKYPrY3YJeT jkaHa
Tanar 00KHYA KapT-3CEIKe KOTOpyJaT.
Orepae 4YerepwireH maubpl3fapAbl KaOoUTAIJAIUTBIpYy MapThl TaHgauca (Jleno3urrux
CyMMachlHa Koiyy), Jlemo3utr OoroHYa 4YerepwireH manbi3gap ail callblH albIH aKbIPKbI
KYMyIIUy KYHY /I€NO3UTTHH HErusru CyMMachblHAa KOLIYJAT KaHa MBIHJAH apbl ManbI3aap
MypZa KallWTalJallThIpbUIraH MNaNbI3AapAbl ICKE anyy MEHEeH Jlelmo3UTTHH CyMMachblHa
Yyerepuier.
JIeno3uTTUH MOOHOTY asKTaraHAaH KUHUH, J[eMO3UTTUH CyMMAachl Tajall KbUITaHTa YEHUH
KapT-3CeIKe KOTOpYJIaT jKaHa Tajlall KbUITAaHI'a YEMUH JENO3UTTUH IIApTTAPbIH/IA UIITEHUT. .
Jlero3uTTH Kaitapyy KyHY OaHKTBIK SMEC KyMYII KYHYHO TYII KeJITeH yuypaa, Jleno3urtun
CYMMACBIH JKaHa ara 4YerepuiireH nanbl3aapasl KOTOPYyY OLIO KYHIOH KUMMHKY JKyMYII KYHY
KYPIY3YJeT.
Makynnamyy KapnapaelH aemuirecu OOOHYa MOOHOTYHOH Mypna Oy3yiraH ydypha,
Jlero3uT Tajan OoroHYA 3cenTHH Tapudrepu OoroHYa TesleHeT, an 3Mu Kapnap tapaGbiHaH
MypZla TeJIOHIeH Maibi3fap Kaiipa scenrenun, Jlemo3UTTMH CyMMACBbIHAH aWbIpMAachl
KapMaJiblll Kajiar.
Makynpamyy Kapmap [Ieno3uTTHK 3cCeNKe akya KapakaTTapblH CAJIraH y4dypJaH TapThlll
KY4yHe KupeT jxaHa Tapanrtap Makyngamyy OOlOHYAa €3 MHJIIETTEHMEIEPUH TOJIYK
aTKapraiiad KMMUH TOKTOTYJIaT
bank Kbsipreiz PecnyOnukachblHbIH — Mbli3aMJapblHa bUIAWbIK  OAaHKTHIK  Jleno3uTTHH
KALIBIPBIHAYYIIYT'YHA KEUJIIUK Oeper.
VYmyn Kemummmaun ankareiiga canbiHrad — Jlemosut  Keipreizs  PecnyOnukachIHbIH
MBI3aMaapbIHIA OenruseHreH TapTHIITE, eJIY6eM6p10 KaHa niaprrapaa
KaMCBI3JaH/AbIPbUTYyTa THIHIIL
Kapnapnein kaanmoocy OoroHua Jlemo3uTTu onmailH auyyna, Kapmap baHkTblH Kkaanaral
06JYMYHOH aMaHaTThIH AaYybLITaHBITBIH KaHa CAJIbIHTAHJBITBIH TACTBHIKTAaraH 'aMaHaTTHIK
ceptuduKaTThIH" OachUIraH HYCKAChIH aja aJar.
JIeno3UTTHH MOEHOTY asikTaraHJlaH KWUHUH, aMaHATThIK CEpTU(UKAT KapaKchl3 OOIYI Kajiar.
Kenummm temeHky yuypiapaa Oy3yaylly MYMKYH:

» Kapnpap tapaObiHan - baHkka KapT-acenTu kalyy >KOHYHI® apbl3 TYPYHAO Kazyy
Ky3yHIe omnnupyy ke MBANK MoOmiauk THpKEMECHH KOJIOHYY apKbUTyy OHJIalH-
apsI3 6epyy;

* bank rapaGsinan — srepae Kapaap Kenumumans maprrapbid atkapOaca.

MeeHeTTYy [eno3uT OOIOHYA 3CEeNTH auyyHyH OapJblk Oalllka MaaHWIYY MIapTTapbl
KapnapasiH Tuemenyy apbI3blHIa KOPCOTYIOT.

2. "Mbank" AAK 0aHKBIHBIH PEKBU3UTTEPH

Haperu: bumkek 1., ['opbkoro keu., 1/2
Hupexe: CO082

WNHH: 02712199110068

OKIIO: 20137117

BUK: 103001
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1.25.

1.26.

1.27.

1.28.

1.29.

1.30.

1.31.

1.32.

1.33.

1.34.

1.35.

1.36.

1.37.

1.38.

DuU3HKaIBIK KAKThI OAaHKTHIK TeﬁneeHyH JKaJIIbI J)KAPbIA-CYHYITY
MBANK KbI3MaThI apPKBLIYY #KeKe KAKTAPra 0aHKTBHIK Teily100 KeJHIINMHUHe KapaTa
"BAJIAJIBIK" meeHOeTTYY Aeno3uTTepuH avyy ;keHyHae MAKYJIJJALIYY

1. JEINIO3UTTUK LHIAPTTAP:

Bank xapaapplH Tanan KbUITaHABITEl 00I0HYA KapT dceOMHE YIYTTYK BAIIOTaa )KYpPry3yie
Typrat "bananblk" MeOHOTTYY AENO3UTUH (MbIHAAH apbl — Jleno3uT) TapusaenT.

bank Jleno3utti Keipreiz PecryOnukachiHBIH Mblii3amMaapbiHa (MBIHIAH apbl - Mbriizamaap),
Jlemo3uTTUH IapTTapbiHa aHa baHkTeiH www.mbank. kg calTeiHIa >KalramTeIpbLIraH
tapudTeprHe bUTAHBIK TeiToe Kypryset. http://www.mbank.kg

VYayrryk Bamorana Jlemo3uTTtd adyy yuyyH MuHEMainayy cymma 1 000 (Gup muH) comuy,
Makcumanayy cymmacs 5 000 000 (6emr MHIIITHOH) COMIY TY36T.

Henosur KP pesunentrepu/pesuaeHt smecrepu yuyH MBANK kbI3MaThl  apKbLTyy
apanbiktad, Kapnapaein J[lemo3uttu auyyyra SieKTpOHAYK OyHpYTryHYH HETM3UHJE,
Kemummmpae aspiktanran  Kapmapabl HISHTHQUKANUSAIOO JKaHA ayTCHTH()HKAIUSIOO
KapakaTTapblH KOJIIOHYY MEHEH aubuiaT. Kapaxarrapapl KaWramrtblpyy IIapTTapbl
KapAapAblH KapJapAelH OanacbiHbiH aThiHa Oepuiren MBANK Junior kapraceiHa 33
OoylIyHa skaparia e3repyuy MyMKYH.

Jleno3uT TOMOHKY caHja auyblIbIIIBl MYMKYH: arepae Kapnapaa MBANK Junior kapTachl )oK
0osico, 3kuaeH ammaran; srepae MBANK Junior kapramapel 6ap 0oJico, aHaa MbIHIAK
KapTaJap/iblH CAHbIHAH alllllaraH CaH/a.

Kapnap Jlemosut GoroHuYa KoIIymM4a TOTYMAOPAY KYPry3yyre YKYKTyy, anap Jleno3uTTuH
OamTankel CyMMachiHa KOy, J[emO3UTTHH KajIbl CYMMAaChIH TY30T.

Jleno3uT OOOHYA KoOIIyMYa TOTYMIOPAY YEKTOOCY3 CaHJa KUPru3yyre OOJIOT, MBIHJIA
JIeno3uTTUH XKallbl CyMMAachl, aHbIH WYHHJE OallTanmkbl TOTYM jkaHa OapblK KOIIymMya
Terymaep yuryn MakynaamyynyH 1.3-yHKTyHIa KOPre3yiareH Jlemno3uTTuH MaKCUMAIIYy
CYMMACBIHAH allloOro TUMHIIL.

JIeno3uTTUH MOOHOTY asKTaraHra 4elnH KaurallThIPbUITaH aK4a Kapa)xaTTapblH alyy *aHa
KOTOPYY KYPry3YJIOeiT.

bank Jlemo3uTTMH cyMMacblHa MaWbI3IbIK YeHAM Kapaap /[leno3uTTu aukaH KyHTe KapaTa
KOJIJIOHYY/Aarbl MalbI3bIK YEHTe bUIAWBIK YerepeT (MalbI3[bIK YeHEp JKOHYHIO MaalbIMat
mbank.kg/ky/deposits/detskiy — mmnTemecunme kadramrteipbuiran).  Jlemo3ur — OoroHYA
MalbI3bIK YeH [IeMO3UTTHH MOOHOTY asKTaraHra 4enH e3repyycy3 Kauar.

Jleno3uTTHH CyMMachlHa Mailbl3fap akya Kapakarrapel KapaapablH adbuiraH JEeno3UTTUK
sceOMHE KeNWIl TYIIKOH KYHJIOH KMWMHKM KYHIeH TapTein, Kapmapra akua kapaxarrapbl
KalTapbUIraH KYHI'® YeWHUH YerepurieT.

JIemo3uTTHH CyMMAachlHAa TalbI3ap KYH CallblH, aHBIH MYUHAE ap OWp KOIIyMYa TOTyMIe
gyerepuiieT kana cyMMmanbiH Kapnapaba Jleno3utuHae 60IToH Me3riInHe jKapaiia 0oJoT.
Jlemo3ut O0rOHYA YerepuireH nabi3gap ail CaifblH aliJIbIH aKBIPKBI UM KYHYHJIO JIEMO3UTTHH
HErM3rH CyMMAachlHa KOIIynaT (KamuTalJalITHIPhUIAT) KaHa aHJaH apbl Malbl3gap Mypaa
KaHI/ITaJ'I)IaIHTI)IpI)IJ'IFaH naﬁmsﬂapzlm 9CKE a.nyy MCHECH ACIIO3UTTHUH CyMMaCI)IHa qerepHneT.
[Maiie3gapasl yerepyy y4yH dcentuk 0a3a Oonmyn bankra JIemO3WTTHH CaKTANBIIIBIHBIH UIII
KY3YHAOTY KaJICHIApABbIK KYHJAOPYHYH CaHBI ACENTENET, ajl MM KbUIArbl KYHIOPIYH CaHbI
365ke Gapabap (Bucko3a xpuiaa 366).

JIeno3uTTUH MOOHOTY asKTaraHjaH KWiluH, JIemo3WTTHMH cymMMachl Tajall KbUITaHTa YeWHH
KapT-3CEeIKe KOTOPYJIaT >KaHa TaJlall KbIJITAHIa YeMUH JENO3UTTHH MapTTapblHa UILITEUT.

20


http://www.mbank.kg/
https://mbank.kg/deposits

1.39.

1.40.

1.41.

1.42.

1.43.

1.44.

1.45.

1.46.

1.23

DuU3HKaIBIK KAKThI OAaHKTHIK TeﬁﬂeeHyH JKaJIIbI J)KAPbIA-CYHYITY
Jlero3uTTH KaiTtapyy KyHY OaHKTBIK 3MEC JKyMYII KYHYHO TYII KeJITeH yuypaa, Jleno3urtun
CYMMAacChIH JKaHa ara 4YerepuireH nampi3aapasl KOTOPYY OLIO KYH/IOH KUHMHKY )KyMYII KYHY
KYPIY3YJeT.
Kapnapaein nemunrecu 60roHYa yiryn Makymianyy MeOHOTYHOH MypJa Oy3yiraH ydypna,
JIeTI03UT OOIOHYA YETrepUJIreH jKaHa KalUTalJallThIpbuIraH Naiibl3ap TeIeHOeHT kKaHa aHbl
KalTaphll Oepyy y4ypyH/a A€NO3UTTUH CyMMAChlHaH KapMaJblll Kajart.
Makynnamyy Kapaap Jleno3uTTHH adybulraH 3ceOMHE akya KapakaTTapblH cajlraH y4dyplaH
TapTHINl KY4yHe KHpeT kaHa Tapanrap Makynaamyy OOrOHYa €3 MHJIAECTTEHMEICPUH TOJIYK
aTKapraiJaH KUHUH TOKTOTYJaT
bank OaHKTHIK NeMO3UTTHH CHIPbIH KbIprer3 PecryOnMKachiHBIH MbIi3aMIapblHa BUIAHBIK
rapaHTUSUIANT.
VYmyn MakynnamyynyH ankarbigga caisiaran  Jlemosut Keipreiz  PecnyOnukachiHbIH
MBIM3aMIapbIHAA OeJruJICHIeH TapTUIITE, 0JI46MIOP/O JKaHa maprrapaa
KAaMCBI3JaH/AbIPbUTYyTra THMHIIL
Kapnapnein kaanmoocy OoroHua Jlemo3uttu onnailH auyyna, Kapnap baHkTblH Kaanaral
0eJIyMYHOH aMaHATTbIH a4bUITaHJIBITBIH JKaHA CAJIBIHTAHJBITBIH TACTBIKTAraH "aMaHATTBIK
cepTHU(PUKATTHIH" OachUIraH HyCKachIH aja ajiar.
Jleno3urTux MOOHOTY asKTaraHjaH KWHWWH, aMaHATTBIK CepTU(UKAT >KapaKchbl3
0O0ym Kajar.
Kenumum KOKKO YbIrapblIblIbl MYMKYH:

» Kapnap tapaObiHaH - baHkka kapT-3cenTH >xkalyy >KOHYHAO apbl3 TYPYHI® JKazyy
Ky3yHIe ounaupyy ke MBANK MoO0miuk THpKEMECUH KOJIJIOHYY apKbULYy OHJIAHH-
apsi3 Oepyy;

» bank tapaObiHan — srepie Kapaap Kenummumans maptrapsis atkapOaca.

. leno3ut 60r0HYa 3cenTy auyyHyH OapbIK Oamika MaaHwmiyy mwaprrapsl Kapaapasia Tuemenyy
apbI3bIH/1a KOPCOTYIIOT.

2. "Mbank" AAK 0aHKBIHBIH PEKBH3HTTEPH

Haperu: bumkexk 1., 'oppkoro keu., 1/2
Hunexc: C0082

WHH: 02712199110068

OKIIO: 20137117

BUK: 103001
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DuU3HKaIBIK KAKThI OAaHKTHIK TeﬁﬂeeHyH JKaJIIbI J)KAPbIA-CYHYITY

MBANK kb13MaThl/BaHKTBIH 060J1YMY apPKBLIYY KeKe dKAKTBIH TaJall KbUITAaHra YeHNHKH
KapTaJbIK 3ceOMHMH KeaunmumuHe kapata AKIHUAJIBIK ") KAHBI KbIJI/IBIK"
MOOHOTTYY JENNO3UTHUH AYYY xkenynne MAKYJIIAIIYY

1. JEINIO3UTTUK LHIAPTTAP:

1.1. banx Kappapra ynyrryk Bamorana (MbiHAaH apel — Jleno3ut) ‘“JKaHbl KbUIABIK® MOOHOTTYY
JENO3UTHH ayaT, ajl Tajlan KbUIFaHra YeHWHKU KapT-3CENTEeH aubuIar.

1.2. banx J[lenosurtuk scentu Keiprei3 PecnyOnukachlHBIH MbIi3aMaapbiHa (MBIHIAH apbl -
Mperitzamaap), Jlemo3uTTHH —mapTTrapbiHa kaHa bankteiH - http://www.mbank.kg  caiiTeiana
KaWralmThIpbUITaH Tapu(TeprHe bUTAWBIK TEHIO0 KYPry3eT.

1.3.  Vayrryk BamoTtana J{eno3uTTUK CENTH adyy YayH MuHumanayy cymma 1 000 (6up mun) comay
TY30T, MOOHOTY 9 aif xaHa 12 ail.

1.4, Jlemo3uT »keke >kakTap Y4YH baHKTBIH OenymaepyHe Kalpeulyy apkbutyy, ke MBANK kb13Mats
apkbl1yy apanblktad, KappapapiH Jlemo3utrtu adyyra 3J€KTPOHAYK OYHPYIYHYH HETU3UHJE,
Kemnmumpe anpikranran Kapmapasl uaeHTH(UKAUSIIOO KaHA ayTEHTH(GHUKAIMIIOO KapakaTTapblH

KOJIZJOHYY MEHEH ayubLiart.
1.5. Jlemo3uTTHK 5cen OOIOHYA aKkya KapakaTTapblH ajyy, KOTOpPYY JKaHa KOIIyM4a Terymuep
KYPry3yJI06HT.

1.6. bank Jlemo3urTuk dcenke mnaibpBabKk 4deHau Kapmap Jlemo3uTTm aykaH KyHTe Kapara
KOJJIOHYy/arel TMalbI3[iblKk UYEHI'€ bUIAWBIK Yereper (MalbI3[bIK YEHAEp JKOHYHIe MaalbMar
https://mbank.kg/ky/deposits/novogodniy25 mmunTemecunae). Jleno3utr OoroHYAa TAWBI3IBIK YCH
JIeno3UTTUH MOOHOTY asiKTaraHra 4YeuH e3repyycys Kajart.

1.7. Jlemo3uTTMH CyMMacbhlHa MaibI3ap aKya KapaXxaTTapbl JEMNO3UTTHUK ICENKe KeTUN TYIIKOH
KYHJI6H KHWHHKHU KYHJOH TapThin, Kaprapra ak4a kapakarrapbl KauTapblIraH KYHI'®© YEHUH YerepuiIeT.

1.8. Tlaifei3mapasl derepyy Y9yH 3centuk Oa3za Oonyn bankra JIEMO3WTTHH CAKTABIIIBIHBIH HIII
KY3YHIOry KaJeHJIapAblK KYHIOPYHYH CaHBl JCENTENET, al 3MH JKbUIJArbl KYHIAOPAYH caHbl 365ke
Oapabap (Tonyk ®buUTbl — 366).

1.9. Jlenmo3ut OoroHua maibl3aapbl TeIee ailablH aKbIPKbl )KyMYIIYYy KYHY >KYPrY3YJeT jKaHa Tajalr
00IOHYA KapT-ICenKe KOTOpYyar.

1.10. /lemo3UTTHH MOOHOTY asIKTaraHaaH KUHUH, [IeTTO3UTTHH CyMMachl Tajlal KbIJITaHTa YeWnH KapT-
JCENKEe KOTOPYJaT KaHa Tajlal KbUITAHIa YeHNH JIEMO3UTTHH IApTTapblHAA UIITEHT.

1.11. Jlemo3uTTH KaiTapyy KYHY OaHKTBIK dMEC XyMYII KYHYHO TYyILI KelreH ydypjaa, Jlemo3urTun
CYMMAacCbhlH JKaHa ara YerepuireH MaubI3gapApl KOTOPYY OLIOJ KYHIOH KHHHMHKHM XYMYII KYHY
KYPTY3YJIOT.

1.12. KapmapnaeiH aemmirecn OoroHYa ymrysl Makysiamyy MOOHOTYHOH Mypja Oy3yiraH ydyphaa,
JIeTI03UT OO0IOHYA YerepuireH nabI3aap TeJaeHOeNT jkaHa aHbl KalTaphlll Oepyy yuypyHIa 1eNO3UTTUH
CyMMAachIHaH KapMaJblIl Kajar.

1.13. Makynnamyy Kapnap Jleno3uTTHK dcenke akya KapaxxaTTapblH CalraH yuaypJaH TapThIl KydyHe
kupeT jxaHa Tapanrtap Makynaamyy OolOHYa €3 MWJIIETTEHMENIEPUH TONYK aTKapraHiaH KUHHH
TOKTOTYJIAT.

1.14. bank Kbsipreiz PecnyOnukachlHBIH — Mblif3amMaapblHa — bUIAWbIK  OAHKTHIK  Jlemo3uTTuH
KALIBIPBIHAYYITYTYHA KeTUIIIUK Oeper.

1.15. VYwmyn Kemummmaun ankarbiHga —cansiaran  Jlemosut  Keipreiz  PecnyOnmkachbIHBIH
MbIi3aMIapblH/a OEITUICHIeH TAPTUIITE, OJT96MAOP/0 jKaHa MIapTTapia KaMChI31aHAbIPbLTYyTra TUHHIIL
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DuU3HKaIBIK KAKThI OAaHKTHIK TeﬁHGGHyH JKaJIIbI J)KAPbIA-CYHYITY
1.16. Kapnapasin kaanoocy OoroHua Jlemo3uTtu oHnaiH auyyna, Kapmap bBaHkThiH Kaanmarax
OeJIyMYHOH aMaHATTHIH aYbUITAHJBITBIH  JKaHA  CAJIBIHTAHJBITBIH ~ TACTBIKTaraH '"aMaHaTTBIK
ceptuduKaTThiH" OachUIraH HYCKAChIH ajia aJar.
1.17. Jlenmo3uTTHH MOOHOTY asiKTaraHJaH KMWHH, aMaHATTHIK CEpTU(UKAT KapaKChI3 OOyl KajarT.
1.18. Kemumum TeMeHKY yuypiapaa O0y3yiIyiry MyMKYH:

. Kapmap tapabbiHan - bankka kapT-scenTH x)alOyy >KOHYHII® apbl3 TYPYHI® *kKa3yy KY3YH/O
omnaupyy ke MBANK MoOMIINK THPKEMECHH KOJIOHYY apKbLITyy OHJIAiH-aphi3 Oepyy;
. bank tapaObinan — srepae Kapaap Kenumumans maptrapsia atkapOaca.

1.19. MeeHeTTYY A€n03UT 00OHYA 3CENTH auyyHYH Oapiblk Oalka MaaHwiyy maptrapsl Kapaapasia
THEIIENYY apbI3bIHIa KOPCOTYIIOT.

2. "Mbank" AAK OaHKBIHBIH PEKBU3UTTEPH
Haperu: bumkek 1., 'oppkoro keu., 1/2
Nupexc: CO082
NHH: 02712199110068
OKIIO: 20137117
BUK: 103001
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DuU3HKaIBIK KAKThI OAaHKTHIK TeﬁﬂeeHyH JKaJIIbI J)KAPbIA-CYHYITY

«Mbank» AAKna xeke xakrapra

OaHKTBIK KbI3MAT KepceTyy KenumumMuH Ty3yy
O6oroH4a A4bik oeprara

1-Tupkeme

@DOTOCYPOTTY TEKIIEPYY APKBUTYY apaiblKTaH UACHTH(DHUKAIMIIOO XKaHa BepUPUKALUIOO YIYPYHIATbI

omnepanusiap xKaHa JUMUTTEP

OrnepaiusiHpIH THOH

OpHOTYJTraH YeKToeIep

ToBapmaps )xaHa
KbI3MATTap/Ibl TOJI00
MaKcCaTbhIH/Ia KOTOPYYJap
(pe3uneHT-anyy4dynapblH
TMai/1achIHA)

ToBapiapasl xKaHa
KbI3MATTap/Ibl TOII0O
MaKcaTbIHJ1a KOTOpYYJIap
(pe3uaeHT aMecanyyuyapablH
TMai/1achIHA)

Du3UKaIBIK KaKTAPIbIH
OPTOCYH/Iarbl
(pe3uAeHTTepANH
OPTOCYHJIarkl) KOTOPYYJap

Koropyynap (pe3uaeHt
OMECTHH KaThIIIYyCy MEHEH)

OnepanusinblH Makcumanyy cymmacser: 15 000 com;
bup aii nunngeru koropyynapasia cymmacst: 30 000 com.
Xoropky TOGOKENAUKTYY yIOMJapra TeJeMIepre ThII0Y CallbIHIaH.

MamiiekeTTHK OO KETTUH
nanacelHa KOTOPYYyap

Yekroocys

Hak axua / Tenemayk kapra
ayy

Kapnap 6aHkThIH O6TYMYHI6 TOMYK UASHTU(DUKAIIUAIAH OTYYTO
TUWAMNIIL.

KOpuankanbik *KakTaH ke
JKEKe UIIKEPJeH PU3UKATIBIK
JKaKTBIH MaigachlHa

KOTOpYyYyJ1ap

ToIt0y canbIHraH, MypyH KYpry3YJireH TeJeMay Kaiitapyyra
OalIaHBILTYY XKYPTY3YJTreH onepaiusiaH ThIIKapbl (MUCAIIBI,
TOBAp/IaH k€ KbI3MaTTaH Oall TapTyyra OailIaHbIITYY)

BaHKTBIK YeKTeNreH 3CcenTu
TOJIYKTOO

MaKCI/IMaII}II)IK OajlaHCKa TUMUTTHH aJIKarbIHAa Y€KTOO0CY3

banancrars! kangbIkka
TaJ1arrap

VYpykcar 6epuiren Makcumanayy cymma 30 000 com

10

Mbank’tau Mbusiness’ke

OTYY/KOTOPYILYy YyU4ypyHAArsl
cTaTycymnap

Kapnapapin yaypnaarel cratycy e3repOeii caktanaT: Drep ajbICKbI
uneHTuduKanus 60JIco — anbICKbl UACHTU(GUKAIUS OONOH KaJar.
Orep TONyK HWACHTHUKAIHUS 00JICO — TONYK HIASCHTHU(DUKAIUS
OO I0H KaJar.

24




DuU3HKaIBIK KAKThI OAaHKTHIK TeﬁﬂeeHyH JKaJIIbI J)KAPbIA-CYHYITY

Buneobaiinanpim KOJNJOHYY MEHEH apaiiblKTaH HACHTH(QHKAIMAIOO >XaHa BepU(pUKausiIoo
y4ypyHJAarsl onepanusyap kaHa JUMHTTED

OmneparusiHbIH THOH

OpHOTYJraH 4YeKTeenep

1 | Toapnap/sl )aHa KbI3MATTAPABI TOIOO
MakcaTbIH/1a KOTOpyyiIap
(pe3uaeHTayyuynap/AbIH MaiiacbiHa)

2 | ToBapiapbl )kaHa KbI3MaTTap/Ibl TOJIOO OneparusHblH MakcuMaiayy cymmacer: 100 000
MakcaThIH/1a KOTOpYYyJiap (pPe3ueHT coMm;
aMecayyJyaapAblH HaiachiHa) bup ait nunngeru koropyynapasia cymmacst: 200

000 com.

3 Du3UKAIBIK KAKTAPAbIH OPTOCYH/IArbl Koropky TOOOKETANKTYY KOMMEPIIHSIIBIK MEC
(pe3uaeHTTEpANH OPTOCYHATbI) YIOMJapra TeJIeMIepro ThII0Yy CallbIHIaH.
KOTOpyynap

4 | Ou3UKAIBIK )KaKTapAbIH OPTOCYH AT b
KoTopyynap (Oup Tapabbl pe3uIeHT IMeC)

5 | Hak akya anyy

6 MamiiekeTTHK OOKETTHH Mai1achiHa UYekroocys
KOTOpYyyJap

7 | Haces anyy OmneparnusiHbIH MakcuMaliyy cymmacer: 15 000

coM;
bup ait nunnaern onepauusnapabiH cymmacst: 30
000 com.

8 | DHeKTpoHIyK aKdalapbl XKOWY/e3 Axu4a kapaxarrapbld Keipre3 PeciryOmkachiHbIH

JCeNTeprUHE KOTOPYY pesunenTuHuH HITKHBIH cTaHaapTThIK
poLeaypalapblH )KYPry3yY MEHEH aublUIraH e3yK
OaHKTBIK Sc€OMHE KUPTH3YY MEHEH YEKTOOCY3

9 | FOpunukansik KaKTaH ke JKeKe UIKepaeH | ThII0y CallbIHTaH, MypYyH XKYPIY3YJITOH TOIOMIY
(U3HKANBIK KAKTBIH MaiilackiHA KaiiTapyyra OailaHBIIITYY KYPry3yJIreoH
KOTOpyynap omeparusaan THIIKaphl (MUCABI, TOBapIaH ke

KbI3MaTTaH OaIl TapTyyra 6aiIaHbILTYY)

10 | BaHKTBIK YEKTEITEH CEITH TOJYKTOO MaxkcuMaIbIk OajlaHCKa JTJMMHTTHH aJIKarblH/Ia
YEKTOOCY3

11 Mbank’tan Mbusiness’ke | KapmapapiH  ydypaarsl  craTycy — e3repOei

OTYY/KOTOPYIYY YUypyHJIarbl cTaTycyap

cakTanar: Jrep albICKbl WACHTH(HUKAIUS 00JICO
— aJbICKBI UACHTUUKAIMSA OOHI0H KajaT. Jrep
TONYK wHACHTHUKamus O0JCO —  TOIYK
uaeHTuduKanus 00MI0H KajarT.
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DuU3HMKAIBIK KAKThl OAHKTBIK TeﬁneeHyH JKQJIIBL J)KapbIs-CYHYITY

«Mo6ank» AAKna xxeke xakrapra
OaHKTBHIK KbI3MaT KepcoTyy Kemumumun Ty3yy
O0oroHYa AUbIk odepTara

2-THpKeMe

Cy0beKTHHHH 03 KeKe MaaJlbIMaTTAPbIH KbIITHOOT 0 kaHa nmreryyre (Makyaayryna/Kaiipa
YaKbIPTYyra) apbi3bl

1. /Keke MaaJIbIMaTTAP/ABIH CY0ObeKTHCHHUH PEKBU3UTTEPH

1.1 TIMH

1.2 ®amunus

1.3 ATEI

1.4 ATacbIHBIH aTbI

1.5 Tyynran kyny

1.6 TTactopt GoroHYa Japeru

1.7 XKamaran naperu

1.8 IlacmopTyHYH cepHsIChI )KaHa HOMYPY

1.9 IlaciopTyHyH OepuiareH KyHy

1.10 IMacriopTyHn 6epreH opran

1.11 Tenedon HOMYpPY

1.12 DneKkTpoHIyK MOYTACHIHBIH Japeru

2. NmeHnMayy 6KYJYHYH PEKBH3UTTEPH (MIIEHUM KAThbl 00JITOH y4ypAa

2.1 IIMH

2.2 Gamunusa

2.3 ATBI

2.4 ATachIHBIH aTbl

2.5 Tyynran KyHy

2.6 IlacniopT GoroHYa Japeru

2.7 XKamaran naperu

2.8 IlacnopTyHyH cepHsICHI XKaHa HOMYPY

2.9 IlaciopTyHyH GepuIIreH KYHY

2.10 IMacioptTy 6€pren opraxn

2.11 Heru3 (uieHuM Kat, Mblii3aM, OalIka yKyKTYyK aKT)

3. XKeke maanpIMaTTApAbl MINTETYYYYHYH PEKBH3UTTEPH

3.1 UHH

3.2 BUK (kxommepuusiabik OaHKTap YUYH)

3.2 ATanbIbl

3.3 laperun

3.4 KpI3mMaTKepIUH aThl-)KOHY

3.5 KpI3mMaTKepIMH KbI3MaThI

4. Kexe myHo3nery maaabiMat (bMpeeHy TaHIaHbI3)

4.1 YKeke KaMCBI3IaHABIPYY 3CEOMHEH dMIeK aKbl (POHIYCYH
KOpPCOTYY MEHEH MaallbIMaTTap

Ooba

Kok
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DuU3HMKAIBIK KAKThl OAHKTBIK TeﬁneeHyH JKQJIIBL J)KapbIs-CYHYITY

4.2 TIeHCHSUTBIK MIITEH NEHCUSHBIH 6TY6MYH KOPCOTYY MEHEH Oaba Kox
MaaJibIMaTTap

5. Keke MaajapIMATTAPABI HINTETYY

5.1 MakynaykTyH Oamrairad KyHYy (KOJ KOKJITaH KYH)

5.2 MakynayKTyH asKTaral KyHy (asSKKbl KYH) 01.01.2030r.

5.3 Opnay (KankTyy MyHKT, Japerd)

Maxynoyk epyy yuypyHoa maanvluiyy Hcana Koji Kowy yuyH RyHKIMMmMAapoblH mu3mecu

}Koropyz[a KOpCOTYJII'oH JKEKE MaajJlbIMaTTapJbl Mara
«}KapaH/:[apra KCKE KaMCBI3JJaHABIPYY 3CeOMHEH MaaJlbIMaT

[Amui-orcony kon orcazma
MeHeH]

Oepyy» kaHa/xe «lleHCHsIIBIK UIITEH MaanbIMaT Oepyy»
MaMJIEKETTHK KbI3MaThIH KOPCOTYY MakcaThiHaa bankka
TarubIpam

[Kony]

Men Keoiprez Pecriyonukackiabia Coruaiiisik GOHIYCYHYH
MEHHH XKEKE MYHO3/16eI'y MaaJlbIMaTTapbiMIbl JKeke
MaaJbpIMaTTap bl HIITETYYUYre OSpHITUHE MAKYIIYTYMIY SPKHUH,
aH-Ce3UMJlyY TYPA®, 63 3pKUM MEHEH OepeM.

[Ambi-2cony Ko xcasma
menen] [Kony]

MeH BaHKTBIK KbI3MaT KOpCOTYYJIOPAY allyy, TaKTal alTKaH/a,
«Mo6onyc» Jlosmyynyk mporpaMMachiHa KaThIIyy, OMIOHI0H
3J1€ MEH ©3YM kaHa FOaHKTBIH OPTOCYH/1a TY3YJITOH OapaAbIK
KEJMIIMM/IEPIU aTKapyy MaKcaTblH/a, XKaHa BaHKThIH KeTuIIMM
0oroH4a 03 OyHKIUATIAPBIH )KY36Tre allbIpyycy YUYH
MaKyJIayrymay 0epeM, MakyJIaIyK TOMOHKY MaaJlbIMaTTapra
KabUIThUIAT: (PAMUITUACHL, aThl, aTACHIHBIH aThl, TYYJITaH KYHY,
ailbl, )KbUIBI J)KaHa KepH, JKallal TypraH jkaHa KaTTaJraH jKepH,
TeneOH HOMEpH ’KaHa Kalchl 00JI00CYH KOHKPETTYY yOaKbITTa
baHkka )KeTKWIHUKTYY e 005100co 6enrunyy 60iaroH 6apabik
MaanbIMaTTap (MbIHAAH apbl — JKekeue MaabIMaTTap)

[Ambi-dicony Ko scazma
menen] [Kony]

MeH xeke MaajapIMaTTap bl UITETYYT® MAKYTYK YIIYIT
MaxkyiaykTa KepcoTyJIroH MOOHOTKO YeHHH KapaMayy SKCHHH
omieMm.

[Ambi-dcony xon xHcazma
menen] [Kony]

Men Xeke maansimMaTTap il umreryyre Makynayk Keiprsi3
Pecniy6nukacsinbiH Conmanblk poHAYHA SpKUH hopMasa
OepuJITeH apbI3/IbIH HErM3UH/E Iyl MakynIyKTyH
KapamJlyyJlIyK MOOHOTY asKTaraHra 4einH Kailpa 4akbIpThUIBIIIBI
MYMKYH 3KEHHH OUJIEM.

[Ambi-dcony xon sxncazma
menen] [Kony]

MeH yuryn xeke MaanbIMaTTapAsl HINITETYYyre Makyiayk Kaiipa
YaKbIPTBUITAH K€ KapaMayyJIyK MOOHOTY asKTaraH yaypaa
MEHHH JK€Ke MaaJlbIMaTTapbIM/Ibl MIITeTYY Kbiprei3
PecniyOonukachiHbIH «OKeke MyHe3/1ery MaallbIMaT >KOHYH/16»
Mpeiii3aMblHa ~ BUIAWBIK  TOINYK K€  JKapbIM-KapThUIal
YJIAHTBUIBIIIBI MYMKYH 3KEHHUH OUJIEM.

[Amui-dicony ko scasma
menen] [Kony]

Kaiipa uaxvipmyy yuypynoa maansluiyy yH#cana Ko Kowy y4yH RyHKMmMapOblH mu3mecu

Men Keoiprez Pecniydnukaceiabia Corpanasik GoHayHyH XKeke
MaaJlbIMaTTapAbl UIITCTYYYYT'® MCHHUH KCKC MYHO3/1O0TY
MaaJlbIMaTTapbIMIblI OepYyre MakyIAyryMay Kaiipa 4akbIpThII
ajnyyra MakyJInyrymay dSpKuH, aH-CE3UMAYY TYPAO, 63 IPKUM
MEHEH Oepem.

[Ambi-dcony xon xcasma
menen] [Kony]
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MeHuH keKe MaaJlbIMaTTapbIMbl HIITETYY KbIprei3 [Amui-diceny xon scazma
PecniyOnukaceinbiH «OKeke MyHe3ery mMaajabIMaT >KOHYHIO» menen] [Kony]
Mpeiii3aMblHa ~ BUIAWBIK  TOINYK K€  KapbIM-)KapThUIAl
YIQHTBUIBIIIBI MYMKYH 3KEHHUH OUJIEM.

«Mbank» AAKna xeke xakrapra

OaHKTBIK KbI3MAT KepceTyy Keaumumun Ty3yy
O0oroH4a AYbIK odepTara

3-THpKeMe

Keke MmaanbIMaTTAPAbIH CYOBEKTHCHHUH 63 KeKe MAAJIbIMATTAPBIH KbIHHOOI'0 KAHA HIITETYYI'®
MakyJaayrynyn THIITYY ®@OPMACHI

Mesm,

Keiprei3 Pecnybnukaceinaa sritrapsiiran [TNH:

WHcanaAbITbIMIBI KYOOIOHIYPTOH T0KYMEHT: cepus Ne
(IOKYyMEHTTHH TYpPY)

OeprIIreH:

(Oepuiiren KyHy, Oepyy4y OpraH/bIH aTaJIbIILIbI)
Wi 5xy3yHe Kamarad JaperuM:

Karranran AaperruMm:

baitnaneim tenedony: DJ1.II0YTa

MaKkyJaayrymay oepem
(YIOMIYH aTablIlibl XKaHa Japer)

[ MeHHMH )keKe MaalbIMaTTapbIM/IbI MIITETYYTO (KEKE MaallbIMaTTap Ibl KBIHHOO, Ka3yy, CaKTOO,
aKTyaJJallThIpyy (’KaHbLI00, ©3r6PTYY), TONTOIITYPYY);

[ MeHMH jkeKke MaanbIMAaTTAaphIMABI YUIYHUY kakTapra Keiprers PecryGmukaceiasn «Keke MyHe3mery
MaaJlbIMaT >KeHYH/©» Mblii3aMbIHa JKaHa JKeKe MYHO3/1eI'y MaallbIMaT 4elpecyHaery Oaiika 4eHeMIUuK
YKYKTYK aKThlIapra blaabik 6epyyre.

L MeHMH eke MaanbIMaTTaphIMIBI HACHIAIBIK Gropornopro Keiprer3 Pecry6mukachiabil «HachIAmbik
MaajpIMaTTap MEHEH alMallyy >XeHYHIe» Mplif3aMblHa bUIAHBIK aHJaH apbl HINTETYY (Keke
MaaJibIMaTTapAbl )KbIHHOO, JKa3yy, CAKTOO, aKTyaJJallIThIPyy (KaHBLIOO, ©3repTYY), TONTOLITYPYY) YUYH
oepyyre.

KEKe MaallbIMaTTapbIM/BIH KaHa alap/blH ©3repyYCy KOHYH® MaallbIMaTTapAblH TOMOHKY TU3METHHE
BUTANBIK: YIYTTYK macnopttyH Tubu, IIMH, aTei-keHyM, TyyiaraH KYHYM, JOKYMEHTTHH HOMYpY,
JIOKYMEHTTH OepreH OpraHiblH aTajblllbl )KaHAa aHbIH KOAY, OepUireH KYHY, >KapaMmJIyylyK MeeHeTY,
KBIHBICBIM, OCTUM/INH CAHAPUIITUK CYPOTY, JKalllaraH )Kepum, yi-0yaeayk adbassim.

Keke MaaJIbIMaTTapbIM/IbI KBIMHOOHYH XKaHa UIITETYYHYH JKaITbI3 MaKCaThbl:
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byn Mmakyngyk >Keke MaalbIMaTTapAblH JK€ JKOropyla KOpCOTYJIreH MaalbIMaTTapAbl KaMTBhITaH
nokymeHTTepauH Kuiprei3 PecryOnnkachlHbIH Mblii3aMIapblHa bIIAMbIK aHBIKTAIYY4Y CAKTOO MOOHOTY
asikTaraHra 4YenH OepueT.
XKeke MaanpIMaTTapAbl UIITETYY MaKyJIAyK CYOBEKT TapaObIHaH 3pKUH (hopMaaarsl xa3yy TYPYHAOrY
apbI3[IbIH HETU3MHJIE Kalpa YaKbIPTHIN aJIbIHBIIIBI MYMKYH. Byl Makynayk kafipa 4akbIpThIIl ajblHTaH
yaypaa, Keipreiz PecryOonukacbiabiH «OKeke MyHO376ry MaaiabIMaT KOHYHA6» MbIii3aMbIHBIH 5- jKaHa
156epeHenepuHe blIalbIK, )K€Ke MaalbIMaTTapbl UILTETYY TOIYK K€ >KapbIM-)KapTbUIail yJIaHTBUIBIIIEI
MYMKYH.
CyOBexT *a3yy TYpYHIery cypoo-Tajan O0OHHYa ©3YHYH XEeKe MaaJlbIMaTTapblH UILTETYYr® THELIEeTYy
MaanipIMaTTapAbl anyyra YKykTyy (Keipre3 PecriyOnmkaceiabia «OKeke MyHe3/1ery MaaibIMaT )KOHYHIO»
MpiiizambiabiH 10-6epeHecuHe bUTAbIK).
Men Kpipreiz PecnyOnukaceiabin OkmeTyHYH 21-HOs10pb, 2017-%buigarel Ne759 ToKTOMY MeEHEH
oexutunred Keipreiz PecmyOnmukaceiabiH «Keke MyHe310Ty MaanbIMaT >KOHYHNe» MBIH3aMbIHBIH
#K000J0py MeHeH, JKeke MaalbIMaTTapAblH CYOBEKTHCHHHH aHBIH JKE€KE MaallbIMaTTapblH KBIHHOOTO
KaHa WIITETYYT® MaKyJAyryH ajayyHyH TapTuOu MeHeH, jKeKe MaaslbIMaTTap/blH CyObeKTUJIEpUHE
aJlapJIbIH JKE€Ke MaaJbIMaTTapblH YUYHUY Taparnka 6epyy *KeHYH1e OUiIupyYHYH TapTHOU *kaHa popmMackl
MEHEH TaaHbIIIKaHbIM/Ibl TACTHIKTANM.
Keke MaanbIMaTTap/ bl KOProo Y6HPOCYHAOTY YKYKTAp jKaHa MUJIJIETTEp Mara TYIIYHAYPYIay.
Kyny:

(xyH, aii, xbl1), ATbI-)KeHY, Koy
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«Mo6ank» AAKna xxeke xakrapra

OaHKTBHIK KbI3MaT KepcoTyy Kemumumun Ty3yy
O0oroHYa AUbIk odepTara

4-Tupkeme

Maxynoyk-apwois

bu3, Temenne kon kowyuymnap, «Mo6ank» AAKwmHbIH (MbIHDaH apel — bank) Kapmapmaper 6omyn
caHanaObI3, ymyHny MeHeH «MOaHk» AAKBIHBIH bIMrapbiM YKYKTYY KbI3MaTKEpJICpUHUH OU3 KOHYHIO
KaajaraH MaajbIMaTTap/bl HACBIAJBIK TapbIXTaplbl TY3YYHY JKaHa ajapibl Kap>Kbl-HACBISUIBIK
MEKeMeJepIUH KaHa OalllKa FOpPUIMKAIBIK/(PU3UKAIBIK JKaKTapJblH apachblHla ajJMalllyyHY >KYpry3reH
Hacpisunbik 6roposiopzioH, anbiH naunae «Mmennm» Hacebisuieik 6topocy JKAKbIHaH TOOOKEIIUKTEPIH
(aHBIH MYWH/C HACBIUIBIK TOOOKEIIMKTEPIN) TOMOHIOTYY, allKepe Kapbli3 00IyyHY 00aTyp0OO0O KaHa
HACBHISTHBI/3albIM/IbI/Kap)KbUTOOHY/OaHKTHIK KETTMIIIUKTH JKaHa Oalika Hachlsl aIMAaIITRIPTBIYTAPBIH Kapoo
*aHa Oepyy IpoLelypachiH )KOHOKOMIOTYY MaKcaThIH/a MOOHOTCY3 CAKTOOTO0 )KaHa/)ke Oepyyre xaHa/xe
anyyra MakylnayryOy3ay 3 BIKThIAPHIObI3 MEHEH OepeOus.

OmwoH0if  »7M€  Hackld  allyyra  ©TYHMO/Hachlss  Kap)KbUIOOHYH — Oenrmiyy o6up
[Tporpammacsina/Jlon6oopyHa Tyypa Kenun, ai kapxkbeuioo [Iporpammacsl/Jo1600py 60r0HYa Kap:KbL100
HIapTTapbIHBIH aTKAPBLIBILI IPOLECCHH KO36MOJ1/16004Y THEILIEIYY MaMIIEKETTHK jkaHa Oalllka oprasjaapra,
IOPUAMKAJIBIK JKaHa Oalllka >KakTapra MaajablMarTapabl baHK akuya KapaXaTTapblHBIH MAakcarTyy
nailanaHplIbIIIbIHA KO36MeJl JKYPry3yy YUYYH OTYETTOpAY Tamublpyyra TUHHUII OOJrOH ydypaa
MaaJibIMaTTapbl MOOHOTCY3 CaKTOOIrO aHa/e THelIeTyy MaMJIeKeTTHK jkaHa Oalika oprasjaapra,
IOPUJIMKAIBIK JkKaHa Oalllka s)kakTapra Oepyyre kaHa/>ke ajqyyra MakyjiJlyryOys3ay €3 bIKThIPbIObI3 MEHEH
Oepedus.

Bbyn maansiMarTapra Ou3 >keHYHI® MaanbIMaTTap ((PU3MKAIBIK 5KaKThIH aThl-)KOHY/IOPUINKAIIBIK
JKAKThIH aTaJIbIIIbI, KBIHBICHI, TYYJTaH KYHY, jKallaraH/OM3HeC >KYpry3reH Japeru jkaHa Kaajlara
yIIYHJail MypyHKY JapeKkTep, MIIMEpAMKTUH TETH kaHa Typy *k.0.), 6u3 «MOank» AAKbIHaH anran
Hachblsu1ap/0aHKTHIK KEMWJIAUKTED jkKaHa Oalllka HaChIsUIBIK aJIMAIITHIPTbIUTap (HACBISTHBIH TYPY, HACBISTHBIH
CyMMachl, CyObEeKTUHHH POJLYy, apbl3 O€preH KYHY, TOJIOMIOpAYH TapbIXbl dKOHYH/1® TOJIYK MaalbIMaTTap,
JKOIOJIa 3JIEK KaJJbIK, 1e(OJITTYH CyMMachl kaHa Oyyl 3cen OOrOHYA KapbI3JbIH JKalMbl CyMMACHI,
KeMuJieeuyliep/rapanTrap, Kypee 0epyyuyJiep kaHa Hachls OepyyuyJiepyH aJlbIH1a MUJLIETTEHMENEpH
xKapairaH ke Oap Oamika jkakTap) >KeHYHIe MaajbiMaTrTap, OM3AMH Hacbisulap OOloHYa 3
MIIJIETTEHMeNepruon3u aTkapOaranplObI3ra e TalanTarblail sMec aTKapraHblObI3ra OaimaHbIITYY
Ou3re kapata KaObLI ajJbIHIaH dYapajap JKOHYHAe JjkKaHa JOKYMEHTTEpIU Kapoo jKaHa Tapu3/iee
Me3rminHiae, Mypabaxa OyTYMyH Ty3yy HIpoLEcCHHJE jkaHa Oyn OyTymM OOrOHYa KapbI3llbl KOKY
yuypyHaa «MoOank» AAKbiHa Oenruinyy Oonron 6aiika MaaabMaTTap KUpET.

Omron ame ydypja Ou3 TapanTaH OepriireH OapblK MaallbIMATTapiAbl MaliJalaHyyHYH THIKBIP
Kynysyynyry «Mo6ank» AAKbI TapaObiHaH KEMUIICHET.

Omonnoi a1me 6musre Oyn qokymeHT «MOank» A AKbIHBIH Hackst 6epyy O0r0OHYA MUJIIETTEHMECHH
JKapatnai Typrausl TYIIYHAYPYIAY.

I I

/xomy/ /Kapnapabia aTei-keHY /koiry/ /Kapaapabia sKyOalbIHBIH aThI-)KOHY
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*HacvlaablK ___MaaabiMammapobvli__ Cy0ObeKMUuiepuHut __ KoJIMAM2aaapblHblH___ GHbIKMbIZbL __YUYH
scoonkepuunuxkmu_Kapwizzep anvin srcypom. (Izep Koamamzanap 6y1_ aoamoapoblH_KOJIMAM2aiapbl
MeHeH 0al Kenoece, bank nacoisa oepyyoon oaw mapmyyza yKyKmyy).

I /1

/xoiy/ Nel CyObeKTHHUH aThI-)KOHY /xomy/ / No5 CyObeKTHHUH aThI-)KOHY
I /1

/komy/ /Ne2 CyOBEeKTHHHUH aThI-KOHY /xomy/ / Ne6 CyOBEeKTHHUH aThI-KOHY
I /1

/komy/ /Ne3 CyOBEeKTHHHUH aThI-KOHY /komy/ /Ne7 CyOBEeKTHHHUH aThI-KOHY
I I

/komy/ /Ne4 CyOBEKTHHHH aThI-)KOHY /xomy/ /Ne8 CyOBeKTHHHH aTbI-KOHY

MakynayK-apbI3IbIH TOATYPYJITraH *KaHa KOJI KOIOJITaH KYHY «_ » 20 x.

Hacwpisiaibik 610po — Kbipreiz PecryOrKkachiHbIH Mblii3aMIapbiHa bUTAWBIK KOMMEPIHSUIBIK YEOM OOJTyTI
CaHaJITaH JKaHa HACBISUTBIK MaajbIMaT ajMallyyHY JKYPry3yy OOrOHYa KbI3MAT KOPCOTKOH HOPUIUKAIIBIK
JKak.

Kapnap — Oenrunyy Oup Hachls/3aibIM/KapKbIJI00 MCHEH OalTaHBINIKAH (PU3UKAIBIK K€ FOPUIMKATBIK
kKak (KapbI3rep/IM3uHT 0epYyay/Kypee Oepyydy/Kenunaeedy/rapadT x.0.)
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«Mo6ank» AAKna xxeke xakrapra

OaHKTBIK KbI3MAT KepceTyy KeaumumuH Ty3yy
O0oroHYa AUbIk odepTara

S-THpKeMe

Cy0beKTHHMH 63 KeKe MaaJbIMATTAPbIH KbIIiHOOT 0 :kaHa umrTeryyre (Maxkyanykka/Kaiipa
YaKbIPTYyra) apbi3bl
Mem,

Ksipreiz Pecniyonukaceinna srifrapsiarad [IH:

WHcanabITbIMIBI KYOOIOHIYPTeH T0KYMEHT: cepus Ne

(IOKyMEHTTHUH TYPY)
OepuIreH:

(6epunreH KyHy, OEpyy4y OpraHbIH aTaJIbIIIIbI)
Wi )xy3yH/1e JKalllaraH Japerum:

Karranran Aaperum:

baiinansi TenedoHny: JL.IIOYTA

MaKkyJaayrymay oepem

(YIOMTyH aTaJjbIIIbl )KaHa TapETH)

MEHUH JKE€KE MaaJIbIMaTTapbIM/Ibl, CAJBIKTBIK KAIIBIPYYH ChIPAbI TY3YY4Y MaalbIMaTTaAPAbI
UIITETYYr® (PK€Ke MaallbIMaTTap/bl *KbIHHOO, JKa3yy, CaKTOO, aKTyaJJalIThIpyy (3KaHbLIOO, ©3repTyy),
TONTOUITYPYY);

MEHUH KEeKEe MaallbIMaTTaphIMIbl YaYHUY >kakTapra Keipreiz PecryOnukaceiabin «Keke MyHe3mery
MaasbIMaT KOHYHe» MEbIii3aMbIHa kKaHa KEKe MYHO3/1eTy MaajbiMaT 4eHpecyHIery Oalrka 4YeHeMIuK
VKYKTYK aKThIJIapra bUTalbIK OepyyTe.

MEHUH KeKe MaaJlbIMaTTapbIM/IbI HACKISUTBIK Oroponiopro Keipreiz Pecybnukacbiabia « Hachisabik
MaalbIMaTTap MEHEH aJMallyy >XeHYyHAe» Mpblii3aMblHa bUIAMBIK aHaH apbl HIITETYY (Keke
MaaJlbIMaTTapAbl KBIHHOO, Ka3yy, CAKTOO, aKTYaIJAIITHIPYY (3KaHbLI00, ©3T6PTYY), TONTOIITYPYY) YUYH
oepyyre.

XKeke maanmpIMaTTapAbIH JKaHa ajapiblH ©3repyyJepy XeHYHAe MaajbIMaTTapJblH TOMOHKY
TII3METUHE bUIANBIK:

1) CaJIBIK TOJIOOUYHYH PEKBU3UTTEPU >KOHYHIO (CalbIK TOJIIOOUYHYH AaTajbIlIbl K€
(bamMuIUACHl, aThl, aTACBIHBIH aThl), OLIOHAOH 3J€ CalblK TOJOeYYHYH HJIECHTU()UKALMSIBIK
HOMYDY,

2) CaJIbIK TOJI0OYY MOIOHTA AJIFaH CAJIBIKTBIK KapbI3bIHBIH CYMMAChl )KOHYH/O;

3) CaJIbIK TOJIOOUYHYH Oap/IbIK MYPYH aJIbIHTaH ’aHa yu4ypJarsl MaTeHTTEPH )KOHYHO.

XKeke maanbIMaTTap/ibl KbIHHOO, UIITETYY HACHIA Oepyy Hcana Oauka 6AHKMbIK Kbl3Mammapowl
KOPCOMYY HCOHYHOO Yeuum Kabwli anyy MaKCaThIHIA TaHa )KYPry3YJIeT.

byn Makynayk keke MaalbIMaTTapAblH K€ JKOrOpyAa KOPCOTYJIIOH MaajabIMaTTapAbl KaMThIraH
NOKyMeHTTepauH KbIprei3 PecryOnuKachiHBIH Mblif3aMIapbliHa bUTAHBIK aHBIKTATYY4y CAaKTOO MOOHOTY
asiKTaranra 4YeiiH OepurerT.
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XKeke MaanbpIMaTTapApl HIITETYY MAaKYyJIAyK CyObeKT TapaOblHaH SpKUH (opMajarbl kazyy
TYPYHZOTI'Y apbI3[IbIH HETU3HUH/IE Kalipa YaKbIPTHIN AJIbIHBIIIBI MYMKYH. Byl MakyJnayk Kaipa 4akbIpThII
anpiHTaH yuypaa, Kelpreiz PecniyOnukaceiabiH «JKeke MyHO31ery MaaabIMaT KOHYH10» MbIi3aMbIHBIH
5- xana 15-OepeHenepuHe BUIAKBIK, JKEKE MaallbIMAaTTapAbl MINTETYY TOIYK K€ >KapbIM-)KapTbUIai
YJIAHTBUIBIIIBI MYMKYH.

CyObekT xa3yy TYpPYHIOry cypoo-Taiamn OOIOHYa ©3YHYH >KE€KE€ MaalbIMaTTapblH WIITETYYTo
TUENIeNyY MaanbiMaTTapasl anyyra YKykTyy (Keipreiz PecriyOnukaceinbia «Keke MyHe3ery MaaiabiMaT
KOHYH16» MbIii3aMbIHbIH 10-0epeHecHE bIITANBIK).

Men Keoipre Pecriyonukaceiabln OkMOTYHYH 2 1-HO0ps, 2017-)butnaret No759 TokTOMy MeHEH
oexutmired Koiprei3 PecnyOnukaceiHbiH «OKeke MyHe31ery MaanbIMaT XOHYHAe» Mblii3aMbIHbIH
XK000J0py MeHEH, JKeke MaanbIMaTTapAbIH CyObeKTUCHHHUH aHBIH KEKe MaabIMaTTapbIH )KbIHHOOTO KaHa
UIITETYYr® MaKyJIIyryH alyyHyH TapTuOu MeHEeH, jkeKe MaallbIMaTTapiblH CyObEeKTUICpUHE ajapiblH
JKEKe MaallbIMaTTapblH YUYHUY Taparika Oepyy >KeHYH1e OWIIMpYYHYH TapTioOu sxana ¢popmacsel, Keiprei3
PecniyOnMKachlHBIH ~ CaJBIKTBIK  JKAIIBIPYYH ChIpra THEILIENYY CalblK  Mbl3amMaapbl  MEHEH
TAaHBIIIKAHBIMIbI TACTHIKTANM.

Keke maanbiMaTTapabl KOProo YeHpecyHAery YKyKTap *KaHa MUJIETTep Mara TYLIYHAYPYJIAY.
Kyny:

(KYH, aif, XKbL), ATtpI-xeny, Koy
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(DI/BI/IKEU'II:IK JKAKThI 6aHKTLIK TeﬁneeHyH JKQJIIBL J)KapbIs-CYHYITY
«Mo6ank» AAKna xeke xakrapra

OaHKTBIK KbI3MaT KepceTyy KemnmmmMun Ty3yy
6oroH4a AUbIK odeprara
6-TUpKeme

«MBAHK» AAKBIHBIH MBANK KBI3MATBIHbBIH KYIIYAJNYYJYK CASACATbBI

Bbyn Keke MaansiMaTTapIbIH KyNysUTyyJIyTy casicaThbl (MbIHIAH apbl — Kynysutyyiyk casicaTsl)
«MBANK)» KbpI3MaThIH Maiiiananyy yaypynaa «Moank» Konnonyyuy >keHYyH© ajbIlibl MYMKYH OOJTOH
OapIbIk MaajgpIMaTTapra Kapara UITeiT.

1. TepmuBaEpAMH aHBIKTAMAChI

1.1. byn Kynysnyynyk casicaTblHIa TOMOHKY TEPMHUHJIEP KOJIAOHYIAT:

1.12. «Keke maaabIMATTaAp» - AaHBIKTANTaH K€ AaHBIKTANyydy (QU3MKaIbIK JKakka (JKeke
MaaJbIMaTTapAblH CYyOBEKTUCUHE) TUKE e KBIUBIP TYPAO THelIenyy OOJIMOH Kaajaral MaalbIMar.

1.1.3. «¥Keke MaajabIMATTAPAbl MIITETYY» - aBTOMATTALITHIPYY KapakaTTapblH KOJJOHYI e MbIHAaN
KapakaTTap bl KOJJIOHOOCTOH KeKe MaallbIMaTTap MEHEH JKYPIry3yJIyYdY Kaajarad apaker (orepanus) xe
apakeTTepArH (OnepanysuIapIbIH) KBIHBIHIBICH, aHBIH HYMHAE )KEKEe MaallbIMaTTap/Abl KBIHHOO, JKa3yy,
TYTYMJIAIITBIPYY, TOINTOO, CAaKTOO, TAaKTOO (3KaHBLIOO, ©3repTYY), ajlblll YBITYY, MaijnanaHyy, Oepyy
(Tapkatyy, TanmsIlpyy, ypykcar 6epyy), 39CU3IeHANPYY, TOCMOIIO0, 09YPYY, )KOK KbLITYY.

1.14. «Keke MaanbIMATTAPAbIH KYNYSUIYYJIyTry» - KEKE MaalbIMaTTapAblH CYObEKTHCUHUH
(KonnonyyuyHyH) Makynayrycys e Oalrka Mblii3aMyy HETM3CH3 alap/bl TapKaTyyra skoi1 0epOeeHYH
KbI3Mart KeTKHupyy4dy CakToOro MUIAETTYY OOJITOH Tasladbl.

1.1.5. «KogoHyy4uy» - apalbIKTaH/AUCTaHIIMOHIYK TEHUI00 TYTYMYy apKblLlyy OaHKTBIK KaHa TOIOMIYK
KbI3MATTap/Ibl Maiilananyyqy GU3UKaIbIK )KakK.

1.1.6. «<ApanbIKTaH/IMCTAHIIMOHIYK TEH/I00 KbI3MATTAPBIH KETKUPYYHY (KbI3MAT KETKHPYYUY)» —
Keiprei3 PecriyOnrKachIHBIH MBIH3aMIapbIH/Ia KapaJirad aipbiM OaHKTHIK YKaHa TOJIOMIYK KbI3MATTap Ibl
UIIKE alblpyyra YIYTTYK OaHKTBIH JIMLEH3USICbIHA/KYOeIyryHe 33 OoiroH OaHKTap, OaHKTHIK 3MecC
KapKbl-Hachlsl yromzaapbl (MbiHAaH apsl — BOKHY), Tememayk TyTymaapislH omepaTropiopy >aHa
TeIeMIY YIOMJap.

2. ’KAJIBI )KOBOJIOP

2.1. Konponyyuynyn «MBANK)» KbI3MaTblH KOJAOHYIIY aHbIH ymyn Kynysmyynyk cascaThlHa jkKaHa
KonnonyyuyHyH eke MaalbIMaTTapblH HIITETYYHYH IIAapTTapblHAa MaKyJIIyT'yH OMIITUPET.

2.2. Kynysutyynyk casicaThIHBIH IIapTTapbiHA MaKyJ dMec 6oaroH yaypaa Kapnap «MBANK)Y kb13matsia
KOJIJIOHYYHY TOKTOTyyra THMHILI.

2.3. byn Kynysnyynyk cascarel «MBANK)» kb13mMaThiHa raHa KOJIJIOHYJIAT.

3. KYIIYAJUYVYJIYK CAACATBIHBIH IPE/IMETH

3.1. Byn Kynysnyynyk cascatsl «M6aHk» AAKBIHBIH Keke MaalbIMaTTapAbl aublKKa Yblrapboo jkaHa
KYIYSULYYyJIYT'YH KOProO PeXHMMHH KaMChl3 KbUlyy OOIOHYA MUJIJETTEHMENEPUH aHbIKTaNT.

3.2. Ymyn Kynysanyynyk cascaThIHBIH ajJKarblHAa HIITETYYr® ypyKcaT OepuireH jKeKe MaajbIMaTTap
bankka Konmonyydy TapaObiHaH:
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3.2.1. Kongonyyuynyn «MBANK) KbI3MaThIiH KOJJIOHTOH y4ypaa OepuieT.

4. KOJIJJOHYYYYHYH KEKE MAAJIBIMATTAPBIH ’)KbIHHOOHYH MAKCATTAPBI

4.1. KonmonyyuyHyH xeke MmaanbiMarTapel Kommonyydyra «MBank» KbI3MaThlHaH TaijaiaHyyra
ypyKcaT 6epyy MakcaThIH/1a )KaHa (DYHKIIMOHAJIBIH KOJIJIOHYY MYMKYHUYJIYTYH O€pyYy YUYH KOJIJIOHYITYILY
MYMKYH.

5. ZKEKE MAAJIBIMATTAP/JAbI UMIITETYYHYH BIKMAJIAPBI 7KAHA MOOHOTTOPY

5.1. KongoHyy4dyHYH JK€Ke MaalbIMAaTTapblH UIITETYY MOOHOTY UYEKTEIOeCTeH, KaajaraH MbIA3aMIyy
BIKMa MCHCH, aHBIH HWYMHJC JXEKEe MaallbIMATTap MAaalbIMATTHIK TYTyMJApbIHAA aBTOMATTAIITBIPYY
Kapa)kaTTapblH KOJJIOHYII K€ MBIHIall KapakaTTap. bl KOJJIOHOOCTOH KYPIy3YJIorT.

5.2. KonpoHyydyHYH >KE€KEe MaajabIMaTTapbl BIUTApbIM YKYKTYy MaMJIEKeTTHK opranmapra KsIprei3
PecniyOnuKkachlHBIH MbIH3aMIIapblHAAa aHBIKTAITaH Heru3zep OOIOHYA KaHA TApTHITE raHa OepUIIUIIN
MYMKYH.

5.3. Kemar xetkupyyuy KongoHyyuyHyH Keke MaalbIMATTapblH YUYHUY JKaKTapJbIH MBIH3aMCBI3 K€
KOKYCTaH TaiiflanaHbIlIIbIHAH, >OK KbUIBIIIBIHAH, ©3TOPTYIIYHOH, TOCMOJIOIIYHAH, KOUYpPYIIYHOH,
TapKaTBIIIBIHAH, OMIOHJOW 3j¢ Oamka MBIH3aMChI3 apakeTTepUHEH KOProo Y4YyH 3apbul OOJITOH
VIOIITYPYYUYYJIYK ’KaHa TEXHUKAIBIK Yapaiapsl KOpeT.

5.4. Drep xeke maanbiMartap Kapmap tapaOeiHan ataitblian Oepuiirer 6oico, ke KapaapasiH kyHeecy
OOIOHYA YUYYHUY JKakTapra KOKycTaH Oenrmiyy Oomym kanca, KeBMar >KeTKHPYYYY KOOTKEPUMIIHK
TapTIIANT.

6. TAPAIITAPABIH MUJIAETTEHMEJIEPU:

6.1. KoigoHyy4y TOMOHKYJI6Pre MUJIIeTTYY:

6.1.1. <MBANK» KpI3MaThIHAH MalialiaHyy YIYH 3apbUT KEeKe MaalbIMaTTap bl TAIIIBIPyyTa.

6.1.2. Ymryn Kynysnyynyk casicaTbiHbIH 6.1.1. MyHKTYH/Ia KOPCOTYIITOH MaalbIMaTTap ©3rOProH ydaypaa
TaIIBIPUITaH JKEKE MaaIbIMaTTap bl )KaHBIPTYyTa, TOJYKTOOTO.

6.2. KpI3mMar KkeTKHpPYY4Y TOMOHKYJIOPre MHJIIETTYY:

6.2.1. AnprHTraH MaasIMaTTapAb! yiryia Kymysuryyimyk cascaThIHBIH 4-ITYHKTYH/1a KOPCOTYJITOH MaKkcaTTap
Y4YH raHa KOJIJOHYyTa.

6.2.2. Kynys MaanbIMaTTap/bIH KalIbIPYyH CaKTaJIbIIIBIH KaMChI3 Kblyyra, KoiaioHyy4dyHyH ajiblH aja
kKa3yy TYPYHIOTrY ypYKCaThIChI3 aublkka yblrapbooro, omonaoi sne Kongonyydy OepreH xeke
MmaanbsIMaTTapabl, Keiprei3 PecnyOMKachHBIH Mbli3aMIapbIHBIH TajJanTapblHIa aHbIKTAITaHaH
TBHIIIKAPBI, alMallyyra, >apbllooro, ke Oallka MYMKYH OOJITOH BIKMajlap MEHEH audbIKKa
ybIrapyyra o 6epoeere.

6.2.3. KonoHyy4dyHyH >KeKke MaalbIMaTTapbIHBIH KYIYSUIYyJIyTyH KOPTOO YYYH CaKTBIK dapaiapbiH
yuypJarbsl HMIIKEPIUK >KYT'YPTYYZe MbIHIAl TEKTerH MaajbIMaTTap/bl KOProo Y4yH ajarTa
KOJIJIOHYJTyy4y TapTUIIKE bUTAWBIK KaObLT ayyra.

7. TAPAIITAPJABIH KOONNKEPYNUJIUT U
7.1. Ke3mar xetkupyyuy Kapaapabis skeke MaanbIMaTTapbid, yuys Kynysutyyiiyk casicaThIHBIH 5.2. )KaHa

5.4. TOyHKTTapplHAA KapajiraH ydypjapAaH ThIMIKApbl, MBIM3aMChI3 KOJJAOHYY Y4yH KeIprei3
PecnyOnmkachIHBIH MBIH3aMIapbIHA BUTAWBIK )KOOIKEPUMIIUK AJIBII KYPOT.
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7.2. KpI3Mar ®eTKUpYYy4dy CyHYLITAJITaH KbI3MATTap YUYYH, aHbIH MUMH/JIE YPYKCATChI3 onepanusiap y4yH,
Oyn omepainusuiap KOJJOHYYYYHYH ©3YHYH KYHOOCY MEHEH >XYPry3YJIreH yuypiapJaH ThIIIKAPhI,
apaJbIKTaH/IMCTAHIIMOHAYK TEWJIee TYTYMYHYH TH3METHMHE, TapTUOMHE >XaHa IIapTTapblHA bUIANBIK
YKOOIIKEPUMJIUK TapTar.

8. TATIAIITAPABI YEUYY

8.1. Konnonyyuy meneH KbI3mar »eTKUpYYUYHYH OPTOCYH/IArbl MAMIJICIIEPICH KEITUIT YbIKKaH TaaliTap
0OIOHYA 100 MEHEH COTKO KalpbUIraHra 4YeMHuH J0ooMaTr (TalallThl BIKTBIAPAYY TYPHIO KOHTe Calyy
KOHYHJIO Ka3yy TYPYHIOrY CYHYII) TallllbIpyy MUJIETTYY OOJyIl caHaniar.

8.2. JlooMaTTHI aTyy4y IOOMaTThl aJiraH KYHJeH Oamran 30 KaneHaapibIK KYH HUUHIE 100MaT Oepyydyre
JIOOMATTBI Kaparl YbI'YYHYH HaThIiKanapsl )KOHYHAe jKa3yy TYPYHAe Ouinuper.

8.3. Makynjanlyy >KeTUIIUI0ereH yuypaa Taiai coTTyk opranra Keiprsi3 PecnyOnukachIHbIH yuypaarsl
Mblii3aMIapbIHa bUTAHBIK KApOOTo OEpHIIeT.

8.4. byn Kymysutyynyk casicarbiHa xaHa Konmonyydy meHeH KbI3mMaT >KETKUPYYIYHYH OpPTOCYHIATHI
mamutenepre Keiprei3 PecnyOnikachIHBIH yayparsl Mblii3aMIapsl KOJIIOHYJIAT.

9. KOIIYMYA IIAPTTAP
9.1. XKanpl Kynysnyynyk cascatsl, srep Kynysulyynayk cascaThlHBIH ajl jKaHbl peakIUsChIHIA Oarika
Hepce Kapaiirad 3Mec 00j1co, bankTbiH CaliThiHa )KaWralIThIpbUIraH Y4yp/iaH Oalran Ky4yHe KUpeT.
9.2. Yuypnarsl Kynysuryynyk casicatel www.mbank.kg napernuaern 6apakdaia »airamTelpbUIraH.
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(DI/BI/IKEU'II:IK JKAKThI 6aHKTLIK TeﬁneeHyH JKQJIIBL J)KapbIs-CYHYITY
«Mo6ank» AAKna xeke xakrapra

OaHKTBIK KbI3MaT KepceTyy KenmumumuH Ty3yy
6oroH4a AUbIK odeprara
7-THpKeMe

«MBANK» KBI3SMATBIH KOJITIOHYYHYH J3PEXEJIEPHU (MbIHAaH apbl — «JpeiKeiiep»)

1. TEPMUHIEP )KAHA AHBIKTAMAJIAP

APpaNbIKTaH/IUCTAHIMOHAYK Tei100 TYTYyMy — OaHKOMAaTTapAbl, TOIOMAYK TEPMHHAIAAP/IBL,
UHTEPHET-OAHKUHT I, DJEKTPOHAYK KAIYbIKTHI, YIONAYK OaHKMHTIOH, VYIONAYK THPKEMEHU >KaHa
apaJbIKTaH/IMCTAHIIMOHAYK TEHIIOOHYH Oalllka bIKMATIapblH KOJJIOHYY MEHEH OaHKTBIK KaHa TOJIOMIYK
KbI3MaTTap/lbl ApajbIKTaH/JUCTAHIIMOHAYK BIKMa MEHEH CYHYIUTOO YYYH KOJJIOHYy4Y MEHEH KbI3Mar
KETKHPYYUYYHYH OPTOCYHJArbl OalaHbILTHl KaMChI3 KbUIyydy TE€JIEKOMMYHHKALUs KapakKaTTapbIHbIH,
CaHAPHUIITUK JKaHAa MaaJbIMATTBIK TEXHOJOTHSIIAPABIH, MPOTPAMMAIBIK KaMCBI3OOJOPAYH >KaHa
XaOayyaap/IbIH SKbIMBIHIBICH.

KbI3MaT KeTKHPYYYYHYH YIOJIAYK THpPKeMecH (YIOJIYK THPKeMe) — KbI3MaT >KeTKUPYYIYTo
OAaHKTBIK jKaHAa TOJOMJAYK KbI3MATTapbl apajbIKTaH/JAUCTAHIMOHIYK BIKMAa MEHEH KOJJIOHYyydyra
CYHYIITOOI0 MYMKYHIYK Oepyydy apajIbIKTaH/IUCTaHIUOHIYK TeiJ10e TYTYMYHYH aclanTapblHbIH OUpH.
KbI3mMar KeTKHpYYYYHYH VYIOIJOYK THpKeMesnepuHe «TenmeMIyK yHOMAApAbIH JKaHa TeJIeMIYK
TYTYMJIapJbIH OTIEPATOPIOPYHYH HUIIMEPIUTHH )KOHTO Callyy >KoHYHIe» XKo00o10 KapairaH areHTTepAnH
YIOJIZYK TUPKEMEJIEPH J1a KUPET.

Koungonyyuy — apanbIlKTaH/IMCTaHIMOHIYK TEHIOO TYTYMY apKbULyy OaHKTBIK JKaHa TOJIOMIYK
KbI3MaTTap/Ibl Mai1ananyyqy QU3UKaIbIK, FOPUANKAIIBIK KAaK JKe JKEKEe HIIKEep.

APpPaJIBIKTaH/TUCTAHIMOHAYK TeiJI00 — apalIbIKTaH/JUCTAHIIMOHAYK TEWIee TYyTyMAapbiH
KOJIJOHYY MEHEH apajbIKTaH/JANCTAHIIMOHIYK BIKMa MEHEH KOJJIOHYydy OepreH TecKeMelepInH
HETU3UHE KbI3MAT KETKHUPYYUYHYH KbI3MAT CYHYIITOO BIKMAcChI.

PIN-kox (Personal identification number) — onepamus >Xyprysyy Y4YYH KOJJOHYY4YyHY
ayTeHTU()UKALUATOOT0 MYMKYHAYK Oepyydy *KeKke UJIeHTU(PUKALUSIBIK HOMYP.

O31yKk KaOUMHeT — KbI3MaT JKeTKUPYYUYHYH apajbIKTaH/JAUCTAaHLIHMOHIYK TEilee TYTYMYyHJIArsl
KOJIJOHYY4YYHYH ©3re4e 0eiyry, ajd 3CeNTHH/HACBIUIBIK JIUMUTTUH alabl )KaHa akda KapakaTTapblHbIH
KBIMMBUTBI JKOHYHI® MaalbIMaTTapIbel allyyra, OMIOHAON »dyie Oamka OaHKTHIK JKaHa TOJIOMIYK
KbI3MATTap/bl ajyyra, aHblH WYMHAE KBbI3MAT JKETKUPYYYYre® OTYHMOIOPAY, TaCTHIKTOOJOPAY >KaHa
TaNIIBIPBIKTAP.IBI )KOHOTYYTO MYMKYHIYK O€perT.

Ayrentudukanus - xepcertyireH unaeHtuuxatopayH (PIN-kox, OTP-kox, ceip ce3 x.0.)
MYHO36MOJIOpYH TEKLIepYYy aHa CalbIITBIPYy apKbUIyy KOJJIOHYYYYHYH AHBIKTBITBIH TacCTBIKTOO
KOIKOOOCY.

Jlorun — e3/1yk KaOMHETHHE KHUPUIIN YUYH KOJJIOHYYUYHYH KOJIYK aTbl. KoJNgoHyydyHYH JIOTUHU
6oyn yronayk TeneoHyHYH HOMYpY dcenTeneT. Mucainpl: «996*# stk

Kynyst ce3 — Oyn Ksizmar kepceryyuy TapabbiHaH KonnoHyyuyHy yronayk TenedoH apKbulyy
qJanyy/yloIayK THPKEMEHWH MECCEH/DKEPH apKbUTyy OHJIAWH KaWphUlyy YYypyHAa aHBIKTOO YYYH
KOJIJIOHYJITaH JKarbIpyyH ce3. Kymys ce3 Kongonyyday tapadsinan Kel3mMaTtka komrynyyna OeiruieHeT.

TeMeHa0TY106¢ KAJABIK (KOMUCCHA YYYH pe3epB) — yuypJarsl Tapudrepre bulalbIk KbI3MaTTap
YYYH aKbIHBI aKIENTCU3 KapMall Kajlyy YYYH pe3epBAEITreH BaHKTBIK 3CENTHH KapakaTTapbIHbIH OUp
Oemyry.

Hak akuya 6epyy nyukty (HBII) — 6aHKTBIK KapTaap sl KOJIJIOHYY MEHEH HaK aKda KapakaTTapblH
KaOBbLI allyy skaHa/>ke Oepyy OOroHUA OnepanusIapabl )KYpry3Yy YUYH aTaibiH skadapirad opyH (baHKTeIH

Oemymy/0aHKOMAT).
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«MBANK» TyTymMyHaarbl 3CenTHK :Ka3yy — KouaoHyydy «MBANK» TyTymyHa Kartamyy
yuypyHJa 3y )KeHYHe kabapiiaraH MaajabIMaTTap/ibl KAMTBITAH Ka3yy.

Hemeiikn 3cen - «KMBANK) KbpI3MaThIH/Ia aKua Kapa)KaTTapbIHBIH TYIIYYCY YYYH HETM3TH KaTapbl
tanganrad Kapaapasa sceou.

OTP-kox — Oyn Genrunyy Oup orepainusHbpl aTKapyy YYYyH TY3YJITeH kaHa OWp raHa >KOJy KaHa
KBICKa YOAKBIT HUUH/C KAPAKTYY OOJITOH OMP KOJKY CHIPCO3.

Root-ykykTap — Oyn onepanusuiblk cucTeManarsl 6apabik QyHKIusIapra )kaHa MaajibMaTrTapra
TOJIYK MYMKYHUYJTYK O€preH aJJMUHUCTPATUBINK YKYKTap. AJlap CHCTEMaHbl BUpyCTapra )aHa Oarika
KOPKYHYy4YTapra TypymTyK Oepe andarbiiaidl KbUIBIIIBI MYMKYH.

2. KbIBMATTbBI KOJIJOHYYHYH IIAPTTAPDBI
2.1. AnbICTaH/IUCTaHIMSIIBIK Teinee onepanusuiapbl KongoHyydy TapaOblHaH yIOJAYK TY3MOK apKbL1yy
VIonayk TUpKeMe apKblIyy KYprys3yJderT. TupkeMeHu KoyJoHYyy YuyH MHTepHET TapMmarbiHa TyTamyy
Tajan KbulblHAT. Bynapra yiaery yoJayK TapMaKTbIH 30HAChIHAA xkaiiramkad «Ckaii MoOaitmny
KUK/«Aabda Teaexkom» KAK Adonentrepu/Kapaapaapsl kup0eiit. Onepanusiiap cytkacbina 24
caaT, KYH CailblH )aHa Y3TYJTYKCY3 JKeTKMJIUKTYY. bynapra annpiH anyy umrepu, perjaMeHTTHK jKaHa
OHJI00 MIITEPHUH KYPry3YYy ME3THIIIepU KUPOCHT.
2.2. ApaybIKTaH/qUCTAaHIIMOHAYK TEHIO0 TYTYMYyHA TYyTaIlyy TOMOHKYIOH KYPry3yJioT:
2.2.1. MBANK «kbI3MaTblHa TyTallyyra apbI3fblH, Tajan OOIOHYAa KapTalblK 3CeN KEIWITMMHHUH
HETU3UHJE.
2.2.2. Tyramyyny Konnonyydy apanbslKTaH HASHTH()UKAUSIIOOJOH 6TKOH yUyp/a e3 allbIH4a )KYPTy3eT.
2.2.3. ApanbIkTaH / AMCTAHTTHIK TeiJIoe cCUCTeMachblHa KOIIyayyaa skaHa yuryn OdepTaHbIH MapTTapblH
aKlenTe KOJJOHYYy/a OJNJIOHYY4Y TeJIOMIepAY JKYPrY3YYHY KOHOKeHIeTYyy kaHa HACHTH(PHUKAIHIIOO
MaKCaThIHJIa KaTTOOJI0 KOPCOTYIreH MOOWIIUK TeaeQOHIyH HOMEpUH Visa + CEepBHUCHHE aBTOMATTBIK
TYpAe Kouryyra MakyiaayryH ownguper. Komynyy ymyn TenedoH HoMmepu OoroHYa KapTaHbIH Oalka
HOMEpH K€ 3ceO1 MEHEH aKTHUBJYY KOIIyJlyy 00JI00TOH ydyp/ia raHa UIIKe aliblpbuiaT. MbpIHIal TyTamyy
0O0JITOH yuyp/ia skaHbl TYTaIlyy XKYpPry3yiI0eiT.
2.2.3.1. 2.2.3-myHKTTa KOpCOTYJII6H aBTOMATTHIK Koulyy Visa TejeM cuctemachl TapaOblHaH
KAKTBIPbUITAH KapJapiap/bl Visat CEpBUCHMHE MAacCCalbIK TYpPAe KOIIyy OOIOHYA TEXHHMKAJIBIK HII-
yapajapJblH ajkarblHAa OWp >KOJIy HWIIKE alIbIphUIBIINIBI MYMKYH. MbiHgail Tyramyy Konmonyyuay
TapaObIHAH KOILyMYa apakeTTepAM Tajal KbuidacTaH, MypJa OepuiireH MaallbIMaTTapAblH HErH3HHJE
KYPTY3YIeT.
2.2.3.2. ABTOMATTBIK TyTallyyHY aTKapra"jaaH kKuiiuH, Kongonyydy kaanaran yaypnaa Visa+ KbI3MaThIH
BaHKTBIH MOOMJITMK KOJJIOHMOCY apKbUlyy ©3 alJblH4a Oamkapyyra YKykTyy. TakTam aiTkasna,
Konnonyyuy:

Visa+ cepBUCHH KOJIJIOHY MEHEH TeJae(OH HOMEPUH TYTalIThIPYYHY 04YPYY;

y4ypAarsl TyTalyyHy Oalka Kkaprara e3repryy;

03 Kaajoocy 00I0HYa TyTalllyyHY Kaiipa aTkapyyra

Kepcetynren apakerrepau xacoo yiryn OdepTaHblH KalTanan aklenTHH Tajlal KbII0anT.

2.2.3.3. ABTOMATTBIK jkKaHa aH/IaH KHHUHKH KOJIIOHYYYY/IyK TyTallyyHY UIIKE allblpyy MaKCaThIH/IA,
omoH01 351e Visa+ cepBUCHHUH Tyypa UINTEIINH KaMChI3 KbUTyy YayH KoJIIoHyyuy TOMOHKY KeKe
MaaJTbIMaTTapabl OepyyTe KaHa HINTEI YbITYYyTa, aHbIH HYUH]IE MYMKYH OOJITOH TPaHCYEK apajIblK
eTKepyn OepyY BIKThIMaJIBI MeHEH, Visa INC TejieM CUCTeMAaChIHBIH JaperuHEe 6TKOPYI Oepyyre

MaKyJIayryH Oeper:
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e OaiinanbI TenedoH HOMEPH;
e (haMmIKsACHL, aThl, aTaChIHBIH aThI (6ap 6011C0);
e OaHKTBIK PEKBU3UTTEP (KapTaHBIH HOMEPHH KOIIIO aJiraH/a).

MaanbimMaTTapasl 6epyy Mblii3aMaapsl CAaKTOO KaHa KEKe MaalbIMaTTap CyObEKTHHIH

2.3. ApanbIKTaH/qUCTaHIIMOHAYK TeiyIoe TYTyMyHa KUPYY YUYH MapoJib Talar KbUIbIHAT. MaaabIMaTThIK
KOOIICY3/TyK casicaThlHa bUIAHBIK, TYTYM/YH HapOJIOPYH CAaKTOOTO OeIrmiyy Oup Tajanrtap Korojar.
2.3.1. Iapons (ayTeHTH(UKALUSIIBIK SMEC 30Hara KUpYY YUYH) 611aH 24Ke 4eHHHKU CUMBOJIIY KaMTHII,
CHUMBOJIIOPAYH TOMOHKY TONTOPYHAH Typyyra TUAUIIL:

» JlaThIH jkaHa KUPWJUIMK KUY jKaHa Oall TamMraiapsl;

= Canapunrep (0-9);

2.3.2. PIN-kox (ayTeHTH(UKAIMSIIBIK 30Ha/1a HITee YuyH) [

Canapunrep (4)

2.3.3 OTP-kon (ayreHTH(pHKAMS aiiMarslHAA UIITOO YIYH)
* Canpap (4 xe 6 canmyy);
* Canpap, naTelHYa KHYMHE j)KaHa YOH Tamraiap (OeIruiIep/IuH 5Kalllbl CaHsbl - 8).

2.4. Konmonyydy OaHKTBHIK ONEpalusiiapbl KYPry3Yyae KUPrU3WIT€H MaalbIMaTTapIbIH TYYpPabITbl
JKaHa TAaKTBITBl YYYH TOIYK >KOOMKEPUYHIMK TapTar. baHk maaneiMarTapiabl Tyypa dMec KUPTU3YYHYH
allbIHaH KeTUI YbIKKAaH YbITBIMAAP YUYH KOOMKEPUHIUK TapPTIIAMT.

2.5. AnapiH anyy jKaHa perjaMeHTTHK HINTepAu aTkapyy MakcaTbiHaa «MBANK)» KbI3MaThIHBIH
UIITEIINHACTH TEXHUKABIK Y3rYATYKTep KoioHyydyHyY anibIH ana Kabapiioo 5k0J1y MEHEH KYpry3yieT.
Maansivar www.mbank.kg kei3mar kepceTyyuyHyH caiiteingarsl MBANK sxaHpuibIKTap O6mymMyHIe
’kaHa OAHKTBIH COLMANJIBIK TapMaKTapaarsl pacMHuil OapakdagapblHia JKapblsulaHaT.

2.6. KonmoHyydy e3YHYH KaTTOO 3CENTHK MaallbIMaTTapbIHBIH, aHbiH wumHae PIN-kox, OTP-xon,
CBIPCO3, YIOJAYK KapakaTTKa jKaHa KaTTOO 3Ce0MHE KUPYY KOONCY3JYry YUYH TOJYK >KOONKEPUYMIIMK
TapraT. baHk KUMIMp OMPOeHYH ypyKCaTChl3 KUPT€HUHEH KEJIUIT YbIKKAH YbITbIMap YUYH >KOOIKEPUMITUK
TapTHanT. MplHAAal ydypiapia >KOOIKEPUYWINK KOJJIOHYYYYHYH KOOIICY3JyKKa KapaTa IIaJlaaKblIbIIbI
Y4YH ara >KyKTeJIeT.

2.7. Konnonyyuy MBANK yronayk THpKEMECHHAETH ©3YHYH KaTTOO 3CEOMHMH MaallbIMAaTTapbIHbIH
KOOIICY3IyTYH KaMChI3[]00 YUYH TUHHINTYY Yapaiap/sl kepyyre Muiertyy. Konaonyydy e3yHyH KaTToo
sceOrHEe YUYHUY JKaKTap/AblH KUPIeHH YUYH JKeKe >KOOmnKepumiuk Taprar. Oumonaoil sne Komponyyay
©3YHYH KaTTOO 3Cce0M KOJIZIOHYY MEHEH »XacajraH OapJbIK apakeTTep Y4YYH >koomn Oeper. YIOIIyK
Tese(hOHYH JKOTOTYN aliraHja ’kKaHa/’)ke e3YHYH MaajbIMaTTapblH KUpHIIM yuyH ke MBANK yromayk
TUPKEMECHH KOJIJIOHYITY YUYH YUYHUY XKakTapra eTkepyn oeprene, KongoHnyydy 1apoo cbIpce3yH xaHa
PIN-konyn e3repryyre muinnertyy. Omonmoii ane, Kongonyyuay bankka katToo sce6uH 66roTTo 6TYHYIY
MeHeH 3333 kpicka HOMYpYyHa YaJlbll jke baHKThIH KaanaraH 0eJyMYHe KalpbUIbILIbI KEPEK.

2.8. DOrepne Konmonyyuyra aHbIH CBIpCO3Yy, JOTMHH kK€ Oalka Kymys MaallbIMaThl ypPYKCaTChI3
KOJIJIOHYJIYIl KaTKaHABITBl Oenrmiyy O0Jico, ald ChIPCO3YH, JIOTMHMH JaHa Oalka KepeKkTyy
MaaJlbIMaTTapAbl e3repTyyre Muwiaertyy. Omonaoi sne KonaoHyydy ypykcaTchl3 KHpPYY >KOHYHIO
BankThl 1apoo kabapiooro THHMUIILL

2.9. Konmonyyuy mIEKTYY IIWJITEMENEpre OTIeere, MEeKTYY akuusapra, Jjorepessapra, Kupeie 1adyy
BIKMaJIapbIHA X.0. KaTBILIIOOT0 KaHa ©3YHYH MaaJIbIMaTTapblH YUYHUY JKakTapra 6epoeere MUiIIeTTCHET.
bank MpIHZall uinI-yapanapra KaTbIIIbIN, MaajJbIMaTTapAbsl OepreHMHUH kecenetuHae Kommonyyuyra
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KeNTUPUITEH 3bITH YYYH >Koomkepuwi vk taprnaiit. Komnmonyyuyra bank 54 kauaH akuusiap,
’KapHaMaJbIK OIOHJAp, YUYHUY TapamnTblH KbI3MATTAapAbl K. 0. apKbUIyy KaTTOO 3CEll MaallbIMaTTapblH
cypabaii TyprasabITbl 3CKePTUIIIH.
2.10. Konmonyyuy Kei3maTka Kupyy MakcaTblHAa KOJJIOHYITaH IPOrpaMMAaITBIK KAMCHI3JIO0OHY KaHa/Ke
VIOJIIYK KapakaTThl e3repTieers MuiaeTTeHeT. Kommonyydy KbI3MaTTap/Ibl KOJAOHYYIA KYpry3YyJIreH
OapapIK omepanusyiap Y9yH, aHbIH MUYWHAC VIONAYK KapakarTa HINTEN YbITyydyJaap YYYH PExXUM
UIITETUITEH Y4yp/a, root-yKyKTap e YIOJIAYK KapakaTThIH OIEpaIUsUIbIK CHUCTEMAaChblH ©3repTYyre
MYMKYHIYK OepreH ap kaHaail TUpKeMesep/KeHEWTYY OpHOTYIraH ydypjapla, e3y KOOMKEPUMIIHK
TapTar.
2.11. baHnk scenTeH aKk4ya Kapa)kaTTapblH YbITapblll alyy, TpaH3aKUUAIAp/Ibl )KOKKO YbITapyy jKaHa/>ke
KonnonyydyHyH scentepuHe OeITruiayy cyMManapra KUpyYHY YeKTee MEHEH XOJIJ] KOy YKYT'yH ©3YHO
KanThIpaT. OrepAe KapakarTap MBIA3aMChI3 JKOJI MEHEH aJIbIHTaHJBIThI aHBIKTada TypraH 0osico, bank
OHJION-TY306J6pAY KUPru3yyre yKyKTyy (Mblif3amchi3 uii-apaket aen yurya Odeprana skana MBANK
KbI3MaThIH KOJIIOHYY JpEeXelepUHIe KaMThUITaH IIapTTap Oy3yiaraH €N AaHbIKTaldraH y4ypliapablH
HETM3WHJIC AaHBIKTAJIAT), aHBIH WYHMHJIC TEXHUKAIBIK MYYYIYIITYKTOP, YPYKCATCHI3 KOJ MEHEH KHPYY,
AIIaMYbUIBIK apaKeTTep, MBIM3aMChI3 TPaH3AKIUIIAP KE Mblif3aM Oy3yy ydypJapblHbIH HETH3UHJIC J1a
anbpikTanat. Konmonyyuy baHkka MbIHIal apakeTTepJu aHbIH alJIbIH aja MakyJayrycy3 0amrooro
VKYKTYY OJKEHJMTMHE Makynl O0oioT. Bynm ykyk akya KapaaTrTapblHbIH MBIH3aMChI3 allbIHTaHIbITbI
KOHYHO Aanuiaep O0JIrOH yuyp/a KOJIAOHYIaT.

2.12 baHK TOMOHKY ydypiapia d3cenTtepiad, OaHKTBIK KapTajapiabl jxaHa KoJIZoOHYydyHYH YIOJIYK
TUPKEMECUHEH TMaiJaganyy MYMKYHYYJIYTYH (OapIplK >Kargaiyiap TaKTaJlbII-TaCTHIKTANTa YCHIH)
yOaKTBITYy )K€ TOJIIYTY MEHEH 0OreT KOIyra yKyKTyy:

* Drepze anJaMyublIbIK apakeTTepH OOJITrOH JereH 1eK 00Ty XKaTca;

*  VYpykcarchl3 KUPYY apakeTTepu O0JITOHIO;

*  MBANK KbI3MaTbIH KOJIJJOHYY 3pexenepH kaHa yurysn Odepraaa KaMThIIraH maprrap 0y3ynra

y4aypAa;
*  KongoHnyyuyHyH MUIIZIeTTeHMENEpUH aTKkapOarad yayp/a; CoT akThIChl OOJITOH yuyp/a.
3. KOOIICY3AYK

3.1. PIN-kop skaHa CBIpCO3 KaTyy KyITysl CaKTaJIBIIIBI KEpeK OOJTOH MaaibpIMaT OOJyIl caHajaT JKaHa
anapiel Konjonyyday rana ounuimmu kepek. Kongonyyay MBANK yronayk THpKkeMecHH KOJIA0HYY1a
TOMOHKY/6M NII-apaKeT KbUIBIIIBI KEPEK:

- o3yHyH PIN-komyn, OTP-komyH, anmbpicTaH/IMCTaHLMSIBIK TEHIO® CHUCTEMAachlHA CBIPCO3YH,
OILIOH/ION 3JIe BJEKTPOHAYK MOYTAaHBIH CHIPCO3YH YOOUYH aJamjapra aublll OepOemu Kepek.
Omonno#t sne KongoHyydy anbicTaH/IUCTAaHIMSUIIBIK T€iI00160 AHBIH aTbIHAH YPYKCATChI3 KUPYYTO
HIapT TY3YI Oepe TypraH Oairka MaaibIMaTTapAbl aubll Oepbeere MUIACTTYY;

- YIOJJyK THpKeMe YuyH KosjgonynraH PIN-komay »aHa cbIp ce31qy Y3rYATYKCY3 alMallIThIPbIT
TYPYY 3apbLi,

- Konmmonyyuy Oamka amampapra OaHK omepanusiapblH JKYPry3Yy Y9YH ©3YHYH YIOJIYK
Tesie(hOHYH KOJIJIOHYyYyra ypykcar OepOern Kepek; - YIOIIyK Tene(oHYyH >KOTOTYIl alraH/ia K€ aHbl
yypaatsin anranaa, Kongonyyay Keizmar kepcetyydyre napoo 0yi TyypachlHia Kabapian, YIoJIIyK
tupkemene PIN-kogyn xana Celpce3yH o3 anablH4a ©3repTyyre, OIIOHJIOM 3J€ KbI3MaT
KOPCOTYYUYHYH KaanaraH OeJyMyHe KalpblUlyyra K€ KbI3MaT KepceTYYdyHYyH baiinanbimi-
6opbopyHa O0yn Tenedongop 6oronua: 3333, +996 (556) 61 33 33 (kyHY-TYHY OO0 MIITEWUT) YabIIl,
KbI3MATThl 06I6TTO6 YUYH KalpbUIyyra MUIIETTYY;
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- KongoHyyuy e3YHYH *€Ke MaaibIMaTTapbiH, aHbIH WYuHJE chipco3yH, OTP-konyn xe PIN-

KOAYH 3JIEKTPOH/YK I0YTa, COLUANIBIK TapMaKTap aHa Oalllka 3JIEKTPOHIYK MaallbIMaT alMallyy

Kapa)xaTTapbl apKbUIYy KOHOTIOIIY KepEK;

- Konnonyyuy karanap ke ypyKcarchl3 omlepauusiapibl Ke3eMesiee YUYYH OllepaunusuiapiblH

TapbIXbIH aHa KOUYPMeJIOPYH Y3IYJITYKCY3 TEKIIEPHUN TYpYILly KEpeK, OLIOHJOW 3JI€ ypyKcaTchl3

ornepauusIapAbiH O0apablK y4uypiapbl skeHyHAe KbeI3MaT kepceTyydyre aapoo Kabapiam Typyury

KepeK;

- Konnonyyuy anpicTan/qucTaHIMSUIBIK TEHI06 CHCTEMalapblHa KUPYYHYH KOOMNCY31yTy OOoroHYa

KaHJaiabIp Oup cypoosiopy maiina 6onaronao, Kel3amar kepcetyyudyre Aapoo kabapiar Typylly Kepek;

- srepne [1Kna/HoyrOykTa/yronayk kapakarra KOIIyM4a KOproo Kypajigapbl (MHUCAIbI, CHIPCO3 Ke

CaHApPUIITUK auKbld MEHEH adyy (QYHKIUACHI) KOJJOHynOaca, - nmoruHau, PIN-xommy sxana/xe

ceipce3ny IIK/HoyTOyK/yronayk kapaxkarra cakradail Kepek.
3.2.  Drepne crIpceo3 YU KOy KaTapblHaH Tyypa aMec Kuprusmice, akkayHT 900 cekyHara 6ereTTeser.
VY6akpIT OYTKOHIOH KHIMH Kapaap ChIpce3dy Kaiipa kupruse anar. Orepae Kommonyydy ceipcesmy/
PINkoany screit anbaca, anma “CeIpce3qy YHYTTYI KalAbIHBI3OBI?” (DYHKUMACHIH KOJJAOHCO OOJOT.
Amnpait yaypna OTP-kon kenet, aHbIH jkapaaMbl MeHeH KoioHyydy chIpce3ly KanblOblHA KENTUPE ajarT.
3.3. Konponyyuyra Kei3mMaTThl KOMMEpIUSsIIBIK MaKcaTTapra KUpOereH jkeKe MakcaTTa raHa KOJIJJOHYY
yKyry oepuier, omodn 3iie yuypiaa Konponyyuy Kei3martsl yuryn Dpexenepre bulailblk raHa KOJIJIOHO
anat. KonmmoHyydy yrooaayk THPKEMEHH YKYK 33JEpPHUHHH, YUYHUY J>KaKTapIblH YKYKTapblH jKaHa
MBIN3aMlyy KbI3BIKYBLUIBIKTAPBIH Oy3raH, OIIOHAOW odye yiryd Opexenepre xaHa Keipreiz
Pecry0irKkachIHBIH MbIH3aMIapbiHa Kapiibl KEJITeH TYPAe KOJIJA0HO00T0 MUIACTTEHET.
3.4 Orepne Konnonyyuy Keizmartel konaonyy Llaptrapsin skana yuryn Dpexenepau cakrabaca, Y YyHUY
JKaKTapJIbIH HII-apakeTTepuHeH yinaMm KonoHyyuyra KenTUpUireH 3bisiH YuyH KbI3mar kepceTyyuy 34
KaHIal )KOOIKEPYMIIUK TapTIIANT.

4. APAJIBIKTAH/TACTAHIIUOHJIYK TEHJIO6 TYTYMYH KOJIJJOHYY MEHEH
KYPI'yY3vJjgyvyuy OJIKOJIAYY OINEPALIUAJIAPABIH TUZMEI'U
4.1. ApanbIKTaH/IMCTAaHIIMOHIAYK TEWee TYyTyMyHa TyTamikaH yudypiaa KoimoHyyely TOMeHKYIepIy
KOJIJIOHO anar:
4.1.1. Axua xoTopyynap:
O3YHYH 3CenTepUHUH OPTOCYHJIAarbl KOTOPYYJiap;
Tenepon HOMypy OOrOHYA KapakaT KOTOpyyap;
Kapaxatrapapl pekBU3UTTEp O0OHYA KOTOPYYIIap
4.1.2. KeI3MaTThIH Oalllka KOJJOHYYUyJIapblHaH KapakaT Cypoo.
4.1.3. Ke3marrapabsl 16166 (KOMMYHAIIBIK TOIOMIOp, OailaHBII KbI3MATTapblH TOJI6© jKaHa Oallka
TOIIOMJIOP, KOJ KbIMMBLIHI jKa3ammyiiapbiH TeIee1ep x.0.).
4.1.4. KpI3MaTThIH 0alika KOJJAOHYYYYIapbIHBIH aKya KapaxaTTapblH CYPOOJIOPYH TOIee;
4.1.5. Coona-Teiinee UIKaHaIAPbl TApMarblHIArbl TOBAPIIAP/bI )KaHa KbI3MATTap/Ibl TOIIOO;
4.1.6. QR-ko 60r0HYA TOIIEO;
4.1.7. Dcentep O0OHYA KOUYPMOIOPAY Kapoo;
4.1.8. XKypry3yireH TpaHzakuusiap 00r0HYA TOTYK MaallbIMaTTap.Ibl Kapoo;
4.1.9. Hak smec onepanusuiap 60r0HYA BATIOTa KypCTaphlH Kapoo;
4.1.10. bankTbiH MOOPY OachUIraH TOJIOM KBUTAHITUSACHIH ayY;
4.1.11. leno3ur auyy;
4.1.12. Buptyanaslk KapTa auyy;
4.1.13. bankTtbik KapTanblH PIN-KOQyH anMamTeipyy MyMKYHUYITYTY;

41



DuU3HMKAIBIK KAKThl OAHKTBIK Teﬁf[eeHyH JKAJIBI J)KapbIA-CYHYIIY
4.1.14. SMS-0unaupyynepay *aHa OaHKTBHIK KapTajiapJarsl HHTEPHET-TOJIOMIOPIY

TYTaITHIPYyy/axeiparyy; 4.1.15. Haceisa anyy;

4.1.16. SWIFTke eTyHM®O XOHOTYY;

4.1.17. TeneMmaepayH YJIryJepyH TY3YY;

4.1.18. Dcen )KeHYHIOK KaJIIbIKTapbl MEHEH aHa KaJJbIKChI3 MAaJIbIMKAaT allyy;

4.1.19. BaHKTBIK 3CENTUH PEKBU3UTTEPUH alyy MYMKYHUYIYTY;

4.1.20. PIN-koxny, yronayk TupkeMeHHH [lapoiyH anMamreipyy.

4.2. KapaapasiH 3ceOMH TOTYKTOO HAK aK4a TYPYHI® Kacca, KAII-MH TepMUHaN, OaHKoMaT (KIII-WH
(yHKUUACH )KaHa TOIOMAYK KapTa 6ap ydypia raHa) apkbulyy jke€ HaK 3Mec jK0JI MEHEH JKYpPry3yJeT.
4.3. KappapablH Hak ak4a anyycy baHKThIH kaanaran Oe1yMyH/1e Kacca apKblUlyy NAacOPTTY MUIAETTYY
TYPA©® KepCcoeTyY MEHEH, K€ TeJeMAYK KapTaHbIH jkapJambl MeHeH OaHkomartapia sxe HbIltapna
kapTanblH PIN-KO#yH KMprusyy apKbl1yy *Kypry3yJer.

HbIInapabia (Hak akya Oepyy IYHKTTapbIHbIH) jKaHa 3CENTH TOIYKTOO ITYHKTTAPBIHBIH TU3MECH MEHEH
www.mbank.kg caiitbiHaH, BaHKTBIH OeJlyMIIepYHIer'y MaalbIMAaTThIK CTEHIEPEH, ONEepaTOPJIOPIOH,
xe Kbimar sxketkupyydyyH www.mbank.kg pacmuii calThIHAA KOpPCOTYITOH HOMypiap OOroHYa
KerxkupyyuynyH baitnansi-6opOopyHaH TaaHbllyyra 60Jor.

5. PEKBU3UTTEP BOIOHYA KAPAKAT KOTOPYY

5.1. BaHKTBIH HUMHJETH dcenTep OOOHYA KYPIry3YAYYdy PEKBUUTTEPH OOIOHYA TOIOMIIOP UII KYHAODPY
rana 17.00re uyeitnH atkapbuiat. byn yuypaa kapakaTTaplibl 3CENTEH YbIrapyy SCEOMHUH BalltOTACHI
ATYY4YyHYH 3CEOMHHMH BAIIOTAChl MEHEH J1aJl KeTYYTre THUHHIIL

6. 9CEIl BOIOHYA MAAJIBIMAT AJIYY
6.1. KpI3mMaT KETKHUPYYUYHYH apajibIKTaH/AMCTAHIMOHIYK Teinee TyTyMmyHAarsl KosigoHyydyHYH
ACENTEPUHUH «KaJJbIKKa Cypoo-Tajam» (QYHKUUACHIH aTKaprad yuypaa 7Kajambl KaJablK, JcenTeru
kaaabIk yarbuiabipsiat. CU3/E « VISA», « DJIKAPT» TOJIOMI[YK KAPTAJIAPHI 5OJII'OH Y4YPJIA:
Kannpl KaJablk — TOMOHJOTYJIOOC KaJJIbIKTHI KaMTbI'aH OapAbIK KapakaTTapAblH KaJAbITbl. By
KapaxkaTTap, TOMOHIOTYI06C KalIbIKTaH THIIKAPbI, «YIOIIyK OAaHKMHI» TYTYMYH/1a ONepaLus KYpry3yy
YUYH JKETKWJIMKTYY OOJyTl caHanar;
JcenTeru KajJabIK — TOMOHOTYJI00C KaJIIBIKTHIH TaHA Kapa)kaTTapsbl.
6.2. «\MBANK» TyTymMyHAarsl KaJJbIKThl ’KaHa 3cen OOIOHYAa KOUYPMOHY CyparaH ydypjaa MaajibIMat
UIITETUJIE DJIeK TpaH3aKUMsJIapIbl dCENKe andacTaH, TeJeMAYK TYTYMIApIblH 3peXeJIepruHe bUIalbIK
YarbULABIPBLIAT.

7. JIOOMATTBIK HIITEPAU AJIBIII BAPYY

7.1. Konnonyyuy Tapadsinan MBANK apkbutyy sKypry3yJireH peKBU3UTTEPH K€ CyMMAChl Tyypa 3Mec
KOPCOTYJTOH >KaHBUIBII TOJIOMAOD aKbIPKbl ThIYMHKA OOJYI 3CENTeNeT jKaHa JKOKKO Yblrapyyra e
oHgooro 60160iiT. byn spexe “MBANK apkbi1yy Kypry3yJiareH TeJeMIepay *OKKO Yblrapyy O0oroHYa
MaanpIMaT’ aTTyy JNOKYMEHTTe (MbIHOaH apbl — JIOKYMEHT) KepCOTYIreH ydypiapAbl KOIIIOTOHJIO
KOJZIOHYJIAT. Jrep TejeM JIOKyMEHTTe KOpCeTYJIeH KOKKO 4YbIrapyy IMIapTTapblHa Tyypa KeJce,
Kongonyyay KbI3mar kepceTyydyHYH KaamaraH OeJyMYHeO aphl3 MEHEH Kaipburta amaT ke Ksizmar
KOPCOTYYYYHYH pacMHUil CalTBhIHIA KOPCOTYJTOH OaljlaHbIINI HOMepiepHu apkbulyy KontakT-60pOopro
Kaiipbuia amatwww.mbank.kg

7.2. PexBU3UTTEPH K€ CYMMAChI Tyypa d3Mec KOpCOTYJITeH >KaHbUIBIII TeJIeM1ep 00I0HYA apbI3aap
Kb13mat kepceTyyuy TapaObIiHaH xKoropyaa atainra JJokyMeHTTe OeNnTuIeHreH MeeHOTTOpAe Kapaar.
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Tenem mporieccrHe KaThIIIKaH KOHTPAareHTTeH Oalll TapTyy allbIHTaH yaypJa, Kei3mar kepceTyyuy akda
KapakaTTapbIHbIH KaWTapbUIBIIIBIHA KETHIITUK OepOCHT.
7.3. YuyHuyY kakTap TapaOblHaH jKacalraH allJaMYbUIBIK apaKeTTepre xKaHa/»Ke YpyKCaTChi3
onepanusuiapra OaiJIaHbIITYy TeeMIep 00l0HYa apbl3 KaTTap KosimoHyy4dyHYH apbI3bIHBIH HETU3UH]IC

Kapajar.

«Mo6ank» AAKna xeke xakrapra

OaHKTBIK KbI3MaT KepceTyy KeaumumuH Ty3yy
O0oroH4a AUbIK odepTara

8-Tupkeme

«Mb6ank» AAKBIHBIH TOIOMIYK KapTajapbl MCHEH 311 apaiblk TeneMayk Tyrymuaapaa (DTTne)
KYPrY3YJITeH KapTallblK oTepalusiiapiarbl KOHBEPTAIMSHBIH CXeManaphbl

HNurtepuer-gyxkenne 100 000,00 Tenre cymmacbIHAArbl TOJ160

Kapranbin Bamoracsl AKII goJsiapel, 76,160 TEHre MeHeH

1-yuyp. TpaH3akuusHBI UIUTETYY YU4ypyHIa
AKIII nonnapbIHBIH Kypcy )Oropypaak 00JIroHz10

2-yayp. TpaH3aKkIusHBI UIITETYY YIypyH/IA
AKII nonnmapbIHBIH KypCY TOMOHYPOOK

0O0JITOHTO

ITTHun kypcy 6oronua 1 AKIHI nonnaps =
469,69 Tenre

ITTHun kypcy 6oronua 1 AKII nonaapsl =
469,69 Tenre

Omneparus xypry3yired kyrny 100 000,00 texre /
469,69 = 212,90 AKII nonmapsl

Omneparus xypry3yired kyHny 100 000,00 texre /
469,69 = 212,90 AKII nomnmapsl

KomMmepuusiibik 6aHKTBHIH Kypcy O6oon4a 1
AKII nosnapser = 470,00 Tenre

KomMmepuusiibik 6aHKTBIH Kypcy O0oon4a 1
AKII noxnapser = 468,00 Tenre

Kapxblablk TpaH3akuys nmreTuiares kyny 100
000 tenre/ 470,00 = 212,76 AKII nonnapsr

Kapxbiabik TpaH3akuus nmretuares kyny 100
000 Tenre/ 468,00 tenre = 213,67 AKII gomnapst

Keritpiateireiaa: 212,90 AKII nomnaper - 212,76
AKII nonmnapst = 0,14 AKII gonnaper

(oH KypcTyK aiibipma)

KeripraTereiaga: 212,90 AKII momnmaper - 213,67
AKII nomnapst = - 0,77 AKI nonnapsl
(Tepc KypcTyk aibipma)

Kapranbin Baimoracsl com, 16100 AKII nossiapsr MeHeH

1-yuyp. Tpanzakuusus! umreryy yuypyana AKIL
JIOJIJIAPBIHBIH KypCY XKOropypaax

2-yuyp. TpaH3akusHBI UIITETYY YUYypyHIa
AKIII nonnapbIHBIH KypCY TOMOHYPOOK

ITTHun kypcy 0oronua 1 AKII nonnaper =
83,00 com

ITTuun kypcy 0oronua 1 AKII gonnapsr
83,00 com

* 83,00 com =17 670,70 com

Onepanus xypry3yires kyny 212,90 AKII nomnapsl

Onepanus xypry3yires kyny 212,90 AKIII
noapst * 83,00 com = 17 670,70 com

KomMepuusiabik 0aHKTBIH Kypcy 000H4Ya
1 nosnap CLIA = 84,00 com

KomMmepuusabik 0aHKTBIH Kypcy 000H4Ya
1 nonnap CHIA = 82,00 com
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Kapxblablk TpaH3aKLIKs HIITETUITEH KYHY

212,90 AKII nonmapst * 84,00 com = 17 883,60 com

KapXbIIbIk TpaH3aKIKs UIITETUITEH KYHY
212,90 AKII gomnapst * 82,00 com = 17 457,80
coM

KeripmTeireiaaa: 17 670,70 com - 17 883,60 com =
- 212,90 coMm (Tepc KypcTyK aibipma)

KerismTeireigaa: 17 670,70 com - 17 457,80 com
= 212,90 com (OH KypCTyK ailbIpMa)

Ax4a koropyy (P2P xoTopyy)

Poccusinan 0u3aun 0ankThiH KapTackiHa 100 000,00 py6ab cyMMachbIHAATBI KOTOPYY
(anyy4ykapTaHbIH BAJIHOTACHI — COM)

Onepanus xkypry3y/rex kyny dTTuun kypcy 6oronua 1 AKII noanapsl = 82,50 pyoan

Onepanus xkypry3y/rex kyny dTTaun kypcy 06oronua 1 AKII noanapsr = 83,00 com

100 000,00 py6ms / 82,50 pyoas =1 212,12 AKII gonnapst

1 212,12 AKII nomnapst * 83,00 com = 100 605,96 com

1-yuyp. TpaH3akuus UIITETUITEH yU4ypJa COM
MEHEH pYyOJAyH KypCy )KOropypaak

2-yuyp. TpaH3akuus MIITETUITEH yIypAa COM
MEHEH pyOJIyH KypCy TOMOHYPOOK

KomMmepuusiiabik 6aHKTBHIH Kypcy O6oon4a 1
AKII nosanapsl = 83,00 pyoanb

KomMmepuusiibik 6aHKTBIH Kypcy Ooon4a 1
AKII nosanapsl = 82,00 pyoan

KoMmMmepuusiiibik 0aHKTBIH Kypcy 00K0HYA
1 AKHII gosuapsi = 83,50 com

KomMmepuusiibik 0aHKTBIH Kypcy 00K0OHYA
1 AKHI gosnapsi = 82,50 com

100 000,00 py6s / 83,00 pyons =1 204,81 AKII
JOJITaphI

100 000,00 py6nas / 82,00 pyons =1 219,51
AKII nonnapst

1 204,81 AKII nommaper* 83,50 com = 100 601,63
coM

1 204,81 AKII nommaper* 82,50 com =
100 609,57 com

Kerieiateireiaga: 100 605,96 com -100 601,63 com
=4,33 coM (OH KypCTYyK aiiblpMa)

Keripiateireigaa: 100 605,96 com -100 609,57
coM = - 3,61 coM (Tepc KypcTyk ailblpma)
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«Mbank» AAKna xeke xakrapra

OaHKTBIK KbI3MAT KopcoTyy KenumumuH Ty3yy
O0oroH4a AYbIK odepTara

9-tupkeme

«Moonyc» gosanyyayk IIporpammaceinbia Jpeskesepu 1. Kaansl maprrapsl

1. Tepmunep :kaHa aHbIKTaAMAaJIap:
1.1. Ymyn Dpexene Oain Tamra MEHEH Ka3bUIraH TEPMHUH/ICP TOMOHKY/16M MAaaHUTE 33:
Axuus Karpimyydyy  koMmaHusmapblH = JeMUITecH OOIOHYAa  OTKOPYJIreH jKaHa
Katplmyygynap/isl cblitlioo MEHEH KOIITONrOH, KaTbiiryyuy KkoMmanusiapra sxana
JKANMBICBIHAH TPOTrpaMMara KepeKTeeuyJIepayH JOSUIIYYIyryH TY3Yyre xXKaHa
JKoropyjaryyra  OarpITTairal  [pOrpaMMaHbIH  HETM3MHJAE  ©TKOpYJIreH
MapKETUHI UK K€ KapHaMaJblK UII-yapa.
bank: "MOaHK"aublK aKIIUOHEPAUK KOOMY.
OpayH TONTypyy aKLMSHBIH JpEXEJIEpUHE JKaHa/’K€ MPOrpaMMaHbIH d3peXeNepUHE  bUIAWbBIK

Karpiyydy TapaObIHaH jKacajiraH 3apblUl apakeTTep YUyH OaHKTBIH KapTachblHa JKe
KaThIIIYy4yHYH TejeM 3ceOrHe OaHK TapaOblHaH YerepuireH HakTajail sMec akda
Kapa)kaTTapblHbIH CyMMACHI.

bank Kapracbinbi
Oacu (Dacn)

bank MeHEH dcell auyy >KOHYHIO KEIUIIUM TY3IOH >KaHa aHbIH IIapTTapblHIa
bankTeiH KapTacel uyblrappuiraH Keke Xkak.

Dpexenepau
KoissnaTThik Menen

KaTpilyyuyyHyH nporpaMMaHblH 3peKeJepuHe Kaplibl KeNreH »MaHa/Xe >XKeKe
KEpEeKTee MaKCaThIHJ1a TOBAPJIAPAbI UIII KY3YH/® CaThII andacTaH e3YHYH

[Taitnananyy OOHYCTYK 9ceOuH/e OOHYCTapIbIH MAaKCUMAJITYy CaHBIH TOIITOOTO OarbITTaral
aK HHETCHU3 apakeTTepH.

Kerkumukryynyk | banktein kapracel, CCU vun QR-xony, MBANK mobunguk tupkemecu, anap

manMaHaapsl KaThlllyydyra OaHKTbIH, MbIHAAW KaTbinyyuyHyH, CCU Tuemenyy TeXHHKaJbIK

MYMKYHUYJIYTY OOJITOH IIapTTa, alnapAbl NaiianaHyy MEHEeH TeseM 3cedbu 0oroHYa
onepanusIapAbl XKYpry3yy MyMKYHUYJIYTYH Oeper.

bank Kapracel

bank TapaOblHaH SMUTHUpJIEHT€H KapT-KapT OailiiaHran TeyieM 3cebu OoroHYa
onepanusuIapAbl XKYPry3yy Y4yH OaHKTBIH KapT 33CcH TapaOblHaH MaliJalaHbuIyydy
AIIEKTPOHAYK TOJIOM KapakaThl.

[Tporpammara "Com'"BaitoTackl MEHEH TOJIOM e0eTTUK KapTaiaphl (IUTACTHK JKaHa
BUPTYaJIAbIK) FaHa KaThlIla ajar.
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MBANK
MOOWIJIUK THPKEME
(MT)

KapJapiapra KbI3MaT KepceTyYJepre akbl Tejaee, OaHKTa ayblraH ©3 3CENTepuH
Oamkapyy jkaHa MHTEPHET TYWYHY apKbUlyy MOOMJAMK TY3YJIYLUTOP apKbLIYy

Oamka omepanusuIapabl  OKYpry3yy OoOroHuUa — omepamusuiapibl  KYPry3yy
MYMKYHYYJIYTYH ~ KaMCbl3  KbUlyyra  apHaiarad  Android kama  i0OS,
wiatpopMachkiHAArbl  MOOMJIAMK — TY3yaym  (cMapTdoH, IUIAHIIET) Y4YYH

[MporpaMmMaJibIK KaMCbI3100.

[IporpammanbIH
OHekTenry
(©nexrerr)

TOBApJIAPJBI/KbI3MAT KOPCOTYYJIOPAY ©3 alJIblHYa KE YYYHUY IKaKTapJblH
TamnmbIpMackl OOIOHYA UINKE aIIBIPraH e YIYHYY JKaKTap/IbIH TOBAPJIAPBIH CATHIII
alnyy >KeHYH/le CyHYWITapJbl CO0/a TYHYHAOPYHAe KalUraluTelprad, OaHK MEHEH
porpaMmara KaTblIlyy SKOHYHI® KEJIMIIUM TY3IeH, 3apbul ydypJjapjaa
nporpaMMara  Karblllyyra MYMKYHIYK OepreH  arailblH  mporpaMMalibiK
KaMCBI3JIOOHY KOJIJIOTOH SKBAaWPHHIZIMK Ka0ayyra 73 OONIOH HOPUIMKAIBIK
JKaK/KEeKe HIIKep. Orepie OHOKTOUI TOBAapJIApIbl/KbI3MaT KOPCOTYYJIOpAY 63
aJlJIplHYa caTiaca j>KaHa cooJla TYMYHIOPYHIe YUYHUY >KaKTapAblH TOBapiapbIH
CaThIIl allyy )KOHYHJ1® CYHYILUTap bl )KalralmTeipyy OOIOHYA UILTH KY36re alblpca,
aJl ’MM alpbIM yuypIiapja ToBapiiapra ap3aHaaTyyaap/sl 6epyy MakcaTblHIa

MBIHAAM Y4YHYY JKaKTapblH IIporpamMmara KaTblIIyyCyH KaMChI3 KbLICA, YIIYJI
Opexenep/ie ©HOKTell TEPMHUHM MEHEH arajral ydyH4y »JKakrap (YekeHe
caTyyuyJsap, KbI3MaT KepCeTYYyJieply arkapyydyJap) TYLIYHIYPYJIYLIY MYMKYH.
[IporpaMMaHbIH JKapakTyy eHeKTewmTepyHYH TuzMecu MBANK wmoGmnauk
THUPKEMECUH/E KaUTalIThIPbLUITaH.

JlosnayynykryH
IIEPCOHAIJIBIK
kabunetu (JIIIK xe
KEKe KaOMHET)

MBANK mobunauk tupkemecunaeru "MoOonyc" Gemymy, aHna mporpaMMaHbIH
KaThIIIYy4yCYHYH OOHYCTYK 3CeOMHUH abalibl, 00HyCTapAbl KOUIYYy aHa ICENTeH
YBpITapyy TapbIXbl )KaHa MIporpamMMa >KOHYH/Ie Oallka MaajabiMaTTap KaMThUITaH.

ToeneMm 3cebu

Kbipre3 PecnyOnukachlHBIH KOJAOHYYArbl Mblif3amMaapblHa Kaplibl KelOereH
olnepauusIapAbl Ky3ere amblpyy Y4yH XKeKe *KakTblH aThlHAa OaHK TapaOblHaH
aublIraH OAHKTHIK JCel.

Dpexenep "MOoHyc"MOANAYyYyIyK MporpaMMachbiHa KEKE JKaKTapAblH  KaThIIYYCYHYH
[IAPTTaphIH JKaHa TAPTHOWH aHBIKTOOYY JOKYMEHT.

[Tporpamma, OOHYCTap/AbIH aTaibIH MPOrpaMMaJIblK KaMCBI3I00CYHYH HETM3MH[E TONTOO >KaHa

"M6onyc" naiijianaHyy CHUCTEeMachblHa HETU3JIeNreH JOSUIAYYJIyK MporpaMMmachl, aHbIH

TOSIIYYITYK KaTBIITYy4YyJapbIHBIH OaHKTBIH TPOIYKTBUIAPHIH JKaHa KBbI3MAT KOPCOTYYIOPYH

MPOTpaMMachI naiiananyycyHmaa aHBIH KaTBIITYy4yJIapbIHBIH aKTHBAYYIYTYH

CTUMYJIAIITHIPYYTa, MOOUJIIMK TUPKEMEHH k€ OAHKTBIH KapTaJlapblH Mailananyy
MeHeH Kartplyydy TapaOblHaH KYpPry3yjiayydy oOIepanusuiapAblH  KeJIeMYH
KoOOWTYyyre, KaThlllyydy KOMIAHUSUIAPABIH TOBAapJapblH CaThIl  alyyra
OarpiTTanrad. [Iporpamma OaHk TapaObIHAH MIIKE allIbIPbUIAT )kKaHa OalllKapbLIaT.

Coona-cepBUCTHK

TOBapJIap/Ibl/KbI3MaTTapAbl CaTyy MEHEH AJEeKTEHT'eH >KaHa KaTbIIyydy KHPYY

umkana (CCH) WHCTPYMEHTTEPUH KOJIJIOHTOH y4ypJa TOBapiap/KbI3MaTTap YUYH TOIOMIY KaObuT
aJIraH IOPUIMKAIBIK JKaK JKe )KeKe HIITKep.

Karbrmkan baHk, eHeKTemITOp *KaHa MporpaMmara KaTbhIlIKaH Oallka pPUIUKAIBIK jKakTap /

KOMITaHUSITap JKEKe UIIKepep.

Katpimyyuy, MBANK wmoOunauk Tupkemecu apkbutyy IIporpammara KomryiaraH KaHa

[IporpamMmmaHnbIH spexenepae OENTUIeHTeH apTTapAa IporpaMmmMara KaThlllkaH 0aHK KapTachIHBIH

KaTBIITyyqyCy 99CcH (aKTUBICIITHPUITCH J>KaHa >KapakTyy) »aHa/ke Temem SCeOMHUH 33CH

(aKTUBIEUMITUPWITEH XKaHa JKapaKTyy).
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QR-xon Keipreiz PecniyOinkaceinga OEKUTHWITEH CTaHAAPTTApra bUIAMBIK TY3YJITOH TOJIeM
MaaJlbIMaTTapblH Oepyy YUYH LITPUX KOATYH 3KH €JTY6MAYY CUMBOIY.

2. Kaanbl :x000510p:

2.1. "MOonyc" mporpamMmachIiHBIH ymiya Jpexenepu (MbIHOaH apel — "Opexenep") O6ankteiH Kapr
93JIEPUHUH JKaHa/XkKe TesleM 3cen 33JiepuHuH [Iporpammara kaTblilyy apTTapblH jKaHa TapTHOUH
AHBIKTANT.

2.2. "MOonyc" nosuIIyylyK NpOTrpaMMachiHBIH 3pexenepu Nel-TupkeMecuHAe KEITHPHITEeH >KaHa
OoHycTapapl DcenTee, JCENTEH ubIrapyy, BOHYCTapabl *OKKO dblrapyy TapTUOMH jkaHa Oarika
Macesenepau neTanaamrteipat. Nel-Tupkeme DpekenepanH axXbIparsic 0eayry O0Iyn caHanat.

2.3. [Iporpammara  Komrymnyy, arepae IIpOrpaMMaHbIH MNOTEHLUAINYY

Karplyyuyycy "Aktubayy'crarycy 6ap MBANK MOOWIIMK THUPKEMECHHHH KOJJIOHYYUYCY
OOJITOH mIapTTa raHa WIIKe ambIipbuiaT. OMIOHA0N 3¢ OaHKTHIH KapTACHIHBIH 33CH OOJNyI caHajat
*KaHa/xe O0aHKTa TesileM 3ce0u 00JI0T.

BankThik kapTanbiH ke Tenem 3ceduHuH 33cu [Iporpammara MBANK MoOuUIAMK TUPKEMECH apKbUTYy

aBTOMATTHIK TYP/e KOILIYJAT, ajl MU KOLIYILyYy XeHYH1e Omiiupyy tuemenyy push-ounaupyy apkeuryy

kenet. Kapaap "bonycrap" OesmyMyHe KUpreH i€ MaalbIMaTTap/bl YOTYATYyTa, UIITETYYre *KaHa 6 TKepyIl

Oepyyre Makyi OOJTyIy KEpek.

2.4. [lporpamMmara KOWIyJyyra >jkaHa TIpOTpaMMaHbIH aJKarblHAa CBHIAJIBIK ajyyra OarbITTairaH
uiapakerrepan xxacoo meneH, MBANK mMoOunank THpKEMECHHUH KOJAOHYYUYCY YIITYI Dpexenep
MEHEH TaaHbIIIKaHABITBIH, [IporpaMmara KaTelllyy mapTTapblH KaObUT ajraHAbITBIH, ajlap MEHEH
MaKyJ1 SKeHJUTHH jKaHa ajap/bl CAKTOOTO MIJIZCTTEHET.

2.5. [IporpaMmaHbIH ajJKarblHAa KaThIIyydy YIIYJ Dpekelepre bUIaHbIK IMaiIadaHbUIBIIIB MYMKYH
0O0JTOH CHIMIBIKTAP/IbI ajlaT.

2.6. Karpimryyay MBANK MoOunInK THpKEMECHH KOJIZIOHTOH y49yp/ia ’KaHa OaHKTHIH KapTachl KaHa/ ke
TeJieM 3cedu 00JToH yuypaa rana "MOoHyc" nosUIIyyIyK IpOrpaMMachIHbIH aJIKarblH/1a CHIHI00/10H
naiiananyy MyMKYHUYJIYTYHO 33 OOJIOT.

MoOwiauk TUpKeMe jkaHa/ ke TesleM dceOu kaHa/>ke OOHYCTYK 3cen OereTTeireH yuypnaa, Kareimyyay

OJIOKMPOBKAHBIH OYTKYJI ME3TMIIMH/IE CHIIIOOIOH MaiijaaHyyra yKyry *oK.

BaHKTBIH KapTachl TOCMOJIOHTOH y4yp/la OaHKTBIH KapTachl OOIOHYAa ©HOKTOILTOPYHOH CaThIN ajayyJap

YUYH OOHYyCTap 3CenTen0enT.

2.7. Karpiryyuy nporpaMma »eHYH/16 MaalbIMaTThl TOMOHKY bIKMaJIap/IbIH OUPU MEHEH allyyra YKyKTYY:

. [IKJI apksinyy

. 3333 HomepuHe yanbll, baHKTeIH Oaitnanbi 60pOopyHa KalpbUTYy KOy MEHEH
. [IporpaMMaHbIH MapKETHHT JKaHa JKapHaMaJIblK MaTepHallJapblHaH

. BankThIH caiiTTapbl )kaHa MOOUIIANK THPKEMETEPH

2.8.  Karpimyydy KoMOaHHUsIapbpIH TU3MECH, OIMIOHAOHN 1€ JKYPTrY3YJIYI )KaTKaH aKIusIap >KOHYH]O
MaanbiMaT OaHk TapaObiHaH MBANK MoOMIIMK THpKeMeCHHIE, MApKETUHI >KaHa/’kKe >KapHaMaJIbIK
MaTepuaiiapaa KanuramThIpbLITaH.

2.9. Ilporpammara banktein Kapranmapel xana/sxxe "Com'"BaJrOTachbIHIArbl TeJOM 3CENTepU TaHa
KaThIIlIa aJiaT.

2.10. bank Katpimyyuynap MeHeH OHOKTOIITOPYH OPTOCYH 1A KEITUIT YbIKKAH TaJall-TapThIIITap jKaHa
NUKUP KEIUILIECTUKTEp OOIOHYA KOOMKEPUYMIUK TapTHAWT, drepAe MbIHJAl Tanali-TapThILTap JKaHa
MUKUP KEJIULINECTUKTEP OaHK TapaOblHaH YLyl DpeKeNepAnH ke aKIUsIIapAblH SPEKEICPUHUH YETHH]IE
63 MUJIIETTeHMENIEPHH Oy3yyra »*oJj OepyYyAeH yjaaM KeJIHIl YbIKIIaca.
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2.11. bank Oup TapanTyy TapTUNTE YIIyJd OpexKenepre o3repTYYIepAy KaHa TOJYKTOOJIOPIY
KUPIU3YYTe YKYKTYY. Yiryn Dpexenepre KUpru3mireH e3ropTyyJiep ’KaHa TOTYKTOOJOp KYUYHe KUPHILN
Y4YH OaHK JKalmbira MaajbIMAO0O KOJ-KOOOCYH CaKTalT. DpexenepAuH >KaHbl PeIaKIUsSCHIHBIH
©3rOPTYYJIOPYH/AIIEKTPOHIYK BEPCHSICHIH JKaWramTeipyy OaHK TapaOblHAH Dpexkenepre e3ropryyiaep
JKaHa TOJIYKTOOJIOp KYYyHe Kupreure 4yeinH kemunje 10 (OH) )xymyll KYHY MypJia OaHKTBIH CalThIHIA
UIIKE alllbIpbLIaT.
2.11.1. Dpexenepaux JKaHbI peIaKuUsAChI 3pexKeNnepArnH JKaHbI peIaKUUACHIHBIH
©3TOPTYYJIOPY/NIEKTPOHIYK  Bepcusichl  JpexkenepauH  2.11-myHkTyHa  (Koropyna) — bUIAHbIK
JKalramTelpbUIrad KyHaeH TapTein 10 (oH) KaJeHIapAbIK KYH ©TKOHIOH KUUHUH KY4YHO KHPET.
2.11.2. [IporpaMMaHbIH KaTbIIIYy4dyCy Dpexenepaeru e3ropTyyIepayH KaHa TOITYKTOOJIOPAYH OOTyIIyH
03 aJIJIbIHYA KO30M6OJI1060T0 MUJIIETTECHET.
2.11.3. DpexenepIuH *aHbl PelaKIMICHl Ky4yHO KHUPreHJIeH KUWHUH KaTblyydy TapaObiHaH Chlitioo
anyyra OarsITTalraH apakeTTep IMH JKacalbIIIbl 3pEXKeNepIuH jKaHbl pelakIusachl MeHeH KaTblyyuyHyH
MaKyJIIyT'yH TaCTBIKTOO OOJIyN caHajar.
2.12. Karpimyydy KaTbllIKaH KOMIIAHMSUIAPJBIH TH3MECH, MPOrpaMMAaHBIH 0a3achlHIa OTKOPYJITeH
AKLUATAPIBbIH dPEXKeENepH, CHIHIO0HY MalJananyyra 4eKTeeaep KOHYHAe aKTyaayy MaalbIMaTTapibl
aIyyCyH KaMChI3 KbUTYY MaKCaThIHJIA, KaTBIIIYydy aKTyajayy MaajdbIMaT alnyy Y4yH OaHKTBIH caiTbiHA
xkaHa MBANK MoOunauk TUpkeMecuHe 3 allblHua Kalpbulyyra >kaHa OapAbIK e3repTyYJIepayH jkaHa
TOJIYKTOOJIOPAYH KUPIM3WIMILMHE KO3 calyyra muigerTeHer. [IporpaMManbiH 6a3achlHla ©TKOPYJITeH
aKLUMAJIApJIbIH APEKENCPUHUH aJKarblHAa CBHIMIBIK ajdyyra OarplTTairal apakerrepauH KaTeimryyuay
TapaObIHaH )acalbliibl KaTelyydyHYH yIIyHAaii MEHEH MaKyJIAyryH TaCTBIKTOO OOJIYII caHaar.
2.13. bank, mporpaMMaHBIH 3pEXKEICPUHUH aKTyallyy BEpCUACHIHA, MpPOTpaMMaHBIH Oa3achiHAA
OTKOPYJITOH aKIUSUIApAbIH dpekenepuHe, OaHK TapaObIHAH MaallbIMATThI auyblll Oepyy >KaHa >KETKUPYY
OoroH4a ymyn Opexernepae O€lITrWIeHreH MIIIETTeHMeNep CaKTOoO IIAapThIHIA, CHIHIOOHY
naiijananyyra uekreesiepre OainaHbliTyy KaThllllyydyHyH MYMKYH OOJITOH YbITamajapbl Y4YH
JKOOTIKEPYMJIMK TAPTITANT.
2.14. bamk xaiicel OombocyH  KaTemyyuyHy  "MOOHYC" — JNOSIAYyJdyK ~— MPOrpaMMachiHAH
YETTETYYTe/0JOKUPOBKATIOOTO KaHa OIIOHY MEHEH aHbIH MporpamMmara KaTbIIyyCyH Kalchl 00100CYH
cebenTep OOIOHYA ICKEPTYYCY3 TOKTOTYyra YKYKTYy, aHbIH MUYMHJE KaTbILyydy YIIYJ 3pexesepau
caktabaca >kaHa / K€ aKUUAJIApIBIH SpEXKeNepUuH, dpexkenepuH xkaHa ChlAT00NOpay, KaThIIIyydy
"MOonyc" n0osnAyyayK HpOrpaMMAachlHBIH JIEHID3JACPUHUH alIKarblHJa KaThlllyydyra Oepuiiyydy
KaHJalabIp OUp CHIIBIKTap/bl KbISHATTHIK MEHEH MaiijaliaHca jkaHa / K€ KaTbIIlyy4yy KOMIIaHUsuIapra
aJalITRIpyyTa ajblll KeJIreH MaalbIMaTTap bl ’Ke Tyypa dMec )KaHa Tyypa dMec MaalbIMaTTapisl oepce.

2.15. Bask mporpaMMaHbl UIIIKE alIBIpyyHY KaajaraH yoakTa Oup TapanTyy TapTHIITE TOKTOTO Typyyra
K€ TOKTOTyyra YKyKTyy. lIporpaMMaHbl HIIKE amIbIpyyHy TOKTOTO TYPYYy K€ TOKTOTYY J>KOHYHJIO
MaajipIMaT (MaaJbIMaTThl KETKUPYY TapTUOM) KaThIIIyydyjiapra nmporpaMMaHbl TOKTOTO TYPYYHYH XKe
TOKTOTYYHYH OOJDKOJIZYYy AaTachklHa (Kabapioo MeeHeTY) ueiinH kemuHae 10 (oH) )KyMyll KYHY MypAa
TOMOHKY BIKMAJApJbIlH OMpU MEHEH: THEIIeNyY MaalbIMaTThl OAHKTBIH CaWThIHA, ©3YH-03Y Teilllee
a0ayynapbelHa, MAPDKETHHT MaTepHaIIapbIHA KAUTAIITHIPYY KOy MEHEH )KETKUPHJIIET.

2.16. TIporpammaHbl HIIKE alIBIPYy TOJYTY MEHEH, OIIOH/ION 3J1€ KaphIM-)KapThUIall TOKTOTYJA TypraH
ME3rujl WuYMHAe (IporpaMMa TOKTOTYJIraH Yd4ypna), OMOHI0M 3ie IIporpamMmaHbl HILIKE alibIpyy
TOKTOTYJraH KyHeH TapTsil (IIporpaMmaHbl UIIKe aliblpyy TOKTOTYJraH yuypaa) bank chlilibIKTapab
OepYYHY TOKTOTOT, OIIOHJION 3JIe ylIysd Dpekenepe KaHa ajlap/blH TUpKEMeNepUHIe KapairaH Oalka
KOJ-KOOOJOPIYH aTKAPbUIBIIIBIH TOKTOTOT/TOKTOTOT.

2.17. Orepne bank mporpamMMmanbl ara ke3 Kapannsl 00100roH xarmaiiap ©OoroHua ((popc-Maxkop)
TOKTOTO Typyyra aprachi3 OONroH y4ypnaa, Oyl ydypla KaTbIIIyydyjiapra MbIHIAHl TOKTOTO TYpyy
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’KOHYH/I® KaaJlaraH aKbljra ChIPJIbIK MOOHOTTO OUIIUPUIIET, MbIH/IAa OUIIUPYY MOOHOTY XKOHYH/O K000
KOJIJOHYJIOAMT.
2.18. IlporpammaHbBIH ajKarblHAa KOJJI0O ajyyra OarbITTaliraH WII-apakeTTEepau »Kacoo MEHEH
KaTelulyyuyy [IporpaMMaHbIH HIIKE allbIpbUIBILIBI, POrpaMMaHblH 0a3achlHAA O©TKOPYIreH AKIUsuIap
xaHa [IporpammanbiH KaTbllyydycyHa ChIHIABIK O€pyYHY YIOLITYpYY, OLIOHAOH 3Ji¢ KaThIyydy
KOMITAHUSUIAPABIH aTaiiblH CYHYIITaphl JKOHYH/AO® MaajbIMaTThl BIKYaM alyy Y4YYH KaThIIIyydyyHYH
JapervHe MaaJbIMATThIK jKaHa >KapHAMaJIbIK OWITUpPYYJIepay >KaHa MaTepualapAbl amyyra OaHKKa
MaKyJIyTyH OHIITHpET.
2.19. Karpiyyyy e3 nmeMuirecd OOOHYA IMporpaMMara KaThIITyyHY TOKTOTYyra YKYKTyy, OaHKKa
porpaMMaHbl ©YYPYYTe KaT KY3YHA® OMIIMPYY KOHOTYY apKbulyy Omnaupyy baHkTeiH ¢umuansiHga
9pKHH (hopMaia Ka3buiaT.
2.20. DOrepne KarbiryyaynyH O0HYCTYK 3ceOMHAE Kapbl3 00JICO, aHAa OOHYCTYK 3CENTe Kapbl3 TOJIYTY
MEHEH TOJIOHTOH y4yp/a raHa Cypoo-Taiar MaKyJAallbUIbI, UIITEIHIT YbITBIIIBl MYMKYH.
2.21. Karbuuyyuay yuryn Opexenepant 2.19 xana 2.20-myHKTTapbIHa CaHAIBI ©TKOH, Iporpammara
KaTBIIIYyHY TOKTOTYyTa OarsITTalraH apakeTTep/In KacaraH yaypJaH TapThill, KaThIIIyydy IporpaMMara
KaHa TPOTrpaMMaHbIH 0a3zachlHIa OTKOPYIreH OapHAbIK aKIHsiIapra KaThIOIYyCyH TOKTOTOT JKaHa
IporpaMMaHbIH aJIKarblHAA KaHa/’&Ke MPOorpaMMaHbIH 0a3achIH/la 6TKOPYJTeH aKUUsIapAbIH alKarblHaa
KaHAaiplp Oup ChIANBIKTApbl alyy YKYTYH JKOTOTOT, MbIHJAl YaKbIPTHIN alyy *HOEpUITreH KYH/IeH
TapThINl 7 (KETH) KyMYIIYy KYHAYH HYMHIE, aJl SMH OapJbIK TONTOJIOH OOHYyCTap *OKKO YbIrapbuiar,
OoHycTyk ocen >ka0OpuiaT. MbIHOall KaTbIIyydyyHYH JKE€Ke MaajbpIMarTtapbl 25 (kblilblpma Oerir)
KaJIeHJap/blK KYH/YH HYMH]E KOK KbUIbIHAT.
2.22. TIlporpammara KaTblllyy TOKTOTYJIaH ydypJa, Mporpammara KaipaJaH THELIeNyy KaTbIIIyydy
Komynyury MyMkyH. byn yuynr MBANK mo6umnauk tTupkemecunieru "MOonyc" 66yMyHe KUPYY Kepek.
"Mbomnyc" 10a10yynyK npoepammacsinvli dpexcenepune Ne9-mupkeme

"MoOonyc" JOAIAYYJIYK NIPOrPaMMAaChIHBIH IIAPTTAPBI

1.  Tepmunzep kaHa aHbIKTamaJap
"M6onyc" nmporpaMmachiHia OOHYCTapIbl ICENTOO, ICENTEH YbITapyy, KOKKO YbITapyy dpEKeIepruH
YeuMelloe MaKcaThIH A Oall TaMra MeHEH JKa3blUIraH TePMHUHJIEP TOMOHKYI01 MaaHUTE 30:

bonycTapabl ’KOKKO | KaTbIIyy4yJiapra THELIETYY OOHYCTYK CBIMJIBIKTAap bl 6epbecTeH
dbIlapyy KatpimyyuyyHyH OOHYCTYK 3ceOMHE MypAa 4YerepuwireH OOHYyCTapibl >KOHY
KOJHKOOOCY K€ MBbIHJall aTallbIH aKIUsUIapra KaThlllyy MaKkcaThIH/1a OOHYCTap/abl
KOKKO 4Yblrapyy IIapThl MeHeH OaHK TapaOblHAH OTKepYJIreH aTailbiH
aKIMSUTAP/IbIH aJIKarbiHaa OOHYCTap bl TOJI0O KOJI-KO000CY.

bonycryk OOHYCTYK 3cenke OOHycTapJibl 3CENTEH Yblrapyyra jkaHa/>ke Yerepyyre 4eKkroe
ACENTH kotonran JKomn-k000 ’kaHa OIIOro »apama Myde OOHYCTYK JeM OepyyHY

OereTree KOJIZIOHYY MYMKYHYYJIYTYH6 33 SMEC.

bonyc 0aHk TapaObiHaH KaThinlyydyHyH OOHYCTYK 3ce0MHE uYerepuiyydy skaHa OaHk

TapabbiHaH KaTeiyyqyHyH O0OHYCTYK SCEOMHEH JIOSUITYYIYK TPOrpaMMaChIHBIH
dpeKeNepuHe BUIAWBIK AaJBIHBIT CAIBIHYYYY JKaHa KaThlIlyydyra OOHYCTYK
CBIMJIBIKTAp/Ibl allyyra yKyk Oepyyuy maptryy oupauk. bonycrap scemnke amyy
MakcaTbIH/Ia TaHa KOJJOHYJAT jKaHa TeJeM Kapa)aThl Ooyyn caHajaOalT xaHa
60110 anbaiiT, BaJIIOTAaHBIH KaHIAHABIp Oup TYpY ke Oaanyy kKara3, akua KapakaTbl
KaHa/XKe DICKTPOHIYK aKda KapakaTbl OOJym caHaimOalT, HakTajail anbaiT,
poTrpaMMaHbIH KaTBIIIYydylapsl OOJOOrOH YYYHUY jKakrapra OepuiOelT xe
Mypac 0OIOHYa OTKepYIyn Oepurer.

49




DuU3HMKAIBIK KAKThl OAHKTBIK TeﬁneeHyH JKQJIIBL J)KapbIs-CYHYITY

Bonyctyk Katpiyyuyy TapaOblHaH TOBapra akbl Tejiee O0OIOHYA OIEpalus >KacaliraH KaHa
oreparus KatpimryyuyynyHn OOHYCTyK 3ceOMHE OOHYCTapIbIH THEIIETYY CaHBIH Yerepyy
YYYH Heru3 0oyl caHaar.
bonycry AKIUSHBIH ~ JpEXEIepUHE  JKaHa/Ke  DpekelepuHe  bUIAWBIK,  MBIHJAH
CBIIII00, KaThILIyy4yJapra OepuIreH ChIIbIK (POpMachl:
Crritnioo

*  JKeTKWIMKTYYIYK IIaliMaHAapblH KOJJAOHYY MEHEH ONepauusiap yayH
yerepuired bonycrap TypyHzue;
* boHycTapabl TOMOHKY101 TYPAO KOJIJOHYYyAA:
- Kaiitapyy 60HycTapbplH KOHBEPTALHSLIIOO

bonyctyk acen

DcenKe calbIHIaH/3CeNTEH YbITapbUIraH JKaHa JKOKKO YbIrapbUIraH OOHYCTap.IbIH
CaHbI KaHa MBIH/IAal KOUIYI 3CENTe6/3CEeNTEH YbIrapyy YUYYH HETH3AEP KOHYH/IO
MaaJlbIMaTThl YarbUIABIPYy MaKcaThIHAA ap OMp KaThIIIyydy OOIOHYAa ©3YHUYO
TY3YJYY4Y IIPOrpaMMaHbIH MaaJibiMaTTap 0a3achlHIa CENTHK kKa3yy. boHycTyk
scen OaHK KapTachl SMHUTUPIICHTCH OaHK 3cebu Ooyym caHanOaitT. BaHKTBHIH
6apneik Kapramapsl, 6up Kateimyyaynyn tenmem scentepu 60up BoHycTyk scen
MeHeH OalijlaHbIIIKaH.

Opays Tontypyyra | bonycrapasin KypcyHa bUIaiiblk BaHKTBIH KapTachlHa e TesleM 3ce0uHe OpAyH
OOoHyCTapbIH TOJTYPYYHY Yerepyy MeHeH OOHycTap/Ibl 3CENTEH YbIrapyyHYH JKO0JI-K000Cy
KOHBEPTALMSIIOO
bonycryk Kypc bank TapaOblHaH aHBIKTaNyydy jKaHa OaHKTBIH CalThIHJA )KaHA/’Ke aKLUMSHBIH
spexeTIepuH/Ie, )KaHa/)ke MapKETUHIIUK KaHa/5ke sKapHaMallbIKk MaTepuaigapaa
MaaJIbIMaTTapAbl KaNTralThIPYy KOy MEHEH KaTbIIIyydyJapra MaaabIMIalyydy
Oup comro kapara 6up OOHYCTYH KaTbILIBI.
Kennnpermnrexn Karsimyyuy IIporpammara xomryiran KyHAOH TapThill KMMMHKH KaJeHIApAbIK
Me3THUII aifiblH  OMpPUHYM KYHYHO UEHHMHKM YOakKbIT apajbilbl. OTrepae MbIHIAl
KarpimyydyHyH nporpammara Kouryinyy KyHy-aiasiH 1 (OupuHum) KyHY 00JCO,
KEHWIJETWITeH ME3TWJl KeIUN YblKnaiT. JKeHWAeTwiIreH Mesrml WYUHJe
Karplyydy "KyMymr"apThIKUBLIIBIK ACHTIIIUHIE POTpaMMara KaThIIar.
CrrilnbIk KarpimyyayHyH JenrsanuHe kapaiia ara  OepuirexH
KarplyydyHyH MyMKYHUYIYKTOPY
MyYMKYHUYJIYKTOPAYH MUCAJIJAPbI:
* OOHYCTYH KeJiemMy: JleHr33,1 KaH4JaJIbIK )KOTOpy 00JICO,
BonycTap MeHeH KAIIO9K OIIOHYOIYK KOTOPY 00JIOT
*  OHJIAMH HachlsIap 00IOHYA TOMOHAOTYreH naitsizaap 0 Opayn
TOJTYpyyra OOHycTapbIH KOHBepTauusuioo O x. 6.
Bonycrapasl bonycryk Ilporpammana sxaHa/’ke aKUMSJIApIAbIH OJpeXelepUHIe KapajiraH
yerepyy Hernzaep Ooronua Kartbimyyuynyn bBonyctyk aceOunzern OoHycTapablH
CaHBIHBIH K60OMYIITYHe aJIbIll KeJTreH *KO0J-K000.
Ocenremyy Karpimyydyra n04aayyiayK NporpaMMachbiHa aHbIH aKTUBAYYJIYTYH KOpCOTYYTe
ME3TWIN OenyHren 1 (6up) aiira co3ynran me3rui (KeHEHUpPIIK 1-Tabnuuazna). Dcentee

ME3THUJIMHUH OallTaNIBIIIBI-KAICHIAPIbIK aiiIbIH OMPUHYH KYHY, K€ IporpamMmara
aliIbIH OPTOCYHJIa KOIIYJITaH >KaHbl KaThIIIyydylap YYYH — >KEHUJIIACTHITEH
ME3TWIJEH KUWMHKKA aWJblH OWPUHYM KYHY. OCENTellyy ME3THINHUH
asKTalIbIKaJICHAAPBIK aliIbIH aKbIPKBI KYHY.
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Bbonycrapabl
JCEITEH YbIrapyy

[TporpammMaa sxaHa/ske aKIUsIapAbIH IPSIKEICPUH/IE KapairaH Heru3aep 0oHYa
KatpimyyuyyHyH OOHYCTYK 3CeOMHIErM OOHYCTapJblH CaHBIHBIH a3ailbIIIbIHA
AJIBIIT KEJTEH XKO0JI-K000.

JleHraan porpaMMaHblH MYHe3aeMmecy, KaTblllyyuyyHyH OaHKTarbl ©TKeH 3CenTeuryy
ME3TMJIMHJETH aKTHBAYYJIYTYHO >Kapalla ChIMIBIKTapAbl alyy LIapTTapbIHbIH
KBIMBIH/IBICBIH @HBIKTANT. JIeHI3)1 MbIHJIAl KaThIIIyydyra y4ypJarsl 3cenTenryy
Me3ruauHUH 1 (OMpHHYM) YUCIIOCYHIA blifrapeuiaT. JKaHa OIION 3cenTenryy
Me3THIIMHJIE KapakTyy. Mckitouenue — IIporpaMMaHbIH JKaHbl KaThILITYy4dyJI1aphl,

KEHEHHMPISK DCENTEIYY ME3TUINHUH CYPOTTOMOCYH/IO.

2.  JleHranu:

2.1. Jlosnmyynyk mporpaMmmachl IPOrpeccuBayY CHcTeMa OOIOHYA YIOMITYpyaraH S5 (Oemr) TeHranIiau
KaMCBI3 KbLIAT:

1)  CraHpapTThik

2) Koo
3) Kymym
4)  AnteiH

5) Ilnatuna
2.2. Ap 6up JleHr?n11 YUYH aHbI bITapyy jKaHa CBIHIOO YUYH HeTu3/ep OelruiIeHTeH.

2.2.1. Karpiryydayra Tarui e 0yn JleHraa:au pliirapyyHyH HEeTU3JIEpUHUH ChITaTTaMackl | -rabmumnana
KEJITUPUJITEH.

1-tabnwura.

Jlenraannu siifrapyy yuyH Kateiryyuy TapaOblHaH aTKapbulyydy
UII-apaKeTTEPANH KOJIOMY (IEHID3JIM bIirapyy y4yH HETU3JED)

Karpiyyuy tapaObiHan Cran Kono Kymym AnTbIH [InaTtuHa
aTKapbUITaH apakeTTep JapT
TBIK
1 | MBANK ka TeneMaep-Kok| - ACENTEIIYY | ACENTENYYy | dCenTemyy 3CENTEMYY
nerennie MBANKxka 6up ME3THJIIMH]L | ME3TWJINHI | ME3THINH]I Me3rwiuHae 1
TOJIOM KaCaHbI3, el el el JKOIIYZaH KEM 3MEC
KOJTyJIaH JKOJTyJIaH KOJTyJIaH
KEM dMeC KEM dMeC KEM dMeC
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AKua KYTrypTYY-OyJ CU3IUH - ACEMTEIIYY | ACENTENYY | CENTEIIyy JCENTenyy
MBANK* ’)KaHa ME3THIIMH]L | ME3THIHH] | Me3rmiuHy | mesrmwmnaae 50 000
Keipreizcran OaHKBIHBIH e 10 000 e 20 000 € 30000 | common Gamrranat
KapTachl apKbLTyy COM/IOH COMJIOH COMIOH
TOJIOTOHYHY3/IlYH CyMMachl, Oamranar | Oamranar | OamTanar
omoH10i1 3ne Cu3 HakTanau
aJra aKya.
ok baHK uyuHoezu
KOMOpyy1apoaH MmulKapol,
MOOUNIOUK oanansbl,
9NEeKMPOHOYK — Kanyblkmap
Jlcana bawka bankmap yuyH
Komopyynap, OUlOHOOU 3jie
Kpeoummu meeo
TpaH3akiusuiapibiH  CaHBI- - ACEMNTENYY | CENTEeHIyY | dCENTeuryy ACENTENIYY
MBANK* ’)KaHa ME3TMIMH] | MC3TWIMH], | MC3TMINH] | ME3THJIHHIETH 25
Keipreizcran OaHKBIHBIH eru 5 ern 10 eru 15 TpaH3aKUUsAIaH
KapTachl AapKbLIyy CH3IMH TPaH3aKIK | TPaH3aKIH | TPaH3AKIH Oarrran
TOJOMIOPYHY3IYH CaHbl, ANaH ANaH ANaH
OIIOHMON  dIle  HaKTajai Oarrran Oarrrar Oarran
aKJaJlap/IbIH CaHEI.
ok bank uyunoe2u
KOMOPYYIapOaH muluKaApbl,
MOOUNOUK batinanvlu,
INEKMPOHOYK — KANYbIKMap
JHcana bawka ObaHKkmap yuyH
Komopyynap, OulOHOOU 3ie
Kpeoummu mejoe
15TeH ambIk KaTeropusiaarsl - Ocenrenry | DcenTenty | DcenTenry Ocenremyy
"tenmemaep" OemymMyHI® ap Y Y Y ME3TUIIMH]E 8
KaH/au KaTeropusap ME3TWJIMH] | ME3TWIMHA | Me3rwinHyg | TYPAYY KaTe€ropus
OolOHUYa TeJee, ap KaHAai e 2 Typayy | e 3 Typayy | e S Typayy GOIOHYA TOJIOM
KaTeropusiap Gorora KAaTeropusl | KaTeropus | KaTeropus
Te1eo KaHa Oy O0roHYa O0roHYa OoroHYa
TaNIIBIPMAHbI aTKapyy - - -
Hakramnaii aMec - - ACENTEenlyy | dCENnTelyy 3CenTenmyy
KYTYPTYYHYH — yiaymy - ME3TWIMH] | ME3THIUHA | me3rminHae 60%
HaKTaJlal dMec KYTYPTYYAo e 40% man | © 50% nan JaH Oarrar
(MBAHK, POS, ECOM) Oarrarn Oaruran
YKyMILIaraH OapabIK
aKYaHBI3JBIH JKAIMBl  aKJa
KYTYPTYYHY3T'® KaThIIIbI

xKe
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Haceig-srepae cusze - - 5000 men | 50 000 nen 100 000 nen
KsIpreizcran OaHKbIHAH 4999910 | 99 999ro Oarmran
aKTUBIYY HachIs 00JICO, aHa YeUHH YeHHH

cu3 Oyn HacelgHBI | aif
MYPYH aJITaHChI3, KaHa

CHU3JIMH HACBISTHBIH MOOHOTY
1 ajimaH anieIk

2.2.1.1. Oreppe ornepanus UIIKE allbIPhIIraH KYH OMp KaJIeHAapAbIK aidra, ajl 3MH OILIOJI ONEepaIis
0oroHYa OOHYCTAp Bl KOIIYIT ACENTENTeH KYH Oalllka KaJeHIapblK aiira Tyypa KeJice, aH/1a MbIHIal
orepawus OUIoN ornepanus 00HYa OOHYCTap ACENTENTeH ICENTENIYY ME3THINH/IE CKE aJIbIHAT.
2.2.1.2. "Akua xxyryptyy" kana "TpaH3akuusiapabiH CaHbl"KyMYIITapbl O0IOHYA TOMOHKY
4yeKTeesep 0ap:

. Tenedhon nHomepu apkbutyy kotopyynap (MBANK nuunpe);

. Tenedhonayn 6agaHCchIH TOTYKTOO;
. Bapbik 37eKTpOHIYK KamubIKTap el TOdykToo; 0 bamka 6ankrapra kotopyynap; 0  HacwisHb
Teee.

2.2.2. JleHraamuepauH ap OWpPUHAE KATHIIIyydyra KETKHJIUKTYY CBHIAIBIKTApABIH CYPOTTOIYIIY
21abnuuana KelnTUpUIIreH.

2-Tadiuua.
JleHr?nnauH ATajbIIbl CeritnibikTapasiH Tuzmecu
"Cranpapt" lenr?»au 0 ©OHekrell caTeln anyynapaal 4% OoHycka 4yelnH
"Kono” Jlenranmnu 0 ©OsHekrell caThin anyyiaapaad 8% OoHycKa YeH
“Kymyur” Jlenrasnu 0 Omnexrell carbin anyynapaad 12% Oonycka yeliun
“Antei” [leHraanu 0 ©OHexrell caTel anyynapaaH 16% OoHycka yeiinH
0 oHJaiiH HackisUIap OOIOHYA TOMOHAOTYJITOH NaNbI3Aap:
HacChIs alyyra apbl3 OepreH yuypjaa KYdyHIe TypraH
craBkanas - 2%
“ITnatuna” JleHrasmm 0 ©Omnexrern carbin anyynapaan 20% OoHycka YenH

[0 OHJIalH Hacklsap OOIOHYA TOMOHIOTYJITOH MalbI3/1ap:
HaChIs allyyra apbl3 OepreH ydypza Ky4yH/1e Typrad
craBkagaH - 4%

0 baukrein Gaiinanbim 60poopyHa Te3 yaayy

O OpayH ToATypyyra 60HycTapblH KOHBEPTAIUIIO0

2.2.3. OpayH TonTypyy OOHYCTapblH KOHBEpTalMsAI00 YuyH Oup aiira 10000 com equemMyHAery JUMUT
Oap.

2.3. [enranaep 1 — Ttabmunara buiaiiblk KarelmyydyHyH akTUBAYYJIYTYHO »aHa HII-apakeTHHE
JKapaia 3CenTenryy Me3rHJIMHUH JKbIMBIHTHITBI 00I0HYA OaHK TapaObIHAH KaThIIIyydyJiapra blirapbliar,
MBIH/Ia KaThIIIYy4y KaThIIyydyHYyH Oup jkaHa OMp Hede TeleM 3CENTEPHH, STep/ie TOJIOM 3CENTEPUHIH
’KaHa 0aHK KapTaJapbIHBIH MaalbIMaTTapbIHBIH BATIOTackl-KbIpre3 comy 6051c0, OaHK KapTaaapbIHBIH
KaTBIIIyydyJIapblHa a4bUIraH Oup skaHa OMp Hede TeJloM CENTEPHH Maiaatanyyra yKyKTyy.
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2.4. DOrepne 6aHKTBHIH MUKUPH OoroHYa KaTeimyyuyyHyH apakeTTepuHJie dJeMeHTTep Oaiikanca, bank

KartpiuyyuyHyH AeHr?35IMH Oup TapanTyy TapTUITE ©3TepTyYy ’KaHa aHbl TOMOHIOTYY YKYT'YH ©3YHO
KaJITBIpAT: ODpexXelepAr KbISTHATTBIK MEHEH mMaiijananyy; KaTellyydyHyH aauiieTCu3 apakeTTepu
xana/xe [Iporpammanbl Oy3yycy jkaHa/’ke AKOMsIapAblH skaHa/ke ChIATIBIKTApIBIH KaHA/Ke
[Iporpammanbin ankareinna Kateimyyaynapra OepuireH ColAIBIKTapAbIH 3pEKENEePUH KBISHATTHIK
MEHEH Taii/1ajlanyy.

2.5. Tlporpammara komrymyyna kareiaryydyra "Kymym" aeHrs»nm blrapbuiaT, ajl >KeHWIICTUITeH
ME3TWJIJIMH UYMH/IE jKaHa aH/IaH KUMMHKY OMPUHYY 3CENTENYYy ME3TUJIMHIUH UYUHE KOJIOHYIaT.
Orepiae Karplllyydy »OTopy JCHIIJJIETH TammbipMaiapasl atkapoaca ("AnteiH” xaHa “Tlmatuna"),
MbIHJIai yuypaia KaTeimyyuy KUMMHKY alJibiH 1 MTHEH KOTOpY JIEHIIJTe OTOT.

2.6. Tlporpammara kaiipa komrynyyna KaTeimryyuyra KHHUHKE DCeNTo® ME3TUIMHE YCHHH JKapaKkTyy
0oaroH MUHUMAIIYY “CTaHAapTTHIK JEHID3J1 bIATapbLIaT.

2.7. KarpimyyuynyH JleHraanun e3repryy (koropynatyy) bank tapaObiHan Ilporpammansin
0a3achlHa OTKOPYJITOH aKIUSHBIH 3pekenepu 00I0HYa, MBIHIAN Dpexenepie OeNTruIeHreH MOOHOTKO

J1a )KYPry3yJayly MyMKYH.

2.8. JIeHr»nnauH 4YeruHJe KaThlllyydyra OEpUITreH CBHIAJIBIKTap TONTOJIOONT KaHa JCemnTeuryy
ME3THJIMHEH JCENTeNlyYy ME3THINHE KOTOPYI0alT, anap 3centenryy Me3sruiauHul 1 (OupuHun) KyHYHOH
TapTHIN OYYPYJIOT.

3.  Bonycrapasl Uerepyy Jpexesiepu:

3.1. bank Karemmyyuynyn 6onycTyk scedune Koipre3 PecnyOnukachiHBIH aiiMarsiHaa ©HOKTOIITYH
KEKEe Ccarhlll  alyycy YYYH TOBapyap[bl caTbll allyy MakcaTblHAa IKETKHIMKTYYJIYK
MHCTPYMEHTTEPHH MaijaaHyy MEHEH HILKE alllbIphIIraH KaHa 3pekeaepAu KbITHATTHIK MEHEH
naiiananyy OenrmiepuH KamThiOaraH OOHYCTYK OIepanusiiap yuyH OOHycTap/ bl Yereper.

3.2. bank  MBANK wmoOunauk TupkemecuHuH "MOonyc" OemymyHne "buznun Onexrterntep"
TU3MECHH/JIE KOPCOTYJIIOH OHOKTOITop OOIOHYa raHa OoHycTap/sl yereper. byn ¢unuannapnan
caThlIN alyy/Ja K3I03K OOHYCTapbIHBIH MAKCUMAIITYy ©146eMY YIIYJ OeIyMe /1a KepCoTYJTeH.

3.3.  Henroanuaepne: "Cranmapt"," Kono"," Kymym"," Antem"," [Inatnna” Kateimryydy TapaObiHaH
OOHYCTYK OTlepanusuIap/abl Nai1ananyy HHCTPYMEHTTEPHH TalijallaHyy MEHEH HIITKE allbIpbUITaH
yuypaa bank 3-tabnuiiazia KepceTyJIreH spexenepre TastHyy MEHEH OOHycTap/Ibl 3CENTOOHY KaHa

4erepyyHyY Kypry3er.
3 Tabmnuna .
Jons xambska bonycamu B 3aBUCUMOCTH OT Y POBHS
Cranpgapt | bponsza Cepebpo | 3omoto [Inatuna
Makc. 1% 0.5% 0.5% 1% 1% 1%
KAII09K 3% 0.5% 0.5% 1% 2% 3%
bonycamu | 5% 1% 2% 3% 4% 5%
1pH 10% 2% 4% 6% 8% 10%
TIOKYTIKE ¥ 11504 3% 6% 9% 12% 15%
TTapTHEPOB 507, 4% 8% 12% 16% 20%

3.3.1.bonycTapapIH YerepuiIreH CyMMachl yIIys JpexenepanH 3.4-MyHKTyH/1a KepCoTYJIr6H MOOHOTTO
KatpiyyuyHyH OOHYCTYK 3CEOMH/IE ICETKE aIbIHAT.

3.3.2.0repe onepanys UILKE alllbIpbUIraH KyH OMp KaJleHIap/IbIK aiira, ajn MM OIOJ orepanus 00roHYa
OoHyCTapAbl KOUIYI 3CENTENreH KyH Oalllka KaJleHIapAbIK aifra Tyypa KeJice, aH/la MbIHJIAil omnepamnus
OIIIOJT omeparusi OOHYAa OOHYCTap 3CENTENTeH ACENTENyy ME3THIMHAE dCKe anbiHat. 3.4. JKammbr
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apeke Karapel, srepae Tpanzaknus QR komy apkeutyy skacamran Oosico, Kateimyydy bonyc

OIEepALMACHIH JKacaraH y4ypJaH TapThll OUp He4Ye MYHOTTYH MUMHJE OOHYCTap UYerepwiieT; srepiae

tpan3akius bankteiH POS/SmartPOS/MPOS tepmunangapeiaia bank kapTacel apKbLTyy KYPry3yiace —

5 (6emr) >xyMyIIuy KyYHAYH HYHHJIE MIIKE alllbIpbLIaT.

UYplramia onepanusiiapblH XYPTIy3YYHYH TEXHUKAIBIK ©3TOUOIYKTOPYH 3CKe ajlyy MEHEH OOHyCTap.ibl

scentoee MeOHOTY 40 (KbIPK) )KyMYIIUy KYHTe YSHHH OOIyIly MyMKYH.

3.5. Mpiagaii um 6oroHYa OOHYCTYK MY4® Yerepyy O0HyCTyK 3ceOMHEH OOHYCTap/Ibl 3CENITEH YbITaphII

KaTKaHJa KapaJiraH AMec: XKYK XKapbIM-KapTbllail O0OHycTap MEHEH Jja, TOJIYT'Y MEHEH TeJIell KaTKaH/a.

3.6. bank OoHycTapabl KONIYI 3CENTOO KOI-)KOOOCYH TOKTOTYyra *kaHa/>ke OOHYCTYK 3CEmKe 0erer

KOIOY 2KO0JI-K000cyH KaThlllyyuyyHyH apakeTTepuHAE 3peXeaepaAn KbISIHATTBIK MEHEH MNaiiananyy, ak

HUETCU3 apaKeTTep jkaHa / ke JOosIyyJIyK IporpaMMachiH Oy3yy *aHa / ke aKLUsUIap/IblH 3peKeIeprH

xana / sxe ChIisI00J10py, POrpaMMaHbIH JICHIIRJICPHHUH AJIKarblHAA KaThIIIyydyaapra Oepuiyyudy

KaHIalIpIp OWp CHIATBIKTAP/IBI KBITHATTHIK MEHEH TaijallaHyy 3JI€eMEHTTEPUHIH KapooCy MpeMETHHE

Kapar 4bII'yy ME3THIHHJIE KYPIY3YYI® YKYKTYY.

3.6.1. Ymyn DOpexenepaus 3.6-nyHKTyHOa OENTMIICEHTeH Hermsaep OOroHUa OOHYCTYK 3cenKke 0ereT
KOIOY KOJI-)KOOOCYH KYpPry3yy *keHyHae O0ank Kateinryyuyra CMC Ounnupyy ’KeHeTyy >kaHa/ ke
KOHTaKT-00pOop apkbulyy KartbluyydyHyH mnporpammajga KaTTaliraH MOOMIIMK TeneoH
HOMEpPHHE KaHa/’Ke MPOorpaMMa/ia KaTTalrad 3JIeKTPOHIYK ToUTa naperu 0oronua sxana/xe [TKJT
xana/xe MIlna maanmsiMaTTapAbp! )KaUTalITEIPyy apKbUTYy MaalbIMIauT.

3.6.2. bonycTyk acentu OJIOKKO callyy >KOJI-)KOOOCYH KYPTy3YY *KOHYHJe OaHKTaH MaaJlbIMaT ajraH
KyHIeH TapThil 30 (0Ty3) KaJleHJap/IbIK KYH HYMH/IE KaTbIITyy4dy ar1ai bl WIMKTee YIYH OaHKKa
Kalpblia anar.

3.6.3.Orep:

3.3.2.1. OOHYCTYK 3CENTH OJIOKUPOBKAIOO KOI-KOOOCYH KYPry3Yy ’KOHYHI® OaHKTaH MaaJbIMaT

anraH KyHaeH TapTein 30 (0Ty3) KaleHOapAbIK KYH WYMHAE KATHIIIyydy jKarJaiabl WINKTee YYYH

0aHKKa KalippUIraH smec 00JIco, ke

3.3.2.2. OOHYCTYK Omnepanysuiap/IbIH UIIKE allblPBUITaHIbITBIHBIH AaHBIKTHITBIH TACTBIKTOO YUYH K€

OIIOJN KaTBIIIYY9yHYH OOHYCTapblH J3CENTEeH ajblll callyy >jkKaHa/)ke derepyy OOrOHYA Tajaml

KbIpJlaajiap/ibl ’KOHIe calyy YYYH OaHKTaH Tajall ajblHIaH KYHJOH TapThil 5 (Oemr) Kymyll KyHY

nunHje Kateinryydy TapaOblHaH THEIIETYY MaalbIMaT OepHiIreH amMec 60I1co,

bank Oup Tapantyy Taptunte KaTbllyydyHyH apakeTTepuH O3pEeXeNepArd KbITHATTBIK MEHEH

naiinananyy, ak Huercus jxaHa / ke Ilporpammansl Oy3yy ’kaHa / ke aKIMsUIapJbIH 3peKeepHH

KBITHATTBIK MEHEH TaijalaHyy jkaHa / K€ CBIAI00, MPOrpaMMaHbIH JIEHIIAIIICPUHUH aJKarblHIa

KaThIITyydyapra Oepriyyqy Kanaaiasip oup ChIATBIKTAp, all SMU MBIHAANW apakeTTepIuH aJKarblHIa

yerepuwireH boHycTap-spexxenepan KbITHATTBIK MEHEH MaiananyyHyH HaTbliKachl KaTapbl TaaHyyra

YKYKTYY.

4.  Toapnapapl KaTapyy

ITporpammansin Katsinryyuycy

4.1. ©OHeKTeILITYH OIIOJ COOa TYHYHYHOH CaThIN aJIbIHTaH TOBAP/IbIH ©HOKTOIIYHYH THEIIENIYY CO0Jia
TyiiyHyHe KaTblryydy TapaOblHaH KaWTapbUITaHIBITBl JKOHYH/I® MaallbIMaTThl ©HOKTOIIYHOH
alral ydypJa >kaHa srepiae Oyn carbin anyy yduyH bBonycrap scentence, bank Ttuemenyy
KaTBIITYy4YyHYH OOHYCTYK 3CEOMHEH OIIOJI Olepanus YYYH YerepuiireH BoHycTapabl KOKKO
ybIrapar.

Orepze KaThlllyydy TOBap/bl KaWTapblll OEpYYHYH ajlKarblHAa >KOKKO UbIrapbllyyra THHHII OOJTrOH

Bonycrapasl capnrooro yarypce, anna KareimyyuyHyH OOHYCTYK 3ceOM MHHYC OONyH KajaT >KaHa

Kapbl3 OOHYCTap/IbIH TOMOHKY YerepYYyJIopYHOH TOJIYK TOJIOHTOHT'® YeHUH TOIOHOT.
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4.2. Karbimyyay OoHycTapabl NaiganaHyy MEHEH CaThIl aJblHTaH TOBapAbl (TONYTy MEHEH JXKe
KapbIM-KapThllail) KalTapslln OepreH yaypaa, 00HycTapabl KaTapbin Oepyy KapaiOaiT.

4.3. ToBapzsl KapbIM-KapThUIail KaiiTapyyaa O0HYCTap bl SCENTEH YbIrapyy KalTapbUIraH TOBap IbIH
HapKbIHA MTPONOPIHOHATIAYY KYPry3YIerT.

4.4. Drepne ToBapIbl KaWTapyy O5KM KaJleHIApJblK alJblH OPTOCYHIA HIIKE allbIpbUica >KaHa
Kateimryyuynapaa IIporpammanbin  JleHr?9mmM  e3repce, TEXHUKAIBIK —cebentep OoroHYA
BonycTapapl ;kOKKO ubIrapyy 3H TOMOHKY JleHr33:1 60toHYa O0IKOII0HOT.

5. bonycrapasl Ocenten Usirapyy Opexenepu

5.1. bank Karemmyyuynyn Gonycrapasl MBANK apkbutyy TeneHreH ydypsapnaa raHa OOHYCTYK
ACENTEH Yblrapar.
5.2. bonycrap/bl 3cenTeH Yblrapyy/ia TOMOHKY YeKTeenep Oap:

. Tenedhon nHomepu apkbutyy kotopyynap (MBANK nuunpe);

. TenedonnyH O0anaHCbIH TOIYKTOO;

. Bbapabik 31ekTpoHAYK KamublKTap el ToJykTo0; [ bamika Oankrapra kotopyynap.

5.3. bonycrapnsl opayH Tontypyyra KoHBepTalusiioo10 3CENTeH Yblrapyy ASHIIIIEPINH dpeKeaepu

e MporpaMMaHbIH 0a3achlHlla OTKOPYIreH aWpbiM akiusuiap OOroHYA jKy3ere amblpbuiaT. bank

OOHYCTYH KypCYH KaHa OOHyCTap/bIH OpJIyH TONTYPYYyra KOHBEPTAHUAIOOTO JTUMHUTTEPAH OCNTHUII00ere,

KarpimryyuyHyH KOHBEPTAIMIIOOTO OUIITMPMECHH aTKapyy KOHYH/I® YeUHM KaObLI alyyra YKYKTYY.

5.4. Karpimyyuyyra celiiiblk Oepyy yuyH bank enekrtemrepre KartbimyyuyHyH OOHYCTYK 3ceOu

00I0HYA MaaIbIMATTHI OEPYYTe YKYKTYY.

5.5. bonycrapabl scenteH ubirapyy bonycrapnabiH kamoo MeeHeTYHe bulaiiblk bonyctapabl Kokko

YbIFapyyHYH JKaKbIHKbI KYHY OOIOHYA JKYpPry3yJeT (KeHeHUp3dK 5.9.1-myHKTTA).

5.6. OHexTemITOPIYH coOJa TYWYHIOPYHI® CTUMYJIApIbl TaigalaHyy MEHEH KaThIIIyydyrap

TOBapjap/ibl caTblll airaH y4yypAa, baHK KaTblyydyiaapablH OOHYCTYK 3CENTepUHEH OOHycTapiabl

TOMOHKY1ei Kypc OoroHuYa scenTeH ybirapar: 1 bonyc =1 com.

5.7. Karbiuyydy ToBapiapbl Teyleeae OOHycTap[bl 3CENTEH Yblrapyyaa TONTOJTOH OOHYCTapiblH

Oap/bIK CyMMAacChIH raHa KOpOTO ajart.

5.8. bank bonycrapnael acenTeH amnbil canyy xkol-xko0ocyH (boHycTyk scemnke brmokupoBkainoo

KOJDKOOOCYH Kypry3yy) KartbimyyuyHyH wum-apakerrepune spexenepaud KbISHaTThIK MeHEH

naigananyy kana / xxe [IporpaMMaHbIH spexenepuH Oy3yy jkaHa / ke AKIMsUIapIbIH IPEKENepUH KaHa

/" xe Ceiiinoonopnay, Ilporpammansin JleHrssnuauH ankareiHga Karteimyydynapra Oepuinyydy

KaHAaWaplp Oup CHIMIBIKTapabl KBISHATTHIK MEHEH TNalJanaHyy d3JEMEHTTEPHUH HIHMKTOO XYPTY3Yy

ME3THJIMH/]IE TOKTOTYYTa YKYKTYY.

5.9. bank TemeHKY Heruszep OoroHua bonyctapasl JXKokko d9wIrapyy >KOI-)KOOOCYH KYPTy3yyre

YKYKTYY:

5.9.1. KareimyyuynyH BorycTyk scebune derepuireH 6onyctap Karbimryydy TapaObiHaH OOHYCTap bl
Yyerepyy KoJ-ko00Cy Kypry3yJreH KYHIeH TapThil 3 (Y4) )KbUI HUMH/IE NailadaHbuTyyra THHUII.
Orepae bonycrapnasr KaTbiyydy anapabl KOIIYN 3CENTENTeH KYHAOH TapThi 3 (Y4) JKbUT XKaHa
aH/aH albIK YOaKbIT apajbirbiHAa naiigananOaca, bank bonycrapast YKokko ubirapyy oi-
&KOOOCYH XKYpry3eT;

bonycrapab! XKokko 4blrapyy KajaeHAapAbIK aiiJIbIH aKbIPKbl KYHYHJIO MILKE allaT, OII0J KaJeHIapAbIK

aiinpia GambiHaa Kateimyydayra boHycTapblH €14eMy MEHEH MaajlbIMaTThIK OMJITUPYY KOHOTYIIOT,

srepae Karbiryyuy amap/ibl onion KajJleHJapbIK aifia caprnTooro yarypoece, ai *OKKO YblrapbLiar;

5.9.2. Katpimyyuy nostiayynyk [IporpaMmacsiH e4ypreH yaypaa;

5.9.3. bauk Karpiryyuyny IIporpaMmanian dsirapbln cairad yaypia;
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5.9.4. carpin anyyna KartemmryyaynyH bonyctyk scebuHe boHycrap scenTenreH ToBap KaWTapbUIraH
yuypAa, KaWTapbUIblll OepHIIr€H TOBapibl CaThIN alyyna 4derepuwireH BoHycTaplblH CyMMachl
JKokko ubIrapeuiar;

5.9.5. srepne bonycrap Tyypa 5Mec, aHBIH HWYMHJIEC TEXHUKAJBIK MYUYYJIYLITYKTYH KaHa/xe
IporpaMMalIbIK KaMChI3JOOHYH MIITe0EH KalbIIIbIHBIH HAThIMKAaChlHAA YerepuiireH 00J1co;

5.9.6. srepne Katbimyyuynyn BonycTtapasl komryn scenteecy ke ChIMJIOOHY allyycy spexenepau
KbiiHAaTTBIK MEHEH naijanaHyyHyH Harblikacel, IIporpamMmanbl KbIIHaTTBIK ~ MEHEH
naiilananyyHyH HaTblibkackl »kaHa / ke AKIMsUIapAblH spexenepuH KbISHATTBIK MEHEH
naiijananyyHyH aHa / K€ CBIAJIOOJOPAYH HaTblibkackl, [IporpamMmmanbia [leHraamaepuHuH
ankareinga Katelmyydynapra Oepunyydy KaHgaaelp Oup colitnbikrap, KaTblmryydyHyH
KOCYHCY3 JKOpYKTaphl 601c0; 6. Bamka maprrap:

6.1. IIporpammanbIH KaTblyy4dycy JKeTKMIMKTYYJIYK HIaiMaHIapblH MaiiadaHnyy MEHEH TOBap.Ibl

caThlll AITaHJBITBIH TACTBIKTAraH >aHa TOBapbl MAECHTH(PUKALUAIOOUY AOKYMEHTTEPJH Olepanus

KacalraH KYHIOH TapThil 6 (aIThl) ail MUMHJE CAaKTOOI0 MMJIETTEHIIPUHE MaKyl KaHa OOHYCTYK

orepalysuIapAblH UIIKE allblPbUITaHbITbIHBIH aHBIKTHIIBIH TACTBIKTOO YUYH K€ OIIOJN KaThIIYYyYyHYH

OOHYCTapBIH CENTEH YbIrapyyra >KaHa/>ke derepyyre OaiyIaHBIIITYy Talaml KbIPAAaJbl )KOHTe CAIyy

YUYH TajlanTap/bl ajirad KYHJIeH TapThil 5 (0elr) »KkyMyIll KyHY HUUH]E ajap/ipl OaHKKa Oepyyre Makyil.

6.2. Ilporpamma TokTOTynras >kaHa IIporpamMmanbiH 2.15-myHKTyH1a OENTMICHI€H MOOHOT WUMHIIE

Karpimyyuynap TtapaObeiHaH bonycrtap naiinananeuibaran yuypna, KateimryyuynapasiH bonycTyk

ACENTEpUHE TypraH OOHyCTap TOJYTY MEHEH OKKO UblrapbLiar.

6.3. IIporpamma TOKTOTYyNraH KyHIOH TapTein bank Oapabik OOHyCTyK dcemnrepau »xalart,
Karpiuyyaynap  tonroron  Oapabik  bonycrapnet  JKokko — ubirapar, MblHZa — baHk
KaThIyy4dyJapJblH TaiacklHa KaHAail O0l00CYH TeliemMaepay X aHa/>ke KOMIIeHCalusap/bl
KYPry306HT.

6.4. IlporpammanbiH 2.15 nDyHKTyHIA KepCeTyJreH OWIAMPYYAeH TapThin bank OoHycTapsl
yerepyyHy Xypryszoeiit. Mbinga BoHycrapasl scenteH ubirapyy jkaHa boHycTapiael opayH
TOJITYpyYyra KOHBEpPTALUSIIOO KYPIry3YIYYae.

6.5. bBaHK n0sIIYyITyK IpOrpaMMachIHBIH Oa3achIHIA!

6.5.1. araiipin AKusiap, aHbIH HYMHIEe KaThIyyqyHyH CBIIBIKTaAPBIHBIH JACHIIJIMH 63TOPTYYTo

(>xoropynaryyra) 6arsiTTanral AKiusiiap;

6.5.2. Katpiryyuy TapaObiHaH TONTONTOH BOHYCTapabl KOJIIOHYY MEHEH AKIusuIap;

6.5.3. Ap Oup AKIus YUYH ©3YHYO MAPTTapAbl aHBIKTOO MEHEH aKIIusl.

6.5.4. Karpiyyuy KoMmaHUsIapAbIH JEMUIITecH OOIOHYA OTKOpYJYYdY >KaHa KaThIIIyydyJlIapAbl CBHIAIOO

MeHeH KomToyroH Kartblnyyyy KoMmaHusapra jkKaHa aJIbl 3Jie IporpamMmara KepeKkTeeuyJlepayH

JOSUTAYYIIYTYH TY3YYTe JKaHa jKoropysiaryyra 0arelTTairal oamka AKuusiiap.
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«Mo6ank» AAKna xeke xakrapra

OaHKTBIK KbI3MAT KopcoTyy KenumumMuH Ty3yy
6oroH4a AUbIK odeprara

10-Tupkeme

Kexe maajabIMaTTap CyObeKTHHHH AHBIH jKeKe MAaaJbIMATTAPbIH Y0TYJITYyra,
HIITeN YBITYYra skaHa 0epyyre MakyJayry

Kankryy koHym1, KyHy

Mewn, (pamuuschl, aThl,
aTachbIHBIH aThl) Jlaperu OOOHYa JKalllaraH: .
O31yTYH TacTBIKTOOUY JIOKYMEHT: (IOKyMEHTTHUH TYpY)
CEPUSACHI No OepuireH (6epuiren

KYHY) (KuM TapaObIHaH OCpUIITCH)
(MIIeHUM]YY ajiamaap Y4YH) aTblHaH apakeTTeHYYYY
(baMuIusACHI, aThl, aTaChIHBIH

aThl) Japeru OOrHYA JKalllaraH:

O3IyryH  TacTBIKTOOUY  JOKYMEHT:
CEepUsICHI Ne (TOKyMEHTTHUH
TYpy) Oepuirex (Oepuiren KyHy) (KUM TapaOblHaH
Oepuiiren)

(MIIEHUM KaTTbIH, MbII3aM/bIH, Oarika

YKYKTYK aKThIHBIH) HETU3UH/E I)PKUH, aH-CE3UMYY TYpPJie, 63 KaasiooM OoroHYa «Mbank» AAKcbiHa
(pacmuii caiitel: www.mbank.kg, naperu: Keipreiz PecniyOnmkacer, 720033, bumkek m., Makcum
[opbkuii ked., 1/2): TONyK jkaHa 34 KaHJall MapTChI3 MakyIayrymay oepem:http://www.mbank.kg

- Koiprez PecniyOnukaceiasin Munuctpiep Kabunernne kapamtyy JKeke MaansIiMaTTapabl
KOproo 0OIOHYa MaMJIEKETTHK areHTTUKTHH 2025-xbpuiabiH 15-anpenunaeru Ne 27 Oyiipyry MeHeH
Oexutmired JKeke MaanbIMaTTapAblH CYOBEKTHCHHUH aHBIH JKEKE MYHO3/1eTy MaajlbIMaTTapblH
YOTyATyyra >KaHa WHINTEN YbITyyra MaKyJAYTyH ailyy TapTUOWHE bUIaWbIK, aHbIH WYHHJE
MaMJIEKETTUK >KaHa MYHHUIMMIAIABIK KbI3MATTApAbl KOPCOTYY MakcaTbiHAa (KeKe MYHe3lery
MaaJibIMaTTap/Abl YOTYATYY, Ka3yy, CakT00, aKTyaJlJallIThIpyy, TONTO0O, 06reT KOy, euypyy >kaHa
KOK KbUIYy MakcaThlHZA, bIKMallapblHa KapaOactan, "MOank" AAKchel TapaOblHaH k€ aHBIH
TarnmuIbIpMachl 00IOHYA aBTOMATTHIK Kapa)kaTTap MEHEH e aHChI3 aTKapblUTyydy ap KaHJai onepanus
JKe OINepalusIap/IbIH KbIHMBIHABICH),’)KEKE MaaabIMaTTap bl UIITEI YbITYyra MakyJIayryMay Oepem,
OLLIOHION DJI€:

- keke MaanbiMaTTapasl 6epyy (Keiprei3 Pecnybnukacbinbia "YKeke MyHoe3/16ery MaaibMar
xoeHyHIe" Mperitzambina, Keiprei3 PecriyOnukacsinbid Munuctpnep Kabunetnne kapamryy JKeke
MaaJbIMaTTap bl KOProo OOIHYA MAMIIEKETTUK areHTTUTUHUH 202 5-KbpuiapH 15-anpenungeru Ne 26
Oylpyry MEHEH OCKHTHUITEH >KeKEe MaalbIMaTTapAblH CyOBEKTUCHUH aHBIH >KEKE MaalbIMaTTapbIH
Y4YHUY Taparika 6epyy (pakThIChl )KoHYHI® Kabapioo TapTuOMHE KaHa (hopMachkIHA JKaHa AT apajIbIK
kenmumuMmaepre butaiiblk "MOank" AAK TapaObiHaH ydyHYY JKakTapra >KEKe MaajbIMaTTapIbl
6epyy);toktom://db/81606toktom://db/81606
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- Kee MaalbIMaTTapAbl TpaHcUyeKk apanblk Oepyy (MOamk AAK TapaOweiHan Oamka

MaMJICKETTEPINH IOPUCIUKIMSICHIH/IA TYPraH 3JIEpUHE JKEKEe MaalbIMaTTapIsl 0epyy);

- KapJapAblH KbI3BIKYBLUIBIKTAPBIH KOProo JKaHa OaHKTBIK KBI3MATTapIbl KOPCOTYY KaHa
KEePEKTOOUYIOPAYH KaHpbUTyyJlapblH Kapoo TapTHOWHE, OINOHIOW 3j¢ Oalika YeHEMJIUK YKYKTYK
aKThUIApra Kapara MUHUMAJIYy TaJanTapAbl CAKTOO MAaKCaThIHIA JIEKTPOHIYK OaiylaHBIII KaHaIIapbl
(anplH wWuwWHAE, OMpPOK amap MeHeH uekrtenbecten - WhatsApp, Telegram, Instagram, Facebook
MECCEHJIKEPIIEPH KaHa COIUAIBIK TAPMAKTApP) apKbLUTYY aJIbIHTaH KaT aJbIIIyyJIapIbl CAKTOO.

JKoropyna kepceTyareH MakyiIIyK TOMOHKYI0H ®KeKe MaaapIMaTTapra Ja TapauT: GaMIIHASCHI,
aThl ’KaHA aTaCBIHBIH aThl (MyPYHKY (DaMHIIUSCHI, aThl, aTACHIHBIH aThl, ©3TOPTYIITOH JATachl, OPAY

KaHa ceOeOu (O3repTyireH yuyp/aa); TYYJIraH KYHY jJKaHa JKepH; KapaHIbITbl )KOHYHI® MaallbIMaT

(aHBIH MYUHIE MYPYHKY JKapaHIbIThI, OaIlKa )KapaH bIKTaphl); OMIIMMH )KOHYH/I® MaaibIMaT (OMIMM

OepyY YIOMYHYH aTaJIbIIIIbI )KaHa asKTaraH *bUIbl, OUINM OepyY )KOHYHIOTY TOKYMEHTTHH aTaJIbIIIIbI

JKaHa PEKBU3UTTEPH, KBAUTH(DUKAIMICH, Aasip00 OArBITHI K€ OUINM Oepyy KOHYHAOTY JTOKYMEHT

OOIOHYA AJIUCTUTH); WIMMHNA JapakKachIHBIH Oap JKEHIWTH KOHYHJI® MaajabIMaT; 4eT THIIEPIN

Oomnyycy, OWIyY HEHI?P3JIM JKOHYHA® MaalbIMaT; JKallaraH J>XCpUHUH naperu (OONroH Xepw);

OaiiyaHpII TEeICPOHYHYH HOMEPH >KE OaiJIaHBIIITBIH OallKa BIKMAJIapbl JKOHYHII® MAaallbIMarT;

WHCAH/IBITBIH BIPACTOOYY JOKYMEHTTHH TYPY, CEPHUSICHI, HOMEPH, aHbl OCPIeH OPTaHIbIH aTaJIbIIIbI,

OepwiIreH KYHY; CaIbIK TOJOOYYHYH HICHTU(PUKANUSIBIK HOMEpH; Yi-Oymenyk abanbel, Yii-

OYJI6CYHYH Kypambl )KaHa KaKbIH TYYTaHJAphl; SMICK UIIMEPIYYIYTY KOHYHI® MaaabiMaT (aHBIH

WYMHJC AaCKEpIUK KbI3MaT, KOIIyMYa J>KyMYII, HIIKEPIUK HIIMEPIYYJIYK, KbI3MaT KOpPCOTYY

YKOHYHJIOTY KEIUIIUM/ICPINH HETU3UHICTH UIIIMEPTYYJTYK K.0.); MAMIIEKETTHK CHIMIIBIKTAPhI, Oalka

CBIMJTIBIKTAPHI JKaHa albIpMaoody OeNTriIepr (KUM ChIJIaraH )aHa KadaH); COTTOJITOHAYTYHYH Oap

KE OJKOK OKCHJWTHM JKOHYHI® MaalbiMaT, aHbIH WYWHJC TApTUINTHK, aJMHHUACTPATHUBINK

YKOOTTKePUHMITUK KaHAa IKOPYKTApIbl KaHa Oy3yylapabl jKacaraHJbITbl YIYH IKOOTKEPUHITHKKE

TapTBUITAH 4Yapanap >KOHYHAO; KHUPEIIeCH, YbIrallachl, MYJKY J>KaHa MYJIKTYK MYHO3Iery

MUJIJIETTEHMENEPH KOHYHIO MAallbIMaT; KeKe CYpoTy).

Koropyna kepcetynreH >xeke maansiMaTTapasl Keipreiz Pecnyonukaceiabin «bankrap skana
0aHK MIIMEPAYYIYTY KOHYH]I0» Mblif3aMbiHa bUTaWbIK «MOaHKk» AAKCBHIHBIH OaHKTBIK TEHIOOCYH

JKY36re amblpyy MakCaThIH/IA HINTEN YbITyyra OepeMm.

MeH »xeke MaanbIMaTTapbIMAbl (aHBIH MUYMHIE TpaHcyek apaiblik Oepyy) "CuDcAit" KAK
(maperu: Kwipreiz Pecmybnukacel, bumkexk m., Toxrtorym keu., 112/1, kB. 7b), "OJHA
KA3AXCTAH" YK (nmapern: Kaszakcran PecnyOnmkachl, Anmartel 1., bocranablk paioHy,
Eruzbaes ked., 7/9 yil, H..174) xeke MaajbIMaTTapibl HINTEN YbIryydyiaapra baHk MeHeH
MaalbIMATTHIK-TEXHOJIOTHSUIBIK €3 apa apakeTTeHyy OOloHYa KEeNUIIUMAMK MaMUJIeIepArH
aJKarbIH/1a OepUIINILHY KOHYHIe Kabapaap O0JITOHYMY YIIYHY MEHEH TaCThIKTalM.

Keke maanmpiMaTTap/ibl MIITEN YBITyyra MakyJIAyK MeeHeTcy3 Ooiyn caHanaT (Ke3emesay
KaHa JIMIEH3UAJIOOHY JKY36Tre alllblpyy MaKcaThIHJa AaibIMa KOJJIOHYJIAT) jKaHa YIIYJl MaKyJITyKKa
KOJI KOIOJITaH KYH/IOH TapThII KOJIJJOHYJIAT.

20 -KbLL

KonTamracer DAA
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«Mbank» AAKna xeke xakrapra

OaHKTBIK KbI3MAT KepcoTyy KenummmuH Ty3yy
O0oroH4a AUbIk odepTara

11-Tupkeme

«VISA», «Mastercard» JJ1 apajbIK TOJ16M cucTeManapbiHbIH kaHa «QJIKAPT» YayrTryk
TOJIOM CHCTeMAaChIHbIH KapTajapbiH naigananyy JPEKEJIEPU (MpiHaaH apsl -
Jpexenep)

1. ZKannwl :x000J10p

1.1. byn Opexenep baHkTa OaHKTBIK XEPrUJIMKTYY »aHa 3J1 apajblk TeJeM KapTajapblH
yplrapyy »aHa Tel1ee, TeJeM KapTajapblH KOJJIOHYY MEHEH oIlepauusuiap >Kypry3yJlyydyy OaHKTBIK
ACeNTEepAM audyy, KYpPry3yy kaHa kalOyy TapTHOUH, BaHKTBIH TejeM KapTachlH ajiraH KeKe ajgamaapra
TeiIee IIapTTapblH, OUIOHAOW 37¢ BaHKTBIH TeleM KapTalapblH KOJIJOHYY MEHEH OIlepalusuiapabl
KYPry3yy Taptubus (MpiHaan apel — Opexenep) "Mbauk" AAK (MbiHnan apsl — bank), omongoii sme
OaHKTBIK KbI3MATTapbl alyy YUYH THEILIENYY TYPJle TOATYPYJraH aHa e3 KOy MEHEH, dJIEKTPOHIYK JKe
rpaduKaibIK KOJI TaMra MEHEeH KOJI KOIoJiraH AHKeTa-ApbI3 (MbIHAAH apbl — AHKeTa-ApbI3) 4Oryy ajiraHjia
Kapnap mMenen bankTbiH opTocyHaa BaHKTBIK Teiliee kenumMMHUH (MbIHAAH apbl — KenumuMm) Ty3yyre
Heru3s 0oJIyn caHasar.

1.2 KenmummM 6aHKka OCJTHIICHTEH YTy OOFOHYA Ka3yy JKY3YH/e K€ IeKTPOHAYK (opmana
TapU3JIENITeH JKaHa KapAap TapaOblHAaH WHCAHJBITBIH TACTBIKTaraH JOKYMEHTTH KOPCOTYY MEHEH KOl
KOIOJITaH apbl3-aHKeTa KEeJIWN TYIIKOH y4JypAaH TapThll TY3YJAy JEN 3centener. Jrepiae Oyn yuryn
Kenummmaun spexenepune Kapajica, 63 KOy MEHEH KOIJITaH KOJITaMraHbl, rpauKaiblK KOJTaMIaHbl
(mnaHmerTe) ke KBaTM(UKALMATYY SJIEKTPOHAYK KOJTaMIaHbl MailanaHyy MEHEH KOJI KOyra o
Oepurer.

1.3. Kapnapasin sxeke maansiMaTTapbl Kelprei3 PecnyOnuKkachIHBIH CAHKLUSUIIBIK TU3MEIepUHE
JKaHa/Ke a’apAblH KbUIMBIIITYY KHpELIeNepan Jeralu3ausiooro (agajijgooro), TEPPOPUCTTUK Ke
SKCTPEMHUCTTUK HIITH KapXKbLJIOOTO, OLIOHJOM 376 MacCalbIK KBIPTBIH Callyydyy Kypajabl Taparyyra
KaTBIIIKAH/IBITEl TYYpaIyy HETU3YY MaaJbIMaTTap e MIEKTeHYYJIep 0ap OOJTOH KaKTap/IbIH, TONTOPAYH
KaHa YIOMIApJbIH TH3MEJepUHE KHUPTH3WITCH JKaKTapIblH MaallbIMaTTapbl MEHEH Jall KEJTeHIUTH
aHpIKTaNTaH yuypaa, bank Keipreiz PecnyOnukachiHBIH MbI3aMIapbIHBIH TalTaNTapblH, aHBIH HUYUHC
"KbUIMBIIITYY HIITH Kap>KbUIOOTO >KaHA KBUIMBILITYY KHpEIIeNepan JeTalu3alusiooro (aiaijgooro)
Kapuiel apakeTTeHyy JkeHYHIe" Kroipreiz PecrmyOnmukachlHbIH Mblif3aMblH  (MBIHAAH KOPCOTYJITOH
MpiiizaMbl  MIIKE aIIBIPyy MaKcaTbhlHIA, Kapjapra ajiJblH aja 3CKepTYYCY3 dJie olepaunusiiapisl
KYPIy3YYHY TOKTOTYYTa, S3CENTEPAETH akua KapaxaTTapblH TOCMOJIOOHY (OMp KaJIbIlTa KAPMOOHY) JKY36Te
amIbIpyyra, KapAapJblH Olepalusuiapabl KYPry3yy KeHyHIe OyHpyKTapblH aTKapyynaH Oail TapTyyra,
aHBIH WYMHJIe OAHKTBIK 3CENTEPIU KaHa KapTTap bl auyy/1aH ke TelIeeeH Oall TapTyyra, OMIOHA0N 371
MypAa TY3YJreH OaHKTBHIK TEWIee KEeIUIIMMICPUHUH KOJJOHYIYIIYH TOKTOTYyYyra YKYKTYy. ATairan
yapanap/sl KOJIJIOHYY THEIIeTYY HErH3ep jKaHa/ske bIHrapblM YKYKTYY OpraHjiap/iaH MaajabIMaT ajlblHraH
IapTTa, KOJJAOHYYIarbl Mblii3aMaap/a aHa baHKThIH WYKM Y€HEMJIUK JOKYMEHTTEpUHJAE OelruieHreH
TapTUITE KY36Te allbIpPbLIaT.

1.4. Kennmmmaua ¢popmacs! OupaAuKTYY Ooyn caHanat skaHa baHkTeiH Gapabpik OG0YOIOHTOH
Ty3ymayk Oemymumepy (mbiHmaH apbl - OTDB) tapaOeinan, OTBHBIH aliMakTBIK KalTamikaH >XEpPUHE
KapabacTtaH, AHKeTa-ApbI3 KaObLI allbIHTaH kaHa yuryi Dpexenepaus 1.1-myHkTyHa puiaitbik Kenummm
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TY3YJITOH, KOJJIOHYNAT )kaHa baHk TapaObIlHaH KepcoTynyyuyy BaHKTHIH MpoayKThIIapbiHA/KbI3MaTTapbIHA

JKaUbUITBUIAT.

1.5. Kemumumaua — apaketw  Tajmam  OOlOHYAa — TONOHYY4YY ap  KaHAal  OaHKTBIK
JcerTepre/aMaHaTTapra/aeno3uTIepre, Kaprajapra, TeHIOOHYH AUCTAaHIUAIBIK KaHAIJapblHa, MOOMIITUK
TUPKEMeJepre, OIIOHAON 1€ KapJap TapaOblHAH aubUIraH >KaHa KOJJAOHYJTaH, KEJIUIIUM TY3YJITOHIe
YyelnH/dpexenepre KONIyJIraHJaH KHHUMH OaHKTHIK KbI3MAaT KOPCOTYYJIOPAYH aJKarblHAa Kapjaapra
aubLTyy4dy/CyHYIITaIyydy ap KaHai Oamka npoayKThuIapra skaHa KbI3MaT KepceTyYIepre *KalbuITklIar.

1.6. bank kappapabslH OaHKTBIK 3cenTepu OOOHYA WINKE AalUbIPhUIraH onepanusuiapra
OalIaHbILTYy, ONEpalUsHbIH (OnepalnysulapblH) MbIH3aMAYYyIyr'yH >KaHa SKOHOMMKAJIBIK >KaKTaH
MakcaTKa bUIaMBIKTYyJIyTyH TAacThIKTaraH JOKYMEHTTepAM (Kapiapra Teseere KOMJITaH 3CenTep,
KeIUIIUMIEP, KOHTPAKTTap, 3Cell - pakTypajap x.0.) kapJapJaH KolryMya cypar ainyyra yKykryy. Kapaap
TaJan KbUIBIHTAH JOKyMeHTTepAu bankka Oepyynen Oamr TapTkaH yuypna, bank Keiprei3
PecnyOnukaceIHBIH MBIii3aMIapbiHa BUTAWBIK OTEpAIMSIHbI JKYPTY3YYIOH Oaml TapTyyra jkaHa/>ke Oup
TapanTyy Taptunte ymryn KemummmMan Oy3yyra skaHa KapaapIblH 3CeOMH/3cenTepuH Kabyyra yKyKTyy.

1.7. Kapnapasia 0aHKTBIK 5ceOn 00r0OHYA KapAapAblH UIIKEPANK UIINHE Ke YIYHUY JKaK KaTapbl
IOPUJIMKAIIBIK XKaKTap MEHEH TY3YJIT'eH KOHTPAKTTap/IbIH jKaHa KeIUIIUMICPANH (MbIHAH apbl - HIIKEPIUK
UIll) Kapjaap TapaOblHAH TeJIOHYIIYHe OalllaHBIITYYy Omepainusuiapasl KYpPry3yyre >koj OepuiiOeiT.
KapnapapiH jxaHa/ske yUyHUY KaKTapAbIH KapAaplblH MILIKEPAUK HMIIU XKOHYHI® TaK KyOeleHAypyYydy
KepceTMelepy 0aHk TapaObIHaH aTKapeUTOaiT. Yiryn Ipexenepe "Kepcermenep" nen Kapnapasia scebu
Oorornua bankka Kenummmpae kapanran kanmaid (opmana 00i00CYH, aHBIH WYUHAE KaT >KY3YHIO,
AIIEKTPOHAYK, 003€KH (MACHTU()UKAIUSIIOO0 MEHEH) TEHIOOHYH AMCTAHIMIIBIK KaHAJIAaphl apKbUIYY XKe
Oank TapaObiHaH OenTHIIeHreH Oalka *oJl MeHEeH OepUIITeH KaH/1ai 00J100CyH TeCKeMenep, TalIbipMaap
€ HYCKOOJIOp TYLIYHYJIOT.

1.7.1. bankka KapaapAblH »aHa/>ke KapJapJblH MIIKEPAUK HIIMHE OallIaHBILTYy Y4YyHUY
JKaKTapJIbIH KOPCOTMOJIOPY KEJIUII TYIIKOH, OLIOHI0M 3JI€ KapAapAblH UIIKEPAUK UITMHUH HAaThIHKACbIHAA
QJIBIHTaH YUYHYY JKaKTapJlaH KapAap/IblH Nai1acblHa akya KapaXkaTTapbl KeJIUM TYIIKeH yuypaa, bank Oy
KOpCOTMOIIopAY, TalllbipMaiapAbl aTkapOalT. Akdya KapakaTTapbl ajapbl *KOHOTYYUYr'e TaJlalliChl3
TapTUNTE KalTapblIbII OEpUIIeT.

1.7.2.  Keke amammapipiH OaHKTHIK dceOMHE Kapaap/blH jKeKe akda KapakaTTapblHaH THIIIKAPHI
SMIeK aKbl, aBTOPJAYK TOHOpapiap, NeHCHUsUIap, aTUMEHTTEP, COLMATABIK JKOJIOKIYIAap, Oamka OaHKTHIK
3CEeNTeru Kapaxarrap, MypacTooro OalIaHbBIITYy TOJIOMIep, OAHKTHIK ICENTHH IICHHE TAaaHIbIK KEKe
MYJIKTY caTyy Y4YyH TeJleMJep, akua KOTopyyJiap (aHbIH WYHMHJE JCeN adrnacTaH akya KOTOpyy
cucTeMasapbl OOIOHYA KY36re allbIpbUTyydy) jKaHa KpeauTTep OOroHuYa TeleMIepiy KOIIO alraHia,
Oarka TYmyysep *aHa TeJIeMAep ICENTETUIIN MyMKYH.

1.7.3.  Keke >kakThlH OaHKTBIK 3CEOMHEH Kapjap >KeKe MYHO3Iery TelleMIepAay, aHbIH MUYHH]IE
KEeKe MaKcarTap YYYH CaThIll aJbIHTaH TOBapijap (KepCceTYJIreH KbI3MATTap) YUYH TOJIOMAOPIY, KPEAUT
0OIOHYA TeJeeseplly, akua KOTOpYyJapAbl (aHbIH MYMHJAE SCEeN aunacTaH akya KOTOpYy cHCTeMaiaphbl
OOIOHYA KY36re allbIpbLIyyuy), KOMMYHAQJIIBIK TOJIOMIOPAY >KaHa YUIYJ CBIIKTYY >KEKe MYHO3Iery
TeJIeMIeply JKY3ere alibipa anar.

1.8. baHKTBIH OaHKTHIK KbI3MaT KepceTyy spexenepuHuH ankarbiiaa OTDB apkeutyy KbI3Mar
KepcoTyYAe/onepanusiapabl )KYpry3yyae:

1.8.1. bank TapaObiHaH KapaapAbl HUACHTH(QHUKAIUATIOO KapAapJblH WHCAHJBITBIH TACTBIKTaraH
JOKYMEHTTUH (MbIHaH apbl — U'TJ1) Heru3unae ;Kypry3yJier;

1.8.2. Kappnap, srepae bankTbiH ABTOMATTAIUTHIPHUIraH OAHKTBIK CHCTEMAChIH/IA (MBIHIAH apbl —
ABC) kamteurran kapaapasiH UTJl pexBusutTepw nan kence xaHa/>ke Keipreiz PecnyOnukachiHbIH
*apanzaapbiHbH yaypaarsl UT/] 60roHua MaaneIMaTTapbl YOTYITYyyra, UIITEN YbI'YYyra, CAKTOOro ’KaHa
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Oepyyre bIMrapbiM yKYKTYy MaMJIEKETTUK OpraHjblH MaaiabiMaT Oa3acbinaarsl UT]] MaansiMaTTapblHBIH

AHBIKTBITBIH/TYYPaJIbITbIH TACTBIKTOOHYH HETM3UH/I€ NACHTU(DUKAIMSIIAHTAH JIeN SCETTeNeT.

1.8.3. bauk tapaObiHaH KapJap/ sl BepuPUKALUAIO0 TOMOHKYJIOPAYH HETH3UHE KYPIy3YIeT:

- ryypa [IMH-kony KUpru3yyYHYH HErM3UH]E;

xaHa/xe - kapaapasiH U T/l nerusunne;

kaHa/xke - bankteiH POS-Tepmunaneinga bank tapabeinan SMS Ominupyysep apKeulyy OaHKTHIK
KbI3MATTapbl alyyra >KETKWIMKTYYJYK Y4YYH KaTTalraH KapJapAblH HIIEHUMJYYy HomepuHe baHk
TapaOblHaH TY3YJAreH SMS OunaupyycyHAe ajblHraH KOAJMY KapAapAblH KUPTU3YYCYHYH HETHU3UH]IE;
KaHa/xe

- "Mbank" MOOWJIIUK THUPKEMECHHJE *aHa ATEHTTUH KeHceslepae OaHKTHIK KbI3MATTapibl alyy
yuayH bank tapaObiHan Ty3yireH SMS OmigupyycyHAe aiblHTaH KOJAY KapJapIblH KUPrU3YYCYHYH
HErU3MH/IE.

1.9. banktein OTD ThIIbIHAA KBI3MAT KOPCOTYY/ONEpaLIUsIap bl )KYPry3YY apalbIKTaH Teioe
kaHanaapsH (MbiHAaH apel — ATK) Kon1oHyy MEHEH HIIKe alibIpbuIar.

1.9.1. bank tapaObiHaH Kapaapabl uacHTH(GHUKAMUIOO kaHa Bepudukamusioo ATK apkeiiyy
KYPIy3YyayLly MyMKYH:

- kapaapaeiH T/l Herusun e, xaHa/ ke

- Kenummmae/Opexenepae xana/xe Koipreiz PecnyOnukachlHBIH MbIH3aMIapbIHAa KapairaH
3JEKTPOHAYK JOKYMEHTTUH HETU3UH/IE.

1.10.  VYwmyn Dpexenepre kupOereH BaHKTBIK dCeNTepArH alipbIM TYPIIOPYH adyy KaHa TEusee,
OaHKTBIK KbI3MATTapAbl kKaHa eHyMaepay Kkepcetyy Kapmap ymyn DOpexenepre Maxyl
Ooonronro/Kenummm  Ty3yiareHre  4YedMH  Ja, KUWMH @  TY3YJTOH/OCNTMIIGHTEH  ©3YHYO
KETUIINM/Iep/MaKyJAalyyiaap/spexkenep/Teinee mapTrapbl MEHEH KOHT'® CAJIbIHBIIIBI MYMKYH.

1.11. bauk Kappapael anaplH ana 3CKepTIECTeH, akuentcus taprunte KapaapabiH BaHKThIK
JCENTEPUHEH TOMOHKY aK4a CyMMaJIapbIH 3CEIITEH YbITapyyra yKyKTyy:

1. Keoipre1z PecniyGnukachlHbIH Mblii3aMIapbl TapaOblHAH MBIHAAN YKYK O€pUIIreH BIHrapbiM YKYKTYY
MaMJIEKETTHK/COT OpraHJIapbIHbIH XaHa Oallka >KakTap/blH Tana0bl O0IOHYA aTKapyy JOKYMEHTTEPUHUH
HETU3UH]E;

2. Commanaeik GoHIIYH opraHaapsl TapaObiHaH KapnapnablH 3ce0MHE >KaHBUIBIIITHIK MEHEH K€
alIbIKya KOTOPYJIraH aKk4ya KapaXxaTTapblHbIH (IIEHCUSIap) CyMMAachl;

3. Kapnapapin baHKThIK 3ceOMHe(3cenTeprHe) *KaHBUIBIIITBIK MEHEH KOTOpYyJraH Oarika OapbIk
cymmaap;

4. banktein Tapudreprne piaibIk KOPCOTYITOH OAHKTHIK KbI3MATTap YUYH BaHKTHIH KOMHCCHSIIAPHI;
5. Oepwiren  KpeauTTH/oBepapadTThl/BaHKTBIK 3cenm OOIOHYAa TEXHUKANBIK KapbI3[bl KaHa

OenruieHreH mnaibiaapasl Tejeere, omoHaol sne KapnapasiH bank anabiHaarsl MUIAETTEHMETIEpU
00r0HYa Oalka akya KapakaTTapblHBIH CyMMallapbl, aHbIH HUMH/Ie OAHKTHIK Teiieere OaiimaHbIIInaraH,
oupok bank menen KapmapabiH opTocyHIars! 0amka yKyKTyK MaMUIeIepCH KEJIHIT YbIKKaH CyMMaliap.

1.12. Kapmap bankka ymyn DpexenepanH cyMMacblHIa >kaHa mrapTtrapbiaaa Kapmapasia
BaHKTBIK dCeNTepUHEH aKda KapakaTTapblH aKIETITCH3 ACENTEH YbIrapyyra, baHKTBIH TOJIOM TajanTapbl-
TaIbpMajiapbiHa, OMIOHION JJIe AICENTEH TY3 AebeTTee OoroHYa onepanusiapra skana Kapaapapa 6amrka
BankThik 3centepune Kapnap/aplH KolryMya akIeNTHCH3 IApTChI3 KaHa TaJalIChl3 YKYK OeperT.

1.13.  Bank xapaapJbslH OaHKTBIK 3cenTepu 0OIOHYA OAHKTHIK CHIPJbI CAKTOOTO KEMMJIUK Oeper.
Kapnapnein onepanusiiapsl jkaHa OaHKTBIK 3cenNTepd OOIOHYA MaallbIMaTThl YUYHUY >KakTapra Oepyy,
OLIOHJION 3J¢ OAaHKTBIK 3cen OOIOHYa Omepanusuiapabl TOKTOTO Typyy (ymyn Kenmumumpae kapairan
yuypiaapael  kommoronno) — Keipreiz  PecnyOnmukachlHBIH — Mblif3amMzaapblHAa — KaHa  YIIyJ
Kenummmuae/pexenepie kapairad ydypiaapaa *KaHa TApTUIITE TaHa jKy36ere alllblpbliar.
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1.14. Kapranwl mnaiigananyy Kapmapaein ymyn OpexenepanH, Koomayk odepTaHplH jKaHa

KenummmanH maprTapelHa TOJYK JKaHAa  KaWTapbIMChI3  MAaKyJIJIyTryH OWIIAMpeET. Kapnap
Kenummmaun/OpexenepauH mWapTTapblH THHUIITYY TYPJ® aTKapyyra MUJIJICTTEHET.

1.15. baumk Oup Ttapantyy Ttaprunte Kemmmmmre/Dpexenepre/Tapudrepre e3repryynepay
kuprusyyre,  Kemumummann/Opexenepaun/TapudTepaun  peaakuuschlH — ©3TOpPTYYTre®  YKYKTYY,
e3repTyyliep JkeHyHOe MaaneiMar Kapmapra «MoOank» wmoOwinuk THpkemecu/banktein  OTh
MaaJIbIMATTHIK TaKTaJaphl )kaHa/’ke BaHKTBIH pacMHid CAaUThI APKBLTYY KETKHPUJIICT.

1.16. Orepume Kapmap Kemummmuaun/Opexenepaud e3repyiryHne/Kemumumann/Dpexenepau
KaHbl pelakuusachiHa Makyn 6onboco, Kapmap bank tapaOpiHan OenruneHreH ¢opmana axslpaTyy
MKOHYH/I6 apbl3 OepYY KOJIy MEHEH K€ IPKHH >ka3yy Ky3YH/e - aHbl bankTeiH OTbcbiHa Tanbipyy MeHeH,
AJIEKTPOHAYK Omnaupyy popmaceiaaa (SMS/meccenmpkepre OUIIUpPYY) - aHbl BaHKTBIH pacMuil cCalThIHIA
kepceTyireH bankTein baiinansim 60pbopyHyH Meccenpkepune (WhatsApp xana/sxke Telegram) xeneTyy
meHeH baHkka kasyy xky3ynae omnaupun, Kenmumuman Oy3yyra ykykryy. Kemumuman Oy3yy keHyHe
anekTpoHAyK Oomnmaupyy Kapmap TapaObiHan BaHKTBIH cucTeMachlHIa KaTTairaH TelaegoH HOMEPHHEH
xana Kapmapapl ayTeHTH(QHUKANMATIOO YYYH MaalbIMAaTTapbl KOPCOTYY MEHEH >KOHOTYJIYYre THHHWII.
Orepae bank xanpl Dpexenep/KenumuManH »aHbl pelakUUsAchl KydyHe Kuprenre ueiinH Kapnapnan
Kenummmau 6y3yy *eHYHJe ka3zyy *Ky3yHae Ounaupyy andaca, bank myny KapnapaslH kupruszuiareH
©3repTYYJIepre/xKaHbl pelakuusara Makyiaayry skaHa Opexenepau/Kenumumman kaObul anyycy Aen
JCENTENT.

1.17. Orepne Kapmapaa banktein OTb tapaObinan ATKuHbl xongonyy meneH banktein OTb
aiiMareIHAa/CHIPTHIHAA OaHKTHIK KbI3MATTApIbl KOPCOTYYTe OalaHBINTYy AaTTaHyyJapbl/apbi3iapbl
naiina 6oico, Kapnap banktbiH pacmuii caiiTel, bankteiH baiinansimn GopOopy apkbulyy baHKThIH
OTBcChIHBIH apakeTHHE/apaKeTCU3UTUHE apbl3 MEHEH KalpbUIyyra YKYKTYY.

1.18.  Bapnpix O0aHKTHIK omneparusuiap KapmapabiH aTeiHaH YUYHUY jKakTap TapaObiHaH KeIprei3
PecnyOnuKkachlHBIH  Mblif3aMJapblHia O€ITMIIEHIeH TapTUOTE KYOeleHAYpYJIreH HIIEHUM KaTThIH
HETM3MHJE I'aHa )KYPry3yJIyIly MyMKYH.

1.19.  baukrteiH OTD xaiinapeiHia KaccanbIk TEHIOO.

1.19.1. Kaccanpik Tteitnee bank TapaObiHan Ksiprei3 PecnyOnukachlHBIH —Mblii3aMIapbiHaa
OenruyieHreH TtapTunte baHKTBIH TapudTepuHe bUIAlbIK KoMmuccusanapasl Tenee MeHeH bankteiH OTh
OmnepanysubIK KYHY MUUHE YAYTTYK JKaHa YeT OJKONYK BAIIOTa[arbl HaKTalaid akda KapakaTTapblH
KaObLI allyyHy, O€pYYHY, Kalipa 3CeNTOOHY, aAIMALITHIPYYHY KaMTBIMUT.

1.19.2. Kappapnaeia baHKTBIK 2)c€OMHEH HaKTamai akya KapaxarrapbH oepyy Kapmapaba bankTeik
9CeOMH/IETH KETKIIUKTYY aKua KapakaTTapbIHbIH YeTHH/IE )KYPIY3YJIeT.

1.19.3. Axua kapaxattapsiH Kapmap banktein kaanmaran OTbcwinH omon banktein OTbcbiHa
o6enrunenren Omnepauusnblk  kKyH wuuuHae WTJ] kepceryy Menen Koiprei3 PecryOnmkachbiHbIH
MbI3aMIapbIHa j)KaHa BaHKTBIH MUKK YeHEMJIMK JOKYMEHTTepuH/e (MbIHAaH apsl — MY/]) Oenrmienren
TapTUITE HAKTaJal aja ajart.

1.20. byn Dpexenep Keipreiz PecnyOnmukacsiubiH (MbiHAaH apbl — KP) konnonyynarsl
Mblit3amaapeiaa, Keipreiz PecniyOnukachiHblH YIIyTTyK OaHKbIHBIH (MbIHIaH apbl — KPYD) uenemauk
YKYKTYK aKThUIapbIHA, )KEPTWIMKTYY JKaHa 3J1 apasiblK TeJeM CHCTEMaJapbIHBbIH MIAPTTapblHA bUIANHBIK
UIITEINT YbIKKaH.

2. TEPMUHJEP ) KAHA IHAPTTYY BEJII'NJIEP

2.1. ABTOpPU3aUMAI00 - BaHKTHIH KapaapablH OAHKTHIK TOJ6M KapTachlH (TpaH3aKLUSHBI)
KOJIIOHYY MEHEH omepanus XYpPry3yyre bIMTapblM YKYKTApblH TAaCTBIKTOO MPOLENYypachl, aHbIH
HaThlibKacblHga OMUTEHT bankThiH DkBailep baHkThIH anapiHIa OMUTEHT BaHKBIHBIH KapTachlH
KOJIZIOHYY MEHEH TY3YJTeH JCENTENlyy JHOKYMEHTHH aTKapyy OOIOHYa MUJIJICTTCHMECH KEJHI YbIrar.
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ABTOPH3AIMIO0 aBTOMATTAIITHIPHUIraH (TEPMHUHAI apKbLIYY) jkaHa JoOymTYK (TenedoH OailiaHbIIIbI
apKbUlyy) O0MIyIly MYMKYH. Orepze, 0aHKThIH TeJ6M KapTajapblH NaiiiajJaHyy MEHEH UILKE alllbIpbUIraH
onepauusiap OoroHua baHk-smuTeHT jxaHa bank-dkBaiiep Oup ame xkak Oonynm caHaica, aHja
aBTOPU3ALMAIIO0 SMHUTEHT TapaOblHAH Kapjapra OIIOJI ONepalUsHbl KYPry3yyre OepuireH ypykcar
0oy caHanar.

2.2. Kapransbl kokko ublrapyy — Oyn KapranbIH apakchl3 A€l TaaHbUIBIIIBI KaHA AHbBIH
Bank TapaObIHaH KYTYPTYYAOH AJIbIHBIIIBL.

2.3. OMuUTeHT-BaHK — ToIOM CUCTEeMACHIHBIH KaThIyy4dycy 0onroH, Kapranapisl ysirapyyday
(OMUTEHTTOOUY), ONIOHJOHW DJJI¢ TOJIeM CHUCTEMAChIHBIH Oalika OaHKTAPBIHBIH  aJJBIHIATBI
MuUIeTTeHMelep 0oroHYa xoon 6epyyuy bank.

2.4. BaHKTBIK TeJieM KapTackl (MbIHAaH apbl - Kapra) — Kapransl kapmoody TapaObiHaH
TOBapJap/bl, KbI3MaT KOPCOTYYIOPAY CaThIl alnyyla, yIyTTyK ’aHa YeT OJIKeIYK BaJlIoTajga HakTalal
aKJa KapakaTTapblH allyy/ia, akua KOTOpYyJIapAbl )KYpPry3yyae, omonaoii ane POS-tepmunangap/6amika
TY3YJYIITOp apKbUIyy 3CENTEHIyYJIepay >KYpPry3yy jkaHa Oalka omepanusiap Y4yH KOJJOHYIYy4dy
TOJIOM HMHCTPYMEHTH, OIIOHAON 31e KapraHbl kKapMOOYYHYH 3CeOMHJIE TypraH aKda KapakaTTapblH
Oamkapyy Yy4yH SCemKe >KeTyy Kapaxarbl. Kapra sMUTEHT-OAHKTHIH MEHUMTH OOJYIl caHajaT >KaHa
Kemummmana 1mapTtrapeiHa  bUIaiiblk  KapTanelH 33CHHUH  makjgananyycyna Oepmier. Kapra
CaHApUIITUK/TUIACTUKTUK/TOKeHn3auusaanran (digitalized) 6omymry MyMKyH.

2.5. Ublrapyy bIKMachblHA jKaHa AalbIHAANBINIBIHA kKapama bank TapaObsinan Kapramapibia
TOMOHKY TYPJIOPY UbITAPBUIBIIIE MyMKYH:

- Herusru kapra — scentue 33cu 6osron Kapaapasia aTeiHa gbirapsiiran Kapra.

- Komymua kapta — Herm3ru KapTaHblH 33CUHUH apbI3bl 00I0HYA YbITapbUITaH KaHa OLIOJI 3JI€ 3CEIKE
Oaitmanran Kapra. Omnepauusuiap y49yH >KOONKEPUYMIMKTH HETHU3TH KapTaHBIH 33cH anar. Komrymua
Kaprara TymypyireH bicbIM (3MOOCCHPJICHTEH BICHIM) OCENTHH 33CHHUH apbI3blHIa KOPCOTYITOH
Komrymua KapranbsiH 93CHHHH MaaibIMaTTapblHA bUIAWBIK KOPCOTYIIOT.

- INSTANT — Kapnapapra ausiiran sceOuHe OaitiaHTaH, 99CHHUH aThl KOPCOTYIIOOTOH, aJIbIH aa
ybIrapblUIraH Te3 apajaa oepunyydy kapta. JKapakTyyiayk MOOHOTY 3 HKbL.

- Buptyanapik kapTa-3iaeKTpoHIYK (popmaTTa 4blrapblIraH, )KEeKe aJlblll KYPYYUIYCY KOK OaHKTBHIK
kaprta. TapmakTapaa, omonoi ane POS-repmunangapas! kongonyy MmeneH CTU e TokeHU3ausoo xe
MOOWJIIUK TY3MOKKO 0ailioo MIapThIHA ONepalusIap bl )KYPry3yyre apHairaH.

Visa Junior — Oy skamibl xete ek agaMzibiH (7 kamTaH 14 jkalika YeiMHKH) HaKTanad sMec
ACeNTelYYIepy YUYH apHairad OaHKTBHIK TOJIOM KapTachl KaHa TOoBapiap/bl )kaHa KbI3MaTTapAbl TOJee,
OILIOH/I0M 3J1e HaKTaJlall aKya ajayy YYYH KOJJIOHYJIyIly MyMKYH (O€lruieHreH JIMMATTEPIUH YEeTHHIE).

2.6. Bankomar :xe ATM (AutomaticTellerMachine) — HakTanait ak4ya kapaxaTTapbiH Oepyy
*aHa kabput anyy, Kapra 39cu TapaObiHaH jkacairaH TpaH3akIusiap OOIOHYA MaaabIMaT alyy, HaKTanai
IMeC TeNeMIepAY KYPry3yy *aHa OapIblK TpaH3akUUsUIApAbIH TYpsiepy OoloHYa KapT-4eKTH Oepyy,
Kapra 33cuHe ®eTKuIHKTYy O0NroH Oarika omeparusuiapAbl Kacoo YUIYH almaparThIK-MPorpaMMaiibik
KOMILJIEKC.

2.7. DbaHKTBIK 4YeKkeHe areHT (MbIHIAH apbl — AreHT) — BaHKTBIH aThlHAH YeKeHe OaHKTHIK
KbI3MaTTap/Ibl KOPCOTYY KOHYH1® baHK MEHEH areHTTUK KEIUIIUMI€ KOJI KOWTOH IOpUANKANIBIK JKakK ke
JKEKe UIIKEp, aHbIH UIMH/IE YeKEHE ar€HTTUH TapMarbl apKbUTYy .

2.8. KoHTakTCchI3 TOJI6M — KapTa MEHEH KapTaHbl OKYy4y TY3YJYILITYH K€ TEPMUHAIIBIH
opTocyHAa (PU3UKATIBIK KOHTAKT OOJIOOCTOH UIIKE AIIBIPHUTYYYY TOIOM.
2.9. Kapranbl 66rerree — Kapransl KOJJJOHYY MEHEH ONEpallAsIIapIbl KYPry3Yyre TOJIYK ke

yOaKTBUTYY THIIOY camyy.

2.10. Kaiitappim ke aooMatThik TeJieM (Dispute/Chargeback) — bankTeiH KapmapabiH
TPaH3aKIUACH OOIOHYA TONeMIY KYPry3YYIeH Oaml TapTyycy, al Kapaap TapaOblHAH TaJallbLIbII
KATKaH TPaH3aKIMSIHBIH CyMMachlHa SKBalepIuH 3CeOMH Ae0eTTeo]® YarbULABIphUIAT. JKBaliepre
KalTapbIM TOJOM >KYPIy3YJIreH ceOenTepan, HeTU3AepAN KaMThIraH OMIIIUPYY KOHOTYIIOT.
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2.11. Bepupukanus — KaprapAblH OKaHa/ske OeHepuUUMApABIK  MEHYMK  I3CHHUH
UACHTU(QUKALMIBIK MaalbIMATTapblH TEKIIEPYY, KapAapiblH (KapJapJblH HIIEHUMAYY aJaMbIHbIH)
bankka kalipbUlyyCyHYH MbIM3aMayyJdyryH blpacToo, aHblH nuuHae ATK apkbulyy kalipbliyyna,
KeIMIIMM/Ie KapajiraH TapTunTe baHkTarsl scenrtep/amaHarTap »aHa Oallka NpPOXyKThUIAp OOIOHYA
MaaJipIMaT anyy Y4yH.

2.12.  Visa Direct - 60yn VisaNet TapMarbiHbIH 0a3achbIHIArbl TEXHOJIOTHS, all AYHHO XKY3Y
0OIOHYA KapTa 33JIEPUHUH OPTOCYHJA pealyy YOakbIT PEKMMHUHIE KOOICY3 >KaHa BIHTAWIyy akya
KOTOpYyYyra MyMKYHAYK Oeper.

2.13. Visa Plus — PLUS Openmu acThiHAa OUPUKTHPHITEH OaHKOMATTapIbIH DI apaibiK
TapMarsl, ajl Visa KapTajaapblHbIH 33JIEPUHE YILYJI CHCTEMaHbl KOJIZOIOH OaHKOMAaTTapAaH HaKTalal akya
alyy MYMKYHYYJIYTYH KaMmchl3 KbuiaT. bankomarra ke kapraga PLUS norotunuuun 6omymry Oy
cUCTeMa MEHEH IAaiKEeITUKTH KOpCoToT.

2.14.  Apaabikran Teiiiee kanaaaapbl (ATK) — baHKTBEIH KaHamAapbl/TY3MOKTOpY, anap
apkbulyy Kapnapra xei3marrap/cepBucTep/0aHKTBIK HpOAYKTbUIAp (MbIHAAH apsl — Kei3marrap)
KOpPCOTYJNYILIY MYMKYH: BaHKTBIH ©3YH-63y Te€illee Ty3MeKTepy, baHKThIH pacmuii caiTel, «MbaHk»
MOOWIIUK THUpKeMecH, baHkThiH Oailnaneil  O0opOoOpy, DBaHKTBIH ©HOKTeIITepYHIery TejleM
TEepMUHAIIAPBI, BaHKTBIH areHTTePUHNH/CYy0areHTTEPUHUH MOOWIIIUK THUPKEMETIEPH.

2.15. Hmenumayy Homep - Kapnapra rtaanabik/KapmapIblH KONIOHYyCYHAArbl MOOWIIIHUK
HOMEpPJIM KaTToO OOIOHYA MIJIACTTYY mpoueaypa. MimeHnMayy Homepre )KeHOTYJITOH TaCTBIKTOO KOy
KapJlap/IbIH 63 KOJI TAMI'aChIHBIH/ JIEKTPOHIYK KOJITaMIaChIHbIH / KapJapAbIH IUIAHIIETTEr U rpaduKaIbk
KOJITAMTaCBIHBIH CTHITYCY KaTapbl KOJIOHYJIAT.

2.16. HmeHMMYY aJaM - UUIEHUM KaTKa HETU3JENIeH bIMrapblM YKyKTapblHAaH yjam Oallka
MKEKE JKAKTBIH KbI3BIKUBLIBITBIH KOPTOTOH KEKE KaK.

2.17. KappapabslH ayTeHTHGHKALUSICHI YYYH MAajJbIMATTApP — KapJapAblH MacHOpPTTYK
MaaJIbIMaTTapbl (HOMEpH, KapaKkTyyJayK MeeHeTy, oepuwireH kyHy), [IMH, Gaiinansimn maaneiMarTapsl,
KapT ajlyy Y4YYH apbl3 — AHKeTaaa/apbi3ga ke kapiap bankka OepreH kasyy >Ky3yHIery Oarika
JTIOKYMEHTTEP/IE KOPCOTYJITOH KAaTTOO Japerd, OMIOHIO0N 3Jie TenedoHn/MecceHkep O00I0HYa Kapaapsl
UACHTUPHUKAIMIIO0 YUYH TapanTtap KOJJOHTOH KOJ/1y TaCThIKTaraH J10KyMEHT.

2.18. Kapp3 — kenummmre bUTalbIk KapTaHblH 33CHHUH OaHK aIbIHIArkl KapbI3bl (aHBIH
UYMHJE TEXHUKAIbIK OBEpApadTTHIH CyMMachl, OIIOHJIOW 3¢ ajmap OONrOH IIApTTa, ChIMAaKbIHBIH
KOPCOTYJITOH CyMMachlHa KOIIYN OSCENTEeNMHIeH TMaidbi3ap JkaHa OaHK TapTKaH Oarmka
YbITbIMJIap/YblTalanap).

2.19. Hnentuduxanusioo - Kemnmmmue/Ipexenepae KapairaH TapTHIITE OIEpanusIapabl
KYPry3YY K€ KapAapAblH OaHKTBIK dcenTepu OOIOHYA MaalbIMaT ajdyy YUyH OaHKKa KalpbUiraH ydypJa
KapJap/IbH (KapAapAblH HIICHUMAYY aJaMbIHBIH) WHCAHIBITBIH aHBIKTOO.

2.20. MaanpIMATTBIK OMJIAMPYY — KapJapra KUHMHKM OWJIAMPYY JKaHa/’Ke Ky3-OMIaupyy
TYpYHZA© (OaHKTBIH MOOWJIIMK THPKEMECHHE) KOHOTYIYY4dy OaHKTBHIH Kaicbhl 60JI00CYH MaalbIMaTThIK
ounaupyycy. bup  xomy — KOmmoHydyydy — ChIpce3nep, Acenm  OOIOHYa  OlepalusIapiAblH
KYPTY3YIYIIYH/OaHKTHIK KbI3MaT KOPCOTYYJIOPAY alraHAbITbIH TACTHIKTOO YIYH OMIITUPYYIIep Kapaapra
aHKeTa-apbI3/1a KOPCOTYJINOH UIIEHUM/TYY HOMEPre THIIIKbl OMIIAUPYYJIOp TYPYH/IO KOHOTYIOT.

2.21. bBanktbiH bBaiinaneim  Bop0opy - MaanbIMaTTBIK  KOJNJI0O KbI3MarThl, OaHKTHIH
IPOAYKTBUIAPHI/ KbI3MAT KOPCOTYYI6py O0IOHYA apalibIKTaH Tei1e6, baHKThIH MPOyKThUIAPBIH/ KBI3MAT
KOPCOTYYJIOPYH CYHYIITOO. Teiiee 0aHKTHIH pPaCMHI CalTHIHa/KapTaHbIH apTKbI OCTUH/IE KOPCOTYJITOH
6aHkTbIH KoHTakT 00pOOpyHYH TeneoHI0py/ MECCEHDKEpIEpU apKblIyy KallpbuIraH ydypJa *e OaHk
TapaObIHaH Kapaapra UsIreiin TenedoH yanyy/Ouinaupyy UIIKe allblphlIraH yuyp/Ja CyHyIITanar.

2.22. Koaayk ce3 — 6aHK MEHEH KeIHUIIUM TY3YY/e Kapjaap TapaOblHaH OEITrMJICHIeH MapTTyy
€O3 K€ CO3 alKalIbl, aJl JUCTAHIUSIBIK KaHanaap apkeu1yy (bainansim 6opoopyHa TenedoH apKbLIyy)
OaHKKa KalpbUIyyaa KapAapAblH MHCAHIBITBIH KOIIyMYa WACHTU(UKAUIIOO0 YUYH KOJIAOHYJIAT.

2.23. ABTOpM3allUSIHbIH JIMMHTH — OAaHKTBHIK/TOJIOM KapTajlapblH MaijgalaHyy MEHEH
oTepanusIapAbl )KYPry3yy YUYH OaHKTBHIK/TOJIOM KapTaJlapblH KapMOOUYyra >KeTKMIMKTYY OOJTOH akya
Kapa)KaTTapblHbIH YEKTEJITeH CyMMACHI.

2.24.  MOTO (Mail Order/Telephone Order) - bank kapAapbIHbIH KapTaHbIH PEKBU3UTTEPUH
naiiiananyy MEHEH TY3YJTreH TeJeM TaIllIbIpMachl, MUCANIbI, Tele(OH e HIEKTPOHAYK Ioura, (akc
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apKbUIYy MeMMaHKaHaIap/bl, aBTOMOOMIIIEPIN PE3EPBIOO.
2.25.  Mepuanr - Kapransl Teseere ka0OblI ajral ToBap e KbI3MaT caTyyuy.

2.26. CankuusuianGara TeJeM - CAaHKUUSJIAHTaH TeJIOMIYH TaJlalTapblH 0y3yy MEHEH HILKe
amplppirad TenmeM. JKacanMa KapramapIbl  KOJJOHYY MEHEH OKYPry3YJIreH TeJeMaep Ja
caHKuusIaHOaran 0oy caHanar.

2.27. AzaiitpuifaraH KaJablK - Kaprap TapaObiHan ymyn KemummM 6GoroHua €3
MUJIIETTEHMENIEPUH TallanTarbliail aTkapyy Y4yH KapT aceOuHae OereTTeireH cymma. AzaiTeuibaran
KaJJIBIKTBIH 0146MYy BaHKTHIH Tapu(Tepy MEHEH aHbIKTaaT.

2.28. HITaTThIK 3MeC KbIPAAaJl - 63YHYO TOJIOM CHCTEMACBHIHBIH/OAHKTBIH TOOOKEITUKTEPIN
TECKOOHYH aBTOMATTAIITHIPBUITaH KapakaTTapbl MEHEH CHCTEMaHbIH HII JpeXeJIepuHe jKaHa
TEXHOJIOTHSUIaphIHA bUIAMBIK YEUWJIMIIM MYMKYH OOJIOOTOH »aHa aHbl 4euyy Y4YYyH orepaTopayH/
OaHKTBIH IEPCOHAJIBIHBIH aTalbIH YIOIITYPYJITaH UIIMH Tajlal KbUITaH Karaau.

2.29. NFC (Near Field Communication) - Ty3mexkTep »aHa/>k¢ KapTa >KaHa TY3MOKTOP
OPTOCYHJIa MaaJIbIMaT aJIMaIlyy MyMKYHUYYJIYTYH O€preH YakaH AUara3oH/I0Ty 3bIMChI3 MAaaIbIMaTTap bl
0epyY TEXHOJIOTHSICHI.

2.30. BankTbeiH 0004oJsioHroH 6eaymaepy (OTB) — xeke xakrapra Teiiee KepcoTYydy
«Mbank» AAKchIHBIH Oemymaepy, anapIbiH Tu3Mecu baHKTBIH pacMuil calThIHAA KaNUTaIITHIPBLITaH.

2.31. blIpactoo xoay — bauktein baiinaneim  6opOopyHa kaiipsutyyna Kapnapmasr
ayTeHTU(UKALIMSIIOO YUYH KOJIOHYJA TypraH, albICKbl OaiIaHbII KaHAIAAphl apKbUIYyy ajblHTaH Oup
KOJIKY CAaHAPUITUK MAAJIbIMAT (TEXHUKAJIBIK UIIKE alIBIPYy YIypYHAA KOJIIOHYIIAT).

2.32. OHOKTOIITOPAYH TOJIOM TepMHHANIAPbl - baHK MeHEH KbpI3MATTallyy KEeTUIIMMHH
TY3T6H bBaHKTBHIH OHOKTOINTOPYHII® J>KalramkaH, OaHKTHIK KapTaJapAbIH/3CENTHH MaalbIMaTTapbIH
KOJIJIOHYY MEHEH OTepainusiiapbl KYPry3yyre, aHbIH HYMH/IE YTy DpexkelepAnH ankarbinaa bankTein
OHOKTOIITOPYHOH KbI3MATTapIbl ajdyyra apHalraH OJJIEKTPOHAYK IPOrpaMMAaIbIK-TEXHHKAIIBIK
TY3YJAYLITOp K€ anmnapaTThlK-IPorpaMMaliblk KOMIUIEKCTED.

2.33. TIMH-kox — aBTOMATTANITHIPBUITAH PEXKHMJIC KapTAIBIK OIepaIdsIapasl JKYpry3yyae
KapTa 33CUH HICHTU(UKAIMIOO YUYH KbI3MaT KbUIraH nudpanapiad Typrad 4 (TepT) ke aHJaH Ken
oenrmnyy XKeke maentuduxanusuibik Homep (kambipyyH kon). [IMH-kon KapnapabiH e3 koimy MeHeH
KOMIOH KOJIYHYH aHaJory OoJym caHajiar.

2.34. TIMH-kouBepT — KapTa d3cune Oepmnyyuy, [IMH-kox Gaceuiran 6apakdacsl 6ap aTaibiH
Meep O6achlIraH KOHBEPT.

2.35. HAKB — Hakranaii akuanapipl KaObL anyy skaHa/>ke Oepyy MyHKTY, HaKTaslail akyanapbl
Oepyy KaHa/xe KaObUl alyy, 3CEeNTelyYIepay KYPry3yy, aHblH nunHae Kapranapasl Koa10Hyy MEHEH
OTepalMsUIap bl )KYPTY3YY YIYH THELIENYY TYPIO *KaOablIraH xxep (Gkai).

2.36. Tesem cucremachl (MbIHAAH apbl — CucTtema) — BaHKTBIK TeJIOM KapTajapblH KOJIJIOHYY
MEHEH JCeNTellyy TejieM cHucTeMachl (KapTajapAbl KOJJOHYY MEHEH JCeNTeulyy CHCTeMachl) —
KapTajapapl/0amka WHCTPYMEHTTEPIH KOJJOHYY MEHEH JCENTeHIyYJIepay YIoWTYpYyy Y4yH
HOpMaJlapJiblH, CTaHIApTTApAbIH, 3peKeNepIuH, MEKeMEJIepAUH >KaHa MPOrpaMMabIK-TEXHUKAIbIK
KapaKaTTapIblH JKBIMBIHIBICE. TelleM cucTeManapbl JOKAJJIBIK, YIYTTyK JaHa 37 apajblk OO0y
0eIyHOT:

Yayrryk tesieMm cucremachol (""Iakapt') — Keipreiz PecriyOnukacbeiHbIH aiimarsigaa oup (6up
SMHUTEHTTYY) k€ Oup Hede (Ko 3MUTEHTTYY) SMHUTEHTTEp 4YblrapraH KapTajap/bl KOJJIOHYY MEHEH
ACENTeNnryy cucTeMachl. JKEepruimMKTYY CHCTeMalapAblH KapTaixapbl Mepu(eprsuibiK TY3YIYIITOPIO
KaThIIIyydyJapblH JKaHa CHUCTEMallapJblH OPTOCYHJAArbl KEIUIIUMAMH [IApTTapblHA BUIAWBIK
TEUJICHUIIN MYMKYH.

BaHKTBIK TeJIeM KapTajJapblH KOJJIOHYY MeHEH 3CeNTemYYJOpPAYH 3J1 apajblK TeJIeM
cucremacbl (371 apaibik TeJeM cucremacol) (VISA, Mastercard) — Oyn ymyn cucremanapibiH
ONEpaTOpPJIOPYHYH TananTtapblHa >kaHa Keiprei3 PecnyOnuKachlHBIH — MbIH3aMAapblHA — BUIANBIK
YbIrapbUITaH kaHa TEUJICHT€H 3J1 apaJiblK KapTalapabl KOJIJIOHYY MEHEH dcenTenyy cucteMacsl. Cuctema
TapaObIHAH CHUCTEMAHBIH KaThIIIYy4YyJapblHBIH OPTOCYHJA KapTalapibl KOJJIOHYYy MEHEH TeJeMIep
OOIOHYA YEeT OJIKe BAJTIOTAChIHAA ©3 apa ACENTelyYIepay KYPry3YYHYH Oenruiayy Oup spexenepu
OenruieHeT
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2.37. POS-tepmuHan — coOAa-Teiyiee WIIKaHACBIHA OPHOTYJTaH, TOIeM KapTaiaphl,
NIEKTPOHYK KAIUBIKTAp jKaHa/>Ke apajlbIKTaH TeHIeeHYH Oalllka MHCTPYMEHTTEPH apKbUIYyy TOBapJap
KaHa KbI3MaT KOpCOTYYJep YYYH TelleMIepAy KaObUl ayy, OMIOHIOW 3je OaHKTBHIK KapTalapiaH
HaKTaJal aKda KapakaTrTapblH Oepyy Y4yH OaHKTBIK Ka01yy.

2.38. Ilpoueccunr Oopdopy — Temem cucremManapblHBIH JKaHa ACENTEHIYYIOPAYH
KaTBIIyydyJIapblHBIH OPTOCYHJAa MAaJIBIMATThIK JKaHa TEXHOJOTHSJIBIK ©3 apa apakeTTeHYYHY KaMChI3
KbUTyY4y FOPUAMKAIIBIK JKaK.

2.39. Omnepanusuiapabin peectpu — bank TapaOeinan [Iporieccunr 6opOopyHaH 3JEKTPOHIYK
TYp/A© albIHraH ’kaHa Oenruiyy Oup kapTa OoroHuUa Oenruiayy Oup yOakbIT apaibITBIHAATBl KapTallbIK
orepanysIap >KOHYH/® MaaJlbIMaTTap bl KAMTHITaH JOKYMEHT.

2.40. TeseM KapTachblHbIH PEKBHU3UTTEPH/KAPTaHBIH MaajabIMaTTapsl — Kaprans
QIIBIHKBI, apTKBI OCTHHAE KaWTallKaH, ONIOHJON 3Jie KapTaHbIH MarHUTTHK THJIKECHHE JKaHa YUITHHE
Ka3bpUIraH OeNTHIIepIUH *KaHa U paTapAbIH KbIHBIH/BICHL.

2.41. PeKkKypeHTTHK ToJeM - Mypaa OepuireH mapaMmeTpiepIrH HETU3WHAE KapTalaH

Kapa)kaTTap/bl aBTOMATTBIK TYPAO YbIrapyy.

242. CaHKUUSUIaHTaH TeJIeM —  JrepJe TeJeMay HIIKe amblpyy ydypyHaa Kapra
OnoKMpoBKananbaca, aHbIH KOJJIOHYYy MOeHeTYy OyTrece >kaHa Kapra aHbIH 33cH TapaObIHAH TOIOMIY
JKy3ere auiblpyy YUyH NaiijalaHblica KapTaHbl [1ail/1ajJaHyy MEHEH UILIKE allbIPbUITaH TOJIOM.

2.43.  TOKTOTyy THU3MECH — TOJIOM CHCTeMajlapblHIa Teiyleere THIIOY canbiHraH Kapramapasia
HOMEPJIEPUHUH TU3MECH, XOTOJIFOH aHa yypaainran Kapramapabl KOJIJIOHYYHYH ajblH allyy Y4YyH
Oapabik Kapranapzsl Teiliiee MyHKTTapblHA OEpUIIET.

2.44.  SMS - onapupyy/ Push ounaupyycey — Kapnapas! kapra xana/>ke acen 00roHUa yKacairan
orepaunusiap, OUIOHJON 3Jie Teilllee HapTTapblHAA KapairaH Oallka apakeTTep K€ OKysulap >KOHYHe
MaajbIMI00 KbI3MaThl.

2.45. OnepauusijiapablH CYTKAJbIK JUMHUTH — BaHKTBIH WYKH JOKYMEHTTEPHUHE BUIANBIK
Oenruienred, KapraHbl KOJJIOHYYy MEHEH JKYPIY3YJIreH OIepalusulap/blH MaKCUMaJyy CyMMAachl
aHa/>ke caHbl OOIOHYA JINMUT, aHJIaH alllKaH/a KapTaHbl TEHI6e MyHKTYHYH Kapoocy OOI0HYA oreparusra
KOIIyM4a aBTOPU3aLHs )KYPry3YJayLly MYMKYH.

2.46. KapraHbIH KapakTyyJyK MeeHeTy — Kapra omepamusuiapasl acoo Y4yH KOJIOHYIA
Typran mesrwi. JKapakTyyinyk MeeHeTy eTyn keTkeH Kapranel kaiipa usirapyy Kapnapnabia skeke
KaipputyycyHaa xe KapaapabslH apaibIKTaH TEHIee KaHalaapbl apkeulyy KapTaHbl KOJIJIOHYYHY y3apTyy
JKOHYHJI© BIPACTOOCYHA KYPIY3YJIOT.

2.47. VVICVC-kon — UHTepHeT TeJeMaepy Y4YYH KOJNJIOHYITaH KapTaHbIH AaHBIKTBHITbIH
TEKIIEPYYYY Y4 OPYHAYY KOJI.
2.48. CepBuc-npoBaiizep — Bupryanablk KapTamapslH HETM3WHIE TOJ6M KbI3MaTTapblH

kepceTyyuy Komnanus (Mucansl, Google Pay).

2.49. Tapudrep — bank TapaOblHaH OEITMJIEHT€H KbI3MATTapAblH THU3MECH jkaHa BaHKTBIH
pacMuii CaiThIHA KOPCOTYITOH KbI3MATTap YUYH IBIHYY4Yy ChIi aKbIHBIH OITIOMY.

2.50. Texnukaabik OBepapapt — Kapmapnan ke3 kapanisl 00100roH cedenTepieH yiaam
KEJIUI YbIKKaH oBepapadT (MUcalbl, BaJIlOTa KYPCYHYH ailblpMachl ’KaHa OaIika).

2.51. BaHKTBIH TePMUHAJIABIK TapMarbl — Oyl BaHKTBIH TeleM CHUCTEMachIHBIH TOJIOM
KapTajapsl 00F0OHYA MaallbIMaTTap/Ibl UIITET YbITyyTa, Oepyyre, HaKTajai akqanapasl Oepyyre, HaKTasam
9Mec olepanusIapAbl XKYPry3yyre ke MaajabIMaT alyyra apHaJlrad TY3YAYIITOPAYH >KbIMbIHIBICHI.

2.52. Coona uyern (Yek) — Kapransl KONJIOHYy MEHEH TOJIOMAYH KYPry3YJreH (PakThICHIH
TaCTBIKTAaraH JOKYMEHT.
2.53. Coopa-reiriee nmkanacbl (CTHU) — SMUTEHT MEHEH TY3YJIIOH KEIMIIUMI€E bUIAWBIK

TOBapJiap e KbI3MATTap YYYH TeJieere, KapTajiap MEHEH Onepaiusiapbl KYpPry3YyHY TacThIKTaraH
JOKYMEHTTEpIM TY3YY MEHEH HakTajaidl akua KapakaTTapblH Oepyyre kapraiapibl KaObUl ajraH
IOPUIMKAIIBIK KaK )K€ KEKe WIIKep. BaHKTHIK/TeIeM KapTachlHAArbkl akda Kapakarrapbl baHk MeHeH
areHTTUK KenuimuM Oonronao raHa >xaHa KPYbayH deHemMamk yKyKTyK akThUIapblHIA OCITHUIICHTECH
JUMUTTEPre bUIANBIK, KapTa J3CUH XKOHOKOIIOTYITOH HIACHTH(PHUKAIUSIIOO XKaHAa BepUDUKAIMIOO
OOlOHYa areHT TapaOblHAH THEILIeNYY HII-dapaiapiabl Kypry3yy Oemyrynne KP wblitzamMaapbiHbiH
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KHMK/KKJIKA macenenepu 00r0HYA TajanTapbl CAaKTaIraH MIapTTa OCpHIIMIIA MYMKYH.
2.54. TokeH — Oyn TeneM MaalbIMAThIH KAMTHITAH CAHAPUIITUK aHAJIOT.
2.55. Tokenuzamma — Oyn TTK xemarrapel TapaObiHan OepwireH TokeH MeHEH Oy
PEKBH3HUTTEP/N aJIMALITHIPYY K0Ty MEHEeH KapTaHbIH peKBU3UTTEPUH KOPrOO CHCTEMACHI.

2.56. 2.56. Tpanzakimuss — TOBapjapAbl, KbI3MATTapAbl CaThIl allyyna, BaJroTajgap.Ibl
QIMAIITHIPYy/1a JK€ HAaKTalall akya KapakaTTapblH alyyja *aHa TpaH3aKkIUsHBIH CyMMAachlHa DCENTUH
NeOSTTEeNUIINHE Ke KPSAUTTESIUIINHE ajlblll KelreH Oamika onepanusiiapaa Kapransl KoJIgoHyy MEHEH
orepanusi.

2.57. Yu opynayy CVV2 (Card Verification Value 2) kapransl Tekumepyy komay — Oyi
KapTaHbIH apTKbI OCTHH]IE, MATHUTTHUK THJIKEHUH jKaHbIH/A )KalralllkaH Y4 OPYHAYY YHUKAIIYY KapTaHbl
TEKIIEPYY KOy, aJl TOBapJIap Il )KaHa KbI3MATTap Ikl TOJI06/UHTEPHET apKbLTYy KaTToo xaHa MOTO (0.a.
TesneoH apKbUTYy, TOUTa apKbulyy — mail order telephone order) Tpan3akiusiiapsl Y9yH apHajraH.

2.58. TexHHMKaJBbIK oBepApadT — TpaH3aKIMUIAPAbl WIITETYYHYH ©3r0UeJYKTOPYHOH YiaM

KEJIMI YbIKKAH 3CENTErU TEPC KAIBIK.
2.59.  TexHHMKAJBIK KapbI3 — TPAH3AKIUIHbI aTKAPYY YIyPYHIA KapakaTThIH )KCTHIICU3TUTHHCH
ynam Kapmapnaein bank anjbiHaare! KapbI3bl.

2.60. Buaaupyynep — Kapaapnap banktein OnnmupyynepyH anran kaHangap (xana/xe SMS
owmupyynepy, *kana/sxke Push Omnmmupyynepy, kana/xe WhatsApp, xana/xe Telegram, sxana/xe
yajyyJap, ’KaHa/’Ke pacMui )kaszyy >Ky3yHIery OumaupyyJiep >kaHa Oarika OaiyiaHbIIl bIKMaJIapsl).

2.61. BaHKTBIH 63YH-03Y Teilj100 Ty3MoKkTepY (OT) — GankoMaT, TOTOM TEPMUHAIIBI —
ANEKTPOHAYK IporpaMmMmaibik-TexHukanbik komruieke, TCR (Teller Cash Recycler) — TexHukanbIk uiike
alIbIpyy Y4ypyHIa, bBaHKk KpI3MaTKepHHUH KaTHIIIYYCy3 HaKTalald akya KapakaTTapblH Oepyy/KaObut
aJlyy ollepalusIapblH KYPry3YYr'e apHaJIraH, aHblH MUMHJIE TeJIOM KapTajlapblH KOJJIOHYY MEHEH,
Kapnapneia bankThIK 5ceOnHEH akua KapakaTTapblH KOTOPYY )KOHYHIe OyipyKTapabl Oepyy 'kaHa
Gamkanap.

2.62. Dxksaiiep — Kapranap/pl 5KBallpUHIIM UILIKE alIbIpyy4yy (PUHAHCBUIBIK-KPEIUTTUK MEKEME.

2.63. JxBaiipunr — Kaprta »3nepu TapaObiHan bankomarrtapaa, POS-tepmunanmapna xaHa
Oamka Ty3MeKTepe xkacairaH Kapraibik oneparusiiap 000HYA dCENTENIYYAopay KYPry3yy.

2.64. DJeKTPOHAYK CaHAPHMI KOJ TaMra (TeXHMKAJbIK HIIKe albIpyy y4ypyHaa) — SMS
OunMpyy, KoJ, mapoib, KapmapablH aBTOpHM3alMsIIBIK MaalbIMaTTaphl ske KapmapneiH oneparisHbl
&Kacooro OOJITOH SPKUHUH bIPACTANBIIIBl YUYH >KaHa/’)Ke HIIEKTPOHAYK OWIIUPYYHY, JIEKTPOHAYK
NOKyMeHTTH, aHbIH nunHAe ATK apkputyy TYy3YJITeH KeTUIITUM/INA/aphI3/Ibl/aHKETaHbI JJIEKTPOHIYK TYPAO
TY3YY JKaHa/ke TaaHbIIIyy >JKaHa/>keé KoJI KOy  (akThICBIH  KYOeJdeHAypyydyy, ApbI3-
Ankerana/Ankerana/ApbI3ia KOpCoOTYIreH 63 KOJIy MEHEH KOJIraH KOJl TaMraHblH Oalllka aHaJory.
OJEeKTPOHIYK KOJ TaMTaHbl KOJJOHYYHYH IApTTapbl KaHa TapTUOM *KaHa KEIUIIMMIe 63 KOy MEHEH
KOIOJITaH KOJI TaMTaHbIH aHaiory MeHeH koji koioy "Mbank" AAKceiHIa eke kaktap TapaOblHaH
ANEKTPOHAYK KOJI TaMIaHbl KOJJIOHYY TapTHOMHE BIIaMbIK KOJJIOHYJNIAT, aJl BaHKTBIH pacMuil cailTbiHa
JKaUTallITHIPBIITAH.

2.65. DJIeKTpPOHAYK J0KyMeHT - banktein/Arenttun  ATbCpna xaHa/xke baHKTBIH
aBTOMATTAlITBIPBUITAH CHUCTEMANAPbIH KOJIOHYYy MeHeH ATKnpa Ty3ynreH jxaHa »3JIEKTPOHAYK
dopmaarsl JOKyMEHT:

—Kapnapaoein bankka KapnapapiH scentepu OoroHYa omepanusiiapibl Kacooro ke Oalika
olepanusiIapabl )Kacooro OyHpyry, xaHa/xe —

—TY3YJIYY4Y KEeTHIIMMIMH MapTTapsl ke KapnapIbH KeJIUIIIM Ty3YYTe apbI3bl, XKaHa/xKe

—3OcenTtep 00IOHYA aJJIbIH ana OEpPUIITeH aKIENTTUH apTTaphl, )kKaHa/ e

—Xacayras 0amka OyTYMAepIYH [MIapTTaphl, aHbIH MUMH/IE UIIEHUM KarT, )kaHa/ ke
—MaKyJanryy/MakyJnayK, xKaHa/xe

—Kapmapnein BaHKTBIH KbI3MaTTapblH allyyra/esrepTyyre ke amaplJaH Oaml TapTyyra apbi3bl,
KaHa/xe

— Kapnap tapabpiHan jxacairal oneparysiiap )KoHYH/I® MaalbIMaT, )KaHa/sKe

—0amka TOKyMEHTTEePAUH IapTTaphbl.
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3. TOJIOM KAPTAJIAPBIH YBbITAPYY ’KAHA TEHJI60 TAPTUBH

3.1. Herusru yuypaap

3.1.1. bauk, Kapmap TtapaObiHaH KapT-3CenTepAM adyy Y4yH 3apbull OOJroH OapiabIk
TOKYMEHTTEp OepuireH mapTTa, KapJIapAblH apbi3blHIA KOPCOTYIreH BallloTajgapia Kapaapra
scen(dcenTepu) auyyra MUJIJIETTEHET.

3.1.2. Kapnap tapabeiHan ymryn Kenummmana/DpexeHUH KOIIOHYJIYY MOOHOTYHYH HYMHIIC
YKaHbI KapT-3CenTep TapU3ACITeH jKaHa/)ke OaHKTBIK KapTTap bl Naiiiananyyra OaiaaHbpIITyy KOITyMYa
KbI3MaT KOpCOTYYJIOp ajblHIaH y4ypJla, aHbIH 5K000JI0pYy anapibl akKTUBJICHITUPIeH KE auKaH ydyplaH
TapTHII aBTOMATTBIK TYPJI® MBIH/AN KapT-dcenTepre )kaHa KbI3MaT KopcoTYYJ1epre TapKaThLIaT.

3.1.3. KapnapapiH maiijacblHa KeNuI TYIIKOH (aHBIH WYHMHJE KOTOPYYJIApHAbIH, ONepainusiiap
OoroHYa KalTapyynapblH, YerepyyiaepAyH >K.0. HaThIKAachlHIA) KapAapAblH KapT-dceOMHE akya
KapaKaTTapblH Yerepyy OaHKTBIH THEIIeNyY OaHK - KOPPECTIOHACHTTEH )K€ TOJIOM CHCTEMachIHaH OaHKTHIH
acebu OOIOHYA TACTHIKTOOYY JAOKYMEHTTEpIu (KeuypMmelepiy) alraH KYHIOH KMMMHKH OaHK KYHYHOH
KEYMKTHPHIIOSCTEH HIIKE alTbIPhLIAT.

3.1.4. DOrepne kapaap/blH KapT-3ceOHHE akya KapaXaTTapblH 3CENTO6 YUYH Heru3 00JIym caHalraH
JOKYMEHTTEp/IE TOIYK dMec, OypMalaHTaH, Tyypa dMec jkKe Kapama-KapIiibl MaajJbIMaTTap KaMThLICa, e
MBIHJIAal TOKyMEHTTEp JKOK ©Oosco, baHk kapmapapl uISHTUPHUKAIUAIOOTO KaHa TOJIOMIYH
JAbIHANTBIIBIHA MYMKYHIYK O€pPTeH Tyypa *aHa TaK MaajJbIMaTTap/Ibl aJITaH y9ypra Y4einH KOpCOTYJIToH
KapakaTTaplbl JCENTOOHY TOKTOTYyra YKYKTyy. baHK oOHIOHIOI 35e anyydyHy WIACHTH(PHUKAIUSLIOO
MYMKYH 00JIOOTOH e 005100cO TakTayi0araH MaajabIMaTTap OPYH ajraH y4dypJa aTajraH KapakaTTapbl
KOHOTYYUYT® KalTapblll OEPYYre yKyKTYyy.

3.15. Drepnme xoropyga KepceTyireH cebentep OOlOHYAa KapIapAslH KapT-3CeOMHE
KapakaTrTaplbl uYerepyy MyMKyH 0oi06oco, BaHk keiaum TYIIKeH CcyMMaHBl 3apbll MaalbIMaTTapibl
aJTaHra YeiWH aHBIKTAJ0araH CyMMalap/bl 3CenKe ayy OOIOHYA WYKH CENKe yOaKTBUIYy JCENTeere
YKYKTYY. Orep/ie CyMMaHbIH THELIENYYJIYTY OaHKTBIH HYKH YEHEMJIUK JOKYMEHTTepUH e OeNriiIeHIeH
MOOHOT HUMH/IC TACTHIKTAI0aca, MBIHIAH CyMMa OaHKTHIH KHPEIIECHHE dCENTEIUIIN MYMKYH.

3.1.6. KapnapabiH kapr-3cebu OOlOHYa akya KapaxarTtapbl MeHeH omnepauusuiap [TMH-kommy
KAPTU3YYHY, MOOMJIIMK TUPKEMENIETH ONEPAIMSIHBI TACTHIKTOOHY, TOKCHU3AIMsUIAaHTaH TY3YJIYLITOp Ke
ayTeHTU(UKALMIOOHYH Oallka KapajiraH bIKMalapbl apKbUlyy KOIIO ajiraHjaa, OaHKTBIK KapTaHbI
naiiananyy apKpuUlyy OWaupuiareH OYHPYKTYH HETH3MHIE JXY36ere ambIpbuiar. KapmapablH THKe
TECKEMECH OK aKya KapakaTTapblH ACENTEH ublrapyyra yiyl Opeenepne, KapTaHbl Naiinananyy
HmIapTTapbiHaa, OaHKTHIH TapupTepuHae, omoHAoN 3¢ KeIprb3 PecmyOnukachIHBIH KOJIOHYYIATBI
MbI3aMapbIHa Kapaliral yuypiiap/ia raHa »oj Oepurer.

3.1.7. Kapmap anyyuyHyH pEKBHU3UTTEpUH, TOJI6M CyMMachlH Kupruszyyny, [IMH-koxa, Oup
oKy ceipco3 (KTB), Onomerpukansik ke OaHK TapaObIHAH KapajiraH ayTeHTH()HUKAIMSHBIH Oarmka
BIKMaJIapbl apKbUTYy TpaH3aKIUSIHBI TACTHIKTOOHY KOIIO ajraHaa, OaHKTBHIK KapTThl NaianaHyy MEeHEeH
oTiepanysUIapAbl KY36eTe alllbPyyHYH TYYpPalbIThl YUYH TOJYK jKaHa IIAPTCHI3 JKOOIKEPUYIMIINK TapTarT.
Kapnap Tyypa smec xe Tak 3Mec PeKBH3UTTEP MEHEH TOBapiapra »KaHa KbI3MaT KepCOeTYYJIepre akel
TOJIOTOH y4yp/a, MbIHAal KaTalapIblH MYMKYH OOJyy4y KecemeTTepH YUYH JKOOTKEPUYMIIMK Kapaapra
KYKTOJIOT.

3.1.8.  Kapmapnabia 6aHKTBHIK KapTThl TaliJallaHyy apKbLUTYY TACTBIKTAJITaH Ollepalusuiap O0HYa,
omoHZ0M 31e  SMS-koany, Oup >KOJKY Maposigy ke Kapaaplel ayTeHTHU(UKALUSIOO Y4YyH OaHK
TapaObIHAH KETHUIUTYY JeN TaaHbUITaH HJICHTU(PUKALUAIOOHYH Oamika (opMachlH KOLIO airaHjia,
UQpaiIbIK TAaCTBIKTOOCY OpPYH ajraH olepauusuiap OOlOHYa akya KapakaTTapblH KaiTapein Oepyy
YKOHYHJI0 OaHKKa Tajar KOIyra yKyry koK.

3.1.9. Kapmap wuneHTHPHUKAIMATIOO >XaHA BepUPUKALMATIOO BIKMANAPHl OAHKTHIH bBaHKTHIK
KapTaHbl MaiJjalaHnyy MEHEH aHa ara OalIaHbIITYy KapT-3cen OOIOHYa onepanusiapAbl Kypry3yyre
YKYT'YH TaCTBIKTOO YUYH KETUIITYY ’KaHa THEUIeTYy OOyl CaHaJIraHAbITbIHA MaKyJl.

3.1.10. bBaHKTBIK KapTTapHAbl YbITapyy XaHa Teiyiee, yIIyld ODpexelepac KapajiraH KapTTap.Ibl
naiijananyy MEHEH omepalusiiapbl KY3ere amblpyy MEHEH OaillaHBIIIKaH KbI3MAaT KepCeTYYJep
Kapaapas!l uHrunukTyy uaeHTU(GUKAIMIIO0O *KaHa Bepu(UKALMIIO0 yUypyH/la TaHa )Ky3ere allblpbuiar.
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3.1.11. UnenTudukanusiaoono kaHa BepuUKAMIOON0 OaHK TapaOblHAH  KapJaap.bIH
MaaJibIMaTTapblH HLITEN YbITYY KapJapAbIH XKa3yy *KY3YH16/3JEKTPOHIYK (opMaa xKeKe MaaabIMaTTapblH
UINTEN YbITyyra MakyJaayry OoJITOH y4dypna raHa, OUIOHAOHN 3Ji¢ TEXHUKAJIbIK MYMKYHUYYJIYKTOp OOJITOH
y4yp/a raHa 5Ky3ere alibIpbLiaT.

3.1.12. Drepne xapnap 0aHk TapaOblHaH OCNTHJICHT€H TapTUOTE HICHTH()UKALUAIOO >KaHa/Ke
BEepU(DUKALUAIOO KOI-KOOOCYHAH OTe HJIeK 00JIcOo, OLIOHJOW 3J€ KapT-3cen OOIOHYAa KalAbIK Ke
OENTUJICHIeH JMMUT ONEpaIMsHbI KYPIy3YY >KaHa/)ke OaHKTHIH Tapu(TepuHAE KapajiraH KOMHCCHSHBI
3CEINTEH AJIbII Calyy YUYH XkKeTuuicus 00isico, baHk OaHKTBIK KapTThl NailalaHyy MEHEH omepanusiap/sl
KYPTY3YY/IOH, OIIOHAOHN 3JIe KapT-dcenTep OOHYA MaallbIMAaTTapabl OepYyAeH Oall TapTyyra yKyKTyy.

3.1.13. KapnapapiH kapT-3cen OOIOHYA ONEpalUsHbl WIIKE allbIPraHABITBIHBIH  (aKTHICHIH
JOKYMEHTTHK TaCTBIKTOO OOJyIl aBTOMATTAIUTHIPhUIraH OaHKTHIK cuctemana (ABC) Tysynren sxaHa/>xe
6ankThIH ABCTe onepanusiiapsl )KYpry3reHIyI'YH TaCThIKTaraH, KapapblH UIEHTU(PUKALUACKHIH jKaHa
BepU(DUKALMACHIH KaHA CHUCTEMaJa OIepalusIapibl KYPry3TeHIYTYH TacCTBIKTaraH »3IJIEKTPOHIYK
JIOKYMEHT caHaJjar.

3.1.14. bank, Ksiprezs PecrnyOnukachiHbIH Mbli3amaapbigaa, OankteiH MY/ Oenrmnenren
yudypJiiapzia, OIIOHJIOW 3Jie 3CeNTH NaijalaHyyra yKyK Y€HEeMJlYY SKEHIUTMHEH IIEKTEHYYJep KeJHII
ybIKKaH yuypaa, UT/] kepceTyyHy Tajam Keliyyra yKykTyy.

3.1.15. Kapnap 6aHKTaH KapT-3CENTEH aKya KapakaTTapblH ME3THJI-ME3IMJIM MEHEH KOTOpyyra
©3YHYH JICENTEPHHEH Y3TYIATYKCY3 TOJeM TYPYHI® TammblpMa Oepyy MYMKYHUYIYTyHe 3. bank Oy
TalIIbIpMaHbl TApU3JEIreH TalllblpMaHbIH KOJJOHYY MOOHOTYH JCKe ajlyy MEHEeH TallllblpMa
Tapu3AeNreH KapT-3cente (3cen OOroHYa yblrania JUMUTHHUH YETUHIE) JKETUIITYY aKua KapaskaTTapbl
OOJIrOH IIapTTa aTKapart.

3.1.16. bank, kapaapabiH OaHKTHIK KapTa 00IOHYA ONepanusuIapabl )KYpry3yyre TammbslpMaiapsl
Tapu3/1e6re, aHbIH MUUHJIE PEKBU3UTTEPIH K€ TOIOMIOPAY KalTanooro O0alIaHbIITYy KaTaubUIbIKTaphl
YUYH JKOONKEpUWIMK TapTmanT. KapmapaslH nemuirecd OOIOHYA akda KapakaTTapblH HETH3CH3 JKe
KAHBUIBIII KOTOPYY, AaHbIH MUYMHJAE Y3TYJTYKCY3 OJCENTeH alblll callyy y4ypJapblHAa, MbIHAAN
KapakaTTapbl KakTapbIll Oepyy MacelecrH KOHTo CaTyy YKOOIKEPUMINTH Kapapra )KYKTeJoT.

3.1.17. Axua KapaxaTTapblH aJlyydyJIap/IblH 3CENTEPUHE KOTOPYY, aHBIH HUMHJIE ©3YH-03Y Tei100
xaOayynapbl apKpUTyy HakTallaili akda caiyynaa, KapIapIbslH ©3JYyK KapTa-3CeNTEepUHUH OPTOCYH/A
KOTOpYY/Jia K€ apaJIbIKTaH TEeHIeeHYH Oallka KaHal apbl apKbulyy OaHK TapaOblHaH OIepalus *acajaral
KYH/I0H KHAWHKY OaHKTBHIK KYHIOH KEUNKTUPUIOECTEH JKY36re allbIphlIaT.

3.1.18. bankTbIK KapTTap 0or0HYA GapAbIK ONepalusIap, aHbIH HYMHJE KOTOpYyJap, ToBapiapra
KaHa KbI3MaT KOPCOTYYJIOpre TeJeellep, HaKTajdail akdalapiasl ajlyy jkaHa Oamika TpaH3akIusiap
THEILeNYY ONeparsuiapibl KYPry3yy YUypyHAa KoJJoHyyaarsl baHKTBIH Tapu@TeprHe bUIAHBIK HILIKE
alIbIpbIIAT.

3.1.19. Drepne MbIHAAaW Keuuryyjep OaHK-KOPPECHOHACHTTEPAMH, TOJOM CHCTeMaJapbIHbIH,
OaliaHbIII OTIEPATOPIOPYHYH, TOJIOM areHTTEPUHUH, OIIOH/IOH 3JIe OTIepaIisiHbBI )KYPrY3YYre KaThIIIKaH
Oamka y4yHYy >KakTap/blH apakeTTepHHEH K€ apaKeTCH3JAMTMHEH yjaM KeJHI 4blkca, baHK KapTaHbl
naiiaanyy MEHEH KOTOpyyiapabl aTkapOail KOy ke KEUYHKTHPHII aTKapyy YYYH >KOOIKEPUMIHK
TapTHauT.

3.1.20. Kapnap Keipreiz PecmyOnukachlHBIH MBIH3aMAApPBIHBIH TalalTapblHA BUIAWBIK HIIEHHIM
KaTThl TapHu3/166 MEHEH OaHKTBIK 3cel OOIOHYA HII-apaKeTTepId XKY36ere amiblpyyra ydyHUY >KakTapra
BIMTapbIM YKYK O€pyyre yKykKTyy.

3.1.21. Kappap uIeHMM KaTThIH HETH3UHJE ACENTH TECKOOr'e BIUrapbiM YKYKTYY aJamMaapiabl
QJIMAIITHIPTaH YK€ alTap/bIH BIHTapbIM YKYKTapbIH MOOHOTYHOH MYpJla TOKTOTKOH y4dypJa Oyl Tyypaityy
Bankka kart *ky3yHze ke Tapanrtap MakyJaamikaH Oarika OaiaHbII KapakaTTapbl O0IOHYA TOKTOOCY3
OMnMpyyre jxaHa MBIHIAW ©3repTYYJIepHy TACTBIKTaraH JOKYMEHTTEPAWH TYIN HYCKachlH Oepyyre
mugeTTeHeT. Aunail 60160oco, baHk HWIIEHUM KaTTBIH HETM3MHJE ICENTH TECKOOre BIUTapbIM YKYKTYY
aZlaMJap/AbIH apaKeTTepH YUYH XKOONKEPUMUIUK TapTHAMT.

3.1.22. Kapmap UT]/] pexkBU3UTTEPH, ULIICHUMAYY HOMEpH, KaTTOO JAPErH, XKalralikaH »epH,
TOJI6M PEKBU3UTTEPH, OalIaHbIII PEKBU3UTTEPH, OLIOHA0H e yiys KenumuManH mapTrapbH aTkapyy
YUYH MaaHure 33 O0JIroH Oamika MaajasIMaTTap e3repreH mapTra, S (0emr) 6aHKThIK KYHAYH HUUHAE Oy
Tyypainyy baHkka kar »xy3yHze ke TapanTap MakyJJalIkaH Oamika OalgaHbIll KapakaTTapbl OOIOHYA
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OMIIIUpYYre >KaHa MBIHAAM ©3repyylepay TAacThIKTaraH IOKYMEHTTEPIWH TYIN HyCKalapblH OaHKKa
Oepyyre MUJIICTTCHET.

3.1.23. Kapmap xeuypMmeHy ajiraH ydypaaH TapTein 5 (Oemr) GaHKTBHIK KyH WYMHJE SCEr/KapT
OoroHuYa OapbIK >KaHBUIBIII ONepalusiap KeHYHAe OWlIaupyyre MUIACTTYY. AHnail 60100roH yuypaa
KapJap HETH3CU3 aJblHraH KapakaTTapAbl NaialaHTaHIbIlbl YUYH aibIITapAbl TOJIeere, MbIHIAN
KapakarTap/bl baHk kapman kanyyra ke Kaitapsin 6epyyre, omonoi s1e Keiproiz PecrybnukacbiHbIH
MBIH3aMIapbIHa KapairaH Oamika yapaiapra OalIaHbBIITYy >KarbIMChI3 KECENEeTTEPANH KEJHIl YBITYy
TOOOKEJIUTUH TapTart.

3.1.24. Kappapaein scentepuH xkabyy Ooronya omepamusuiap Oank/arenr OTbB, "Mbank"
MOOWJIIMK TUPKEMECU apKbUTyy, KEeJIUIIUM/E aHBIKTAJITaH TapTUIITE KapAap TapaOblHaH KOJ KOIOJTaH,
O0aHk TapaObiHaH OenrwieHreH (opmana Tapu3JeNTeH KapAaplblH apbI3bIHBIH HETM3HHJE >KY36re
ambipeuiaT. Kapnmap baHKTBIH pacMuii caiTeiHIa KepceTyireH baHkTeiH baiinmaneim 6opOopyHYH
meccenkepune (WhatsApp sxana/sxe Telegram sxana/ske Oamka) Kapaapasl ayTeHTHGHUKAIMIIO0 YUYH
MaalbIMaTTapAbl KOpCOTYY MEHEeH »JIeKTpoHAyK Owmnmupyy (SMS/WhatsApp, »xana/xe Telegram
KaHa/xe Oalllka MECCeHpPKepre OWIIupyy) jKOHOTYY apKbUTyy 3CenTH kalyy >KOHYHAe apbl3 MEHEH

Kallpbulyyra yKyKTYy.

3.2. Herusru kapransl, [INH-koHBepTTH YbIrapyy skaHa KapT 3ceOHH auyy

3.2.1.  Kaprt scebun auyy >xaHa KapTaHbl allyy YYYH Kapaap OenruieHreH (opManarsl apbi3abl
TONTYPAT ’KaHa aHbl OAHKTHIH KapoocyHa OeperT.

3.2.2.  Dncen TOMOHKY KapT OllepalusuIapblH KYPIry3yY YUYH TaHa apHaJraH:

—3CeIMKe HaKTajai j>KaHa HaKTalald 5MeC TapTUNTE JCENTHH BAIMIOTACBIHAA aK4a KapaXaTTapblH
KOTODYY;

—KapTaJbIK ONEPALHUSIIAPBIH TOIOOT® aKya KapaKaTTapblH 3CENTEH AJIbII CAIYY;

—yuryn Kenumum 0oroHua ChlifakbIHBI OAHKKA TOJIOOIe aKya Kapa)xaTTapblH 3CENTEH allblll calyy;

- KeJHIINMIUH aJKarblHAa KEJIHIT YbIKKaH KapTaHBIH D3CHHUH OaHK allJbIHAArbl KapbI3bIH TOJI0O
YUYH aKya Kapa)kaTTapblH 3CENTEH albll calyy;

— Koipreiz  PecnyOnuKkachiHBIH MBIH3aMIapbiHAa JKaHA YIIyJd Opexenepae KapaiaraH Oarika
ornepauusiap.

3.2.3. BaHK KapIapJblH apbI3bIHBIH HETH3UH/IE ICEIl avaT aHa baHKThIH TapudTeprHe bIIaibIK
3Cell auyy YUyH TeJIeM KeJIUI TYIIKeH yJyp/aH TapThin 1-2 cyTkara 4eMnHKU MOOHOTTO (Te3 JaspAairal
ydypaa, KapTThl YbITapyy OUp Hede caaTThIH HUMH/EC KYPry3YJIeT) KapAapAbIH aTbIHA KapTaHbl YbITaparT.
Mpeinga, OankTelH ABC sceOu aybutaT, anm KapTra aybUIraH YYypAaH TapThil OAHKTBIH MOOMIIIMK
TUPKEMECUH/IE KOJZOHYY YYYH JKETKMJIMKTYY jKaHa IJIACTUKAJBIK AJbIN XKYPYYUYde Oachll 4bIrapyy
npoleccuHie 6ereTTe100roH CaHAPUNTHK KapTTap bl KOIIMOTOH10, KapTaHbl aKTUBACLITUPYY Y4ypyHa
yeiiuH "bepuiren smec” crarycyHaa Typar.

3.24.  VYmyn DOpexenepaut 3.2.3-MyHKTTe KapajiraH MeeHeTTep buikek maapbiHIa Kaprara
TaNIIBIPBIK OEpreH Kapaapiaap YUYYH KOPCOTYITeH, PETHOHIOPTO KapTalaplbl )KETKUPYY CTaHAAPTTHIK
YBIrapbUIbIITa 7 (K€TH) XKYMYIIYy KYHI'® YeHHH, aJl SMU IIAIIBUIBIII YbITapbuIbILTa 5 (O€mr) KyMyuray
KYHT'© YeHHH >KeTUIIIA MYMKYH.

3.2.5.  baHk nasppairan KapTaHbl KapJapAblH ©3YHe, ke 00100co kapaap TapaObbiHaH OepuireH
UIIEHUM KaTThIH HETM3UH/I€ UL ajblll OapraH umeHuMayy aaaMmbeiHa banktein OThebiHa, OMIoHI0M 2ite
BankThIH GapAbIK OEITMIIEHTEH caTyy KaHaJlJaphl apKblIyy Oeper.

3.2.6. Dcenremryyiepay *Kypry3yy *aHa KapTaHbl TOJIOM KapaKaTbl KaTapbl KOJIOHYY YYYH,
KapTaHbl yHIyd KeJIMIIUMJAE KapajiraH TapTUIKEe bUIAWBIK aKTUBICIUTHPYY 3apbli, aHTKEHH
aKTUBACUITHPYY MPOIEIypachl OTKOPYITOHre 4enH MOOWIINK THPKEMEHH KOIIIOTOHJO0, KapTaHbI
KOJIJOHYY MEHEH OIepausuiap/ibl KYpry3syy MyMKYH dMec.

3.2.7. KapraHsl KOJIJJOHYY MEHEH ’KacajraH KapTThIK ONepauusiiapAblH cymmainapsl, Kapransl
KOJIJOHYY MEHEH >KacaJlraH KapTTHIK ONEpauusiap YUyH KOMUCCHIAPAbIH CyMMaJlaphbl, aHbIH HYHH/IC
Oamka OaHKTapbIH KOMUCCHAJIApBI, BAJIIOTa KYpCYHYH aiibipMmachl skaHa KapraHsl Teilieere/dysirapyyra
OaiinmaHpluTyy Oamka OapAbK uybIrbIMAap baHk TapaObpiHaH yuryn Opexenepre bUIAHBIK aKLENTCH3
TapTUNTE DCENTEeH AJIbIHAT. Jrepae KapAap OaHKThIK KOMUCCHATIApAbI OEITUIEHICH MOOHOTTO To1e0ece,

Bbank Tenenberen cymMmmaHbl KapAapAblH Oalika 3ceOnHe KOTOPYyTra YKYKTYY.
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3.3. Kapransbl ublrapyyra MoOWJIIMK THPKeMe aPKbLIYY apbI3bl TAPU3/100

3.3.1. Kapnapapia «MBANK» MmoOunauk Tupkemecunie (MbIHAaH apel — Tupkeme) ceipcesay, PIN-
KOy KUpru3yy ke Owomerpukanblk ayreHtuukamus (Face ID/Touch ID) apkbutyy
ABTOPH3AIMJIAHBIIBI KapJapAblH MHCAHIBITBIH JKETUINTYY HACHTH(PHUKAIMAIOO OONYN caHamaTr »XaHa
Bankra naeHTHPHUKAIKATIOO MPOLEAYPAChIHAH OTKOHT® TCHEIITUPHIIET.

3.3.2. BaHKTBIK KapTaHbl ublrapyyra OWIJAUPMEHHM TapHU3AETYYA® Kapaap TUPKEME apKbUlyy
KapTaHbIH NapaMeTpiIepUH 63 ajl/IblH4a TaHAAWUT jKaHa THUENIeNYY KHOIKAaHbl 0acyy MEHEH ONepalusHbI
pipactaiT ("Tacteikro0", "Tapuznee" x.0.).

3.3.3. Komymua push-6mnaupyy keHeTyn0elT — Oy KapTara TammbIpblk Oepyy >KOJI-KOO00CYH
KOHOKOUIIOTYY KaHa TE3AETYY YUYH Kapajiras.

3.3.4. Kapnapasin Tupkemesne o3 ajablHUa apbI3[bl TOITYPYYCY KaHa OMEpAIHMsHbI BIPACTOOCY
Kbiprei3 PecrnyOnukachlHBIH Mblif3aMAapblHA BUIAHBIK aHBIH ©3 KOJY MEHEH KOIOJTaH KOJ TaMrachblHa
TEHEIITUPWITEH JEKTPOHAYK IPKUH OUIAUPYYCY OOyI ScenTeneT.

3.3.5. ApwBasl TOATYpYYyHY BIpacToo MeHeH Kapmap Oup a1e yaypaa:

— baHKTHIH OAHKTHIK TEJ106 KeIUITNMHH TY3YY O0t0oHYa AUYbIK 0pepTachiHa MaKyJIIYTyH OWIITUPET;

— bank TapaObiHaH KapTaHBIH THEIIENYY TYPY YYYH OCITHIICHTeH ydyplarbl TapudTep MEHEH
TaaHBIIIKAH/BITBIH KaHa MaKyJl SKeHIUTHH bIPACTalT;

— Tupkemene xana/>ke bBaHKTBIH pacMuii CaMTBIHAA >KAWTalITHIPHUITAaH OAHKTBIK KapTaHbI
naiiananyy SpeKeJIeprHHUH MIapTTapbIiH KaObLT ajar.

3.3.6. Kapransl aktuBaemTuprenre 4eiinH Kapmap bankka Tuemenyy apbi3 >KOHOTYY MEHEH

KapTaHbl aJIyyJlaH Oall TapTyyra yKyKTyy.

3.4. Kexe upentupuxkanusiiibik Homep (PIN-kopx)

3.4.1. OTC xaprachlH aKTUBIEIITUPYY BaHKTBIH MoOWinuk THpKemecunie, bankteiH POS-
TEPMHUHAIAAPBl apKbl1yy, omoHI0M 311e bankTeiH OankomartapsiHaa [IMH koany britrapyy/esrepryy
xoiy meHeH, "EPIN Oomtyk sxana KapranblH akbIpkbl 4 1udpacsl” J1ereH Mypja *eHeTYJIIeH Cypoo
6oroHua 3333 kpicka HOMepuHeH Mmenumayy Homepre SMS-Ounnupyy KeareHeH KUHUH 9KU CaaTThIH
nunnae [TMH-koany kuprusyy apkeulyy ke baHk TapaOblHaH aHbIKTaJraH Oalika bIKMajap MEHEH
xyprysyiner. IIMH kogny Tyypa amec KUpru3yy/leH yiiaM KapTa 0ereTresce, 3Ku caaT 6TKOHI0H KUIHH
AKTUBJIECIITUPYY MYMKYH.

3.4.2. DOnxapr kapracel Kapra sacmnHe OepwirenneH kuiinH, waumaie [IMH-xom kamrteuiran
aTaiibIH Meep OacklIraH KoHBepT O6epuiier. KouBepTTH anranian kuitne aapoo ausin, [IMH-koany screr,
KOHBEPTTHU XKOK Kbutyy cyHymTanar. [IMH-kon bankTeiH Kei3MaTkepiepuHe Oenrucu3 xaHa Kapranbr
KOJIJOHYYHYH Oapablk MesrminHae Kapra s3cu TapaOblHaH sKaliblpyyH cakTanmyyra taitmm. I[THH-
KOJJIYH KalIbIPYYHAYYJIYTYH KaMChI3 KbITYY YUYH O€NTHIIYY OUp pekenepau cakKToo KEpeK:

- arepae [TMH-kox KapTa 33cu TapabbiHaH kaiickl Oup skepre xas3buirad 6osco, angaa Kapransl xana
’Ka3yyHy ©3YHUO CAKTOO KEpEK;

- JNIeKTPOHIYK TY3YJIYLITYH KiaBuarypacbiHza TepwireH [IMH-komnyH — 1mdpanapbiHbIH
KOMOMHAIIMSICBIH KUMIUP OUpeere Kapar Typyyra ol 0epOee Kepek;

- [IMH-koany kapraHblH e3yHe ka3000 kepek. IIMH-kony Gap kapramap OoroHuYa JOOMaTTap
Kapayoair.

- IIMH-koaayH >ke KapTaHbIH MaallbIMaTTapbIHBIH Oy3yiyllyHa HIEKTeHYY Maiaa OoJroHzao,
KapTaHbl 1apoo 0ereTTee Kepek.

3.4.3. bank kapnap/Kapra sscu kapransin HomepuH sxana/ske [IMH-konny, CVV/CVC-konny
a4bIKKa YbIrapyyHYH HaTBIMKACBIHAA YKacaJlraH ONEpalysuIap Y4YH KOONKEPYMINK TaAPTIANT.

3.4.4. bapapik Tyypa IIMH-koany KonmoOHYy MEHEH jKacalraH TpaH3aKIUsIap KapTa 33CH
TapaObIHaH XacanraH nen scentener. bank kapmapasia [IMH-koany, kapransia Homepun, CVV/CVC
KOJAYH ke Oalika ayTeHTH(HKalMs MaajJbIMaTTapblH AubIKKa YBITApYYCYHYH HATBIM)KAaChIHAA KEJHII
YBIKKaH 3bIIHAAP YYYH KOOIKEPUMUIIUK TapTIANT.
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3.4.5. Kapra »3cu OaHKTBIH €3YH-e3y Teilneeuy TysyaywmrepyHne ITMH-konny e3 amabiHua
e3repre anar, oupok yaypaarsl [IMH-koany Oumyy 3apbur.

3.4.6. DOrepae xapaap [IMH-koxny yHyTyn Kaica e *orotym aica, an "Mbank" mobunnuk
TUPKEMECH apKbU1yy, baHKThIH Oaiinanbimn 60pOopyHa KalpbUIbII e BaHKTHIH 06TyMYHO MHCAHBITBIH
TACTBIKTOOYY JOKYMEHT MEHEH Oaphlll, aHbl ©3repTYYHY ASMUITENICH anar.

3.4.7. DnekTpoHayk Ty3yaymrepayH auciueinepunae [IMH-konny tepyyne canmap ataiibiH
KOpCOTYJIOOUT, OMPOK IApTTyy OENrd MEHEH aJMallThIphUIaT. Jrepie KaTapbl MEHEH Y4 JKOIy
(xanmaiaplp Oup yOaKbIT apajibITblHIA, OUp Ke ap KaHIail AJIeKTPOHIYK TY3YJYIITOPIY KOJJOHYY/A)
Tyypa smec [IMH-kox tepuiice, ania TopTyHUYY KaTa KETUPUITEH yuypAa, baHk kapraHel Oererrer, ai
OaHKOMAaTTa KapMaJsblll KajlaT, TePULITHPYYr® YeHUH Teilllee MIIKAHACBIHIA K€ HaKTajail akda Oepyy
NYHKTYH/IA aJIbIHBIN KOIOJIYIY MYMKYH.

3.4.8. Drepae 6aHKOMAT KapTaHbI aJibIll KOWCO, baHKTBIH KapTa 33CHHEH (IMUTEHT/TIPOIICCCHHT
6opOopy) Omnmupyy Kemum TymkeHae, Kapra kapra 33CM KETMIIMMAMH IIAPTTapblHA JKaHA TOJIOM
CHUCTEMAaCHIHBIH 3pEeXKeNIePUHE bLIANBIK KapTaHbIH PEKBU3UTTEPUH TOKTOTYY OapakdachblHa KUPTU3YY Ke
KapTaHbl KaliTapyy *eHYH/e apbl3 OepreHre 4elinH yoakTbulyy OereTresier.

3.4.9. Dcemnrern axk4a KapaxarTapblH Koproo MakcatbiHaa Kapransl/[IMH-konny/Tenem
KapTacblHBIH PEKBU3UTTEPUH YUYHUYy JKakTapra Oepyyre Thlloy canbiHaT. KapraHblH 33cuHe
kapTTel/[IMH-kOA1y/TOIOM KapTachIHBIH PEKBU3UTTEPHUH YUYYHUYY >KakTtapra Oepyy YYYH TOJYK
KOOTIKEPUYHMIIUK JKYKTOJIOT, MbIHIAa BaHK KapTaHbIH JKapAaMbl MEHEH KapakaTTapAbl CAHKIIHSCHI3
naiiiananyy y4yH Oap/bIK >KOONKEPUYHIMKTHA ©3YHe alarT.

3.4.10. BaHKTBIH KbI3MATKEPJICPH, OMIOHJION 3J1e Kaiichl 00100CYH Oalika yIOMIapAblH OKYJIIepy
94 KaHJal MIapTTa, aHbIH WYHHJIE TOBApIAPAbI )KaHA KbI3MATTap/ibl HHTEPHET apKbLITyy TOJOOHY KOIIO
anrasnja, kapaapaeiH IIMH-koayH cyparanra ykyry oK.

3.5. KapranbIH TYpY

3.5.1. Komymua kapTansl anyy yuyH KapransiH 33cu GenruiieHreH Gpopmasarsl apbi3abl TOJITypar
’aHa aHbl OaHKKa/OaHKTBIH areHTHHe *aHa/xe "MbaHk" MOOMIINK THPKEMECH apKbUTyy (TE€XHUKAJbIK
caryyza) kapooro 0epet. Komrymua kapTaHbIH 33CH HETM3TH KapTaHbIH 33CH K€ UIIEHUM/IYY aJlaM 00IyIry
MYMKYH.

3.5.2. bank Komrymua Kaprauer DTC/Dnkaprt xana [IMMH-koHBepTTH KOJI MEHEH OCpYYHY YIIYII
Opexenepaun 3.2.3 xaHa 3.2.4 nyHKTTapbelHa OenruieHren Mmeenotre, Komrymua Kapransl usirapyyra
apbI3 OepuirenieH kuiinH xaHa Herusru Kapranein 33cu banktein Tapudrepune puiaiiblk KOMUCCUSHBI
TesiereH Imaprra )kypry3eT. Komrymua Kapra yuyn esyHue scen aubuibaiit, Komymua Kapra Herusru
KapTaHbIH 3CeOMHIETH KapakaTrTap bl KonoHoT. Komrymua Kapra 6oronua numurrep Herusru Kapransia
93CUHUH apbI3bIHBIH HETHM3MHIE OENTUJIeHET kaHa Jcen OOIOHYA KETKMIUKTYY KaJJbIKTBIH YETHHJIE
KOJIJIOHYJAT.

3.5.3. Komymua Kapra usirappuiran yuypna, ymyn Opexenepaud / Kemummmaun Oapabik
#o00010py ubirapeuiran Komrymua Kaprara Oupneit napaxana KojajaoHymar.

3.5.4. bBask TapaOblHaH KalIbl JKETE JJIEKTep YIYH OAHKTHIK KapTaHBl YbITapyy (QYHKIUSICHI
Kapayrad — Visa Junior kapracel. By kapTa ara-sHECHHUH e Kalllbl )KeTe JIEKTUH MbIH3aMlyy OKYIYHYH
3ceOuH/Ie TypraH (UHAHCHUIBIK KapaXkaTTapra Ke3eMeJI0HTOH KETKUIUKTYYJIYKTYH aJIKarbiHaa 7 xKaliTal
14 >xaiika 4eMMHKY aJaMIap/IbIH HaKTajJal ASMeC olepanusiapbiH )KYPry3yyre apHajiras.

3.5.5.  Visa Junior kapTacblH TOMOHKY bIKMaJlap/ibIH OMpPH MEHEH Tapu3ieere 0OJOT:

- BaHKTBIH MOOMJIIMK THUPKEMECH apKbUlyy "ATa-sHEHUWH KaOMHETHHAE", sreple ara-sHe (MbI3aMIyy
OKYJ) aJIJIbIH alla MASHTU(UKALUAAAH 6TCO KaHa Oaja KeHYH]1e KePeKTYY MaaJlbIMaTTaps! Oepce;

- baHKTBIH OenmymMyHIe ara-sHe (MBIM3aMIlyy OKYJI) ©3IYT'YH TacTBIKTOOYY JMOKYMEHT jKaHa OaJaHbIH
TYYJITaHJBITBl TYypallyy KyOeslyK MEHEH jKeKe KalpblUirania;

- Kapromar apkeutyy, srepze tuemienyy ¢GyHKIHOHaNI 00JICO, aTa-d)HEHUH JOKYMEHTHH KOJJIOHYY jKaHa
MaaJibIMaTTap/ibl aBTOMATTHIK TYPZ® TEKIIEPYY MEHEH.
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3.5.6. Kongonyy maprrapsl %aHa KOHTPOJI0O:

- Visa Junior kaprackl OOwH4YA OapAbIK Omepanusiaap ara-d>HEHWH € MBIM3aMIyy OKYIIYH
KO36MOITYH 16 00JIOT.

- Ata-3He cyMMaiap, onepanysiap kaHa TpaH3aKIUsUIap Il )Kac00 YOAKTHICH OOIOHYA UEKTOOIOPIY
KOIOYT'a YKYKTYY.

- Uekroonepay xkaHa 6eretrepay Oamkapyy "Mbank" MoOMIIUK THpKeMecH ke baHKThIH Oemymy
apKbUIyy HILIKE allblpbLiIar.

- KapraHbIH Kalllbl )KeTe 3JIeK 33CU KapTaHbIH NapaMeTpIIepHH OUp TapanTyy e3repTyyre, bankka
apbI3 ’Ke ooMmar 0epyyre yKyry >KOK — OapJblK apakeTTep ara->He/MbIH3aMIyy ©KYJ apKbUlyy HIIKe
aIbIpbLIaT.

3.5.7. Visa Junior kaptacel OOIOHYA omepanusaap Y4YyH, aHbIH WYHMHJE JKAIlbl KETE HJICK
OangappIH apaKeTTepUH KO30M6OJI/166 YUYH KOONKEPUYMINKTH aTa-3He e MbIH3aM/lyy OKYJI aarT.

3.5.8. - Kapnmapnapra baHkThiH MOOMIAMK THUpPKEMECHHAE Visa KapTachbIHBIH "BUPTYaJIbIK
KOPYHYIIYH" TY3YY OYHKOUACHI S>KETKWIMKTYY. BHpTyanaplk Kapra HWHTEPHETTE KOOICY3 CaThIIl
Iyynapabl KYpry3yyre apHairad. MpIHAail BHUPTYaJIIBIK KapTa TOMOHKYJOp YYYH KOJIOHYIYILY
MYMKYH:

- NFC xonnoron POS-tepmuHangapa ToBapiiap/ibl )kaHa KbI3MaTTap/ibl KOHTAKTChI3 TOJI06;

- NFC unrepdeiicu 6ap OaHkoMaTTapJaH KOHTAKTChI3 HAaKTajlai akya anyy;

- MoOunauk TupKkeMe MEHEH HHTErpallisaaHTaH CAaHAPUTITUK KOMMEPIHSIIBIK CEPBUCTEPIC TOJIO6.

3.5.9. - Bupryangsik xapransl Ty3Yy Y4yH Kapnmap "MBank" MOOWMIIMK THpPKEMECH apKbUIYY
THEIIENYY CypOO-TaJalThl HINKE KUPru3er. MaanbiMarTap HMHATHIMKTYY TEKIIEPHITCHICH KUHHH,
KaTTajiraH Tesie()OH HOMEPHHE KapTaHBIH PEKBU3UTTEPH (TUPKEMEIE >KapbIM-)KapThUIail KOPCOTYJITOH)
MeHeH SMS-0mnaupyy xeHetynet. Ty3ynreH Bupryannsik kapta Herusru Kapranbid 6a3acbelHjia TY3YJ16T
JKaHa MOOWJIJIUK THpPKEMeEe TOKEH (KapTaHbIH BUPTYAIJIBIK KOPYHYIIY) TYPYHIO KepceTyieT. TokeH 6
(anThl) KbUITAa YEHMMHKM MOOHOTKO YbIrapbliaT. BUpTyanIblk KapTaHbl KOJJIOHYY MEHEH TeJereHe,
Kapnap ayrentudukanusuibik MaansiMattapas!l (PIN-kox, Ouomerpus, OUp KOJIKY KOAJIOP) KUPTH3YY
MEHEH OIepaLUsHbl bIPaCTaMT.

3.5.10. bank e3 kaanoocy 6oroHua 6up Kapaapra usirapbuiran KapTajapblH CaHbIH YEKTEH anart.

3.6. "Kerkupyy" KbI3MaThI

3.6.1. Kapmapabia kaanoocy 60r0HYa kapTa BaHKTBIH O€JIyMYHOH ThILIKaphl JKep/e - KOpCOTYIToH
JTapeKKe KETKHPYY MeHeH Oepuiuiiy MyMKYH. KapTanbl ublrapyy ’kaHa ’KeTKHPYYTe apbl3 MOOWJIIUK
TUPKEME apKbUTyy e BaHKThIH O0eslyMYH[le TONTypyJiaT.

3.6.2. Kapra nasp OOAroHJOH KUIMH BaHKTBIH KbI3MaTKEpPH apbI3[bl TONTYPYYyJda KOPCOTYJTOH
TesniehoH HOMepH apKblTyy Kapaap MeHeH OalllaHBILIBII, KETKUPYY KYHYH, YOAQKTBICHIH YKaHa JaperuxH
MaKyJiganiar.

3.6.3. Kapra kara3 typyHzaery ke MaMJeKeTTHK 3JIEKTPOHIYK KbI3MarTap mnopraisl xe "TyHayk"
MOOWJIIMK TUPKEMECH apKbUIyy ajblHaH CaHApUITUK (opMaTTarbl WHCAHABITBIH TacCTBIKTOOUY
nokymenTtuH (MT]I]) Tym Hyckacel OOnroHm0 TaHa OepwieT. BaHKTBIH KbI3MaTKepHW KapaapIbH
MHCAHJIBITBIH WICHTU(UKAIMIIOOHY JKYPry3eT *aHa kapaapasiH MTJL xana OGepuiyydy KapTa MEHEH
doTorKCaUACHIH HUIIKE alllbIpar.

3.6.4. Xambl xete dek OallaHbIH aThlHA YbITApbUITaH Oaijgap Kaprachl (Mucanbl, Visa Junior
KapTachl) )KETKUPUIITEH y4yp[a, KapTa MbIii3aMyy OKYJre (ara-dHECHHE K€ KaMKOpUYyCyHa) TOMOHKY
JIOKYMEHTTEP OONTOHA0 OepuIIeT:
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1. MamJIeKeTTHK AJIEKTPOHIYK KbI3MaTTap mopTaisl ke "TyHAYK" MOOUIIIUK TUPKEMECH apKBLITYyY
aJbIHTaH, Kara3 >Ky3YHJIery e CaHapUITUK (opMaTTarkl HHCAHABITBIH TACTHIKTOOUY AOKYMEHTTHH TYI
HYCKachl;
2. TyyranapIrbiH k€ KaMKOPUYJIYT'YH TaCTBIKTOOUY TIOKYMEHT (3apbul 00JICO);
3. banaHblH TYyJIraHabITbl TYypaltyy KyOemyry.

3.7. Kapranbl KoJ10HYY pexenepu

3.7.1. KapraHsl KOJJOHYY dpexelepruH Oy3yy aHbIH Oy3yIIyllyHa KaHa UIITeOel KabIIbHA
QJIBIN KUY MYMKYH. Kapransl Oy3yiry MyMKYH OOJITOH HEr'n3ru cebenrep:

3.7.2. Du3HKAaIBIK 3bISH:
- Uitnnyy ke ChIHyy — OPHOTYJITaH YUNTHH Oy3yTylIyHa jkaHa WYKU OalIaHbIIITapAbIH Y3YTYIIYHO
QJIBII KeJIeT.
- Yuitnyyiep *aHa )apakajap — YUITH ’Ke MarHUTTUK TWIKEHU Oy3yIl, KapTaHbl OKYJ10ail KaJlblIIbIHA
QJIBIN KU MYMKYH.
- Kyityy ke sxoropky temnepaTypajgap MEHEH THUHUILYY — bICBITYY (MHCANbI, KAPTAHbI KYHI'© )K€
KBUTBITKBIYTHIH JKaHBIHA KAJTHIPYY) TUIACTUKTH SPUTHIL, MUKPOCXEMaHbI Oy3yITy MYMKYH.
- CyyHyH THHHIIH — 1apoo0 3JIe CHIHBIKKA aJIBIN KeOCUT, OMPOK y3aK yOaKbIT 0010 cyyna 60Iyy K€ HbIM
MEHEH OalJIaHbIIyy YUNTH Oy3yIly MYMKYH.

3.7.3.  MaraurTuk Taacup 3Tyy —
Maruutrep MeHeH Oailanblinyy (MHUcabl, TeseOHlyH MarHUTTUK KanTapbl, IMHAMUKTED,
CyMKajapAarsl MAarHUTTUK OCKUTKUUYTEP) KapTaHbl MArHUTCU3 KbUIBII, OKYJIOal KaJbIIIbIHA AJIbII
KEJIHUIIN MYMKYH.

3.7.4. Kup xana Oynranyy
- Yuneru ke MarHUTTUK THIJIKEJETH YaH, Mail, KUp KaJIMMKH OKyyra TOCKOOJI O0JIyIly MyMKYH.
- Kapragare! 6oek, »xenum ke Oalka 3arTap aHbl OKyI0ai KaiblIbl MYMKYH.

3.7.5. Tepmunanmapaa »xana 6aHKOMAaTTap/a Tyypa SMec KOJJIOHYY
- Kapransl keckuH TapTyy 4unTH Oy3ynry MYMKYH.
- Kapransl Tyypa sMec TapanTbiH KHPTU3HAIIN OAaHKOMATKA THITBUIBII KAJIBIIIBI MYMKYH.
- MarHuTTUK TUiIKecH ke Yunu Oy3ysraH KapTaHbl KOJJIOHYY TeJI6M KaTaJlapbIH *KapaTbhIIlIbl MyMKYH.

3.7.6.  Y3ak MeOHOTTYY 3KCTpeMaJIbIK IapTrapaa 0omyy
- OTe cyyk TeMiepaTypa (MUCAJIbl, KbIIIBIHAA KaPTaHbl CYyKTa KaNThIPYY) INIACTUKTHUH JKapbUIbIIIBIHA
QJIBIN KNI MYMKYH.
- OTo )KOTOPKY TeMIieparypa (MUCAIIB, )Kail ME3TWIIMH/IE KapTaHbl YHaa[a KaJuThIpyy) KapTaHbl Oy3yIry
MYMKYH.

3.7.7. Tyypa sMec cakToo
- Kapransr MeTamn OyroMaap, aHbIH WYHH/E a9KbraTap, MoHeTanap, KapTaHblH (PU3UKAIBIK OYTYHAYTYH
Oy3yyra ®eHAeMAYY Kypd jkaHa Kecyydy Oyromaap MeHeH Oupre >kairamrsipoooro.
- Kapranbl KWHMMAMH apTKbl YOHTOT'YH/IO, OLIOH/I0M 371€ JaiibIMa MEXaHUKAJIBIK CTPECCKE, MMMITYYTo e
6aceiMra Jryymap OOJroH Xepiepae cakTabaHbI3.
- THIIKBI 3bISTHIAPAH KaHa AJIEKTP MAarHUTTHK TajaajgapAblH TAAaCHPUHEH KOProouy KarTap/sl e
(bu3KKaIBIK KOPrOOHYH Oallika KapaXaTTapblH KOJIJIOHYY KEpeK.

3.7.8. DOrep kapta Oy3ynaran 00JCO, SMHE KbUTYY KE€pPEK
- Orepze kapTa umredece, YUNTH Ke MarHUTTUK TUIKEHHU Kyprak 4yylypeK MEHEH Ta3ajlo0 Kepek.
- Drepe KapTa Karyy Oy3ynraH 0oJico (MAIITYY, JKapakajaap, MarHUTCU3/06), Kaiipa ublrapyy Y49yH
0aHKKa KalpbUIyy 3apblLl.
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3.8. Kapra onepauusiapbl :KeHYH16 KadapJ100

3.8.1. bank Kapgapnapr 0aHKTBIH MOOWIIMK TUpKeMecH apkbulyy PUSH-Oungupyynep apksinyy,
OIIOH10 3716 SMS-0Mupyyiep apKbUlyy KapTaiblK orepanusuiap skeHyHae Maanbivaant — PIN-koqny
KETKHPYY, BUPTYaAJIbIK KapTanap OOIOHYA pEeKBH3UTTED >KOHYHAe Oumnnupyyiep xkana 3D Secure (3DS)
TEXHOJIOTUSICHIHBIH aJIKarbIH/Ia ONEPALUsIIap/bl BIPACTOO YUYH.

3.8.2. PUSH oOunaupyynepay xeHeTyy >kaHa SMS Owigupyylepay >KETKUPYY THEMIEIYY
KbI3MaTTap/ibl KepcoTyy Ootondya Kapmap kenummm Ty3reH OaiIaHbII ONEpaTOpiIopy TapaObIHAH HIIKE
ambIpbuIaT. baiinaHplml omepaTOpyHYH KYHOOCYHOH ke OaHKKa Ke3 KapaHibsl 00100roH Oalika
ceOenrTepieH yliaM KeJWIl YbIKKaH Omigupyylepay Oepyy IIapTTapblHbIH KEUHUKTUPHIUIIM, Oepuideit
KaJIBILIBI Ke Oamikaya 0y3ynyiry yuyH baHk dKOONKepUUIUK TapTIIanT.

3.8.3. bank kabapioo KbI3MaTBIH KOPCOTYY TapTHOWH XaHa TapudTepau KOIIO airaHja, aHbl
TONee MAPTTAphIH OUp TapamnTyy TapTUNTE ©3repTyyre YKYKTyy. bapabik esrepyynep >keHyHae OaHK
Kapjapra e3repryyJiep KyuyHe KUpreH KyHre ueiuHky 10 (0H) GaHKTBIK KYHJIOH KEUUKTUPOECTEH pacMUii
caliTKa MaaJibIMaTTap bl )KaNTalThIPYy apKbUIyy KabapiauT.

3.8.4. PeriaMeHTTHK UIITEP, TEXHUKAJIBIK TEHII00, TPOrpaMMaJIbIK KAMCBI3JOOHY KaHBIPTYY KaHa
Oalllka TEeXHHUKAIBIK HII-4apajap KYpPry3yireH ydypaa bank kapaapra anapiH ana Owigupyycys 72
(PKeTUMHUIII SKH) caaTKa YeHUHKA MOOHOTKO Kabaplioo KbI3MAaThIH KOPCOTYYHY TOKTOTYYra YKYKTYY.

3.8.5. Drepne Kapnap TapaObiHan >xacanOaran omnepanus xenyHne SMS ounaupyy xe PUSH-
omnoupyy Kkence, an jgapoo baHkka KaWHpbUIbIN, >Karjaiipl TakTamlbl Kepek.  ©3 yOarbiHaa
KaiipputOaranapik  Kapmap ydyH Tepc KecemerTepre aiblll KEJIWIIM MYMKYH, amap Y4yH baHk
JKOOTIKEPYMJIMK TAPTIIANT.

3.8.6. Drepne SIM-kapra >xorosco, Teinegon Homepu e3repce xe Kapmap SMS ouwmnupyynepmy
asa anbait kanraH Oamrka oKys 00Jico, aim BaHKTBI KBI3MATThl YOAKTBITYy TOKTOTYY 3apBULABITH )KOHYHIO
TOKTOOCY3 Kabapaap Keuryyra MuaaeTtyy. SIM-kapra KaiblOblHA KEITHPUWITEHAE XK€ TeledoH HoMepu
e3reprenne, Kapmap moOmnguk Tupkemene ke baHKTBIH OOdyYMyHIe KbI3MaTThl »KaHbl HOMEpre
TYTaIITBIPYY KOHYHO apbl3 Oepuiu kepek. Ap Oup kaprara PUSH >xana/sxe SMS Oungupyynepay anyy
Y4yH Oup raHa TenedoH HOMEpH TYTaIIThIPBUIBIIIBEI MYMKYH. bunaupyynepay anyy yuyH TenedoH HOMepu
MBANK MoOUIAMK THUPKEMECHHE TYTAIITHIPYy/1a KOPCOTYITOH HOMEP MEHEH Jall KeTUIIIHN KepeK.

3.9. Kapranbl Ko/110HYy 00I0HYA YeKTO6.J10P

3.9.1. bBaHKTBIK Kapramapabl MaijalaHyyla aiJaMuyblUIbIK — apakerrepre OaillaHBIITYY
TOOOKEIIUKTep MUHUMAIJAIITHIPYY MakcaThiHAa baHk, ak4ya KapakaTTapblH HakK akKyara
aillnaHAbIpyyHy, COO/a-CepBUCTHK wuIKaHaitapaa (POS-tepmunaniapna) ToBapiapra >xaHa KbI3Mar
KOpCoTYYJepre TeJleeHy, OUIOHAON 3ie MHTepHeT TYWYHYHAOrYy TpaH3aKIMsAIapAbl KOIIO alraHnia,
olepanusiIapAbl )Ky36re alblpyyra CTaHAAPTTHIK JIUMUTTEP/IU jKaHa YEKTOOIOpaYy OeNTUIeHT.

3.9.2.  OmepanusiapAbiH CYTKAIBIK TUMHTTEPU:

- Visa kapranapbl 6010HYa — YITyJT DpexkenepauH | -TupKeMecHHe blUIalbIK;

- Mastercard kapranapsl 0010HYa — YIIIYIT DpeKeTepaAnH 2-THPKEMECHHE bITANbIK;

- DnKapT KapTaiapsl 60I0HYA — YIIYJ DpekenepaAnH 3-TUPKEMECHHE blITalbIK.

3.9.3.  Visa kapranapbl 00I0HYa KOLTyMYa YEKTOOJIep:

- Kbipre3 Pecriy0OmkachiHBIH YETHHEH THILIKAphl HAKTajal akya anyy — kyHyHe 5000 (Oemr MuH)
AKII monnapsiHaH ammarad cyMMa (ke Oarika BagroTa arsl SKBUBAJICHTH ),

- ToGokenauk JEHr?3J1 KOTOPY OJIKeJIep/1e HakTajlal akda anyy — KyHyHe 500 (6emr xxy3) AKII
JOJITTaphIHAH ammaran cymma (ke Oalrka BajloTanarbl SKBUBAICHTH). TOOOKENIHUK JIEHIDAIIU YKOTOpPY
eyikeniepre TemeHkysep kuper: AprentuHa (AR), bpasunusa (BR), ['onkonr (HK), Uuaonesus (ID),
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Numusa (IN), KDJIP (KP), Jlaoc (LA), Mekcuka (MX), Manaiizus (MY), Hurep (NE), Hurepus (NG),
Oumunmuaaep (PH), Cunaranyp (SG), Taunanna (TH), Taitans (TW), Ykpauna (UA);

- 20 MyHOTTYH MuUHAC OMp KapTa 00IOHYA STCH allblKk HHTEPHET-TPaH3aKIHUIIAP.IbI KYPry3YYTre
TBIIOY cajJbiHAT. YeKkTeenop TpaH3aKIUUIAPIbIH TOMOHKY TYPIOPYHO THEILENYY:

Mail/Telephone Order (aHbIH HYMH/IE Y3TYJITYKCY3 YerepyyJiep);

Electronic Commerce request by public network.

- MarHuTTuK TWIKE OOIOHYA OIlepanusiapibl JKYPry3yyre THIIOY calblHAT (3repie TeleM
CHCTEMaChIHBIH IIapTTapbIH/a Oalikaya kapaibaca).

3.9.4. DOrepne Kapnap KepceTYIreH 4YEKTOeNepay >KOKKO YbIraprbIChl K€ ©3TOpTKYCY Kejce
(MUCaJIBl, TUMUTTEPIU KOOOUTYY, TOOOKEIIMK IEHIIDIIN KOTOPY OJIKOJIOP.16 ONepalusIapabl KYpry3yyre
ypykcar 0epyy), al BaHKTBIH OesryMyHe THeIIeNnyy apbi3 KalIThlpyyra YKykTyy. Meraaa Kapmap 6apabik
MYMKYH OOJITOH TOOOKENTUKTEPH, aHBIH WYMHJC alJIaMYbUIbIK apaKeTTEPIUH BIKTHIMAIIBITHIH ©3YHO
aJar.

3.9.5. Kapnap 6ankteiH MoOMIIMK THpKeMecuH e (Visa skana Mastercard kapTaiapel 00roHYA) Ke
Kapnap bankTeiH OGeymMyHIe ka3raH apbi3bl apKbULyy KapT-3ceOu OOrOHYA KapakaTTapsl ©3 aJblHYa
YEKTOO MYMKYHUYJIYTYHO 33 (aHBIH MYMHJEC KapTaHBIH PEKBU3HTTECPUH KOJJIOHYY MECHEH aJIaMYbLIBIK
TOOOKEIIMKTEPUH K€ KapTaHbl YPYKCATChI3 KOJJIOHYYHY KBICKAPTYY MAaKCATBIHIA) KEKE JTUMUTTEPIN
0eNruiiee Kojay MEHEH.

3.9.6. Kapranap meiiMankaHaap sl OpOHI00/10, YHAAJIap bl WKapara anyy/a, aipbiM HHTEPHET-
IYKOHAOpI® caThlll alyyldapisl JKYPry3Yyle, OIIOHIOW 73Jie YYYHYY TapanThlH OaHKTaphIHBIH
OaHKOMATTapbIHAH HaKTaJlai aK4ya ajryyja KaObUT albIHOAIIBI MYMKYH 9KCHIUTUHE KOHYI Oypry0y3 Kejer.
Meinpaii yaypiapna Kapnapra sxBaiiep 6aHKbIHA KapbUTYy CYHYIITAJIAT.

4. KAPTAHBI TAHJAJIAHYY IIAPTTAPBI

4.1. HaxkTranaii akuya kapaxaTrapbiH ajayy

4.1.1. Kapranbl, aHbIH HUMH/I€ TOKEHU3AIUSIHBI KOJIOHYY MEHEH, KapTa 33CH HaKTalall aKk4aHbl
Oup Hede KOJI MEHEH aja ajar:

— HakTanai akya 6epyy nmyHkrrapsl (HABII) apkeinyy;

— bankomat/ATM/6aiiika Ty3MOKTOp apKbIIyYy;

— THEUIeNYY KbI3MaTThl KOPCOTKOH OAHKTBIH areHTTEPU apKbUIYY.

4.1.2. HABII apxpuryy HakTanail akya KapakaTTapblH OepyyAe KapTaHbl Kacca KbI3MaTKEpuHE
KOpPCOTYY KEpEK.

4.1.3. Kaccaman nHaktamaii ak4a Oepyyne, JOKYMEHTTEPIH TEKIIEPTCHICH KWUHMH KbI3MaTKep
POS-tepMuHal apkbulyy aBTOpHU3aLUs KYpry3er.

4.1.4. HABII apkpu1yy HaKTanai akda KapaxaTTapblH 0€pYYae OH KOOI OOJITOH YIyp/a KU YeK
OachUIBIN YbITaT, aJap/blH ap OMpHUHE Kacca KbI3MATKEPH KaHa KapTaHBIH 3CH KOJI KOHOYra THHHII.
AHJaH KUIUH Kacca KbI3MaTKepU YeKTe KOpPCOTYJITOH 0JIUYOM/16 HaKTalal akya Geper.

4.15. bamxka 6ankrapasiH HABIIcbiHIa KOIIyMYa KOMUCCHS aIbIHBIIIBI MYMKYH, aJl )XOHYH]10
OaHKTBIH KbI3MaTKEpH OIEepalus KYpry3yiareHre ueiiud Kapranbid 33cuHe OUaaupyyre THIHHILL.

4.1.6. Kapranbin 33cu HABIIna xypry3yireH omepanus MeHEeH Makyid Ooj0OroH ywypna,
HETU3THY Olepalys KYPIry3yJreH KyYHY olepalisHbl )KOKKO YbITapyyHY TaJlall KbUTyy 3apbul. Byn ydaypna,
OTIEepalLlMsIHBIH ©3Y jkaHa OaHK TapaObIHaH aJIbIHTaH OAP/AbIK TOJIOMI6p KOKKO UblrapbliarT.

4.1.7.  OmepaiusHbl )KOKKO YbITapyy ByTKya cymmara rana >Kypry3yJioT, OTlepausHbl )KapbIM-
XKapThUIal )KOKKO YbIrapyy MYMKYH 3Mec.

4.1.8. Drepae omepalusiHbl )KOKKO YbITapyy MYMKYH 00J100CO, aHJa yurysn DpexenepauH 5.3-
NYHKTYHA bUIAMbIK, TOOMAT apbI3bIH TOATYPYY YUYH AIMHUTEHT baHkka kalppu1yy 3apbui.

4.1.9. baHxomaTTap apKbUIyy HaKkTajdall akda KapaxxaTTapblH Oepyyae KapTaHbIH aHBIKTBITHI
xaHa Kappapaein KapranelH —Mbliizamayy 23cu karapsl  yKykrapel Kapnap bankoMarThiH
kiaBuarypaceigga [IMH-koany Tyypa Tepresae sipacraniar.
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4.1.10. bankomarTa oreparnus askTaraHiaH kuinH, anmnapat Kapraner Kapnapra xaiitapeimn Geper.
Kapnap Oepunren HakTanail akda KapaxarTapbIH skaHa KapTansl e3 yoarsiHa ajablll KETYYTe MUIIIETTYY.
Orepne Kapnap 30 (0Ty3) cekyHIyH MUMHJIE HAKTajlail aKkya KapakaTTapblH jkaHa/>ke Kapransl anbaca,
OaHKOMAT HaKTajai ak4a KapakaTTapblH aBTOMATTBHIK TYPJAe Kaiipa TapThll albllbl jkaHa/ske Kapranbl
KaiiTapOaii KOOIy MYMKYH.

4.1.11. Orepae Kapra xxaHa/xke ak4a KapaxaTTapbl Oepuibdece, yHYTYIyI Kajica, aKya KapaxaTTapbl
allbIK4a aJlbIHbIN canbiHca k.0., Kapnap ymyn Dpexenepaus 5.3-myHKTyHA bUIAHBIK, JOOMAT apbI3bIH
TONTYpYyY YUYH baHkka kaiipeutyycy 3apbL.

4.1.12. Orepne banktein VISA, Mastercard sxana DikapT KapTajapbl KOK/KOJIOHOOCTOH
Kappapapin sceOuHeH akuya KapakaTTapblH Te€3 apaja allyy 3apbUIUbUIBITBI KENUI 4blkca (KapTa o3
ybarbiHIa OKeTKupuiOece, yypnaaica, XKoroico, Oy3ynca »k.0.), ak4ya KapaxarTapblH bBaHKTBIH
kaccacel/«MbaHk» MOOUIITNK THPKEMECH apKbLITyy KapTa/iaH Tajan KbUIbIHIaHTa YeHHH dCenKe HaKTaai
aK4a KapakaTTapblH KOTOPYY KOy MEHEH ainyyra 0oJoT.

4.1.13. Axkuva xapaxarrapbl KappmapablH Tajan KbUIBIHTaHTa 4YEHHMHKHA dceOu OOIOHYA HII
KY3YHIOTY KaJIABIThIH TaKTaranaan kuiiul, Kapra 00oroHua Myp/ia KYpry3yJIreH TpaH3aKIUsIIapIbl ICKEe
alyy MEHEH >kaHa BaHKTBIH Kaccachl apKblUTyy MHCAHJABITBIH TaCTHIKTOOYY AOKYMEHTTH KOPCOTKOHIOH
KUUWH OepuIIeT.

4.1.14. Kapra TokeHM3anusIaHrad yuypaa KapranslH 95cu TOMOHKYIOPAY aTKapyyra TUHHUIIL:

TY3MOKTY BIKTBIAPAYY TYPI® OTKOPYI Oepyyae MOOWIIMK THPKEMEHU/TOKEHIM JKOK KBUIYY XKe
yiryi Dpexenepant 4.9.2-myHKTyHIa OCNTUIICHIeH TApTUTITE YOAKTBITYyy 06reT KOy,

- Ty3mek Koroiron/yypJairan >kaHa/>ke TOKeH Oy3ylraH y4dypla, TOKEHAH YUIyl DpexenepauH
4.9.2-nyHKTyHa OCITUICHTeH TApTHUIITE KOK KbUTyy/0ereT Koy.

4.2. CTHpe kapTa MeHeH ToJ100

4.2.1. Cartpln anbIHTaH TOBapiap k€ KOPCOTYITOH KbI3MATTap YUYH Tejee YuyH KapTaHbiH 33cH
Kapransl kepceTyycCy 3apbLi.

4.2.2. Omneparmusasl Kapra menen etkepyy Kooncy3ayk makcaTsinaa KapnapasiH KaTeryycyHa
ra”a HMIIKe albIpbuIat, arepae onepanusHel CTH ksI3MaTkepu eTKopCe.

4.2.3. KapTtanbl KOJJOHYy MEHEH KOHTAKTChI3 OIepanusiapasl Kyprysyyae cmapt POS-
tepMmuHangapeinaa [IMH-koany Kuprusyy 3apburdbuIbITEl J)KOK 2 499 (3KM MHH TOPT Y3 TOKCOH TOTY3)
coM enueMyH1e TumMuT oenrmienred. Komrymua kapransid unnusje [IMH-koacys karapeinaH sxacairan
KOHTAKTCBI3 ONepalsuIap/blH CaHbIHA YEKTOO KOIJITaH — 6 (1Thl) )KOJIyra 4eiuH.

4.2.4. KapTaHblH aHBIKTHITHIHA BIHAHTAHJAH KUHHH COO/A-TEiJI00 WIIKAHACBIHBIH KBI3MaTKEpH
POS-TepMuHaiblH KapJamMbl MEHEH aBTOpHU3alUsAHbl Xypryset, omnepaunus [IMH-xonmy kuprusyy
MeHeH, koa Tamra MeHeH xe [IMH-konny xkuprusdecteH Kypry3yJylly MYMKYH. Orepjae onepanus
ITNH-ko11y KOJINOHYY MEHEH JKYPI'Y3YJIICO, YEKKE KOJI KOIOY MUJIAETTYY dMeC, aHTKeHH onepanus [THMH-
KOJ - 63 KOJIy MEHEH KOIOJITaH KOJI TaMTaHbIH aHaJIOTy MEHEH TacCTBhIKTalraH. Jrepje 4un 0oroHdYa
onepauus xyprysyyae IIMH-kon cypanbaca, anaa dekke Koi Kowoy 3apbll. Orepae omneparus NFC
TEXHOJIOTHSCHI OOIOHYA KYPIy3ysice, DMUTEHTTUH ypyKcaThl 6onroH yuypaa [IMH-kox »xana ko tamra
TaJlan KbIJIBIHOALIBI MYMKYH.

4.2.5. POS-TepMUHAIABIH YeTH TPaH3aKIUSHBIH/OMEPAUSHBIH JKYPIY3YITOHAYTYH TaCTHIKTAaraH
(MHAHCBUIBIK JOKYMEHT OOJIyIl caHasart.

4.2.6. POS-TepMuHaNABIH Yern KM HycKajga OachUIBIN YbITapbuiaT. Orepie aHaa baHkTarsl
Kapnapnapeia sceOMHEH KUHUH anblHa TypraH cymMMa KepceTysi0ece, Tyypa 3Mec CyMMa KepCoTyJice XKe
OTIEpAlMSIHBIH Oalka JeTanapsl )KOK 00Jico (Mucalibl, KyHY), Kapaap uekke Ko Koroyra THWHII HMEC.

4.2.7. POS-TepMHHANIBIH YEKTEPH TOMOHKY MaaJlbIMaTTapAbl KAMTBIIIBI KEPEK:

— JIOKYMEHTTUH HOMEPH, ONEepallUsHbIH KYHY JKaHa YOaKTBICHI,

— c00/1a TYHYHYHYH JK€ 3KBailep/iuH aTajblibl (KOay),

— TOJIOM CYMMACHI,

- TOJIOM BaJIIOTACHI,

— aBTOpU3ALUS KOLY,

— KOMHCCHUSIHBIH )K€ ap3aHAaTyyHyH exuemy (CrcreMaHbH Tapu(TepHHE bUTANUBIK),

— Tenem cucteMachIHBIH KOOICY3IyK PEKEIECPUHE bUIAWBIK KAPTAHBIH PEKBU3UTTEPH,
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— THEUIENYY TOeJ6eM CHUCTEMAJapbIHBIH PErJIaMEHTH jKaHa WINTee TapTUOWHIE KapairaH 0oIco,
KOIIyM4a PEKBU3UTTED.

4.2.8. Drepne KapmapapslH Koy aBTOpPH3alMSAHBI BIPACTOO KaTapbl KOJAOHYJCA, aHIa COO0Ja
TYHUYHYHYH KbI3MaTKepu KapaapablH e3yHYH Ke3yH4e YeKkke KOWToH KoiyH KapTaHblH apTKbl OeTHHAETH
KOJIy MEHEH CAJIBIIITHIPHIIIBI KEPEK.

4.2.9. Orepae TCIIHbIH KbI3MaTKEPH KOJI TaMTajiap/IbIH OKILIOIITYTYHA HILIEeHOece, aH/a ajl YeKKe
KaiipaJjaH KOJ KOIOYHY Tajan KbUIyyra YKYKTYyy (ailipelM yuypiapna, KbI3MaTKep KOJ TaMIaHBIH
aHBIKTHITBIHA WIICHMEWHHYe Oup Heue >Koiy), omoHaou 3ne KappapnaH MHCaHABITBIH TacThIKTaraH
JOKYMEHTTHU KOPCOTYYHY TaJlall KbUIyyra YKYKTYY.

4.2.10. Orepae CTUHMH KbI3MaTKepU KapJapAblH KOJ TaMIaChIHBIH OKIIOIITYI'YHA HIIIEHOECE, aj
kapnapasiH Kapra OoroHuUa caThill alyycyHa TeleefeH Oaml TapTyyra YKyKTyy. OmepamnusHbl *KOKKO
ypIrapyy ’aHa KapJapra HakTajai akya ChISIKTYy Oalllka TeJIeM bIKMAaChlH CYHYIITOO KEepeK.

4.2.11. CTUHUH KbI3MaTKEpU YEKTH TUHHUINTYY TYPA® TapU3Jern, KapAapAblH KOJ TaMIachiH
tekmepur, Kapra 0oroH4a Tememy KaObUT ajraHgaH KUHWH, ajl Kapaapra YeKTUH OMpUHYHM HYCKACBhIH
Oepyyre MUJIICTTYY.

4.2.12. bank Kapnap TapaOblHaH ToBapiap >KaHa KbI3MAaT KOPCOTYYJOp Y4YyH KapTa MEHEH
TOJIOTOHAYI'YH TacThIKTaraH OapIblK JOKYMEHTTEpAMH KeuypMmesepyH 6 (anThl) aillaH KeM sMec
CaKTOOI'0 YaKbIparT.

4.2.13. CTUne xypry3yireH TpaH3aklus >KOKKO YbITAPBUITaH ydypja, TOBapIsl KaWTapsi Oepyy
(KpI3MAT KOPCOTYYAOH Oalll TapTyy) kaHa Oyn (GakT JOKYMEHTTEIITHPHITSH IapTTa raHa KapaxaTrTap/abl
kaitapyyra xon Oepmier. CTU kaiitapyyHy ’ka3zyyra MWIACTTYY, aHbIH HETU3MHJIE ONeparusiapabl
(refund) >xokko ubirapyy xe Oomb6oco MIIMHuH spexenepunne xaHa OaHK MEHEH TY3YJITeH
MaKyJIanryyaa KapairaH MeOHOTTOPAY CAKTOO MEHEH KapaXKaTTap. bl KalTapbll Oepyy KYpry3yJior.

4.2.14. OnepanusHbl OyT cyMMara rata >KOKKO Yblrapyy MYMKYH, OTepaIlUsHbI KapbIM-KapThLIai
YKOKKO YbITapyy MYMKYH 3Mec.

4.2.15. KaprThl naiiiananyy MEHEH Myp/a TOJIOHI'eH TOBap KalTapbuIbIl OEpUIIreH ke KbI3Mat
KepcoTyyaeH Oam tapteuirad yaypaa CTVHAH KacCHPUHUH KOJIy KOIOJITAH THEUIENYY YEKTH TapH3/100
MEHEH 'caThlll alyyHY KaiiTapyy" omepamuscsl XyprysysieT. Kapaapra KepceTylreH 4YeKTH akda
KapaxaTTapbl TOJYK KalTappUIraHra 4YeWnH cakToo cyHymTanaT. Kaifrapyy TapusgenreH ydypaaH
TapThin 33 (0Ty3 Y4) KaleHIapAbIK KYHIYH HYMH/IE KapaXkaTTap bl 3CenTee *okK 60iroH yuypaa. Kapaap
0aHKKa KaT >Ky3YHAery Kalpbllyy MEHEH Kalpbuiyyra Tuitnm. Kaprara akda xapaxaTTapblH KaTapyy
OTIEPALIMACHIH KYPrY3YY/e KapbIM-KapTbulail KalTapslln Oepyy MYMKYH.

4.3. Kapranbl K0/110HYY MCHEH HHTEPHET AaPKbLIYY TOJ100
- Visa sxana Mastercard kapranapsl 60t0HYa oreparusiap

4.3.1. OKapoismanbaran Ooronua Visa xana Mastercard kapramapsl MHTepHET TapmarsiHaa
onepanusuIapAbl XKYpPry3yy MYMKYHUYJYTYHO 33. JKETKMIMKTYYIYK MYMKYHAYTYH KOIIYY K€ €4ypyy
Kapnapnsin »xa3yy »xy3yHaery apei3sl OoroHua ke "MenuH 6ankbM" OenymyHnery MBANK moGunauk
TUPKEMECH APKbUIYY MIIKE alllbIpbLIaT.
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4.3.2. HWurepuer bank WHTepHer TapMmarblHIa ToBapiapra, >KyMylITapra J»aHa KbI3Mar
KOPCOTYYJIOPTO TOJI0e OOIOHYA OIepanusiiapAblH KOOICY3IyTyYH KaMChI3 KbIJTyY MaKCaThIH/Ia KapTaHBIH
PIIIEPUHE OICENTEIIYYJIOpAY AayTCeHTU(DHUKAIMSIOO TEXHOJOTUSIIAPBIH KOJAOTOH co0Ja-Teilee
WITKaHaIapbIHbIH (MbIHIAH apbl — CTH) caliTTapbiHa raHa )KYpry3YyHY CYHYIITAMT:

1. Visa kaptanapsl yuyH — Verified by Visa TeXHOJOTHSICHIH;
2. Mastercard kapranaps! yayH — Mastercard SecureCode TeXHOIOTHSACHIH.

4.3.3. Koropyna kepcetyireH TexHojorusuiap bank rapadeinan Kapransia s3ocunnn bankra
KaTTaJraH yIOJayK TeJaedoH HOMEpUHE ke MOOMIIMK Ty3meryne SMS ounnupyy xe push-Omnaupyy
TYPYH® )XKeHOTYITeH Oup koyky cbip ce3 (OTP) apkeinyy Kapranbsid 33cuH Komrymya
ayTeHTU(UKALMSIIOOHY KapaiuT.

4.3.4. Kapranbt 33cu bankta KepceTyIreH yroiayk TeneoH HOMEPHHUH jKaHa/>ke MOOMIIINK
TY3MOKTYH XKETKHJIUKTYYJIYTYH KaHa aKTyaJlIyyJIyT'yH, OIIOH0HN 311 IHTepHEeTTern onepanusiiapabl
BIpacToO YuYH SMS Omnaupyynepay ke push-Onnaupyynepay anyy KaHaJIbIHBIH UIITEIIHH KaMChI3
KBUTyyTa MIJIACTTYY.

4.3.5. Drepxe onepaius )Koropyaa KepcoTyJreH TexHojaorusuiapas! konnodoron CTU caiiteiHma
Kypry3yJice, bank KapranbiH 33ciHe yuyHYY KakTap TapadbiHaH KapTThIH MaaJlbIMaTTapbiH YPYKCATCHI3
naiiianaHyyHyH HaThIHKacblH/a KEJITUPWITEH MYMKYH OOJITOH 3bISIHApP YUYH JKOOIKEPUYMIIUK TapTIIANT.

4.3.6. Dpexe KaTapel, HHTEPHET-ONEPAMSUIAPIBI JKYPry3YY YYYH KapTaHbIH TOMOHKY

PEKBU3UTTEPH Tajal KbUIBIHAT: KAPTTHIH HOMEPH, KAPAKTYYIYK MOOHOTY, KapTaHbIH 39CHHHH aThI-)KOHY,
CVV2-kony.

43.7. CVV2-konyH KOJNJIOHYy MEHEH aTKapbUIraH omepanusiiap, OLMIOHAOW 3Jie¢ KalTamaHyydy
(aBTOMaTTHIK) Tenemaep Kapnap tapaOblHaH *acajra el 3cenTerer.

4.3.8. bauk wunrepHer-onepauusuiapna PIN-kogny KupruszyyHy Ttajam KblaOaiT. Kapnap
ayTeHTU(UKALMSIBIK MaaJdbIMaTTap/blH KOOICY3Ayry YYYH TOJIYK >KOONKEPUMIMKTYY >KaHa ©3YHYH
KapTacblH MIHTEpHETTE KOMOHYYAa TOOOKEIIUKTEPAN 63 aliJIbIHUA OaalaiT.

4.3.9. Carpm anyynasn/teneefieH MypyH KapraHslH 53cum  HMHTEpHET-AYKeHIyH 3D-secure
TEXHOJIOTUSICHIH KOJJION TypTraHAbITbIHA, HIIEHUMTYY jKaHa TeKIIePUITeHIUTHHE BIHAHYYCY KepeK.

4.3.10. Kapra socu KapTanblH peKBH3UTTEpHUH YUYHUY JKakTapra >JEKTPOHAYK MouTa ke Oalika
OailiyaHbII KaHAJIAAaphl apKbLIYy )KOHOTYYA6H KaublIIbl KEPEK, aHTKEHH OEpUIIT€H MaalbIMaTTap Y4yYHUY
KakTap TapaOblHaH KapMaJbIll KaJlyy/laH jkaHa NMaiaJaHbulyyaaH TOJTYK KOpProja0ouT.

4.3.11. Kapnap xaanaran yOakTa MHTepHeT apkbulyy Kapra GoroHua omepaumsuiapisl sKYpPrysyy
MYMKYHUYYJIYTYH YEKTOOre e TOJIYTy MEHEH euypyYre YKYKTYY, aHblH MYHMHJIE MHTEPHET-TYKOHAepPIo
TOBApJIAP/Ibl KaHa KbI3MATTap/Ibl TOJIOO, KA3bUTyYiIap, OMIOHION JIe I apallblK OHJIAHH-TPaH3aKIHsIIap
CBISIKTYY DJIEKTPOHIIYK coojia (€-commerce) KbI3MaTTapBIHBIH AJIKarbIH/A.

4.3.12. VIHTepHeTTEerH olepanusuiapra KHPYYHY UYeKTee e eodypyy Y49yH Kapmap TemeHky
BIKMaJIap/IbIH OUPHUH KOJIZIOHO ajiaT:

- baHKThIH KaanmaraH OeJlyMyHe WHTEpHET-ONepalusIapabl 0ereTTee >KOHYHAO Ka3yy KY3YHIe aphi3

Oepyy;
- «MbaHk» MOOUIIMK TUPKEMECUHHUH (DYHKIIMOHAJIBIH KOJIZIOHYY;
- 3ame 60J’IFOH yqyp)la — BaHKTBIH MO6I/IJ'IJIHK TI/IpKeMeCI/IHe I/IHTeraI_[I/IHJ'IaHFaH TGJ’IGM}IOPJIYH

KOOIICY3/TyK ITapamMeTpIieprH Oarikapyy cucremacsl (Visa Secure Processing System, angan apst — VSPS)
apkbulyy Visa kapranapbl 00IOHYa OHJIAWH-ONEpalusIapra, aHbIH WYMHJE 31 apajblK olepanusiapra
yOaKTBITYy TOKTOTYY K€ Kaipa jkaHAaHABIPYY.

4.3.13. VSPS sxeHneenepy apKeUIyy >Ka3bUTyyJapibl YOaKTbUTyy TOKTOTYYAa aBTOMATTBIK TYPO
ACEITEH YbIrapyysiap 0ereTTeaylry MyMKYH. BHpOK ka3bUIyyHY TONYry MEHEH TOKTOTYY Y4uyH Kapmap
KbI3MaT KOPCOTYYUYTre (MEpUYaHTKa) 63 aJlIbIHYa KalPBUIBIN, aHBIH CUCTEMACHIH/IATrbl JKa3bUTyYHY )KOKKO
YbIrapyyra MIIACTTYY.
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4.3.14. VSPStun xepcerynren (QyHkiusiaapsl baHnk TapaObiHaH Visa KapTachblH KOJJIOHYYHYH

KOOIICY3/IyTyH >KOTOpyJIaTyy MakcaTblHAa OepuiieT xaHa Kapaapra HHTepHETTe KacairaH TeJleMIepAYH
napaMeTpIIepuH OalkapyyHyH HHKEeMAYY HHCTPYMEHTHH Oeper.

4.3.15. HuTepHeTKEe KUPYY MYMKYHUYJYTYH HUIITETYYT® apbi3 O€pyye >ke aHbl IeMEeHKH O0l0HYa
Kosionyyzaa, Kapnap tobokennukrep keHYHI® Kabapiap 3KEHHH TACTHIKTAWT jkKaHa MYMKYH OOiyydy
KecenerTepre Makyl 00J10T, BaHKThI dKOONKEPUUIMKTEH OOIIOTOT.

4.3.16. bank KapaapIblH KapTacblHBIH PEKBU3UTTEPUH KOJIJOHYY MEHEH YYYHUy IKakTap
TapaOblHaH KacalraH olepauusaap y4yH, OLIOHAOHN 3J1€ KOONTYy MHTEPHET-PECYpCTapibl KOJIJOHYYAA
MaaJIbIMaTThIH arblll KETUIIHN YUYH KOOIKEPUYMIUK TAPTIIANT.

4.3.17. KapraHblH 33CH MHTEPHET-IYKOHAOpP MaallbIMaTThIK KOOICY3IYKTY KaMChI3 KbUIyYy Y4YYH
TaCTHIKTAJINAH CTAHJAPTTApAbl KOJJIOHYI JKaTKaHbIHA bIHAHBIIIBI Kepek. Mucansl, Opaysepaeru "Kymmy
KaHa auKbl4" CYpeTy AYKeH MaajbIMarTapsl OepyyHY KOprooHy kamchi3 keuiran SSL (Secure Sockets
Layer) mpoTOKOJIYH KOJJAOHYII )KaTKaHbIH OMJIIUPET.

4.3.18. Bank ymyn Dpexenep meneH Kapmapapl/KapTaHbslH 59CcHH TOOOKEIAUTH YKOTOpPY OOJTOH
oTiepanusUIapAbIH 0ap YKSHIUTH )KOHYH/I6 MaallbIMIANT, anap O0I0OHYA CHCTEMaHbBIH dpeKeTIepUHE bIITalbIK
aK4ya KapakaTTapblH KaWTapyy MYMKYH 3MeC »aHa/e JOOMATThIK MII KapajiraH sMmec. MbIHaai
olepauusiapra Kupyy JieMeiku 6oroH4a 6eretreireH xana KapaapasiH cypoocy 00roHYa raHa aublIbILIbI
MYMKYH.

4.3.19. bepunren MaanbIMaTTapAsl KOProo TOJeM  CHUCTEMAJapblHBIH JKaHa  KbI3Mar
KOPCOTYYUYJIOPAYH perilaMeHTTEprHE blIaiiblk KamcbIzanar (mucaisl, Google).

- DnKapT KapTajapel 00IOHYA ONepanusiap

4.3.20. DnkapT Kapramapbl OOIOHYa WHTEPHETTE ONepaHsIapbl KYPry3YYre >KEeTKHJIUKTYYITYK
xapeismanOaran OoroHua euypynreH. Komymyy KapmapneiH xa3yy Ky3YHIOrY apbi3bl OOIOHYA JKe
baHKTBIH pacMuil CAaTBIHIATBI OHJIAWH-APBI3 apKbULYy MYMKYH.

4.3.21. VIHTepHeTTe omepanysuiapsl KYPry3yy YUYH TOMOHKY MaalbIMaTTapbl KUPrU3yy Tajar
KbUIBIHAT: KapTaHbIH HOMEPH, JKapakTyylIyK MeeHeTYy, KapTanblH 33cuHUH aThl-keHYy, CVV2 koomncy3ayk
kony. Murepner-onepanusinapaa PIN-koamy Kuprusyy Tajnan KblIbIHOAMNT.

4.3.22. Kapnap TeKmIepwIreH pecypcTapisl TaHa KOJJAOHyyra jxaHa KapTaHbIH peKBU3UTTEPHH
aubIK OalTaHBIII KaHAJIAPHl APKBUTYY YIYHUIY JKakTapra 6epoeere MUIIETTYY.

4.3.23. Kapnapra omonmnoii e Kapransr Opokepauk miatdopMaiapsl, HHTSPHET-Ka3HHOIOPY,
KyMap OIOHAAphI 0ap calTTapabl TOTYKTOOTO OalIaHBIITYY ONepanusIapAbl )KYPry3yy YUYH KOJIOHYyTa
TBIIOY CaJIbIHAT, aJlap MbIii3aM TaJlaTapblH ’k€ BaHKTBIH HUKHU casicaThiH Oy3arT.

4.4. VISA xana Mastercard kaprajapblHbIH 3CeOMHMH BAJIOTACHIHAH aWbIPMAJIAHTaH
BAJIIOTA/la, OLLIOH/I0M 3JIe YeT JJIUK BAJIOTA/Ia oNlepalusijIapAbl JKYPry3yy 63re4eJyKTepy.

4.4.1. Visa xana Mastercard TeseM cuctemanapbl MEHEH €3 apa 3CENTeUlyYJepIyH ajlKarblHIa
BaHKTBIH dcenTerniyy BaltoTackl 60Tyl TOMOHKYJIOp CaHaaT:

- Visa: bankTsiH scenremyy Bamtoracsl — eBpo (EUR);

— Mastercard: baukTein scentemyy Bamtotacsl — AKII nonnapst (USD).

4.4.2. byra Oainanplutyy KkapTa OOIOHYa OmNepauusiaapAbl >KYPry3yYyAe TOMOHKY HILTETYY
©3reueNIyKTepy O0ITyITy MYMKYH:

- HTepHeT-ToneMIepay Kypry3yyae, OIIOHI0N 3JI€ KapTaHbIH 3ceOMHE HaKTalail SMeC TapTHUIITE
aK4ya KapaxaTTapbl KEJIUN TYLIKeHJ® (KapTajaH KapTara KoTopyyiap, P2P-kotopyyrnap, KapTaHbIH
HOMEpH OOIOHYA KOTOpYyYJIap, Oaiika OaHKTapaH KOTOpyyJiap, HakTanai akda anyy, POS-repmunangapaa
scenreniyyiep) baHk omnepaunusHbIH CyMMachblH KapAapAblH 3CCOMHUH BaJIOTACHIHA KapaKaTTap.bl
4yerepyy yaypyH/a KoJIIOHyyaarsl baHKTeIH Kypcy O0toHYa, TeeM cucteMachinbiH KypcyH (Visa EUR xe
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Mastercard USD) scke anyy MeHEH KOHBEpTalMsIaWT. MpIHIA ONepamusHbl )Kacoo10 KOPCOTYITroH
CyMMa MEHEH OIepalysHbl aKbIPKbl UIITETYYAOH KUMUH KapTaHbIH 3CEOMHE HIII )KY3YH® YETEePUIITEeH Ke
QJIBIHTAaH CyMMaHBIH OPTOCYHa allbIPMAaYbUIBIKTAp OOTYIY MYMKYH.

- Kapranbsia a.ce0MHEH akya Kapa)XaTTapblH U )KY3YH]1© aJIbIIl Callyy Ollepalys aBTOpU3aIMsIIaHTaH
KYHIoH TapThin 1 (6up) kyHIeH 33 (0Ty3 Y4) KaJICHIApAbIK KYHT® YeHHH XKYPry3yJeT. Amsin canyy bank
KaHa/)Ke TeJeM CcHUCTeMachl TapaOblHaH OeNTHJIEHIeH Kypc OOIOHYa ajblll calyy KYHYHe Kapara
KYprysyier. Bamiora KypcTapblHBIH MYMKYH OOJITOH €3repyy/iepyHe OaiIaHbIITYy allJblH aja
0ereTTeNreH CyMMa MEHEH WIII JKY3YHJI© aJIbIIl callyy CYMMACBIHBIH OPTOCYHJA aiibipMa maiiza Oomymry
MYMKYH. TeXHHUKaJbIK KapbI3/IbIH Maiia 601yy TOOOKEIIUTHH a3aiTyy MaKCaTbIH/Ia, aBTOPU3ALIUSIO0 10
orepaiusi aBTOMaTThIK Typae 1% (Oup maiibi3) enueMyHIOry OHJI00 KOA(P(GUIUMEHTHHE KOOOUTYIYIITY
MYMKYH. Ty3eTyydy Koa(QdUIMEHT KOJIJAOHYYHYH HATbIiKachlHAA Maiga OONroH ailbipMa 3CenTee
asikTaraH/JaH KMMMH KapTaHbIH 3Ce0MHE KallTapblUlaT )K€ aKbIPKbI CENITEH YbIrapyy/a dCENTEIreH KaIlbl
CyMMara jkapailia 3CeNTeH Yblrapbuiar.

- KapTranbia 5ceOMHIH BaOTachIHAH Oalrka BaIIOTa[a ONepalus kacanrana, Visa ke Mastercard
TOJIOM CHUCTEMACBIHBIH KypcCy, bBaHKTBIH KypcCy, OIIOHJON »3Jji¢ ONepalusHblH cymMacbiHaH 1%
emyeMyHaery OIF (On apanblk TeneM) KOMHUCCHUSICHI 3CKE albIHBIN, aBTOMATTHIK TYpJ® KOHBEpTAIUs
Kypry3ynet.  KepceTyireHn Kypcrap aBTOpu3alusi »KaHa akbIPKbl 3CENTEH 4YbIrapyy y4dypyHIa
allBIpMaaHbIIIBIl MYMKYH, OYyJI KOpPCOTYJTOH >XaHa WII >KY3YHI® JCENTEH YbIIapbUIraH CyMMaHBIH
OpPTOCYH/1a aliblpMara ajibll KeJIUIIA MYMKYH.

- Bamtoramapapl KOHBEpTalUsIIOON0 Maiga OONroH KypCTyK ailbIpMa OIEpalusHbl aKbIPKBI
umreryy yuypynna Kapaapasia aceOuHeH yblrapbuiat ke ara yerepuiieT. OnepanusiHbIH CyMMAacChIH jKaHa
KYPCTYK alibIpMaHbl ajJbplH aja 3centee yYuyH Kapmap baHKTBIH CalThIHAArbl OHJIANH-KAJIBKYJIATOPAY
KOJIJIOHO aJnar.

4.4. Google Pay kb13MaThIH Visa kapTajapsbl Y4YH KOJIOHYY.

4.4.1. banxtsH kapaapnapbiHa "Mbank" AAK tapaOGbiHaH yblrapbsuirad Visa KapTajiapbl apKbULyy
HakTanail smec TenemuepAy Xyprysyyae Google Pay Tenem KbI3MaTblH KOJIJJOHYY MYMKYHYYJIYTY
6epuiier. Visa kaptacklH Google Pay kbi3MaThIHa Kollyy YuyH, Kapaap TOMeOHKY IapTTap/abl aTKApBIIIbI
KEpeK:

- KapTanblH 3ceOMH/Ie KapTaHbIH aHBIKTHITBIH TeKIepyy YuyH 1 (6up) AKILI nomnapsinan kem amec
CyMMa ke Oalllka BaJroTalarbl SKBUBAJICHTU OOJIYIy KEpeK;

- "Mbank" tupkemecunne PUSH-Ounnupyynep sxeH1eecy UILTETUITEH OOIyITy KepekK;

- nTepHeT-ToneMaepre KUpYy MYMKYHUYJIYTY aublk OOyITy KEpekK;

- Mobunauk Ty3mek NFC (Near Field Communication) TeXHOJIOTHICHIH KOJIJOOTO aJIbIIIBI KEPEK;

- Mo6unauk Ty3mek Android onepanusiibik TyTyMyHYH 5.0 BEpCUsICBIHAaH TOMOH YMEC BEPCUSCHIH A
umremy kepek, NFC TeXHOJIOTHsACHIH KOJA00TO albIIIbl KEPEK KaHa KOOICY3/1yK MaKCaThIH/a root-KUPYY
MYMKYHUYYJIYTY 00760111y Kepek (KOONCy3ayK MaKCaTbIHIA).

44.2. Google Pay kbI3MaThl apKbUIyy TeJeM OIEpalHUsAChIH KYPry3yy Y4yH, Kapmapasix
MOOWJIZIK TY3MOI'YH/Ie SKpaH/bl 0ereTTee/auyy (GyHKIMACH UIITETUIATEeH 00aymly kepek (mucansi, PIN-
KO/, MaHXa U3H, O€TTH TaaHyy .0.y.C. apKbL1Yyy).

4.4.3. Google Pay kpI3MaThIH KOIITYY jkaHa KoyoHyy Kapmap TapaObeiaan "Mbask" Tupkemecunie
xe Google Wallet Tupkemecunie ©3 anablH4Ya UIIKE allblpbliaT. baHK y4yHYYy TapanThlH KbI3MaThIHBIH
UILTEIIN, aHbIH UIITEIINHAETH TEXHUKAIBIK Oy3yJlyynap ’Ke THPKEMEHHUH NIITEIIMHE TaaCUp ATKEH YIYHUY
KaKTapAbIH apaKeTTePU YUYH )KOOIKEPUMIIHK TapTIAMT.

4.4.4. Kapra ublrapyyra apbisra Koj Koy xaHa/xe kaptansl Google Pay're TyTamTsipyy MeHeH,
Kapnap MoOHIAMK THpKEMENIepIu )KaHa KOHTAKTChI3 TOJIOM TEXHOJIOTHSIIAPbIH KOJIAOHYYyTra OaiaHbIITyy
TOOOKENAUKTEPAN TYLIYHOPYH jKaHAa TOMOHKYJIOp YUYH ©3 aJIbIHYA KOOIKEPUYMIIUK aJlapbIH TaCTHIKTAMT:
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Oup XKOJNKy chipce3nepayH, PIN-kommopayH, Ty3MeKKe jkaHa THPKEMEre KHpPYY ChIPCO3IOpPYHYH
CaKTAJIBIIIBI J)KaHa KYTYsUTYYIIyTY;

- Google Pay Tupkemecu OpHOTY/IraH MOOMIIMK TY3MOKKE YUYHUY KaKTapAbIH KHPYYCYH KO36MeJ1/166;

- Google Pay Tupkemecu OpHOTYITaH MOOWIAMK TY3MOKK® YYYHUY >KaKTapIblH KUPYYCYH
KO36MeJI106;

4.45. MoOunmuk Ty3MeK Oy3yiraH y4dypna, YpyKcaTrchl3 KHPYYre LIEKTeHYY maiiga 0oyco xe

tenedon/kapra xxorojco, Kapmaap napoo baHKThIH MOOHIITUK THpKEMECH, OailmaHbIl 00pOOpY apKbLIYY
xe baHkka yeke Kalpbllyy apKbUIyy THEIIeNYY KapTaHbl 06reTTeere MUIIETTYY.

4.5. Hakrajaai aK4ya Kapa:kKaTTapbIH aJIyy ’KaHa CaLyy
45.1. bankomaT apkpulyy HakTajdail akya KapakaTTapblH alyy OIEpalHUsChIH KYPry3YyYI1eH

MypyH, Kapaap Ty3MexTe aHbIH KapTachl THELIENYY TeJleM cucteMachiHbiH (Visa, Mastercard xe DnkapT)
sMmOieMacel 0ap SKEHHWHE BIHAHYyra MWJIIETTYY. YUYHUYY TapanTblH OaHKTapbIHBIH TY3MOKTOPYHOH
HaKTaJlall akya KapakaTTapblH alyyza KOIUlyM4a KOMHCCHUS aJIbIHBIIIBI MYMKYH.

45.2. PIN-xoany KMpru3yyae Katapbl MEHEH YU JKOJIYAaH allblK KaTa KETUPYYTe kKol OepuiiOeiT.
Y xoi1y Tyypa sMec apakeTTeH KUIHMH KapTa 6ereTTesyIy e 0aHKOMAaT TapaOblHaH aJIbIHbIIN CaJIbIHBILIbI
MYMKYH. Y0aKkTbU1yy O6reTTeIreH yuypaa, aBTOMATThIK TYP/e O6reTTeH ublrapyy 0ereTTellreH yuyplaH
TapThII 2 (3KM) caaT 6TKOHIOH KUWHH UIIKE alllbIpbUIAT.

45.3. 3apbur 0oNTroH y4yypna KapTaHbl Te3 apaga O0ereTTeH 4Ybrapyy Y4yH, kapaap "Mbask"
MoOmIIMK THpKemMecu apkbutyy "[IMH-konny e3repTyy" GyHKIMSACHIH KOJIAOHO aar.

45.4. bankomaT apKpUIyy HaKTajlaid akya KapakaTTapblH alyylda KapTaHbl KaObul anyydy
TY3YJAYLIK® calyy ke SKpaHjaarbl Hyckamanapabl atkapbin, NFC-moaxynra tupkee sxana ITMH-kommy
KUPru3yy 3apbil. Orepnae kapaap 20 (keliiblpMa) CEKYHAIYH WYMHJIE KapTaHbI jK€ akya KapakaTTapblH
asibaca, 6GaHKOMAT ajap/bl ajblll KOOIy MYMKYH. MbIHAal *argaiaap Keiaun 4YblKKaH ydyypjaa Kapjaap
bankka sxe bankTbeiH Oaitnanbin 6opOoopyHa Kalpbulyycy kepek: +996 (312) 61 33 33 (TyHy-kyHY), 3333
(Megacom, O!, Beeline'nan yanyy akbICbI3).

4.5.5. Hakranaii akua kapaxaTrTapblH HakTanai ak4ya Oepyy nmyHkrrapeiHad (HABII) ma amyyra
0010T, aHzma omepamnus KacCalblK TEPMUHAIIBI KOJJOHYY MEHEH JKypry3yieT. Omepanus y4yH
komuccusiuel bank Oenrmneiir. Kapnmap omepamusiHbI pIpacToO YYYH KaccallblKk YeKTH KON KOET (Omp
HYCKachl KacCUpJIe KajaT, SKHHUUCH - KapJap/a).

45.6. KapranslH 5ceOMH HakTajdail akya KapaxaTTapblH KaObl1 anyy (yHKOMscel Oap
6ankomarrtap (Cash-In), Tenem TepmuHangapsl xe BaHKTBIH OemyMIepy apKbulyy TOJYKTOOTO OOJIOT.
Haxkranaii akua kapaxaTTapblH caiyyna OaHKHOTTOPAY TY3/AeI, OYKTeNreH YeTTEepHUH ajblll calyy,
ICKUPreH ke Oy3yiraH Kyntopajiap/bsl KOJI0HO000, OIIOHJION 31 KaObul adyydyy MOJYJra ThIAbIHIAP/IbI
»KaHa 0OTOH Hepcesepau cadoo 3aphi.

45.7. Ap kaHpgail omepamnus asKTaraHfaH KHWHMH, YEKTH CaKTall, KapTaHbIH KaWTapbUIraHbIHA
BIHAaHYy CyHyIITanar. [

45.8. Kapra 6ankoMaT TapaObIHAH aJIBIHBII CABIHBIIIEI )K€ TOMOHKY cebentep 6oronua HABII ke
CTUne onepanus xKypry3yyZleH Oall TapThUIBIIIBI MYMKYH: KapTaHbIH 0ereTTeYLIy; KapTa aHbIH 33CU
TapaObIHaH KepceTya0ece; KapTa anmapaTra yHyTyayn kaica; PIN-kox y4 »KoiyaaH amibk Tyypa sMec
KHUPrUu3uice; anmaparra Kara KeTce )KaHa KOOICY3/IyK dpexeNepruHie Kapajiral oamika nerusaep 6oico. [

45.9. DOrepne O6aHkomaT KapTaHbl aiblll Koiico, Kapmap TeMeHKynepay KbUIBIIBI Kepek:
amnrmapaTTa KepceTyJIreH TeeoH HoMepu 00r0HYa 0AHKOMATTHIH 33CH 00ITOH OaHK MEHEH OalIaHbIIYY;
KapTaHbl KaliTapyy TapTUOUH TAaKTOO. ||

4.5.10. KapraHbiH 3ceOMH HaKTalal k€ HaKTaJlail SMecC KOJ MEHEH, KOTOpyy, baHKThIH Kaccachl,
BaHKTBIH areHTTUK TapMarbl, TEpMUHAIJap, OaHKOMATTap »aHa Oalllka K0JA0p MEHEH TOATypca O0JIOT.

4.5.11. banktein OTBchIHaArs! AcenTy KaanaraH jKeKe jKe IOPUANKAJIBIK )KaK TOJITypa ajart.
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4.5.12. Kaprajiplk omnepanusuiapIsl SKYpry3yy Y4YYH akya KapakaTTapbl, TOJYKTOO BIKMAachIHA
’Kapaila, aKk4a dCelKe TYIIKOHAe OaHKTBIK ONEepalysuIbIKk KYHIYH WYMHJE KETKUIMKTYY OOJym Kajar.
Bamka ywypnapma, ak4a KapakaTTapbl, TOJIYKTOO BIKMAachlHA >Kapamia, KUWWHKHA OaHKTBIK KYH/IO
KETKWJIUKTYY OOJTyIl Kanar.

4.6. KapraHbIH KapaKkTyyJIyK MOOHOTY, KapTaHbl KOJJAOHYYHY TOKTOTYY, KapTaHbI
aJIMaIITBIPYY, 3CENTH Ka0yy
4.6.1. Ap Oup OaHKTHIK KapTaja aHBIH JKAPAKTYYJIyK MeeHeTy "ail/xbun" dopMaThiHaa

KkepceTyseT. KapTa aHia KepceTyJIreH ailiblH akbIPKbl KAJIEHIApAbIK KYHY asKTaraHra 4eiuH KapakTyy
nen scenrteneTr. KepceTyiareH MeeHeT askTaranjaH KMiMH KapTra MeeHeTYy eTyn KEeTKEH JIeN 3CENTeNuIl,
aBTOMATTHIK Typae Oererrener. Kapmapra xapaxkarrap/pl Oalika 3CenKe alblH aja KOTOpYy XKe anyy
’KaHa KapTaHbIH )KapaKTYyyJyK MeeHeTy OyTe 3JIeKTe Kalipa yblrapyy CyHyIITanar.

- Visa kapTanapbl OOIOHYA: >KapaKTYyJIyK MEOHeTY asKTaraHJaH KUHUH KapTa ailpblM TY3MOKTep.e
(6ankxomatTap, POS-tepMunaniap, »xapakTyyJlyK MOOHOTYH TeKllepOereH MHTepHET-AYKOH1ep) UIITEH
O6epun MyMkyH, MBANK Mo0unauk TupkeMecu apKbulyy omnepauusiapipl KOUMNoronao. MbeiHaai
xeHnee KapmapiapabH bIHraiayyayry yayH *kaHa bankTeiH OexymyHe O6apOacTaH akda KapakaTTapblH
©3 aJIJIbIHYA YbIrapblll ajlyy MyMKYHUYJIYTY YUYH OPHOTYJITaH.

- Dnkapt xaHa Mastercard kapramapbl OOIOHYA: KApaKTYyJyK MEOHOTY asKTaraHjaH KUHUH KapTa
apakcel3 Oonyn kanat. Ocenteru kapaxkarrap Kapnap bankka kaiipeuiranra yeiinn Gererrener. Axda
Kapa)kaTTapblH 06TreTTOH Ublrapyy KalpbulraHJ1aH KUHKH 2 (3KHU) KYMYIIYY KYHAYH HUUH]E KYPry3YJeT.
Komymuanaii kercek, cucreMaza HYKH JKOHA6© OPHOTYJraH, ara bUIANbBIK KapTaHbIH ACEOMHIETH
naiijanaHplI0oaraH aK4ya KapaXxaTTapbl KapTaHBIH JKapaKTYyJlyK MeeHeTYy askraraH KyHre 1 (Oup)
KaJeHJapAbIK KYH KaJraHAa *KEeTKUIUKTYY (O0I) Kapaxarrapra KOTopyJjar.

4.6.2. Orepne Kapaap kapTaHbIH kKapakTyyJlyK MeeHeOTY asKTaranjaH kuiiud bankka kaiipbuibaca
’KaHa OLIoJ 1€ yuypJa KapTaja akda Kapaxarrapsl caktaica, bank Kapnapnan Gamka Oyiipyk anraHra
YeNH KapTaHbl Tei1ee 00I0HYA yuypaars! TapudTepan KOIJIOHYyHY YJIaHTaT.

4.6.3. Bank, srepne an Kbipreiz PecryOnuKkachIHBIH MBIif3aMIapbIHBIH TaJlaITApbIHA BUIANBIK,
KUpEIIeIepand JIETAIN3alusiioo  (afaigoo), TEPppOpU3MAM >KaHa/>)Ke IKCTPEMUBMIM  Kap>KbLIOO
MYHO3/1eMeJIopYHe 73 OOJITOH IIEKTYY OmNepauusuiapiblH OeNriiIepruHe bUIalbIK Kelice, KapTa OoroHYa
olepauusIapAbl )KYpPry3yyHY OMp Tapantyy TapTHIITE TOKTOTYYTa )K€ YeTKe Karyyra yKyKTyy.

Tenem cucTemManapbIHbIH UIITOO YOAKTHICHL:

Visa kapranaps! yuyH — GMTH3 caar ankarel 6010HYa;
Mastercard kaptanapsl yuyH — GMTH3 caar ankarsl 00roHYa;
Dnkapt kapranapsl yayH — GMT+6 caat ankarsl O0roHYA.

4.6.4. KapnapasiH Mypaa kaprara Oaitnanran sceOu 6ap 00J1co, KapTaHbIH ©3Y 06reTTeNICO e KOK
KbUIBIHCA J1a, KapTa NPOAYKTYCYHJAa THELIENYY BIHIAWIAIITHIPYY CaKTalca, JKbUIABIK TEHJIOO aKbIChI
QJIBIHBIIB MYMKYH. Mucaibl, srep DIKapT KapTachl ska0bUIbIN, OUPOK Acell KONAoHYa O6epce, OaHKTHIH
y4dypAarsl TapupTepruHe bUTAHbIK aKbl aTbIHBIIIBI MYMKYH.

4.7. KapraHbl ajblll KOOy
4.7.1. bankomarra, CTU xxe HABII axua kapakaTTapblHJa KapTaHbl ajiblll KOKY TOMOHKY
ydypJiapaa )Kypry3yier:

— Kaprara 6eret koroiras;

— Kapransl kepceTyy4dy aHbIH 33CH O0TYyIT CaHaI0aNT;

— KapranblH 33cu KapTajblK omnepalnus ©TKOPYJIreHAeH KUIMH KapTaHbl ©TKOPYJIIeH JKephe
YHYTYH KaJITBIPTaH;

— IMNH-kox 3 (y4) KomyaaH alibIK Tyypa SMeC KUPTH3UITCH;

— bamka Heruznep 60roHYA.
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4.7.2. Kapranpl anpin Koroyna (6aHKoOMaT apKbUlyy ajiblll KOIOY YUypJIapblH KOIIIIOTOHJIO)
THEILENYY aKT Ty3YJIeT.

4.7.3. Kapransl anbin KOOYHYH cebeOu OaHk TapaObiHaH KaprtaneiH D3cu bankka/am apaibik
TOJIOM CHCTEMAacChIHbIH Oallka OaHK - MYYOCYHO KaWpbUIraH KYHIOH KHHUMHKM OaHKTBIK KYHIOH
KEYMKTHPOECTEH 003€KH (TeIe(OH apKbUTyy) XKe JKa3yy KY3YHIe TaKTasaT.

4.7.4. Anpin KOWJITaH KapTaHbl KaWTapyy baHK TapaOblHaH XKEpruiaukryy OaHk ke bank
TapaObIHAH THEIISNYY YeYMM KaObLI aJbIHTaHJAH KHWWHWH, STepie alblll KOIoJraH kapra baHkka
KeTKkupuireH 6osnco, KapranbiH D3CUHUH ka3yy >KY3YHIOry apbi3bl OoroHYa Ty3neH-Ty3 Kapranbin
D3CHUHE KYPry3Yer.

4.7.5. bankoMmaT KapTaHbI aJIblll KOWTOH y4ypa TOMOHKYJIep 3apbLi:

— baHkoMaTTBl OPHOTKOH OaHK MEHEH OaiIaHbIIlyy KepeK. bBaHKTBIH KOOpIMHATTAphbl >KaHa
TeneoH HoMepu, agaTTa, OaHKOMATTBIH ©3YHAe e OaHKOMAaT >KaWramikaH >KepAuH >KaHbIHAA
KOpCOTYJIOT;

— bankomaTka Teiliee KepCcOTKOH OaHK MEHEH OalIaHBIIIBIN, ajdblHTaH KapTaHbl KalTapyy
MOOHOTYH TaKTOO 3apbL,

— Kaprans! anyy y4yH HHCAHABITHIH TACTHIKTOOUY JOKYMEHTTH KOPCOTYY KepeK.

4.7.6. Drepne 6aHKOMATTBIH 33CH OONTOH OaHK ajbIHTaH KapTaHbl KAWTapyynaH Oail TapTca, aHaa
bankka yuryn OpexenepauH 5.3-MyHKTyHa bUIAHBIK TOOMATTHIK KalpbUTyy MEHEH KalpbUIyy 3apbLl.

4.9. Kapranbi 6ererroe

4.9.1. bank TeMeHKY yuypnapnaa KapnapslH kapTacbiH 6ereTTel, aHjaH KUHHUH )KOKKO Yblrapyyra
(69YpYYTre) YyKyKTyy:
- Kapnapna TexHuKalbIK KapbI3/IbIH OMp Heue oy naiaa oomymry.
- bank angpIHAarsl KapbI3bl TOJI66 MOOHOTTOPYHYH Oy3yymry.
- Keiprez PecniyOnmkachiHBIH Mblii3aMiapblHa bIIANBIK KaMakKa ajyy, 3cell OOloHYa onepanusiapibl
TOKTOTYY e OaIllka 4eKTeesiopy Oenruiee.
- bankka Kapnapnan kapranbl 0ereTTee 3apbULABITBI KOHYHI® Ka3yy *KY3YHAOI'Y K€ 3JEKTPOHIYK
KalpbUTYYHYH KEJIHUIT TYIIYIIY.
- Orepae Kapra usirapsuiran 6osco, 6upok Kapaap anbl anyy ydyH apbl3 OepuiireH KYHJIOH TapThi 6
(anThI) KaJIEHIAPABIK aiiIbIH HYUHE Kenbece, anaa Oy ydypja KapTa Tajlam KbIIbIHOAraH Jen TaaHbuiar,
YKOKKO UbIrapbLiar xaHa Kaiipa usirapyy KapaapasiH jxaHbl apbI3bl 0010HYa TaHa MYMKYH OOJIOT.
- Kapra Gaitnanran scen 60r0HYa aKbIPKBI TPaH3aKLUUAAAH TapThI 12 (OH 3KM) aliIbIH MUUH/IE 34 KaHAal
KbIMMBUI JKOK OONroH ywypaa. MpelHgail yuypaa akda KapakaTTapblHBIH KalJbilbl BaHKTHIH
MUJIJIETTEHMeNEp 3ceOMHE KOTOpYJIaT, all 3MH KapTa KOKKO YblrapbLIaT.
- Kenummum maptrapsis 0y3yy e anjgamMyubUIbIKKa IIEKTEHYY.

4.9.2. Kapra *OroiroH, yypJaajirad, peKBU3UTTEpH K€ TOKEHH Oy3yNraH k€ MOOWIIUK TY3MOK
YUYHUY KakTapra 6epuiren yuaypna, Kapaap tTemeHky apakeTtepiuH OUpHH 1apoo KOPYYre MUIIICTTYY:
- baHkTBIH 06JIYMYHe KapTaHbl jKaHa/’Ke TOKEHIH OereTree >KOHYHAO a3yy *KY3YHAe apbl3 MEHEH
KanupbUIyyra;
- «MbaHK» MOOMIITUK TUPKEMECUH IETH 00roTTee (PYHKIHUACHIH KOJAOHYYTa,
- bankteia baitnansim 6opOopyHa OalmaHbIIIBII, HACHTU(PUKAUIIOO jKaHa KapTaHbl/TOKEHIN O6reTToe
YUYH 3apbLi1 OOJTOH MaaJlbIMaTTapbl OUIIUPYYTe.
- DIKapT yayTTyK TeJIeM CUCTeMAachlHbIH KapTanapbiH garsl « MITL» )KAKHa kyHY-TYHY HMIITETreH Kem
KaHanayy +996 312 637696, +996 312 637738 TtenedoHnopy apkbulyy Kaipbuibin, Kapnapasi
ayTeHTH(UKAIUSIIO0 YUYH MaaJIbIMaTTapabl aiTyy MEHEH 0ereTTeere 00JIOT.

4.9.3. Kapra Oererresyt, »KOTOJITOH JIeN TaaHBUITaHJaH KUWWH, THEHIEIYY apbl3 OOJTOH y4dyp/a,
bank xaprtansl xaHbl HOMep kaHa PIN-kox MeHeH kaiipa ubirapaT, baHKTBIH OeNTHICHTeH Tapu(pTepuHe
BUIANBIK
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4.9.4. MypyH )XOroJroH KapTta Tadbuiran yuypaa, Kapnap banktel mapoo kabapaap Kburyyra s>kaHa
KapTaHbl TalIbIpyyra MUIAeTTYy. KanbiObiHa KeNTUPUITeHIeH KUMHUH aHbIH YPYKCATChI3 KOJIIOHYITYITY
yU4ypyH/a, MYMKYH OOJITOH YbITBIMAAp YUYH *oomnkepuniuktu Kapaap e3y Taprar.

4.9.5. Drepne WYKU TEKIIEPYYHYH XKYPYLIYHAO KapTaHbI Manaaksl caktoo, PIN-komtyH ke Oamka
PEKBUBUTTEPAMH KYyNysuTyylyryH Oy3yy ¢axTeuiapsl anbiktaica, bank KapmapasiH apakerTepuH ak
HUETCHU3 JENl TaaHyyra )aHa THELIeNlyY 4apaiaplbl Kepyyre, YKyK KOpProo opraHjaapblHa KaWpblIyyra
YEHUH YKYKTYY.

49.6. 30 (ory3) KajleHAApIABIK KYHAOH aIiblK ‘“‘0ereTTesreH” cTaTycTa TypraH Kaprajap
KaWTapbUIrbIC apXUBACIITHPUIYYTO THHHIL. AJNapabl KalnblOblHA KEATHPYY MYMKYH 3Mec. Kaiipa ubirapyy
JKaHbI apbI3 OOIOHYA T'aHa KYPIY3YJIeT.

4.9.7. Kapnap bankTeiH OesryMyHe jka3yy *Y3YHA© apbl3 MEHEH KalpbLITaHza, Ke MOOWMIIUK
TUPKEME apKbUTYY (TEXHHUKAJIBIK MyMKYHUYJIYK OOJITOHI0) KapTaHbl 06TreTTeH YbIrapyyra ko Oepuier

4.9.8. Teiinee mposaiinepnepu bankka ke3 kapaHabichi3 Typae KapmapaslH kapracslHa KUPYY
MYMKYHYYJYT'YH 4YeKTed aiar, an YdyH baHk koonkepumnuk taprnait. KaprawblH —uwmremmu
CUCTEMaJIap/IbIH ’KaHa OalJIaHbIII ONEPaTOPIOPYHYH TEXHMKAJIBIK KETKWIMKTYYIYI'YHe Kaparia OoJoT.
bank yuyHuy TapanTblH TapMaKTapbIHAH KEIUIl YbIKKaH Y3TYJITYKTOp, Oy3ynyyiap KaHa 4eKTeelep YU4yH
YKOOMKEPUMITUK TapTIIanT.

4.9.9. MoOunauk TY3MOKTOH TOKEHIU >KOK KbUTyyHy Kapmap e3y TY3MOKTYH Tuelenyy
KOHJI06JI6PY apKBLTYY )KYPry3e ajart.

5. TAVTAIOITAPABI KO3I'OO KAHA TAJIAIITAPbBI ’)KOHI'O CAJIYY TAPTUBU

5.1. KP 0ankoMaTTapbIHAarsl onepanusjiap 00I0HYa 100MATTAPAbl KAPOO MOOHOTTOPY.

5.1.1. banxkoMaTTa ’xacajlraH omnepanusara OaillaHBIITYy TalalTyy KbIpJaayl KeJWI 4YbIKKaH
yuypJa (HakTajgail akya KapakaTTapblH aji000, KapTaHbl TOJIYKTOOJO Kapa)XxaTTapAblH TYIINONIy X.0.),
Kapra s3cu Tuemenyy TpaH3akius kacajirad KyHIeH TapTein 180 (6up Ky3 ceKCeH) KaleHIapAbIK KyH/16H
KeunkTupOecTeH baHkka a3yy *Ky3YHIe apbl3 Oepyyre MUIIETTYY.

5.1.2. baHKTHIH OaHKOMAaThIHAH HAaKTaJIall aK9a KapakaTTapblH a1000 (haKkThICEI 00IOHYA TOOMATTHI
Kapoo MOOHOTY apbl3 KaTTaJraH KYHJOH TapThil 5 (Oel) )KyMyIdy KyHre YeHHHKN yOaKbITThI TY36OT.

5.1.3. baHkoMaT apkbUlyy KapTaHbl TOJTYpyyAa KapakaTTapAblH TYIIIOreHAYTy OOIOHYA
JaTTaHYyHY KapoO MOOHOTY apbl3 KaTTalIraH KYHIeH TapThil 15 (oH Oelr) )kyMyIIyy KyHre YeHHH.

5.1.4. bamka GaHKTHIH OaHKOMaTbIHAH HaKTajail akda KapakaTTapblH anlail Kaiayy (axThIChl
00rOHYA JaTTaHYYHY KapOO MOOHOTY apbI3 KaTTairaH KyHaeH TapThii 30 (0Ty3) )KyMyIIuy KYHI'® YeHuH.

5.1.5. Vmyn DOpexenepaun 5.1.2 — 5.1.4-nyHKTTapbiHIa KapanOaraH JaTTaHyy apbI3blH Kapoo
MeoeHeoTYy 30-60 XyMmynIdy KYHIy TY3OT.

5.2. TereM cucTeMaJapbIHBIH AJKATBIHAA JATTAaHYYJapabl (TajamTapabl) Kapoo
MOOHOTTOPY

5.2.1. 5.2.1. Jarranyynapasl (Tajamrapisl) Oepyy MeeHeTTepy TalallTyy OIlepalusHbIH
KateropusicbiHa xkaHa aublH TCOuuH (Visa, Mastercard x.0.) spexeneprHe bulaiiblk KiacCU()UKALUACHIHA
aparia 00JIoT.
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5.2.2. 5.2.2. Dn apanbik TeneM cucteMmanapsiHblH (Visa, Mastercard) spexenepuHuH aaKarslHaa
TaJAIITYy OIepanusuiapra Kapuibl Kapaap JaTTaHa ajiraH TajJamTapiblH (4appKOSKTepIrH) TOMOHKY
HETU3TH KaTeropusyiapel Kapanrad: [J

. Kapransl ¢pusukansik Typae kepcetnectoH anaamubuiblk (Fraud / No Cardholder Authorization)
Orepae omepanus KapTa 33CHHUH MaKyJAYTrycy3 jkacairaH 00JICO KOJJIOHYJAaT (MHUCallbl, HHTEPHET-
Tenemaep, TenedoH apkbulyy OyipyTMmanap, alnlaMybUIbIK TPaH3aKLIUsIap).

o ABTOpU3aIMSIHBIH )KOKTYTY / aBTOpH3alus 3pexeneput 0y3yy (Authorization-related)

Orepae onepanus THHUIITYY aBTOPH3AIMACKHI3 e aHbI )KYPry3YY MOOHOTTOPYH Oy3yy MEHEH JKYPIy3yJice
KOJIJIOHYJIAT.

. Tenenren ToBap bl ke Kbi3MaTThl 211000 (Merchandise / Services Not Received)

Orepie KapTa MEHEH TOJIOHT'eH TOBap K€ KbI3MAaT KOPCOTYJI0ece e caryydy TapaOblHaH MKOKKO
YbIrapblica KOJJOHYIAT

o Wrreryy karanapsl (Processing Errors / Incorrect Amount)

Orep Tyypa dMec CyMMa alIbIHCa jK€ OMepals IKH KOy jKacauca KOJIAOHYJaT.

5.2.3. 5.2.3. Artairan xateropusuiap 00r0HYA ooMaT Oepyy MOOHOTY TpPaH3aKIH WINTETHITEH
KyHAeH TapTbin 120 (Oup Ky3 KblilbipMa) KaleHIapAblK KyHre yeiinH. Kapoo meeHeTy — xarjailibiH
e3reuesryryHe xapamia 30 ke 60 kaJleH1apAbIK KYH.

5.2.4.  5.2.4. No Authorization / Late Presentment kareropuscbiHa THEIIETYY JOOMATTap OOHOHYA
O0epyy MeOHOTY TpaH3aKIMs KYHYHOH TapThil 75 (keTuMuIl Oell) KaleHAApAblK KyH MEHEH YeKTeleT.
Kapoo Meenety — omonoii a1e 30 sxe 60 kaJleHaapIbIK KYH.

5.25. 5.2.5. Ap 6up tamam kareropusicel DTC TapaOblHaH OENTHIIEHTCH ©3YHYe JIHUMHTTED,
MOOHOTTOD KaHa IIapTTap MEHEH JKOHre caibiHAT. Temem cucremanapbiHbiH (Visa, Mastercard x.0.)
pacMuii calTTapbIH/A KETKIIINKTYY OOJITOH y9ypJIarbl dpexesiep MEHEH TaaHbIIyy CyHYyIITajar.

5.2.6. Kapra 33cu gappkbek O0r0HUYA aphi3 OEpYYIeH MypYH TaJaIlTyy JKaraaiJibl )KOHTe Cayy
Y4YH cOOJla-Teiee MIIKaHacblHA (MEpyaHTKa) KalpbUIyyra MUIAETTYY. MepuaHTKka Kalpbllyy MEHEH
6up ybOakra Kapra s3cu bankka uapmxOexk OoroHYa apbl3 OepHIl, MEpYaHTKa KalpbUITaHIbIIBIH
TaCTBIKTAaraH JOKyMEHTTEpAU (KaT aJbIIIyyHYH KOUYPMOcY, KOOI, KBUTAHIIUsUIIAp JKaHa Oallika Januiaep)
TUPKeOre MUJIETTYY. OrepJe MepuaHTTaH Oall TapTyy >k000y keince, Kapta 33cu Oyn Tyypanyy bankka
Japoo OWJITUPHUI, TACTBIKTOOUY JOKYMEHTTEpIu Oepyyre MUIAETTYy. baHkka o3 yOarbiHja Kailpsliiboo
Ke TalalmTyy TPaH3aKIHs JKYPTY3YJITeH KYHIOH TapThil 75 KaleHAapIblK KYHIOH KEYHKTHPOECTEeH
TaCTBIKTOOUY JOKYMEHTTEpAH OeNruiieHreH MeoHoTTe OepOoee udapmkOeK MpoIeAypachiH KYpPry3yyaeH
Oam TapTyyra jkaHa aHBIH YTYyJdylIyHa ajblll KeNUIId MYMKYH, Oyn yayH Kaprta sacm Oapubik
TOOOKEINKTEPIN KaHa )KOOTTKEPUMIIHKTH ©3YHO aar.

5.3. JlooMaTTap MeHeH HIIITOO TAPTHOU

5.3.1. Kapra n5cuHe KapTaiblK ONeparysuiap apKblUlyy akda KapaKaTTapbIHBIH CapITAIIBIIIBIH
3CenKe alyy ’kKaHa MYMKYH OOJITOH TajamuTap/ibl keHre cainyy yuyH Kapra GoroHua omepanusiapibiH
KYPTY3YATOHAYTYH TaCTHIKTAraH TOJIOM TOKYMEHTTEPHH CaKTOO CYHYIITAlaT.

5.3.2. Kapra s3cu baHkTaH KapTamblk omepanusuiap OOIOHYA aK4a KapaXaTTapbIHBIH Tyypa
YEeTepPUIITCHIUTHH TACThIKTaraH JOKYMEHTTEPANH KOUYPMOCYH TaJlal KbUTyyTra YKYKTYY.

5.3.3. Tanamryy omnepanusuiap 60roHYa OapasIk cypootiop O6oroHua Kapra 33cm bankka xa3yy
KY3YHII® KalpblaarT, all JOOMATThl KaObll anran yaypaa CuctemManblH anabiHaa Kapra 59cuHUH aThiHAH
YbITarT.

5.3.4. DOrepne KapranbslH 33CHHUH 3C€OMHEH KOUYPMOJ® LICKTYY ONEpalusl aHbIKTajlca, aH/Aa
JKYPTY3YJIT6H CyMMaHBIH Y00-KalbIH OMITYY YUYH baHKka KalpbUTyy 3apbLl.

5.3.5. Orepne Kapra GoroHya ak4a KapakaTTapbl YpPYKCaTChI3 KOJJIOHYJIca, aHAa KapTaHbiH
93CHHUH aThI-KOHY, KAPTaHBIH HOMEPH, dcell HoMepH, KapTaHbIH 39CHHUH WHCAHIIBITBIH TACTBIKTOOYY
JOKYMEHTTUH pPEKBU3UTTEPH, TajallTyy OIEpalMsAHbIH JaTachl, OIEPALUAHBIH CYMMAachl JKaHa
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JIOOMATTBIH MaHBI3bl KOPCOTYJINOH 00 apbI3bIH XKAa3yy 3apbLl.

5.3.6. KapranblH 33cHHUH KapTachl OOIOHYA MIEKTYY OINepanusiapibl >kaco0 KOPKYHYUY
aHBIKTANTaH yuypaa, bank KapransiH 33cuHe 3CKepTYYCY3 271e 06reT KOy MYMKYH.

5.3.7. bankteiH CHcTeMachbHbIH 3peXenepy O0IHYA TAJAIITYy KapTajblK ONEpalMsHbl Kapoo
MOOHOTY — aJl )KacalraH KYHJIeH TapThil 45 (KbIpK Oemr) KaJeHIapablK KYH. J{0OMaTThIH HETH3AYYIYTY
TACTBIKTAJIAH y4ypJa, baHk KapTasiblk onepalusHbIH CyMMachlH KapTaHbIH 33CHHUH 3ce0nHe KalTaphlI
Oeper.

5.3.8.  J10o appI3bIH MIUTEN YbITYY IPOLIECCH TOMOHKY1OH XKYpOT:

— KapranblH 33CHHMH Xa3yy )KY3YHIOTY 100 apbI3bl OepuIIreH 1eH K1itnH, baHk onepanusHbIH U1l
AKY3YHZ© KYPrY3YJIreHIYI'YHe Jail Keiayycy OOroHYa JOOMATThIK omepalnysi 00I0HYa UIIMKTOe KYpPry3eT.
Bank kapTasbIK onepanrsHbIH KacaJaTraHAbITbIH TACTBIKTAraH KOLTyMYa JOKYMEHTTEPIU (TeI6MAerY YeK,
OaHKOMATTaH aK4a ajayyjaarbl 4eK - arepjae 6ap 0011co) Cypooro yKyKkTyy;

- JloomarTel Kapooao baHK KOMIUIEKCTYY TEKIIEpPYY JKYPry3eT *aHa aKda KapakaTTapbIHbIH
KapTaHblH 33CHHUH KYHOOCY JKOK Tyypa 3MEC aJIbIHBII CAJIbIHAH/IIBl TACTBIKTAIIAaH yuypAa,
bank axkya kapaxarTapblH KaliTapblll Oeper.

— baHk TapaOblHaH AbIKAT TEKIIEPYY KYPIry3YJIreHAeH KUIHUH, srep/e OaHKoMaTTa alllblKk4a aKya

XKOK 00JICO, OMOHIOW 3¢ OAHKOMATTHIH AJIEKTPOHAYK JKypHAJIBIHIA aKda ajyy/caiyy OIepamusChl
UITMIMKTYY OOJTOHAYTY Tyypallyy »ka3yy 0o0jco »kaHa/>ke ak4a ainyy OaHKOMAaTTbIH BUICOKO36Mell
KaMepacel TapaOblHAH KaTTtanraH Oosco, bank KapraHslH »3cHHUH OaHKOMATTaH ak4da anyy/canyy
00I0HYA JOOMAaTTapblH KaHAaTTaH/AbIPYy/AaH Oall TapTar.

5.3.9. bank  KpUIMBIITYy HMINTH  KapXXBUIOOTO  JKaHa  KBUIMBIIITYY  KUpPEHIEIepIu
JerajallThipyyra (a1aa100ro) Kapiibl apakeTTeHyy skeHyH1e» Kbiproi3 PecyOnukaceiiblH MbliizaMbiHa
BUIAMBIK KOHTPOJIZIOOTO JKaHAa OWIMPYYre THHHMII OONroH oneparnusuiap (OyTyMIep) >KeHYHIe
OUIIMPYYJIepAY TY3YYI® JKaHa bIHrapbIM YKYKTYY OpraHIa )KeHOTYYI'® MUJIJICTTYY.

5.3.10. Orepne Kapnmap Hernzcus nmoomar koiico, Tenem cuctemachl/YIyTTyK TOJIOM CHCTEMACHI
BaHKTBI alraH ke Heru3CH3 Tajall Y4yH albllKa KbITBIIBI MYMKYH. MBbIHIail alfbINITBIH ©14eMYy
TalalITyy CyMMaJaH Jaa Ken Oonymy MYMKYH. MpemHgail yuypna bank Kapnapaein konrymua
MaKyJAyTycy3 3Ji€ KapAap/AblH 3CEOMHEH albINThIH CyMMAChIH YKaHa TaJlallITyy ONepalisiHbIH CyMMachlH

KapMman Kajiyyra yKyKTyy.

5.4. 5.4. TexHnKAJBIK KapbI3 0epyy

54.1. 5.4.1. DOrepne KapmapapiH 5sceOuHIe  TpaH3akuusigap OoroHYa  (PUHAHCBUIBIK
MIJIJIETTEHMENEepIN aTKapyy Y4YYH JKEeTHINTYY aKkuya Kapaxarsl KoK Oosco, smuteHT bank Kappapra
TEXHUKAJBIK Kapbl3 Oepe anar. AHIaH apbl baHk Tanamryy onepamnusHbIH KEJHI YbITYY KaraaiaapbiH
WJTUKTEUT.

5.4.2. 5.4.2. DOrepne Kapnap:

- KOPCOTYJITOH KbI3MATThI AJITAH]IBITHI;

- aK4ya Kapa)kaTTapblH alllblKya MaijaJaHraHabITbl;

- ’Ke oIepanusara KapIibl YbI'yy MyYMKYH dMECTHUTY TaCTBIKTAJICa,

5.4.2. DOmuTeHT OaHK KapJapblH OapbIK ICENTEPUHEH *KaHa KapT ICENTEPUHEH TEXHUKAIIBIK KapbI3bIH
CYMMACBHIH aKIIETITCH3 TapTUIITE AJBIN CATyyTa YKYKTYY, 3apbll OOJTOH ydyp/a alblll calyy KYHYHIOTY
BaHKTBIH y4yparsl 3ceNTHK Kypcy OOFOHYA THEMIEYY BaJoTara KOHBEPTAIUSIIOO MEHEH.

5.4.3. 5.4.3. Orepae kapAapAblH OapaAbIK 3CENTEPUHIE KapbI3Abl TOJIYK TOJIe® Y4yH Kapaxkar
xetuuicu3 005ico, DMUTEHT OaHK KapJapJblH OaplbIK A3CENTepUH jKaHa KapT JCENTEPUH KapbI3JIbIH
CyMMachlHa TOCYN KOET kaHa Kapjaap.sl TeleoH Yaayy e pacMuil KaT apKbUIyy Haiyia O0JroH Kaphl3
JKeHYHIe kabapaap keutat. Kapbiz OenruieHreH MmeoHoTTo TolloHOOCo, baHk MaxxOypian eHaypyy YUYH
COT OpraHjapblHa KaWpbulyyra YKYKTyy. KapbI3abl BIKTBIAPIYY TYPA© TeJle® MEOHOTY KapAapibl
THEILEeNYY OMIIAUPYY KOHOTYJITOH KYHIeH TapThil 10 (OH) KaeHAapAblK KYHAY TY36T.
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5.4.4. 5.4.4. KapbI3 TOIyK TOJIOHTOHTe® YEeHHWH OAHKTHIK ACEN KaOBUIOAUT KaHa/>Ke KapAap.IbiH

KapTachl )KOKKO ublrapbuiOaidT. Kaprta kapaap bank angsiHgarsl MUIETTEHMEIEPUH TOJMYK aTKapraHra
YEeHHH aKTUBAYY JIEH 3CEeITeNeT.

5.5. Bank apbI3bl KapooJ0OH 0all TApPTyyra :kaHa Tajaml (IHCIYyT) KO3rooro yKyry ok
yaypaap

byn 6enyme snapaibik TeseM cucteManapbiHbiH (MbIHAAH apbl — DTC) spekenepuHuH ankarsHaa
OaHKTBIK KapTa 00IOHYA TPaH3aKIMITra KapUIbUIBIK KOPCOTYY (IMCIYT) KOJI-KOOOCYH KO3r0Or0 DMUTEHT
OaHKTBIH YKYTY JKOK OOJITOH HEru3jep caHaiblll oTKeH. KepceTylreH ydypriap akbIpKbl OOIyI caHaiaT
KaHa KapJap MeHeH Ty3yireH kenummmie ke DTC permameHTTepHHIE TY3AOH-TY3 KapajiraH aipbiM
Kargaiaapapl KOIIMOTOHJIO0, KOIIyM4Ya Kapooro »armaidT. Cypoonop maiiga OO0NroH ydypaa Kapnaap
bankka TyumryHaypMe anyy Y4YH KalpbUlyyra yKyKTYY.

5.5.1.  Apwvizovl bepyy meenemymn 6y3yy

ApbI3 OenruieHreH MeeHoTTop 0y3ymnyn 6epuireH (yuryn Dpexenepaut S.1., 5.2-myHKTTapsI).

55.2.  JKemuwmyy oarunoux 6azamnvin dcokmyey

Kapnapasia 1oomMaTbIHIa TAII00 XKYPry3YY YUYH KETUIITYY MaalbIMaT >KOK (J1aTaHbIH, yOAKBITTHIH,
CYMMaHbIH, OII€pallisl OTKOPYJITOH KEPUH KOKTYTY *k.0.).

TeMeHKyNep1y KaMThIraH TACTHIKTOOUY MaTepuaiiap >KOK:

- TpaH3aKUHUSATIAP/IbIH JOTAODPY;

- BHJICO e (OTO Kazyylap;

- OaHKOMATTapAbIH KOHTPOJAYK JICHTAJIAPHI,

- MepuanTTan 0y3yy (aKThICBIH TaCTBIKTaraH JJOKyMEHTTED;

- KaTaHbIH € MbII3aMChI3 SCENTEH YbITAPYYHYH Oap SKEHJAUTUH TaCThIKTaraH Oarika MaaabiMaTTap.

5.5.3. . OTC oce sxsatiepoun maanvimamol 60I0HYA MPAH3AKYUAHBIH MYVPA AAKMAULbL

OmnepanusHpl TEKIIEPYYHYH HATBIMKAChIHIA TEXHUKANBIK Oy3yynap aHbBIKTalIraH MOK: aKda
KapaKaTTapblH aBTOPH3AIMSIOO JKaHA ICENTEH YbIrapyy Tyypa KYPry3YJIreH, aHbIH HYMHIE YIYHUY
KakTap TapaObIHaH aK4a KapaXaTTapbl ypyKCaTChI3 aJIbIHTaH ydypaa aa.

Orepae YUyHUY jKakTap OepuiIreH HakTalall akdara >KeTYy MYMKYHYYJIYTYHe 33 Oouylica jkaHa
OTEepaIUSHBIH 063y TEXHUKANBIK >KaKTaH MWTWIMKTYY asKTaca, baHK amapAplH apakeTTepu Y4yH
YKOOMTKEPUMITUK TapTIIanT.

5.5.4. Kapmanwl KOIOOHYY wapmmapsii Kapoapovik 0V3YULy

Kapranbl yuyHuy xakrtapra 6epyy, [IMH-komny auplkka ubIrapyy k€ KapTaHbl KEJIUIIAMIAH
HIapTTapbiH 0y3yy MEHEH KOJIJIOHYY OIepalusra Kapiibl YbI'yYy MYMKYHYYJTYTYH )KOKKO YbITapar.

5.5.5.  Axua kapasxicammapui mypoa xaiimapwiiean 601co

Orepne Kapnap Mepuantran xe 0Oarka K071 MEHEH aK4aHbl KalTaphI anran 00Jco (MUCANBI, aK4a
Kapa)kaTTapbl 3CENKe OH00 HAaThIIKAachIHIa KalTapblIrad 00Jc0), Tajam oamrainOanT.

AtipeiM yuypnapaa bank Kapnapra keipaaanasl yedyy Y4yH TY34©H-Ty3 MepuaHTKa KallpbulyyHY
CYHYIITAIIBI MYMKYH.

5.5.6. Joomam moeapOvin dtce Kbl3Mammbil CanamvlHa muewenyy

Orepjie ToBap € KbI3MaT TONYK KOIIOMJIO >KaHa JKapbIsUIaHTaH MIapTTapra bUIaWbIK KOpPCOTYIICe,
Tajam MYMKYH dMeC.

Orepae Kapmap camarcel3 TOBapasl alraHABITBIHA K€ CYPOTTOMOI® Jajl KeJIOereHIUTnHe
OailTaHBIITYy JOOMaT Koico, am ToBapasl Caryydyra KaiTapyy YYYH akKbUITa CBISPJIBIK YapayapIbl
Kepyyre Muiaertyy. KaiTapyy apakeTWHHH TAacTBIKTOOCY JKOK OOJroH y4dypaa, baHk Temem
CUCTEMACHIHBIH PEKEICPUHE bUTAMBIK TATAMITHI OAIITOOOH Oalll TapTyyra YKYKTYYy.

59.5.7. Tarawmor  xkapoooo  yiomoyn  (Mepuanmmoin) ocana  bankmoin — 6erymyHyH
HCOONKepUUNUSU
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Kapmap moomar koiiron yiom (Mepuant) Tenem cucremachl TapaObIHAH OCITUIICHTEH MOOHOTTO

KbI3MaT KOPCOTYJITOHAYIYH K€ MUJIJIETTEHMENEPANH TUHHUINTYY TYPA® aTKApbUITaHABITbIH TACTBIKTAaraH
JOKYMEHTTEpIH Oepyyre MIIACTTYY.

VYiomaysn (MepuanTTsiH) 5ceOu aublirad bankTein 6enymy Mepuant MeHeH o3 yoarsiHaa
OaliTaHbIIIBII, KBI3MAT KOPCOTYITOHAYTYH K€ MIIICTTEHMENIEPIUH TUHUILTYY TYPIO
aTKapbUITaHBITBIH TACTHIKTAraH O0apIbIK KEPEKTYY TOKYMEHTTEPAN CYpOOT0 MUIIACTTYY.

Orepae yiom ke baHKThIH THemenyy 6eiaymy OenTruaeHreH MOOHOTTO MIIIICTTEHMENEpINH
TajanTaregail aTKapbUIBIIIBIHBIH )XETUINTYY AaTIIepuH Oepoece, ke 0y3yy (aKThICH TaCTHIKTAJCA,
TaJIall aBTOMATTHIK TYpae KapaapabiH (apbl3 39CMHHMH) MaliachblHA YEUHIICT.

Kapnapra kaiitappuryyra THAWII OONTOH TajamTyy cymMMa baHk TapaOblHaH THELIENYYy TejeM
CHCTEMAaChIHBIH 3PEKENIEPH KaHa/ ke IKBaPUHT KEJTUIIMMUHHUH IapTTapbl MEHEH OEJTUICHIeH TapTUIITe
yioMyH (MepuaHTThIH) SCEeNTeIlyY 3CEOMHEH aKLENTCU3 albIHbII CAJIBIHBIIIBI MYMKYH.

Kapnapra cymmansl kaiitapyy OTCTHH akbIpKbl YeUMMHM AJIbIHTAH/IAH KUMMH )K€ yIOM TapaOblHaH
aK4a KapakaTTapblH BIKTHIAPAYY TYP/1® KOTOPTOHIOH KHIKH TaHa UIIKE allbIPhLIAT.

5.5.8. Tyypa asmopuszayusinoo o6y3yyrapcwiz (Visa, Mastercard suc.6.)

Orepze TpaH3aKIUs Tyypa aBTOPU3AIUUIAHBII KaHa OCNITHIICHT€H MOOHOTTO asiKTaca, aHbIH WIHH]IE
XOJIIMHI MOOHOTY (MHUCAJbl, aBTOPU3ALMAIOO0 yuypyHaH TapThil 10 KaneHaapablk KyHre 4einH), bank
Taslall 6alToOOro YKyry oK.

55.9. Travel & Entertainment MCC kamecopusicvinoacbl MUHUMAandyy 00C02000H MOMOH
cymmanap

Travel & Entertainment kareropusceina Tremenyy MCC y4yH TanmamTyy TpaH3aKIHSHBIH
MUHMMaIYy cymMMachl 25 (keliibipma 6enr) AKII nqomiapbid ke SKBUBaJICHTHH Ty30T. A3bIpaak cymmara
JI0OOMAaTTap TeJI6eM CUCTeMachl TapaOblHaH KaObLT aJIbIHOAMNT.

5.5.10. Camyyuy mapabwinan demunzeneneen onepayusnap (MIT)

Orepne caryyuy KapnapaeiH ydypaarsl MakyJagyryH (KasbplUlyy, Y3TYJITYKCY3 TeJIeM[ep)
tacTbikTaca, MIT-onepanusanaps! Tanamka cansiHOalT. Positive advice Oepyy *aHna initial authorizationra
0aiiyI00 TPAH3AKIHUSHBIH TYyPAJIBITBIH TACTHIKTANT.

5.5.11. Kanowix scenmen uvicapyynap (Residual Hold)

ABTOpH3anMAaH KUHUH KaldraH CyMMaHbl KapbIM-KapThUIail ajblll calyyia, 3repie KbI3MaT e
toBap Kapnapra Tonyk kesnemj1e xaHa THHHMIITYY canaTTa KepceTyJICe/oTKepyIyn Oepuiice, aH/1a MbIHIai
orepaius 00IOHYa Tajallyy (Tajamnr) KoJa-)KOOOCYH KYPry3Yyre ko 0epuioeiT.

Kom dubirapeim canmyy Oenrmiepu Kok  0ojico, KalJIblK KapMoo OOIOHYa JooMaTr
KaHaaTTaHAbIPHITOANT.

5.5.12. Kama xomopyynrap/menemoep

KapnapnaeiH 3ceOMHE KaHBUIBIII TYPA©® UYErepHIreH akya KapaKaTTapbl, aHbIH HYHHAE YKOKKO
YBITAPBUITAaH KOTOPYYJIAPABIH CyMMajapbl; TEXHHKAJBIK KaTaHBIH, alJaM4bUIBIK OTepausiIapIbiH
HATBIIDKAChIHAA WINKE AallbIphUITaH KOTOPYyJap, OIIOHIOW 5Je YJYYHUY TapanTblH OaHKBIHAH,
XKOHOTYYUY/OH ke MepuaHTTaH Cypoo-TaJian KeJIMII TYIIKOH KaTanap/KoTopyyap KalTapbuiyyra THHHILI.
Mpeingaii kapaxkatrap Kapaapra cescy3 TaaHabIk Jen dcenTenaOelT jkaHa Tananryyra skatnadt. Kappap
BankThiH OMpuHYM TanaObl OOIOHYA KAHBUIBIII TYPJ® YEerepwiIreH KapakaTrTapAbl KalTapsin Oepyyre
MIIICTTYY.

Orepne Kapaapabin sceburHe jKaHBUIBII Yerepyy/KOTopyy KeIuM TYLICe KaHa YYyHUY TaparThiH
OaHKBIHAH XK€ XKOHOTYYUYAOH CypOO-Tajal KeIul Tylce, baHKk TOMOHKYIepre yKyKTyy:

- TaCTBIKTOOUY JIOKYMEHTTEp OOJrOH ydypJa, *Karjaiaapasl TaKTOO jKaHa MaceJIeHH 4Yeuyy YYYH
Kapnapnein scebu G6oroHYa omepanusiapasl yOAKThUTyy TOKTOTO Typyyra (KapaskaTTapAbl >KaHbLIBIII
KoTopyyra 6apabap cymmara 4eiiH TOKTOTYY);
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- 3apbu1 6oaroH yuypaa Kapnapnan, yayH4Yy TapanTblH OaHKbIHAH K€ KOTOPYYHY KOHOTYYUYIOH

KOIIIyM4a MaajbIMaT Cypooro.

BaHKTBIK Tei106 KEMMIIMMHUHJIE, MbIM3aMAapa Ke 371 apajiblK 3CENTENTYY IPaKTUKACBIH/IA KapairaH
y4aypJiap/ia, OIIOH0M 3Ji€ THEIIeTYY HeTr3 OOATOH 10 (aHBIH HYMHIE TEXHUKAIBIK KATAHBIH TACTHIKTAMACHI
K€ KOTOPYYHYH JAEMUJIT€UnCH TapaObIHAH ONEpaIUsSHbIH KOKKO YbITapbUIbIIIbI), baHK >KaHBUIBIII TYPAO
YerepuJireH CyMMaHbl aKLIETITCU3 TapPTUIITE AJIbIN calyyra yKyKTyy (YILyn Dpexenepant 6.2.5-myHKTy).

5.5.13. Asmopusayusmnvl capture sxcok dxcokko uwvieapyy (Void)

Orepae omepauus KapaapAblH 3CEOMHEH KapXKbUIBIK JKaKTaH aJbIHBIN CaJIbIHTAHTa YeHHH
aBTOPH3AIMSIIAHBIN, KOKKO YbIrapbuIraH 0o0Jico, aHAa MBIHAAW omepanus OOIOHYA Tanamryy (IJUCITYT)
IPOIIETyPAChIH XKYPTY3YYT'® K0 OepHIOEHT.

OTC cucremacbiHia TaCTHIKTAJITaH capture koK 00JIco, ToOMaT YeTKe KarbuiaT.

5.5.14.  Bankmuik KOMUCCUANAP IHCAHA UYKU KbIZMAMMap

bankTeiH TapudTepuHAe KapairaH Teiliee, KOHBEpTalMs >jkaHa Oamika KbI3MaTTap Y4YYH
komuccusuiap chargeback cucremachl apkpuTyy Tajamryyra KaTHauT.

Orepne kKapaap OaHKTBIK KOMHCCHsIApIbl OCITHICHIEH MOOHOTTO Tesebece, bank TemenOeren
CyMMaHBbI KapJap/plH Oalika 3ceOMHe KOTOPyyra YKYKTYY; MbIHAAM cymMMalapabl TUCIYT MEHEH OHA00
KYPry3yn0enT.

5.5.15. Kwvizmammui sce moeapovl moiyK KOiIOMOO KOPCOMYY

Keismarter 100% kepceTyy/ToBapisl MaKyJJallbuIraH 0aajxa oOTKepym Oepyyde Taamryy
POIEAYPACH KOJOHYIOANT.

Orepjie KbI3MATThIH 0aachl TaCThIKTANICA (KETUIINM, KaT ajblllyy, YeKTep), TAJIallyy apbi3bl KApOOTo
KaOBLT abIHOANT.

5.5.16. Texuuxanvix yekmeonop

MpIii3aMCBI3 aKua KapaKaTTapbIHBIH AJIBIHBIN CATBIHTaHABITBIH TACTHIKTAraH JAHIIACD JKOK 00JIco,
omnepanys TajJamyyra >KaTHnaur.

5.5.17. Tokenoepou xonoounyy

Omnepanus Tyypa TOKeHU3alUAIaHbII, Oy3ynyy 60100c0, onepalius Talalryyra KaTmanr.

Caryy4yHyH TOKEHIH MbIii3aMayy TypAe Oaiinaran ¢akTeichiH (3DS apKbulyy) TaCTHIKTOO Talallyy
MIPOIIEAYPACHIH JKYPry3YY MYMKYHUYJTYTYH JKOKKO YbITapar.

5.5.18. Kenuwumoe snce pecnamenmme Kapaniean 6AuUKa 6320461yKMop

bank wukm Tekmiepyyne omepamusi Tyypa Jel TaaHbLICA, JAUCIYTTY OamTooro Oam Tapryyra
YKYKTYY.

CaHKIMSUTapABIH KEe MAaMJICKETTHK OpraHAapAblH Tajantapbl 00r0HYa 06reT KOy MIapTTapbiHAa
KYPIY3YJATOH OolNepanusiiap Talaluryyra aTHaunr.

5.5.19. Akua komopyynap oicama  HCAHBLILIUL  JHce  WEKMYY — Onepayusiap  y4yypyHoazwl
apakemmepour mapmuou

AKYa KOTOPYYHY JKYPry3yYae Kaplap KHPTU3HWITCH PEKBU3UTTCPIAUH TYypalbIl'bl YIYH TOJYK
YKOOTTKEPUMITUK TapTaT. PEKBU3UTTEPAH )KaHBUIBIII KOPCOTKOH YUyp/ia (AHBIH HUMHIE YUYHUY )KaKTap IbIH
Ke alJaMYbUIapAbIH dceOMHE KOTOpyynap), baHk kapaapabH ka3yy KY3YHIOry Kalhpeulyycy OOrOHUYA,
aKya KapakaTTapblH KaliTapyy ©TyHYYy MEHEH anyydy OaHKKa THEIIeNYYy CYpOO-TalamThl KOHOTYIIY
MYMKYH.

baHK >kaHBUTBIII KOTOPYJITaH aKya KapakaTTapbIHbIH KA TapbUTBIIIBIHA KSHIIHK OepOCHT, aHTKCHH
ayap/ipl KaiTapyy anyydyHyH Makyiayry xe Koipreiz PecriyOnnkachIHbIH Mbli3aMaapbiHa bIIaMbIK Oalka
YKYKTYK HETU3 OONTOHO0 raHa MyMKYH.

Kappapaan >kaHbUIBII KOTOPYYHY KalTapyy *eHYH/e CypOO-Tajall KeJUI TYHIKeH 18, baHk Tapan
OaHKTBIH JaperuHe >KaHbUIBIII KOTOPYJTraH akya KapaXxaTTapblH KaWTapyy *XOHYHAe KaT >KOHOTYIIy
MYMKYH (aK HUETTYYJYK IIapTTaphIH/IA).
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5.5.20. AFT (Account Funding Transaction) cepsucun KOJIOOHYY MeHEeH Onepayusiapoblit
032040IyKMepy

AFT cepBucuH KOJJOHYY MEHEH aKya KapakaTTapblH KOTOpPyyJa, MbIHJA aK4a KapaskaTTapblH
ACENTEH YbITapyyHYH Oymarsl Oamka 0aHk TapaObIHaH YbITapbUITaH KapTa OOyl caHaat (aHbIH UYHUHIE
YUYHUY TapanTbiH Visa kaprtacsl), ain smu ainyydy "Mbauk" AAKnarer kapaapasia sceOu 60y caHanar,
KapAap TOMOHKYJIOPre MUIACTTYY:

— JKEKe ©3YHO TaaH[bIK OOJITOH TeJI6M KapTachIHbIH PEKBU3UTTEPHUH I'aHa KOpCoTYYyre kaHa Keiproi3
PecnyOnukacelHBIH  MBIH3aMIapblHA BUIAWBIK  OMEpAMSAHBI  KYPTY3Yyre OapiblK 3apbul  OONroH
ypyKcaTTap/sl alnyyra;

— TenmeM Oynarbl KaTapbl Oamka OnpeeHYH TeieM KapramapbiH (Kapmapra Taaniblk 5Mec) aHBIH
93CUHHUH TUHUIITYY MaKyJIAYyTycy3 KOJIJOHO00;

— orepae kapra «Mbank» AAKcega Ttapusnendece, AFT-onmeparusicblH Kypry3yyze akda
Kapa)kaTTapblH 3CENTEH YbIIapyyra KapTa 33CUHEH MaKyJAYyK aJyyHYH MbIH3aMAyyJlyTryH KaMChl3 KbLIYY.

Orepne bankka MyMKYH OOJTOH ajaMyblIblK TPaH3aKLUUACHI XOHYHAe® OWJIIHUPYY, aKyaHbI
Kaltapyy OoroHua cypoo-tamamn (chargeback), yayHdy TapanTelH OaHKBIHAH JAOOMAT XK€ Tajall KEJUIl
Tyuice, bBaHk TOMOHKYIIOpPre YKYKTYY:

— TeKIIEPYY JKYPry3YyY YUYH 3apbu1 Oosiron MeeHneTke KapaapapiH saceOuMHIETH TalalmTyy CyMMaHbl
TECKOOTe TOKTOTO TypYy (KapakaTTapibl yOaKThUTyy 06reTTee/X0JIuHT);

— 3J1 apajblK TeJIOM CUCTEMAChIHAH K€ bIMrapblM YKYKTYY OpraHjap/aH Tajail (IucmyT) OoroHYa
AKBIPKBI YEUMM aJIbIHTAHTa YEUHH KapakaTTap/Ibl Maif/lajJaHyyra YeKTee KUPru3yy;

— OMepalusHbIH MBIH3aMCBI3IBITBl TACTHIKTANTAH YUyp/a — 3J1 apalibIK TeJIeM CHUCTeMaapbIHbIH
IpeKeNepruHe JKaHa/’Ke Mblii3aM TajanTapblHA bUIAWBIK TaJAIITYy CYMMAaHbl JEMIUITEYM Taparka
KalTapbIn 6epyy.

bank Kapnap AFT cepBHCHH KONJIOHYY MEHEH KOTOPYYHY KYPry3YYZe Tyypa 3Mec ke Oarika
OMpeeHYH PEKBU3UTTEPHUH KOJIJIOHYYHYH HaThIHKAChIH/1a KEJIUIT UbIKKAH KECETIETTEP YUYH JKOOTKEPUNITHK
TapTHauT.

6. BAHK MEHEH KAPTA 39CHUHHUH YKYKTAPBI ’KAHA MWIAETTEPU

6.1. Bank munerryy:

6.1.1. KP wmeiiizamaapeina, KPYbayH yeHemauk yKyKkTyk akTeliapbiHa, banktein MY /lra >xana
yiuryn Opexenepre biiaiibik KapranblH 39ciHe OaHKTHIK TEH106 KOPCOTYY.

6.1.2. KapranbslH ’3cu bankka Ocen adyy ydyH 3apbul OOJrOH JOKYMEHTTEpIu Oepresue,
Kapransin s3cune Dcen auyy.

6.1.3. KP konnoHyyzaarsl Mblif3amIapbiHa bUIAHBIK DCENTHH, Dcen OOIOHYA OneparusiapIbiH
»aHa KapTaHblH 35CH )KOHYH1© MaaibIMaTTap/IbIH KaIIBIPIHAYYIYTYH KAMChI3 KbUTYY.

6.1.4.  bankteiH Tapudrepune putaibik KapTanblH 99CH KOMUCCHSIHBI TOJ6TeH 1mapTra KapTTel
xaHa [IH-koHuBepTTH ublrapyyHY >KYpry3yy *kaHa anapzsl KapransiH 33cune oepyy.

6.1.5. KapraHbIH 53CHHUH Nai1acblHa KEJIUIT TYLIKOH aKya KapaxaTTapblH baHk GapabIK 3apbul
00JTrOH JOKYMEHTTEepN aJIraH KyHJA6H KUMUHKH OAHKTBIK KYH/I6H Ke4HKTUpOecTeH KapTaHbIH 33CUHUH
Ocebune uerepyy. baHK 3apbul OONTOH MaajnbIMaTThl KaMTHITaH JOKYMEHTTH aJIlaHra YeHMH KeJHIl
TYIIKOH CyMMaHbl DCelKe YerepyyHy KeUMKTHUPYYr® YKYKTyy. Orepjlie TacTbIKToouy JokyMeHTTep 30
(0Ty3) KaneHAapAbIK KYHIYH HUMHE KeJuI Tylnece, bank THemenyy J0KyMeHTTep OepuireHre 4einn
0ereTTeNreH CyMMaHbI uerepbeere yKykryy.

6.1.6. bank omoH/10# 271€ aKya Kapa)xaTTapblH Yerepyyre Heru3 0oiroH gokymeHTTe KapTaneH
93CUH UACHTU(DUKAIMIIOO YUYH 3apbll OOJTOH MaallbIMaT KOK OOJITOH ydyp/a e Tyypa IMeC MaajbIMaT
OO0JIrOH yuyp/ia, CYMMaHBbI JKOHOTYYUYT'® KalTapblll OEpYYre yKyKTyy.

6.1.7. Kapranbd 33cuneH Kaprrel / Komrymya KaptTel 6ererree / 6ereTTeH 4sirapyy KOHYHIO
apbI3 KeJUIT TYLIKeH® Oup OaHKThIK KyHIYH nunHae Kaprrsl / Komrymua KaprTel 6Gerertee / Gererren

YBITApPYYHY JKYPry3YY.
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6.1.8. Kapra s3cuHe ke aHbIH WIICHUMJYY aJaMblHA aJbIHTaH apbI3/IbIH HETU3WHAE 3Cell
KOUYPMOCYH Oepyy.

6.1.9. KapnapasiH apbeI3bIHBIH HETH3UH/IE DCENTH Kadyy jkKaHa THemenyy komuccusiap/bank
aNJIbIHArBl Kapbl31ap KapMaiblll KalraHAaH KUHUUH KaJiraH akya KapakaTTapblH ApbI3/ia KOpCoTYITeH
PEKBU3UTTEPre bUIAHBIK KOTOPYY K€ HaKTalald akya KapaxarrapblH Oepyy. Temem ke akda KOTOpyy
KYHYH6O Kapara 3CenTe akua Kapa)kaTTapbl )KOK ke JKeTUIICU3 OOJITOH yuypJla, KOpCOTMO aTKapbUIOAMT.

6.1.10. baukTeiH TapudTepunae OoenrmieHreH yeH Ooronda Tapud Oonron yuypaa, Dcenteru
aKya KapakaTTapblHbIH KaJlJbITbIHA CBHIH aKbl 3CENTee.  ODCenTenreH cblii akbl bank TapaObiHaH
Kapnapneia scebune bankTeia TapudTepunae 6eIrniIeHreH Me3rHayYIYKKe bUTalbIK YerepuieT.

6.1.11. bank Kapta 3351epune crucTeMaHbIH dpeKeTIepruHe bITAbIK aKua KapakaTTapblH KalTapyy
MYMKYH 0OJIOOTOH jkaHa/’Ke TOOMATTBIK HII KapandaraH TOOOKEIANTH KOTopy OOJITOH omeparusiapIbH
0ap SKeHIUTH XKOHYHAe MaanbIMAaiT. MpbIHIall onepanusiapabl Kypry3yy MyMKYHUYJIYTY JIeMeHKu
6oroH4a GereTTenreH xana Kapra 33cuHHMH cypoocy 00roHYa raHa Oepuiier.

6.2. BaHk TOMOHKYJ1OPre YKyKTYY:

6.2.1. bankteiH pacmuii caiitbiHa, bankTeiH OTbB MaanmeIMar TakTajmapblHAa THELIENYY
©3TOPTYYJIOPAY JKaHA TOIYKTOOJOPAY JKaWTaIITHIPYy apKbulyy OWp TapanTyy TapTUITE YIIyJ
Opexenepu e3repTyyre, TOIYKTOOr0 *aHa 3cen 0oroH4Ya sxaHbl Tapudrepan, naibI3aplk cCXeMaHbl JKaHa
NabI3IBIK YCHEPIAHN ©3TOPTYYTe K& Oenruneere.

6.2.2. Kaprta 33cuHeH yuryn Dpexenepiu CakTOOHY Taslall KblIyyra.

6.2.3. Yuypmarsl KyHTe Kapara KapbI3[bIH XaJIbl CyMMAacChlH TOJIOOTe® KEJIHIl TYIIKOH aKda
Kapa)kaTTapblH TOMOHKY KE3€KKe bUIalbIK O6yIITYpYYTe:

— Kapra 33cuHMH KapbI3blH ©3 yOarsiHia Tene0ereHayry YuyH albln/aibi mys;

— Texuaukaibik oBepapadt xana Oepapadr;

— Orepae Kapranbia 33cu ke Korrymua kapTaHbIH 33CH KEIUIIMMIUH MIapTTapbiH 0y3ym, Kaprans!
eTkepyn 6epce xaHa [IMH-koany/Kapranbin MaaasIMaTTapblH YUYHYY JKaKKa ayblKKa yblrapca, TOJIOMIY
KYPrysyy Y9yH,

— Kapraneik onepanusiigap y4yH, aHbIH MUMHJE YYYHUY >KakTap KapTaHbl, aHbIH aHaJOryH e
KapranbslH MaapIMaTTapblH KOJIJIOHYY MEHEH JKacaral onepanysuiap y4yH.

— Hutepuer xana MOTO apkbulyy kaHAalIplp Oup omnepauusuiapibl Kypry3yyre Kupyynery
MYMKYH OOJITOH TepC KeceneTTep YUyH;

— Kapra sacunun bank anasiHarsl Oamnika MUJIIETTEHMETEPH.

6.2.4. Kapra sacu yuryn Opexenepau cakrabaran yuypna, KenummmMan Oy3yyna, aHbIH HUHH/IE
Kapra 33cu Kapranel kommoHyyman Oamr TapTkaHna, omoHnod sne Keipreiz PecmyOnukachiHbIH
MbIi3aMIapbIHAa Kapairad Oamka yuypnapaa Kaprara teitneeny TokToTyy/Dcen 60r0HYA ONepalusHbl
KYPry3yyzneH Oam taptyy/KapranbelH KOI0HYY MOOHOTYH y3apTyyaaH Oam taptyy/Kapranel Oeretree
K€ aJIBII CaNlyYy.

6.2.5. Temenky yuypnapaa Kapra sscuHun 3ceOuHeH xaHa/)ke Kapra sacuHHH aTbiHa baHkTa
adplIral Oalika scentepAeH Tamamichid Taprtunte (Kapra 33CMHMH KollymM4a MakKyJayrycys3) akda
Kapa)kaTTapblH aJlbIll calyyra:

- Kapra 33cunuH baHk anzipiHaars! TEXHUKAIBIK KapbI3bIH TOJIOO;

- Kenummmne/bankTeiH Tapu@TepuHie KapairaH 3CeNTeIreH KOMUCCHUIapAbl, albINTap/Ibl, TYYMAApIbl
*aHa OalIKa TeJIeMIepay Tesee;

- Keipreiz PecnyOnmkachlHBIH MbI3aMIapblHBIH TajJalTapblH aTKapyy, aHblH W4MHIE baHk yuyH
MIJIJIETTYY OOJITOH TajanTapisl aTKapyy;

- DBaHKTBIH ’Xe TelleM CHCTeMaJapblHbIH CHUCTEMAJApPBIHAATBl TEXHUKAJIBIK MYUYJYIITYKTOPIAYH
HaTBIMKACBIH/A KaHA YUYHUY XKaKTap/blH KaTacblHaH KEJIWI TYLIKOH, aHbIH UYMHJE JKaHBUIBIII TYPAO
YETepWITeH CyMMalapAbl KauTapyy, SrepJe 4erepyyYHYH >KaHBUIBILTHITBIH JOKYMEHTAIAYY TaCTBIKTOO
6ouco.

- HErM3CH3 )K€ ajlJaMubl JIel TaaHbLIraH onepauusuiap O0HYAa CyMManapibl KalTapyy, aHblH HYHMHE
OTCunuH xaHa/>ke Y TCHHUH 3peKeNepUHUH aJIKarblHa KYPIy3YJIreH HIUKTOeNOpAYH >KbIHBIHTHITbI
00I0HYA.
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6.2.6. Drepne akua KapakaTTapbl aJIbIHBIN CAJIBIHTAH 3CENTUH BajtoTachkl KapTaHbIH 33CHHUH
MWIJETTEHMECUHUH kaHa/xe KapTka Tteinee, scenke >kaHa ymyn KennmuMauH ankarsiHaa
oTepauusIapAbl KYpry3yy MeHEH OaillaHbIIIKaH YbITBIMIApbIH BaJTIOTAChIHAH aliblpManiaHca, baHk
KOHBEpPTALMAJIOO yuypyHAa baHk TapaOblHaH O€NrWJIEHI'€H HAKTajail sMec KOMMEPLMSUIBIK BajoTa
KypcTapsl OOIOHYA aJBIHBIN CAIbIHYydYy CYMMaHbl KOHBEPTAIMUIOOr0 YKYKTYy, KapTanbiH 33CHHUH
sceOuHeH baHKThIH TapudTepuHae OENruIeHIeH KOHBEPTAlMAI00 YIYH KOMHUCCUSHBI aKLIENTCU3 alyy
mapThl MeHeH. OneparisiHbIH CyMMAcChIH KaHa MYMKYH OOJITOH KypCTYK ailblpMaHbI aJIIbIH aJia 3CENToo
yuyH Kapnap BaHKTbIH caliTbIH/a )KaliralITHIPbUIraH OHJIAMH-KaJIbKYJISATOPLY KOJIJJOHO ajar.

6.2.6.1. KonBepTauus TOMOHKYIOH KYPIry3YJIeT:

A) ToBap e KbI3MaT Y4YyH TeJIee/CaThlll alyy BaJIOTAChIHAArbl CyMMa 3Cel KOKY BaJIOTachlHA
(OTCunun BamoTachl) KapTa OoroHuYa omepauust >xacairan ydypaa OTCuHuH Kypcy OoroHuYa
KOHBEpTalMsIaHAT (MBIHJIAH apbl 3CEI KOIY CyMMachl);

B) srepae scen Kor0y BalrOTachl KapAapAblH 3CCOMHUH BAJIIOTAChIHAH aliblpMaliaHca (KapIap/IblH
Bankrarsl 3ceOu aybuIraH BalioTa), aHAa 3Cel KOy CyMMachl KOHBEpTALUsUIAaHAT jKaHa OIeparys
JKacairaH yuypaa bankTeiH Kypcy 00toHUYa OereTTeser;

B) xuitnHuepIsk kapaapAbiH 3ceOMHEH aKya KapakaTTapblH UII XKY3YH/e ajbll calyy yudypyHaa
BaHkThIH Kypcy OOIOHYA ACET KOy CyMMAchl aJIbIHAT.

6.2.7. bankomarta/ATMpae akya KapakaTTapblH alyyJda/TOTYKTOOAO >KETUUICH3IUK OOJITrOoH
yuaypaa, srepae bankomarra/ATM e ampikya akga KoK 60JIC0, OIIOH 10 1€ BaHKOMATTBIH 3JIEKTPOHTYK
KYpHaJbIH/Ia aKya KapakaTTapblH MWTHIIMKTYY alyy/TOJYKTOO ONEpalUsaChl XKOHYHI® ka3yy 00ico
KaHa/’Ke aKda KapaxaTTapblH ajdyy DaHKOMAaTTBIH BHIEOK©36MeJ Kamepachl TapaOblHAaH KaTTajraH
601co, Kapra 35cuHUH TooMaTTapblH KaHAaTTaHbIPYYdaH Oall TapTyy.

6.2.8. Kapra s3cuHeH o3 Kaanoocy OOIOHYAa MaajabIMaT CypooO, aHBIH WYHMHAE Jcen OOoroHYa
JKacajlraH ornepanusuiapra 0aiIaHplITYy TOKYMEHTTEp (KEeIUILIUMAEp, KOHTpaKThLiap, scentep, Kapra
AICUHE KOIOJITaH 3cenTep x.0.).

6.2.9. KapraHsl 63 Kaajnoocy O0r0HYA 06TOTTOe JKaHa aH/IaH KHUHWWH KOKKO YbITapyy skaHa Kapra
acuHeH Kapranel 5 (6emr) bank KyHYHYH HUMHJE KaiiTapein OepyyHy Tanan Kbutyy (4.9.1-myHKT).

6.2.10. VYmyn Opexenepaun 4.9.1-myHKTyHAa KepceTyireH Herusaep OoroHua KapTaHbl
OereTTee kaHa JKOKKO 4birapyy baHk TapaObIlHaH ©3 alaplHYa aHBIKTAITAH MOOHOTTOPNO KYPry3YJIerT.
Mpeinaa bank Kapra 335cu MeHEH akbIpKbl SCENTENIYYHY 3cel kaObulraHIpIrbiHa OainaneiTyy Kapra
OereTTeNroH16H KMKH 45 (KbIpK Oelll) KajaeHIapAbIK KYHIOH KUHUH KYPry3eT.

6.2.11. Kapra onepauuscel 60roH4a Kapra s3cu TapaOblHaH an jkacajiraH KYHIOH TapThin 45
(kpIpK Oellr) KajeHIap/IbIK KyH 6TKOH/I6H KUHNH OepHIIreH JOOMAaTThl Kapooro Kadbl1 ajiboo.

6.2.12. Kapra omnepauusiceln sxacoono Tyypa I[IMH-kon/KapranbiH Tyypa MaanbIMarTapsl
KAPTU3WIreH (aKTHICHI aHBIKTANTaH yuypaa, Kapra 39CHHHH XYpry3yJreH onepanusgan Oamr TapTyy
XKOHYHJIOTY JOOMATBIH Kapooro Kadbu1 anboo.

6.2.13. KP wmbrizaMaapeiHa pUTalibIK, BaHKTBIH THKHpU OOFOHYA, OYII Olepanus TeppOPU3MIN
(9KCTPEMU3M/IH ) KapKbIJIOOTO KaHa KbIJIMBIIITYY >KOJI MEHEH aJIbIHTaH KUpeLesIep Iy JIeTalu3alusiooro
(amanmooro)  OarbITTalraH IIEKTYY OMNepalysulapAblH  KpuTepuitnepune kupce, Kapranbik
orepanusiiapabl Oup TapanTyy TapTHUITE TOKTOTO TypyyTa.

6.2.14. Orepne Kapnap xemumumaud 6.2.8-yHKTyHJa KapajiraH MaajbIMaTTapibl (Tajarn
6oroHYa oKyMeHTTep) 6epbece, Kapra 33cu Kenumumaun maprrapbeia O6y3ca xe KP mbiiizamaapeinga
Kapaurat Oamka yuypnapaa, Kapnapaet 10 (on) 0aHKTBIK KYH MypyH KaOapaap Kel1yy MmeHeH Kapaapasin
Kaptacel 60roH4a onepanusiapsl TOKTOTO Typyyra ke Kenumumau Oup Tapantyy Taptumnte Oy3yyra
JKaHa ICenTH kaldyyra.

6.2.15. Kapra 33CMHMH apbI3bIHBIH Heru3uHAe baHk TapaOblHaH OeNTHIIEHTeH YEeKTeelepaAyH
xaHa JumuTTepauH >kaHa KP  wmbiiizampapeinein yermnge Herwsru/Komymua Kapra 6GoroHua
YeKTeeepy JKaHa JUMUTTEPAH OeNTruIeere.

6.2.16. TIMH-xonny xonmon60cToH )aHa NFC TeXHOIOTHUACH (KOHTAKTChI3 TOJOMAOP) apKbLIYY
KYPTY3YJITeH omnepalusiapAblH CaHbIH )kKaHa CYMMAacChIH ©3TepTyYTe.

6.2.17. Herusru Kapta XOKkO 4bIrapbuiran ydypaa Ocen OoroHua TapusaenreH Komrymua
Kapranapzp! :xokko ybirapyyra sxana Komrymua Kapranapasl sKbUIABIK TEiI06 YUYH aJbIHTaH CyMMaHbI
KaiiTapOooro.
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6.2.18. Temenky yuyprapaa Kapra 33cuH TeiiieeHy TOKTOTO Typyyra:
— — CucTtemMa MCHEH UIITOO16 TEXHUKAIBIK OY3YKTyKTap Mai1a 00JITOH IO - ajlap KOI0JITaHTa YeHUH;
— — [IporpaMMabik KaMCBI3I00HY aIMAIITHIPYY KaHa MPOPUIAKTHKAIBIK UIITEPAH KYPry3Yy.
6.2.19. DOrepae KapranbiH 33cuHMH bank anapiHga TeneHOeTreH Kapei3bl 00Jico, aHma baHk
©3YHYH YKYKTApBIH JKaHa KbI3BIKYBUIBIKTAPBIH KOproo/ Kapraunea 33cuHuH Kaprraps! 60t0HYA Kapbi3Ibl
Kbiprei3 PecnyOnuKkachlHBIH Mblii3aMIapblHA bUIAHBIK OHAYPYY JKOHYHI® CoOT/0alika oprasjapra

KalpbUIyyTa YKYKTYY.

6.3. KapraHbIH 33¢cH TOMOHKYJIOPIo MIJIIETTYY:

6.3.1. Dcen auyy xaHa KapTaHbl 4blrapyy ydyH bankka Koipre3 PecnyOnukachiHbIH
MbIif3aMIapbIH/Ia JKaHa YTyl Jpexerepe Kapairan 0apaplk 3apbll JOKYMEHTTEpIu Oepyyre.
6.3.2.  Kemummmuaus/ymryn DpekenepIuH TalalnTapblH CAaKTOOro, aHblH WumHAe Komrymya

Kapranbin 33cu TapaObiHan Kenummm s/ yirysn OpeskesnepiuH THELIeaYy TalanTapblHbIH CaKTalbIILIbIH
KaMChI3 KblIyyTa.

6.3.3.  Ocen Ooronua omnepauusiapasl Keiprei3 PecriyOnukacbiHblH Mblii3amaapbiHa, Keiprei3
PecnyOnukaceiHbIH YIIyTTYK OaHKBIHBIH TajantapbiHa, Kenumumre/ynryn Dpexenepre bUlailblk JcemnTe
TypraH aKua Kapa)kaTTapblHbIH YETUHJE KYPIY3YYTe.

6.3.4. TeppOpUCTTHUK MIITH KAP>KBUIOOTO KaHAa KBUIMBIII KOJY MEHEH aJbIHTaH KUpeuenepIu
JeranjamTelpyyra (agajgooro) Kapiiel —apakeTteHyy OoroHua KsIprei3  PecnyOiamkachlHbIH
MBIH3aMIapbIH CaKTOOTO, OmoHA0M 3ne bankka Kapranein sscuHnH/Komrymya KapTaHBIH 33CHHUH
UIIMHE JKaHa an TapaObIHAH KYPry3YJreH ollepauusuiapra THELIeaYy CypajilfaH MaajbIMaTThl jKaHa
JOKYMEHTTEPJIM TEPPOPUCTTUK HIITH (SKCTPEMHU3MIM) KapXKbLJIOOIO »aHa KbUIMBIII OJYy MEHEH
JIbIHTaH KHpeIleNepan JerajlalTelpyyra (aJajjgooro) Kaplibl apakeTTeHYY MacejelIepUH >KOHIe
canyyuy Ksipreiz Pecniy0rkachIHbIH MbIH3aMIapbIHbIH TaJlallTapblHA bUIAMbIK OepyyTe.

6.3.5. Kexke xaxkThiH DceOuH KapTaHbIH 39CHHUH KOMMEPIUSIIBIK/UIIKEPAUK K€ Oallika yurym
CBIKTYY MIIMEPAYYJYTYH >Ky36ere anblpyyra OailaHbllIKaH 3CENTENIyYJIepay KYpry3yy MakcaThlHa
naianan6ooro.

6.3.6. Kapranpl anrangan xuitnH, Kapnap aHbiH apTKbel OeTHHE 63 KOy MEHEH KOJITaMIachlH
KoIoycy cyHymranar. Konrtamra kapTaHbIH 33CHH €OOJa TYMYHIAOPYHI® Omepauusiapisl >Kypry3yyae
AHBIKTOO YYYH KOJIOHYTylly MyMKYH. Byn apaker munaerryy amec, Oupok Kapranel yuyHUY *KakTap/IbIH
MBIH3aMCBI3 Maii1adaHbIIBIHAH KOLTyM4a KOProoro e0eire Ty3eT.

6.3.7. BaHKTBIK PEeKBU3WUTTEPHUHM3IMH JKaHA apajbIKTaH OAHKTHIK TEHJI0© KbI3MATTapblHA KHPYY
MaaJIbIMaTTAPBIHBI3ABIH KYNYsUIYYJIyT'yH CaKTaHBbI3.

6.3.8.  YuyHuy ’kakTapra OaHKTBIK TeJIOM KapTaJlapblH, aHbIH HUYUHJAE (PU3MKAJIBIK KapTaHbI

’KaHa/>)ke KapTaHBIH MaalbIMaTTapblH (HOMEpH, kapakTyyiayk Mmeenety, CVV/CVC koxy aHa OGamrkanap)
Oepbeere, catmooro, benekke Oepbeere xe Oarika k01 MeHeH OepOeere;

6.3.9. MoOwiauk OaHKKa, WHTEpHET-OaHKKAa >jkaHa baHKTBHIH Oalika apaibKTaH Teioe
KbI3MATTapbIHA KUPYY YIYH KOJJIOHYJTaH JIOTMHAEPIH, Maposaopay, SMS-koanopay, OMOMETPUKAIBIK
MaaJbIMaTTap/ibl JkaHa Oalllka ayTeHTH(UKAIMS KapaKaTTapblH YUYHUY *KaKTapra ayblkka 4blrap0ooro
kaHa OepOeere;

6.3.10. BaHKTBIH OaHKTHIK MPOAYKTYJApbIH >KaHA apajbIKTaH TEWJIee KbI3MATTapblH YYYHUY
’KaKTap/IbIH aThIHAH jKaHa KbI3BIKYBUIBITHl YIYH KaTTa000r0 jKaHa/xKe KOJIIOHO00TO.

6.3.11. Kapransl )xana Komrymya kapTaHbl Y9YHUY BIATapbIM YKYKCY3
*Kakrtapra 6epoOeere.

6.3.12. TIMH-xoamyH TONTOMY MEHEH aBTOpH3AIMsIIAHTaH OapAbIK KapTabIK ONEepaIusuiapIbl
aHBIK JKaHa TYI HyCKa JIeN TaaHyyra.

6.3.13. BaHKTBIH KbI3MaT KOpCOTYYJIepyHe baHKTHIH TapudTepuHE BUIANBIK, OIIOHIOW 3Jie
KapranbiH 335cu TapaOblHaH KapTa oOIepalysuiapblH KY36re amiblpyy MpOIECCHHE KaThIMIKaH Oalrka
OaHKTapbIH KbI3MAT KOPCOTYYJIOPYHO jkaHa KapbI3/bl )ka0yy )KeHYH/1e OaHKTaH aJIbIHTaH KaT >KY3YHAery
OMJITUPYYHY KOIIO ajiraHjia, KapTaHbl TEWeere »)aHa OIepalusuiapabl JKYpry3yyre OalaHbBIITYY
KaHaail 00100CyH Oarika YsIrbIiMaapra Tejee. KapTaHblH cakTasbIIbH, OYyTYHAYTYH XaHa KapaapIbiH
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uimeHumayy HomepuHe kenreH [IMH-komnyn/SMS  OwnmupyyHYH SkaHa Oalka KallbIpyyH
MaaJbIMAaTTapbIH, aHBIH WYMHAE OUp KOJKY ChIp ce3mepayH, CVV2 jkana OGamka Kaprta OGoronua
ABTOPH3AIMSIIBIK IUKJIIU JKYPIY3YYT'® apHAITaH MaalbIMaTTapAbIH KYIysJIyyJIyTryH KaMChI3 KbUIYY.

6.3.14. Kemummmaus/ymyn OpexelepAuH MapTTapblH  aTKapOaraHibIrblHA JKaHa/  Ke
TaJlanTareljail SMec aTKapraHAbITbIHA OalaHBIIITYy KapTaHBIH 3CHHUH KYHeecy OoroHua BaHKTHIH
KEJIMIT YbIKKaH KaHJail 00J00CYH dblrallajapblHbIH JKaHa COTTYK YbITBIMJApblH OpAYH OaHKKa Kat
KY3YHA® OWIIMPUIATEHACH KUMMHKU 3 (y4) OAHKTBIK KYHIOH KEUMKTUPOECTEH TONTYpyyra. Dcemke
YKaHBUIBILI 3CENTeNreH)KaHa//)ke KapTaHblH 39CHHE 0aHKOMAT TapaOblHAH >KaHbUIBII OEpUIIreH JKaHa/»xKe
KapTaJbIK ONEepaisuIap Il )KYPIy3YY YIypyH/Ia SCeNTeH KapManbaran akda KapakaTTapblH 3cen 00I0HYa
KOUYPMOHY k€ OMJIIUPYYHY alIraH ydyypAaH TapThlill 2 (3KHM) OAHKTBIK KYHAYH MUYHMHJIE/)KE aHBICHI JKOK
bankka xaitapsin Oepyy.

6.3.15. Kapranbl »aHa OaHK TapaObIHAH KOPCOTYITOH KbI3MaTTapAbl MbIi3aMra Kaplibl
MakcaTTap/a KoJIJoH000.

6.3.16. KenumuMauH KOJIOHYIYIIY asKTaranjaH KUMWH >KaHa/’Ke OaHKTHIH OMPUHYU TanaObl
6oronua Kapransis 33cruHe O0aHK TapaObIiHaH OepHITeH KapTTapAbl KailTapsin Oepyy.

6.3.17. Keiprez PecniyOiukacblHbIH MbIii3aMaapbiHa skaHa 6aHkTeiH MY /Ira punaiibik, OaHKTHIH
TanalObl OoroHYa 3 (y4) OaHKTBHIK KYHAYH MUYMHJE KaajlaraH MaajbIMaTThl, OLIOHAOHN 3Ji¢ KapAap/AblH
UILIMHE KaHa aJl TapaObIHaH XYPIy3YJIYIl )KaTKaH OaHKTBIK Ollepalusiiapra THEIeNyY, aHbIH HUMH]IE CEeTl
0OIOHYA IKYPry3YJdyHn JKaTKaH ONepauusyIapAblH  SKOHOMHUKAIBIK MAaKCcaTKa BUIAWBIKTYYIyTyH
TaCThIKTaraH JJOKyMEHTTepu Oepyyre.

6.3.18.  Dcemnke ak4a KapaxaTTapbIHBIH KAHBUIBIII SCEN TSN )KaHa/ ke OaHKOMAT TapaObIHAH
aK4ya KapakaTTapblHbIH >KaHBLIBII OCpUIIMILM KaHa/’ke OaHKOMAT TapaOblHAH KapT olepalnusiapblH
KYPTY3YY YUypYHZa OCENTEH aK4a KapaXaTTapblHBIH KapMmasaOail KaJbIlIbl, >KaHBUIBIII KapmanOait
KaJIbIIIbl aHBIKTAIraH ydyypJa Oyn Tyypanyy baHkka mapoo KaT »Ky3yHI1® MaalbIMI00ro e baHKThIH
Baiinansim 6opOopyHa Kaiipeuryyra.

6.3.19. KapraHblH KOJJIOHYYy MOOHOTY OYTKOHIe YeWHHKU 7 (K€TH) KaJeHAAPJAbIK KYH MypAaa
"Mbank" MoOUIINK TUPKEMECH apKbLITYY KapTaHbI ©3 aJlJIbIHYA Kaiipa ubirapyy aemunrecu Ketepyicyn
e KapTaHbl ’KaHbl MOOHOTK® Kalipa ublrapyyra apbl3 MeHeH baHkka kaiipbulyy. Orep/ie KapTaHbIH 33CH
KapTaHbIH KOJJIOHYY MOOHOTY asKTaraHJaH KWUWWH Kaiipa usrapyyra apei3 OepOece, anma Kapra
aBTOMATTHIK TYPJ1® OOreTTeeT.

6.3.20.  bankran Omnampyy amran yuypaa Kapra/Kapramap OoroHuYa KapT omeparusuiapblH
KYPry3YY TOKTOTYJICYH.KETUIIUMANH/YIIYyT ODpexXenepAuH IIapTTapblHa bUIAHBIK 3cell  O0OloHYa
YBITapbUITaH THEIIENYY KapTaHbl/KapTaiapIbl KalTaphin Oepyy.

6.3.21. Kenmmum Oy3ynran ydypaa, KenmummMauH mapTrapblHa BUIAWBIK  YBITapbUITaH
Kapransl/Kapranapasl TapantapapiH Oupy KeIumuMIu 0y3yy *KeHYH/1e jKa3yy *KY3YHIery OuiiupyyHy
aJIraH KYH/1eH TapThin 5 (Oerr) 6aHKTHIK KYHJIOH KeUUKTUPOECTeH OaHKka Oepyyre.

6.3.22. "Mbauk" moOunauk THpkemecuH (Google Pay, Garmin Pay) konnoHyy MeHeH
onepauusUIapAbl  KYPry3yy MOOWJIAMK TY3MOKTYH, aHBIH HWYMHAEC MOOWIIUK THPKEMEHHUH
POTrpaMMaIbIK KaMCBI3I0OCYHYH (DYHKIIHOHAIIYYTYTY MEHEH YeKTEJIHIITN MYMKYH.

6.3.23. Kapra 73cH TOOOKENIUKTHH Oropy SKEHMH TYWIYHOT >kaHa "Mbank" moOwmiauk
tupkemecut (Google Pay, Garmin Pay) kongonyyna Kapra 35cuHUH MOOHINK TY3MOI'YHO KUPYY TOJI6M
KapTachl/KOIIyMya TesleM KapTachl 6otoH4Ya OnepaTop TapaOblHaH CaHKIMsUIaHOAraH orepanusapablH
MYMKYHYYJIYTYHO TY3l6H-TY3 TaacHp J3TeT, JeMek, Kapra socu TeMeHKylep Y4yH: - bup Konky ceip
ce3epAyYH, ceip ce3nepayH, [IMH-konnopays xana Kapra 33cHHUH MOOWIIIUK TY3MOKKE, MOOHMIIIHK
TUPKEMETe, TOJOM KapTachlHA/KOIIyMuYa TeJeM KapTachlHa KHPYYCYHYH Oalika KapaXaTTapbIHBIH
KYIYSULYYJIYTY YUYH ©3 aJIbIHYa )KOOIKEPUYMINK anar.

6.4. KapTaHbIH 33¢cM TOMOHKYJIOPIo YKYKTYY:
6.4.1. Kapransl Kenummmre/ yinyn pexxenepre bUIalbIK KOJIOHYY

6.4.2. Kapra »93cHMHMH »cenTerm akda KapaxaTrTapblHbiH Keiprez PecmyOnmukachiHbIH
KOJIJOHYYy/arsl Mblii3aMaapeiHa, O0ankTteiH MY/l sxana Kenummmre kapiibl KenOereH CyMMAachIHBIH
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KaJABITBIHBIH YETHH/IE KapTajblK ONepalusaapabl KYpPry3yy:
— CO0J]a-CEPBUCTUK HIIKaHAIa CaThIl ajlblHIaH TOBapjap *aHa KbI3MaT KOPCOTYYJep YUYH aKbl
TOJI606, UHTEPHET-CATHIN AyyJIapAbl KYPIY3YY;

— Hak akya KapaxarTtapblH 6ankomarTaH/HABIIneH jxana OaHKTap/bIH areHTTEPUHEH allyy;

— Koiprez PecniyOnuKkachIHBIH Mblii3aMJapblHa bITAMBIK ©3YHYH OAHKTHIK 3CEOMHEH allyy4yHYH
sceOMHEe aKya KapakaTTapblH KOTOPYYHY ’Y36r'e alllblpyy;

— KP Mblii3amaapeiHa bUIAMBIK, aKda KOTOPYY CHUCTEMaIapbl apKbUIyy aK4a KOTOPYYJIapisbl
KYPTY3YY;

— ATK cucremanapsl apkbUlyy TOIOMAOPAY KYPry3yy;

— Kapranbl 6aHk Kaccamapbl, OaHKTap/[blH/OAHKTBIK YEKEHE KbI3MAaT KOpCOTYYJIOPIYH KEHUpU
CIIEKTPUHACTH areHTTepAuH Cash-in-tepmunanmapel (bank arentu apkwpulyy Kaprajgan akua amyynaa
JUMUT OUp KapTa 33CHHE KYHYHO 150 3cenTuk KepceTKYUTeH alllooro THiuil), OaHKOMAaTTap, akya
KOTOPYY CHCTEMaJIaphl JKaHa SJIEKTPOHIYK KAIMYBIKTAP apPKbLIYy TOTYKTOOTO OOJIOT.

6.4.3. Dcenrtu HakTaJall aK4ya KapakaTTapbl MEHEH, OIIOH/I0H 3J1€ SMI'eK aKbIHbI, IEHCHsIAP/Ib,
COLIMAJABIK KOJIOKIYIap/abl, aIUMEHTTEPAH, aBTOPAYK TOHOpapiaplbl KOTOPYY KOIY MEHEH KeKe
ajaMJIbIH Oallika 3ceOMHEH kKaHa OMp KOJKY MYHO3Iery jkaHa KOMMEPLMSUIBIK/MIIKEPIUK ke Oallka
YIIIyTa OKIIONI MINTHH MPeAMETH OOJTyI caHa0arad Oarika TYIIyyJiep, TeJIeMIep MEHEH TOITYKTOOTO.

6.4.4.  ABropu3auusAIO0O0 JMMUTHHHMH YETHHJIE aKua Kapa)kaTTapblH TECKOere.

6.4.5.  ApbI3ABIH HETH3UHIIE YIIYJ DpexelepIuH TalanTapblHa bIIalbIK 3cen O0I0HYa KOITyMYa
KapTTap/ibl TApU3106re KaHa/>Ke )KOKKO Yblrapyyra.

6.4.6. HMurepner xana MOTO apkpu1yy ap KaHJIail onepauusuiapiabl >KYpry3yy Y4yH KapTta
apKbUlyy ~MYMKYHUYJYK ainyy, MbiHAa KapraHblH 33CM  JKOONKEpPUWIMK JKaHa  MbIHAAN
KETKIJIUKTYYJIYKTYH MYMKYH OOdyydy TOOOKENIUKTEpH KaHa KECENeTTepH JKOHYHIe ©3YHYH
MaaJbIMAYYyJIyTyH aHjan OuiIeT jkaHa TaCThIKTAMT.

6.4.7. bankTeiH  TapudTepumHe  butaiiblk  KapTramel maiigananyy  MEHEH — omepanus
KYPrY3YJATOHIYTYH TaCThIKTAaraH TeJI6M YeKTHH/KOUYPMOHYH KOUYPMOCYH allyy YUYH XKa3yy KY3YHAery
CypooO-Tajialt MEHEeH OaHKKa Kalpbulyyra.

6.4.8. KapraHblH 33CHHUH Kapuibl NUKUPU OOJTrOH YydypJa, KapTajlblK OIEpalus HIIKe
alIbIPbUITaH KYHIOH TapThill 45 (KbIpK O€Il) KaleHapIbIK KYHIOH KEUUMKTUPOECTEH MILKE alllbIpbUIraH
KapT omnepanuschl OOIOHYAa JI0OMaTThl OaHKKa >KeHeTYy. boiaboco, HIKe amblpbulraH KapTajbIK
OTepalusChl TACTHIKTAITAH KaTapbl 3CENTENNHET jkaHa KUHMHKY JooMaTTap Kapransin O3cuHuH baHkb!
TapaObIHaH KaObLI aJIbIHOAMNT.

6.4.9. KapTransl / komymua kapTaHbsl Kalipa yblrapyyra apbl3 MEHEH Kailpbulyy.

6.4.10. Kenumumaus/ ymryn DpexenepauH TajJlanTapblHa bUIAHBIK, OLION KOIIyMYa KapTaHbIH
93CHHE TapU3/ENIreH KOIlyMya KapTaHbl TOCMOJI00T0/ 0ereTTeH ubirapyyra kourymya KapranbeiH 33cuHe
BIATapbIM YKYKTap/bl 6TKepyH Oepyy.

6.4.11.  Tanam KbUTBIHTaH ME3THJI YIYH CYpOO-Tajian OOF0HYA ICET KOUYPMOCYH allyy.

6.4.12.  Drepne KapTaHbIH 3CH KapTaHbIH KOJJIOHYY MOOHOTYH y3apTiiaca ’KaHa aHbl xkalyyra
HUETTEHCe, aHJa KouryMya KapTaHblH 39CH aHbIH MOOHOTY asgKTaraHjaH KUHKH KOLTyM4a KapTaHbl Kaiipa
YbIrapyyHy Tajam KblUTyyra yKyTy 5KOK.

6.4.13.  byn tyypanyy Oankka ymyn Kenummmaus/yimryn OpexenepIuH KOJIJOHYIYIIYH
TOKTOTYY OOJDKOJIOHTOH KYHre ueiinH kemuHze 10 (oH) GaHKTBIK KYH MypJa 3CenTH kalyyra apbi3
Oepyy KOy MEHEH KaT JKy3YH1ie ounaupyy meneHn Kenumumau Oy3yyra.

6.5. TapanTapabIH KOONKePYUIUTH

6.5.1. Tapanrap yuryn Kemummmie/ Dpexernep/e Kapairad 03 MIIACTTEPUH aTKapOaraHabIThl ke
Tajanrtareljaii dMec arkaprasabirbl yuyH Keipreiz PecnyOnuKachIHBIH MbIi3aMIapbliHa  bUIAHBIK
YKOOTIKEPYHITMK TapTHIIIAT.

6.5.2.  baHK TOMOHKYJep YUYH >KOOIKEPUMIMK TapTaT:

— Kpiprez Pecry0nukachbiHBIH KOJNAOHYYIATbl MbIH3aMAapblHA BUTAWBIK OAHKTHIK CBHIPIBI a4bIKKA

YBITApPYY;
— OaHKTBIH KYHOecYy 00roHYa 3cen O0I0HYA Tyypa 3MecC KYPry3yiareH onepamus yuyH. byn yaypna
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OAaHKTBIH XOONKEPUYMIIUIU 3cen OOIOHYA >KAHBUIBII >KYPIY3YJITeH OINEpalusuIapAbl *KOKKO YbIrapyy
MEHEH YEKTEJIET;

- 99cu TapaOblHAaH YIIyl Dpexenep, KeIWIINM, TeJIeM KapTTapbhlH MaijanaHyy spexenepH,
baHKTBIH TapudTepy cakTajiraH mapTTa, KapTalblK 3CeOMH/IE aK4a Kapa)kaTTapblHbIH CAKTaJbIIIb] )KaHa
KapTaJblK 3ce0r 000OHYA OnepaIsuiapIblH aTKapbLIBIIIbL.

6.5.3. bank TeMOHKYJIOp YUYH KOOTKEPUYHIIUK TAPTIIANT:

— y4ayHuy TapantblH Kapransl Teineenen 6ai TapTyycy;

— KapranbiH 33cMHMH 3ceOuHIE TypraH d3cCemnKe/Kapaxarrapra KaMakK CaJbIHTaH/0ereTreareH
yuypaa xe Kelpreiz PecriyOnukachiHbIH Mblii3aMJapblHa KapajiraH Heruszep OoroHua kaHa/>ke Oallka
yudypiap/a onepauusuiapabl )Kypry3yy MyYMKYH 3MECTHUIHU;

— Kapranbl nmaiijjananyy MEHEH caTbUIbII aJIbIHTAH TOBApJIapAblH >KaHa KbI3MaT KepCeTYYJepIyH

camnarhbl YUYH;

— KapranbIH 33CUHMH TajaMJapblHa TaaCUp STUIUM MYMKYH OOJIFOH y4yHUY Tapam TapaOblHaH
OenruiieHreH KapTa 00loHYa JIMMUTTED, UEKTOOJIOp KaHa KOIIyMyYa Cblii aKkblIap (KbI3bIKUBLUIBIKTAp) YUYH;

— Kapra  s3cunun/Komrymua ~ KapTaHblH ~ 33CHHUH  JKOTOJITOH/yypJaJlraH  KapTaHbl
0ereTTO6/TOKTOTYY OapakdachlHa KUpPru3yy TanaObl MeHeH baHkka e3 yOarbiHia KaipbuIOaraHbIHBIH
KecerneTTepu YUYH;

— 0aHKTaH K3 KapaHJbIChI3 cebenTep OOIOHYA KapTaHbI MaianaHyy MEHEH HIIKE allbIpbUIraH
ornepauusiap 600HYa MaajbIMaTTapAbl KaObUl adyyHY, UIITEI YbITYYHY jKaHa OepYYHY KaMCbhI3 KbUITaH
CHCTEMaJIap/IbIH MITUHJIETH Y3TYJATYKTOpre OaillaHBIITYy KbIpaaanaap yayH, Google Pay, Garmin Pay
CEpBUCHHMH aHa YUYHUY >KaKTapJIbIH 3JIEKTPOHAYK KaubIKTAPbIHBIH UIIN YYYH.

— Kapransin pexBusurrepu apkbulyy Werepner xana MOTO apkbulyy Kasgalaelp Oup
olepanusIapAbl )KYPry3yyre KeTYYHYH MYMKYH OOJITOH TepC KeCeNeTTepU YUYH, aHbIH MUUH]IE, OUPOK
ajap MEHEH YeKTeJNOecTeH: YuyHuy kakrapablH HMurtepHer xana MOTO apkbulyy Kapransin
MaaJlbIMaTTapblH Naijlananyy KOpKyHydy (yuryn OpexenepauH 6.4.6-IyHKTY), K€ YYYHUY KakTap
tapaObiHaH KapTaHblH MaanbIMaTTapbl MEHEH ypyKcaTchl3 qaspjanrad Kapransl naiinananyy;

— Kapranbia 53¢ MeHeH kourymua KapTaHbIH 33CHHUH OpPTOCYHAATHI TaJIall-TapTHIILITAP/IbI XKaHa
IUKHAP KENHUIIIECTUKTEPIU YEUYY;

— KapTaHbIH 33cU TapadbiHaH Kenummmany/ yuryn OpexxenepauH mapTTapblH, OIIOHA0M 3J1€ aH/1aH
KEJIMIT YBIKKAH 3PEeXENepaAn ’KaHa MIIAETTeHMeNepaAn Oy3yyaaH yjlaM KeJIUI YbIKKaH 3bIsSH YUYH;

— Kapransiz 33cu aubik OaiiiaHbII KaHAJIJAPbl apKbULYY, aHbIH HUMHIE SMS, 3JIeKTpOHIyK TIOYTa,
(axc jxaHa OallKkagap apKbUlyy >KOHOTYJITOH MaalbIMaTTap/IblH KYMysUlyyJIyry Y4yH, arepae Kapra sscu
KOPCOTYJTreH OaiaHbIII KaHaI1aphl apKbUTYy CYpOO-TaJallThl JEMHIITeNIeCe K€ KOpCOTYIIreH OailiaHbIII
KaHaJIJJapbl apKbUTYy MaaJlbIMaTTap/bl )KeHOTYY 00r0OHUYa KepceTMme bepce;

— KP komnoHyynarsl Melii3aM1apblHa bUIAWbIK KOPCOTYITOH bITapbIM YKYKTYY OpPTraHIap/AbIH KaHa
KbI3MaT aJaMIapbIHbIH THEIEeNYY JOKYMEHTTepUHUH HErH3UH/IE cel OOIoHYa onepanusiap Y4YH;

— Kapransin 93cu TapaObiHan ymyn Kenumummae/ Opexeneple KOpCOTYIT®H KOOICY3AYK
spexenepu Oy3yaraH mapTTa, KapTaHbIH 99CUHUH 3ce0U 00I0HYA KYPry3YJIreH onepamnusiiap YUYH.

6.5.4. KapranpiH Docu bankka KenTHpHWITEH 3BISHAAPABIH OPAYH TOJIYK KOJIOMI® TOITYPYI
Oepyy TYpyHIe:

- JKOTOJITOH / yypHairaH KapTaHbl OereTTee J>XOHYH/IO Tajaln MeHEH OaHKKa 3 yOareHma
Kaifpbu1000;

- Koipreiz PecnyOnukachlHBIH KOJNAOHYYJAarbl MblH3aMJapblHa >KaHa KeJIUIIUMIe / YIIyl
Opexenepre bUIabIK 3CETKE KaHBUIBII KOTOPYJITraH akya KapakaTTapblH OaHKKa KalTap0oo;

-KapTaHbl OEPreHANIu K€ ara bIrapblM YKYKTYY 3MeC aJaMAapAblH CaHKIUSACHI3 KUPYYCY YUYH,
OLIOHJION 3JIe KapTaHbl TECKO® XaHa KapTa 00I0HYA TPpaH3aKIMIApbl/ONepalusIapabl )KYPry3yy YIyH
3apbu1 O6onron MaansiMaTTapas! (ITMH-kon, Kapaapasr ayrenTudukanusnoo yayH MaansiMartap x. 0.)
auYbIKKa YbIrapyy YUYH;

— KapranbiH 35cu TapaOblHaH 3cen O0I0HYA KYPry3Y/AreH onepanusiap YUYH;

— Kenummmans/ yiryn DpeskenepAuH MapTTapbIHbIH CaKTal0araHabIrbIHBIH HaThIKachIH1a bankka

KEITUPHWITEH 3bISIH

— Kenummumre/ ymryn Dpexenepre piiaiibik bankka OepuireH MaaibIMaTTapAblH TOJTYKTYTY JKaHa
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aHBIKTHITBl YuyH. Kapaap Apsina/Kenummmae kamMThbUITaH ap KaHAal e3repyysiep *KeHYHIe OaHKka
TOKTOOCY3 OMIIAMPYYTe MUIIAETTEHET. Tyypa 3Mec *ke TOJIyK IMec MaabIMaT OepuireH y4yp/ia, OuoHA0M
3¢ MaajbIMaT 3 ybarbiHaa OepuidereH yuypaa kapaap OaHKka ymryra OailIaHBIIITYY KEJIHIT YBIKKaH
3bISIHJIBIH OPAYH TOJIYK KOJeMe TOITypyIl Oeper;

— Kapransin 33cuHIH KyHeecy 00roHYa OaHK TapTKaH YbITBIMIAp jKaHa COTTYK YbITbIMIap-bankka
KEITUPHWITEH 3bISIH/IBIH TOIYK KOJIOMYH/16;

— 03 KapTachl 00IOHYA aK4a Kapa)KaTTapbIHbIH U3MH XKAaIIbIPYY jKaHa TEPPOPU3M/IU KapKbLII00, aHBIH
UYMHJE alJaMublIbIK OllepalusIapblH XKYpPry3yy;

— KeNUIIMMIWH, YIIyal DpeXEeHUH MIapTTapblH aTKapOOoo K€ TajanTarblgaii 3Mec aTKapyy,
OLIOHJIOM 3J1e Oyra OailylaHBIIITYY ap KaHAal KecelneTTep YUyH.

6.5.5. TapanTap 34 Oup Tapamn anAblH ajga Kepe amdaraH K€ aKblIra ChISPIIBIK apakeTTep MEHEH
JIJbIH aya anbaraH, Ky4yTyy Taacup 3TYydy ’karjainapiaan (¢opc-maxkop) ynaMm Kelull YbIKKaH YIIyJl
Kenumum OoroHUa ©3 MMJIIETTCHMENIEPHH JKapbIM-)KapThUuIall K€ TOJYK aTKapOaraHibIrbl Y4IYH
KOONKEPUMIIUKTEH OOLIOTYIaT.

6.5.6. VYmyn Opexenepaua 6.3.7-6.3.10-myHKTTapblHIa KOPCOTYJITOH  MaalbIMATTapIbl
naiilananyy MEHEH jkacalraH KaHjaail Ooy0OCyH apakeTTep KapJap TapaOblHaH jKeKe jKacairaH e
JcenTeneT xKaHa baHk yirys mapTThiH Oy3y/IylIyHaH yjlaM KeIUM YbIKKaH YbIIbIMAp YUYH KOOTIKEPUMIUK
TapTIIANT.

6.5.7. VYmyn auelk odepraga KepceTyJIreH ymryn OpexenepanH 6.3.7.6.3.10-myHKTTapbIHBIH
TaJlalTarelJail AMec aTKapblIbIIIbI YKYKKaA Kaplllbl apakeTTepre, aHbIH HYUHAC aJlJaMUblIbIKKA, aK4aHbIH
W3MH OKallbIpyyra aHa TEeppOpU3MIM Kap)KbuloOro OaljaHBIITYy KOIIO KaThIIyy KaTapsl
KBaJTM(PUKAIMATIAHBIIIBI dKaHA KbUIMBIII KOONKEPYUIUTUHE aJIbII KEJIUIIM MYMKYH.

6.5.8. [laiimananyy MyMKYHUYYJYT'YH YYYHUY JKakKTrapra eTKepyn Oepyy (akThIChl aHBIKTaJITaH
yuypaa, bank:

- JMCTaHIMSUIBIK TEJI0e KaHAIAapbiH, OaHK KapTalapblH jKaHa/5ke 3CenTepuH 0eroTToe;

- Oup Tapantyy Taptunrte Kapaapsl TelieeHy TOKTOTYY;

- Oy3yynap (aKTbIChl XOHYHI® MaajbIMaTThl KOMIIETEHTTYY MaMJIEKETTUK Oprasjapra, aHbIH
MYMHE YKYK KOProo opraijiapbiHa eTKepyIl 0epyy;

- Keipreiz PecniyOnukachlHBIH Mblii3amMapblHa KaHa BaHKTBIH WYKK KOJ-)KOOOJOpYHA bUIANBIK
Oamrka yapaizapabl KOJIJIOHYYTa.

6.5.9. JKeHyyre MyMKyH 00JOOTOH KYYTOPIYH *KarjaiiapblHa TOMOHKYIIOpP KHPET, OMPOK ayap
MEHEH YeKTeNOeHT: OaHK CHCTeMAachIHJArbl INTATTaH THIIIKAPKbI KbIpAaainap, TaOUIbI KBIPCBIKTAp,
COTyIl apakeTTepH, MaMJIEKETTHUK TOHKOPYLITep, PEBOJIOLUATIAP, MAacCalblK TapTHUICU3IUKTED,
TEPPOPUCTTUK AKThIJIAp, >KapaHIbIK TOJIKYHI0OJOp, ©pTTep KaHa Kep TUTUpeelep, 3MUIeMHusIap,
OKMOTTYH, MaMJIEKETTHK OpTraHJaplAblH, OaHK 4YOHpPOCYHAOTry KOHTPOII00 >KaHa KO36MeJ100
OpraHiapblHBIH apakeTTepu, Kapaap Kenumumm Ty3res/ymyn Opekenepre KOIIyJIraH KYHAOH KUHUH
KY4yHe KupreH mbiiizaM akTbiiapbl, KPYD xana/sxe Koipreiz PecryOonukacblHbIH MaMIIEKETTUK OUHITHK
oprasapsl TapaObIHaH KEIUIITNM O0I0HYA 63 MIJIJIETTEHMENIEPUH aTKapyyra MyMKYH O0JI00TOH YeunMIH
KaObLT amyy.

6.5.10.  dopc-maxkopAyK karjaiiapra OalIaHbBILTYY Karjaiiap naiia 6oiaron yuypnaa, oup
Taparn sk1HYM Tapanka MbIHJIal *Karjaiiap KeJaun YblkKaH KyHAeH TapThin 10 (0H) KaneHaapIbIK KYHIOH
KEYMKTHPOECTeH XKa3yy KY3YHIe Ounaupyyre Mumigertyy. Popc-Maxopayk karjaijgapra ImuiareMe
KbUITAH Tapan SKHHYM Tapamka ajapjibl TAaCTHIKTOO YYYH KOMIIETEHTTYY MaMIIEKETTHK OpraHibIH
JOKYMEHTUH Oepyyre MWIJETTYY, aHTIece (opc-MakOpAyK Kariaijaap >kaumelra Oeiarumnyy OoJroH
yuypJap/ibl KOIIIMOTOHI0, Taparn KeJIUIINM O0I0HYA 63 MIJIIETTEHMEIEPUH JKapbIM-KapThUIal jK€ TOIYTy
MEHEH aTKkapOaraHbpIrbl YUYH >KOONKEPUMIMKTEH OOIIOTYy MakcaTbIHIa (hopc-MakOpAYK Karjainapra
HIMJITEME KBITYY YKYT'YHaH aXbIpaThbLIaT.

6.5.11. bBaHK-KOppECIOHIEHT K€ YUYHUY OaHK TapaObIHAH TeJIOMIOPAYH K€ TpaH3aKLIUsIapAbIH
UILKE allbIPbUIBIIIBIHA JKOJI OCpMIIreH YbITBIMAAP, KaTajap, Y3TYIATYKTep, KeTHMpuiIOed Kaiyymnap ke
KEUHTYYJIOp YUYH )KOOIKEPUYMINK TapTIIANT, OIIOHI0M 3J1€ ajmapAbiH (MHAHCHUIBIK a0aJIbIHAH yJIaM KEeJIHIT
YBIKKAH KECEMETTEP YUYH KOOI OepOeT.

6.5.12. Kapra >0roaros, yypJairas xe Oamika Mblii3aMChI3 Naiiiananbuirad yuypaa, baak Crorm-
Oapakyara KOy MEHEH KapTaHbl TOCMOJIOO 3apPbUTYBLIBITHI XKOHYHI® KapTaHbIH 39CHHEH KaT KY3YH]0
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Du3MKATBIK KAKTHI GAHKTHIK TCHIOOHYH KANITbI JKAPBIA-CYHYITY
apbl3 anraH KyHaeH Taptein 10 (OH) OGaHKTBHIK KYH WYHMHJIE KapTaHbBIH 33CHHUH 3CEOMHEH aKya
Kapa)KaTTapblHbIH ACENTEH AJIBbIHBIN CAJIBIHBINBI YUyH OaHK »KOONKEpUYMIUK TapThnat. MseiHna bank
KeIUIIUMIMH/DpexKeNepauH Yyl NyHKTyH1a KepcoTynreH 10 (oH) OaHKTHIK KYH MOOHOTYHYH WUHMH/IE
KapTThl NailanaHyy MEHEH HIIKE alllbIpblraH onepanusuiap OOIOHYa aKda KapaKaTTapblH KapTaHbIH
93CUHUH 3CEOMHEH aKLENTCU3 TAPTUITE ICETITEH aJbII CalTyyra YKYKTYY.

6.6. Tanam-TapThlIITaAPAbI Ye4YYHYH TAPTUOU

6.6.1. Kemumum/ yuryn spexenep OOOHYA TapanTapAblH OPTOCYHAA KEJHUIN YBIKKAH OapIbIK
TaJIall-TapTHILITAP KaHa MUKUP KEJINIINECTUKTEP 63 apa TaJlaMAap/ibl 3CKe adyy MEHEH CYHIIeIyyiaepry
KYPry3YY JKOJIy MeHeH yeumeT. Tanam macene 60I0HYa MakyJaanyyra sketuimmioeren yaypaa um KP
MbIl3aMapbIHa Kapalrad TapTUITe Kapajayyra THHHLL.

6.6.2. Tapanrap kenumMMIe/yurya Opexenepiae KapalraH MIJACTTCHMENIEep MEHEH
OaiiyaHbIIKaHBIH MOIOHTA anblmaT. JKoropyna 6asHaanraniapIblH JAIWIM KaTapsl TapanTtap, OaHKThIH
pacMmuil calThIHAA JKalTrallThIpbUIraH, keke kakrap TapadbiHaH "Mbank" AAKcbhiHaa OaHKTBIK KbI3MaT
KepcoTyYJeply ajlyyra yuyl ODpexenepre KOLIylyy >KeHYHIe Kaplap KOJI KOWIOH apbl3-aHKETaHbI
KEJIMIITUM KaTapbl TAaHBINT.

6.6.3. Makyngamyyra xetumnidered tanamTap KP mbliizamaapbina butailblk cOT TapTUOMH/E
YeqmJIyyre THHUIIL.

6.6.4. Tapanrap yuryn Kenumum/Opexenep MeHeH OaHK CHCTEMachIHAH aJIbIHIAH 3JIEKTPOHIYK
MaaJibIMaT CaKTarbldTapAarsl oneparysuiap Tyypaayy MaalbIMaTTapAbl TAIANI-TapThIIITAPABl YeUYYAe
JIaJIIT KaTapbl TaaHyyra MakyJl SKeHIUKTEPUH TaCThIKTALIAT.

6.6.5. Kazyy xxy3yHmery Ounmaupmenep, srepie ajap ara KoJl KOMIypyy MEHEH TallllbIpbIIca ke
OaHKTBHIH IOPUIUKAIBIK Japeru/kapaapiblH AHKeTaa/apbl3ia KepcoTyJIreH Japeru OOroHYa TalIbIpbIK
KaT MEHEH JKOHOTYJIce, Oamka Tapam TapaOblHaH ajbIHTaH OOITYII ACETITENET.

7. BAUJIAHBIII BOPBOPY
Cypan-6myy TenedoHaopy (KYHY-TYHY MIITENT):
3333 — MegaCom, Beeline, O HoMepiiepUHEH Yanyy akbIChI3!
WhatsApp: +996 (556) 61 33 33
Telegram-6ort: @cbkkq bot
daxkc: (996 312) 61 09 00
DJekTpoHIyK mouTa: 0tzyv@chbk.kg
bankTbiH Oaiinanblil G0pOOPYHYH TeneOH HOMEpJIEpH KapTaHbIH apTKbl OETHHJE /1a KOpPCOTYJTeH.
Bankka TeneoH apkbUTyy KalpbUIraH yuyp/a UASHTU(PHUKAIUAIOO YUYH KOAIYK Co31y OMIIUpPYY 3apbLl.
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DuU3HMKAIBIK KAKThl OAHKTBIK TeﬁneeHyH JKQJIIBL J)KapbIs-CYHYITY

1- Tupreme
Visa kapTanapbl 00I0HYA CYTKAJIBIK JUMHUTTED:
Visa - ATMpaen Haxkranai
kapraiaapet Kapranbsin Al gl alibIHA IMecC Tpan3akuusjiapabiH
0o10H4Ya P (ATM /
BAJIIOTACHI aK4Ja (POS / E- CaHbI
CYTKAJIBIK HABII)
T YpIrapyy com)
KGS 250000 1 1000000 | 554 599 ks 50
. KGS KGS
Visa Gold
EUR 2 300 EUR - 2 300 EUR 50
250 000 1 000 000
KGS KGS KGS 250 000 KGS 50
usD 2500 USD - 2500 USD 50
MBANK Gold
EUR 2 300 EUR - 2 300 EUR 50
200 000
RUB RUB - 200 000 RUB 50
450 000 2 000 000
KGS KGS - KGS 50
MBANK usD 5000 USD - 20 000 USD 50
Platinum EUR 4500 EUR - 18 000 EUR 50
400 000 1 600 000
RUB RUB i RUB 50
450 000 4 500 000
KGS KGS - KGS 50
usD 5000 USD - 50 000 USD 50
Visa Infinite
EUR 4 500 EUR - 45 000 EUR 50
400 000 4 000 000
RUB RUB i RUB 50
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DuU3HMKAIBIK KAKThl OAHKTBIK TeﬁneeHyH JKaJIIbI J)KapbIA-CYHYITY

2- TUPKEME
MASTERCARD kapranapsl 60r0HYa CYTKJIBIK TUMUTTEP
jise . | ATMpnen HaxkTrajaaii
KapTajapbl Haxkranait .
Kapranbin aiibIHA IMec Tpan3akuusiapabIiH
0or0HYA (ATM /
BAJIIOTACHI aKyJa (POS / E- CaHbI
CYTKAJIBIK HABII)
YpIrapyy com)
JUMHUTTEP
os | M| B
MASTERCARD
Instant uUSD 2500 USD - 2500 USD 50
EUR 2 300 EUR - 2 300 EUR 50
250 000 500 000
RUB RUB RUB >0
250 000 250 000
KGS KGS ] KGS 50
uUSD 2500 USD - 2500 USD 50
MASTERCARD
EUR 2 300 EUR - 2 300 EUR 50
200 000 200 000
RUB RUB ) RUB >0
400 000 1 600 000
RUB RUB ) RUB >0
Mastercard 450 000 4 500 000
World Elite KGS KGS ] KGS >0
3- THpKEMe
DnkapT Kapraiapbl 00I0HYA CYTKaJIBIK JJUMUTTED
Haxkranaii Haxranaii
Kapranbin (ATM / Hakranaii amec TpanzakuusaiapabIH
BAJIIOTACHI bl HABII) (POS/E-com) CaHbI
HABII) .
aiibIHa
100 000 ATM 500 000 POS 20 ATM
KGS 250 000 1 000 000 WuTepHeT ToneMaepre 10 HABII
HABII TBIIOY CaJIbIHAT 20 POS
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